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RESUMO

Estudos anteriores (LIMA, 2008; COTA, 2013) tém indicado que a escolha de textos
utilizados como insumo na Certificagdo de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para
Estrangeiros - o exame Celpe-Bras - ndo ¢ neutra e que existe um proposito nesses textos de
mostrar certa brasilidade e a cara de um Brasil moderno, muitas vezes, estereotipado como o
pais do futebol, do carnaval ou das lindas mulheres, etc. Assim, este trabalho tem como
objetivo verificar se esses textos, utilizados como insumo no Celpe-Bras, podem influenciar
as percepgoes dos examinandos no que se refere ao Brasil e aos brasileiros, contribuindo ou
ndo para a (des)constru¢do de esteredtipos sobre o pais. Para isso, dez examinandos, que
realizaram o exame entre as edigdoes de 2014/2 ¢ 2016/1, foram entrevistados. Entre eles,
cinco realizaram o exame no Brasil, em contexto de imersdo, € 0s outros cinco no exterior, em
contexto de ndo imersao. Desta forma, pretendeu-se verificar se o contexto da realizacao do
exame pode interferir nas percepgdes dos examinandos. Portanto, adotou-se a Teoria da
Relevancia de Sperber e Wilson (1989) para entender os processos comunicativos envolvidos
no exame quanto a construcdo de sentidos, a partir dos textos utilizados como insumo.
Concebe-se, ainda, que as influéncias dos textos nos examinandos podem ser parte do impacto
do exame, visto que estd relacionado as consequéncias que o exame exerce sobre os
individuos e a sociedade, em geral. Os resultados advindos da descri¢do das entrevistas
mostraram que essas infléncias ndo sdo facilmente perceptiveis e que dependem de fatores
como o nivel de proficiéncia dos examinandos, por exemplo. Os dados mostraram, ainda, que
o exame Celpe-Bras ndo ¢ o inicio desse processo de (des)construcao de algumas imagens do
Brasil pelos examinandos e que a (des)constru¢cdo dessas imagens pode comecar em sala de

aula de portugués como LE ou L2.

Palavras-chave: Representacdes do Brasil. Celpe-Bras. Impacto.



ABSTRACT

Previous studies (LIMA, 2008; COTA, 2013) have pointed out the fact that the way the texts
used in the Portuguese Language Proficiency Exam for Foreigners (Celpe-Bras) are chosen is
not unbiased, signalizing that, in those texts, there is a purpose to show the Brazilian lifestyle
and the modern side of Brazil, which is often stereotyped as football, Carnival or beautiful
women. This work aims to describe how these texts, used as part of the tasks of the Brazilian
exam, may influence the perception of test takers with regard to Brazil and Brazilian people,
contributing or not to the (de)construction of those stereotypes. Thus, for that purpose, ten
test takers, who took the exam between the second edition of 2014 and the first edition of
2016, were interviewed. Five of them took the exam in Brazil, in an immersion context, and
the other five took it abroad, in a non-immersion context. This data collection was done in
both immersion and non-immersion contexts in order to verify whether the context may
influence the perceptions of the test takers. Therefore, the communicative processes in the
Celpe-Bras exam are understood through the Relevance Theory of Sperber and Wilson
(1989), concerning the construction of meanings related to the texts used as input for the
tasks. It was recognized, as well, that the influences of the texts on the test takers may be part
of the impact of the exam, as it is related to its consequences on individuals and society, in
general. Finally, the results of this research showed that those influences on test takers’
perceptions are not readily perceptible and it depends on other factors, such as, the
proficiency level of them. The survey data also revealed that the process of (de)construction
of some images of Brazil does not begin at the test takers’ contact with the texts used in the
exam, but in the PLE classroom, that is, in the Portuguese as foreign or second language

classroom.

Index Terms: Representations of Brazil. Celpe-Bras exam. Impact.



RESUME

Des études antérieures (LIMA, 2008 ; COTA, 2013) ont indiqué que le choix des textes
entrant dans la composition du matériel support utilisé dans des tests de langue comme le
Celpe-Bras ne se fait pas de facon totalement désintéressée, mais qu’il existe une certaine
tendance a montrer 1’image d’un Brésil moderne, trés souvent objet de stéréotypes selon
lesquels c’est un pays de football, de carnaval, de belles femmes, etc. Ainsi, cette étude a pour
objectif de vérifier si ces textes utilisés comme input dans 1’examen Celpe-Bras peuvent
influencer la perception des candidats sur le Brésil et les Brésiliens, en contribuant ou pas a
(dé)construire des stéréotypes sur le pays. Pour cela, dix (10) informants ayant pris part aux
¢ditions de 2014/2 a 2016/1 du test ont été interviewés. Cinq d’entre eux ont subi le test sur le
sol brésilien et les cinq autres a I’extérieur. L’intention est de découvrir si le contexte
d’application du test (immersion ou non immersion) peut faire la différence quant aux
perceptions des candidats et aux possibles influences. Nous adoptons la Théorie de la
Pertinence de Sperber et Wilson (1989) afin de comprendre les procédés de communication
impliqués dans le déroulement du test, en ce qui concerne la construction de sens a partir de
ces textes utilisés comme input. Il est aussi admis que les influences des textes sur les
candidats peuvent faire partie de I’impact du test, en ce qui concerne ses conséquences sur les
individus évalués et sur la société de facon générale. Les résultats obtenus a partir de 1"analyse
des entretiens montrent qu’il n’est pas aisé de percevoir ces influences et qu’elles dépendent
de facteurs comme le niveau d’aptitude linguistique des candidats. Les données montrent
aussi que la (dé)construction d’une image du Brésil par les candidats n’a pas commencé avec
le test de langue Celpe-Bras, mais plutét depuis les salles de classe de portugais comme

langue étrangere/ langue seconde.

Mots-clés: Représentations du Brésil. Examen Celpe-Bras. Impact.
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1 INTRODUCAO

O objeto de estudo deste trabalho ¢ a influéncia que podem exercer os conteudos
dos textos' utilizados como insumo no exame Celpe-Bras sobre a visdo que os examinandos
tém sobre o Brasil.

Meu’ interesse em pesquisar este tema surgiu de minha propria experiéncia com o
Celpe-Bras, quando me submeti ao exame, na segunda edi¢do de 2015. Sendo a parte escrita
do exame composta por quatro tarefas, a matéria’ utilizada como insumo para a realizacdo da
tarefa 1 daquela edi¢do foi uma reportagem sobre o uso do cinto de seguranga dentro dos
carros. Precisamente, foi uma reportagem da 7V Saude do Ministério da Saude do Brasil que
continha informacgdes sobre a legislagdo com respeito ao uso do cinto no Brasil, os riscos do
seu nao-uso nos bancos de tras e da frente, com relatos de experiéncias vividas por pessoas
que sobreviveram a batidas por estarem com cinto afivelado. Na reportagem, foi dada énfase
ao ndo-uso do cinto no banco traseiro e suas consequéncias. Os examinandos foram
convidados a produzir, com base nas informacdes da matéria, um panfleto a ser distribuido
para taxistas, com o objetivo de incentiva-los a exigir dos passageiros o uso do cinto de
seguranga.

Obviamente, a propria matéria utilizada na tarefa veio da constatacdo de que
passageiros costumam negligenciar o cinto nos bancos de trds, muitas vezes por falta de
informagao sobre os riscos que correm em ndo usa-lo; por ignorarem que, numa batida, seu
corpo pode ser projetado, inclusive, provocando lesdes nos demais passageiros. Como eu nao
tinha nocao desses riscos, costumava sentar-me no banco traseiro, muitas vezes, sem usar o
cinto, sentindo-me amparado pelos encostos dos bancos da frente.

Alguns dias depois da prova, percebi que passei a usar o cinto de segurancga no
banco traseiro. Em meio a essa situacgdo, fiz-me as seguintes perguntas: “serd que a matéria
daquela tarefa do Celpe-Bras me influenciou a tal ponto de eu comecar a usar o cinto de
seguranca no banco traseiro?” “Como isso aconteceu?” “Isso acontece com outras pessoas?”

Foram essas indagacdes que me levaram a investigar o tipo de impacto que esses textos

' Aqui, utilizamos “texto”, ndo s6 como texto escrito, mas em seu sentido mais amplo, levando todo o conjunto
multimodal, as imagens e o som.

* Primeira pessoa do singular por se tratar aqui de uma experiéncia estritamente pessoal do mestrando. No resto
do texto, ¢ empregada a primeira pessoa do plural, justamente para salientar a participagdo do meu orientador.

’ Matéria por se tratar de uma produgdo jornalistica. Neste trabalho, utilizamos “texto”, em seu sentido
multimodal, e matéria nas mesmas situagdes.
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(audiovisuais, audios, escritos ou imagéticos) de partida utilizados no exame podem provocar
nos examinandos. Essas reflexdes levaram-me, num primeiro momento, a realizar um
primeiro estudo como trabalho final de uma disciplina que, mais tarde, foi publicado nos anais
de um congresso”.

Nesse estudo piloto, entrevistei sete informantes, oriundos da Republica
Dominicana, que eram estudantes em uma institui¢do federal no Estado de Minas Gerais.
Todos prestaram o exame em seu pais de origem, em diferentes edi¢des, entre 2012 e 2014.
Nas entrevistas, alguns informantes — que realizaram o exame em 2014/2 — revelaram, entre
outras coisas, que o video da tarefa 1, que foi sobre o céu de Brasilia® suscitou neles a vontade
de conhecer a cidade, que j4 conheciam, pelas midias, como cidade projetada. Um dos
informantes revelou que foi o que o levou a conhecer a cidade. Outro caso foi o de uma
informante — prestou o exame em 2012/1 — que afirmou que tentou se tornar doadora de
sangue, depois de ter tido contato com o EP7 daquela edigdo, intitulado Doe sangue®. Os
resultados desse estudo sinalizaram que alguns conteidos tém potencial de suscitar uma
reflexdo critica nos examinandos acerca de certos temas, a ponto de interferir em seu
comportamento. Outro potencial que tém esses textos ¢ de exportar as atragdes turisticas,
entre outras coisas, do pais. Com base nos resultados desse estudo, realizamos esta pesquisa
para aprofundarmos as reflexdes sobre o tema.

O tema das representagdes do Brasil em textos de diversos tipos do exame Celpe-
Bras ja foi abordado em pesquisas. Um dos trabalhos foi a tese de doutorado de Lima (2008),
defendida na Universidade Federal Fluminense. Em sua tese, Lima abordou a questdo da
identificacdo do Brasil em Elementos Provocadores (doravante EPs) utilizados na interagao
face a face, para fazer uma descri¢do de qual a imagem que se passa do Brasil e que poderia
reforgar ou descontruir os varios estereotipos sobre o pais e os brasileiros no exterior. Além
dos EPs, ele aplicou um questionario para estrangeiros de diversas nacionalidades e constatou
que eles mantém os velhos esteredtipos de um pais de carnaval, futebol, de paisagens
exuberantes, do Rio de Janeiro e de mulheres bonitas. Depois de analisar 230 EPs, Lima
chegou a conclusdo de que os membros da Comissdo Técnica do exame preocuparam-se em

selecionar textos que mostrem o lado moderno e ndo estereotipado do Brasil, ressaltando

* Agossa (2016)

° A matéria foi uma reportagem em que se tratou da possibilidade de o céu de Brasilia ser tombado como
patrimonio natural.

® A matéira foi adaptado de uma campanha de doagdo de sangue do Governo estadual de Sio Paulo.
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aspectos de um pais inserido no mundo contemporaneo, préspero, preocupado com a inclusao
social e antenado com os desafios do mundo moderno.

Outro trabalho realizado sobre o tema das representagdes do Brasil no exame foi a
dissertacdo de mestrado de Cota (2013), intitulada Inter-acdo, representagdo e identificagdo
do Brasil em textos escritos do exame Celpe-Bras, defendida na Universidade de Brasilia. Em
sua dissertacao, Cota fez reflexdes sobre doze textos que serviram de base para as tarefas 3 e
4 das edigdes 2009/2 a 2012/1, para chegar a conclusdo de que os discursos caracteristicos do
capitalismo tardio, que aparecem na midia, atravessam esses textos utilizados nas tarefas 3 e 4
e que esses discursos sdo representativos de uma elite dominante da sociedade.

Os dois trabalhos realizados sobre o tema, € que trazem importantes contribuigdes,
ndo levaram em conta a visdo dos proprios sujeitos estrangeiros que realizaram o exame, para
ver se ha alguma mudanca em suas percepgdes do Brasil e dos brasileiros. Nossa
contribuigdo, portanto, ¢ exatamente sobre as percepgdes dos examinandos.

Nesta dissertagdo, consideramos que essa influéncia dos textos sobre as
percepcdes dos examinandos poderia caber no conceito de validade consequencial. Ja que o
aspecto das representagdes e esteredtipos faz parte do exame e ainda orienta as escolhas de
textos de diversos tipos (LIMA, 2008), cabe considerar esse aspecto cultural e
representacional dentro do conceito de validade consequencial e, sobretudo, as percepgoes do
publico estrangeiro que se submete ao exame.

Partimos da hipotese segundo a qual os textos utilizados como insumo no exame
podem causar um impacto na maneira como esses examinandos veem o Brasil. A fim de
investigar como se dd a receptividade desses contetidos pelos candidatos, as seguintes
perguntas nortearam nosso trabalho: 1) as matérias mididticas selecionadas e utilizadas no
exame Celpe-Bras podem influenciar a visdo dos candidatos, chegando a causar certa
mudanga de comportamento, opinido ou de percep¢do a respeito do Brasil e dos brasileiros e
de sua cultura? ii) que condi¢des ou fatores podem intervir nesse processo de ressignificacao
do Brasil e dos brasileiros? iii) como o contexto (imersdo e ndo imersdo) pode interferir nas
percepgdes dos examinandos, no que se refere ao Brasil nos textos utilizados como insumo?

Nosso objetivo principal € verificar se matérias utilizadas como insumo em provas
do Celpe-Bras podem influenciar ou nao a visao dos examinandos sobre o Brasil € o povo
brasileiro, contribuindo ou ndo para a (des)construgdo de esteredtipos. Quanto aos objetivos
especificos, pretendemos 1) discutir os efeitos subliminares das matérias jornalisticas

utilizadas como insumo no exame Celpe-Bras no que toca a percep¢ao dos examinandos sobre
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o Brasil e os brasileiros; ii) identificar a relacdo entre os tipos de conteudos utilizados no
Celpe-Bras (sejam videos, matérias em audio, textos de partidas das diferentes tarefas ou os
elementos provocadores) e o impacto causado em candidatos.

Em vista desses objetivos, esta pesquisa ¢ qualitativa de cunho interpretativista em
toda sua abordagem. Para a coleta de dados, entrevistamos dez pessoas que se submeteram ao
exame, entre 2014/2 e 2016/1, sendo que cinco deles realizaram o exame no Brasil e outros
cinco no exterior’. Foram entrevistas semiestruturadas, que foram parcialmente transcritas
para descri¢do e analise. Na interpretacdo dos resultado, adotamos a Teoria da Relevancia de
Sperber ¢ Wilson (1989), que nos ajudou a explicar os processos comunicativos que
permeiam o exame, no que se refere a construgao de sentidos.

Além desta introdugdo, esta dissertagdo estrutura-se em outros quatro capitulos.
No capitulo 2, capitulo tedrico, revisamos a literatura sobre questdes como a validade
consequencial e o efeito retroativo dos testes bem como seu uso como instrumentos politicos.
Ainda apresentamos o exame Celpe-Bras e a crescente visibilidade que ele vem tendo no
plano internacional. E, por ultimo, tratamos da Teoria da Relevancia de Sperber e Wilson
(1989), estabelecendo uma relagdo entre a teoria € os processos comunicativos envolvidos no
exame.

No capitulo 3, descrevemos os procedimentos metodologicos da coleta de dados e
da analise das entrevistas, apresentamos os informantes e os padrdes adotados para a
transcricdo das entrevistas.

No capitulo 4, apresentamos a descrigdo das entrevistas seguida dos resultados e a
discussdo sobre 0s mesmos.

No capitulo 5, por ultimo, apresentamos as consideragdes finais e sugestdes para
mais pesquisas sobre o tema. Depois, seguem as referéncias bibliograficas, as transcrigdes de

algumas entrevistas e os anexos de EPs.

7 Para atender especificamente a0 nosso terceiro objetivo especifico.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo teorico dividido em quatro se¢des, apresentamos a literatura sobre
o impacto de testes de proficéncia e seu uso como instrumentos politicos. Entendemos que o
impacto que podem causar os textos utilizados como insumo no exame poderiam ser
considerados na validade consequencial do exame. Na secdo 2.1, tratamos do conceito de
impacto e validade consequencial, considerando também as nuances que existem entre
impacto e efeito retroativo. Na se¢do 2.2, tratamos do exame Celpe-Bras, seu embasamento
teodrico e seu papel politico no contexto internacional e da lusofonia. Na se¢do 2.3, abordamos
do uso politico de testes de proficiéncia, inclusive como estratégia de politica internacional e
divulgacdo da(s) cultura(s) naciona(is)l. Em 2.4, por fim, discutimos a Teoria da Relevancia e

sua relacdo com os processos de extragdo de sentidos nos textos utilizados no exame.

2.1 Testes de proficiéncia e seu impacto8

A maioria dos pesquisadores da area de avaliacdo reconhecem que os testes de
larga escala t€ém uma influéncia no ensino e na aprendizagem, de alguma forma (ALDERSON
e WALL, 1993; CHENG, WATANABE & CURTIS, 2008. p xiii; PRODROMOU, 1995, p.
13; MCNAMARA, 2000), sendo que, na literatura sobre avaliacdo em geral, esse fendmeno

foi denominado “efeito retroativo™

. Originariamente designado em inglés como backwash ou
washback'’, é a influéncia que os testes ou exames tém no ensino e na aprendizagem. Dizendo
de outra maneira, professores passam a ensinar coisas que nio ensinariam necessariamente,
ou a ensinar utilizando um método e materiais que ndo utilizariam necessariamente, se nao
existisse o teste. Da mesma forma, os alunos passam a aprender de uma maneira diferente
daquela que o fariam se nao existisse o teste.

Na literatura sobre efeito retroativo, os estudiosos reconhecem que ele pode ser

tanto positivo quanto negativo. Um dos primeiros € mais importantes estudos sobre o assunto

¥ Cabe deixar claro que, embora o nosso objeto de pesquisa seja a receptividade dos elementos culturais
relacionados ao Brasil nas matérias utilizadas no exame Celpe-Bras, abordamos o conceito de impacto porque
entendemos que, como a Comissdo Técnica seleciona os diferentes textos oriindos da midia brasileira com o
intuito de ajudar a desconstruir esteredtipos do Brasil (Lima, 2008), seria importante relacionar esse aspecto do
exame ao conceito de impacto ou validade consequencial.

? Esta se¢do versa sobre impacto de exames ou testes de profiiencia, mesmo assim, escolhi tratar antes de efeito
retroativo para tentar fazer uma demarcag@o do quadro tedrico que adoto nesta dissertacéo.

' Os primeiros estudos sobre efeito retroativos foram desenvolvidos pelos anglo-saxdes. A preferencia, dentro
da area de linguistica aplicada ¢ pelo termo washback enquanto os teoéricos da area de Educagdo em geral
preferem o termo backwash. (ALDERSON e WALL, 1992)
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foi o artigo de Alderson e Wall (1992)'". Os dois estudiosos, com a publicagdo do artigo Does
washback exist?, considerado como o artigo seminal sobre o assunto, abrem o caminho para
muitas pesquisas sobre efeito retroativo e impacto. Eles levantaram algumas hipoteses que

acabaram por direcionar pesquisas posteriores. Elas sdo resumidas no quadro a seguir:

Quadro 1 — Hipéteses levantadas sobre efeito retroativo por Alderson e Wall

Modalidades Implicagdes

no ensino

na forma como os professores

ensinam

no que os professores ensinam

na gradagdo e sequéncia do

ensino

na gradacdo e profundidade de

ensino

nas atitudes, contetido, método,

etc., de ensino e de aprendizagem

na aprendizagem

no que os alunos aprendem

na maneira como os alunos

aprendem

na gradacdo e na sequéncia de

aprendizagem

no gradacdo e profundidade de

aprendizagem

Testes que t€ém consequéncias importantes terdo efeito retroativo.

Testes que ndo tém consequéncias importantes ndo terdo efeito retroativo.

Testes terdo efeito retroativo em todos os alunos e professores.

Testes terdo efeito retroativo em alguns alunos e em alguns professores, mas ndo em outros.
Fonte: Adaptado de Alderson e Wall, 1992, p. 8-9

Ensino

Um teste exerce influéncia

Aprendizagem

Ou seja, o efeito retroativo de um teste no ensino e na aprendizagem nao ¢
deterministico. Pode haver influéncia sim, mas nem sempre em todos os aspectos, € isso ainda
depende de alguns outros fatores como o contexto politico e sociocultural em que o teste ¢
aplicado, a formagdo dos professores, etc. (WALL, 2000). Quando essas hipoteses foram
formuladas, ndo existiam estudos empiricos que confirmassem a existéncia do tal efeito
retroativo. O que havia eram asser¢des, sem fundamento empirico que as comprovassem
(ALDERSON e WALL, 1992; WALL, 2000). Hoje em dia, a questdo ja nao ¢ se existe ou

ndo efeito retroativo, mas, sim, como trabalhar para garantir um efeito retroativo positivo nas

11 Na verdade, esse ndo foi o primeiro estudo sobre o assunto. Antes Alderson e Wall, outros estudos, tais como
Wiseman (1961), Davies (1968), Morrow (1986), Pearson (1988), etc., ja existiam (ALDERSON e¢ WALL,
1992, p. 1). A diferenga entre esses trabalhos e o de Alderson e Wall foi o olhar critico que os ultimos tiveram
sobre o assunto (WALL, 2000, p. 501). Os seus predececores somente fizeram meras assercdes a respeito do
efeito retroativo.
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salas de aula (MESSICK, 1996, p. 244-245). Contudo, note-se que uma prova simples da
existéncia de efeito retroativo ¢ a proliferacdo de cursos preparatorios para diversos exames
(BROWN e ABEYWICKRAMA, 2010). Esses efeitos, tanto os positivos quanto os
negativos, podem depender do tipo de teste utilizado. Isso significa que um teste de multipla
escolha, por exemplo, deve ter um efeito negativo, pela simplicidade que apresenta na forma
das respostas, e deve facilitar também a comunicacao de respostas entre candidatos, além de
afastar o aprendiz do foco comunicativo da lingua (HUGHES, 2003, p. 78). Por outro lado,
serd que um teste considerado auténtico'? sempre terd um efeito positivo? A priori, sim, ou
melhor, na maioria dos casos. Sendo assim, os organizadores dos testes tém a
responsabilidade de fazer um acompanhamento ou monitoramento dos efeitos desejaveis e
indesejaveis de seus testes. Esse feito participa da validade consequencial dos testes. Isto €, o
teste ¢ validado em seu processo de elaboragdo, de aplicagdo e até mesmo apds sua
aplicagdo’, para avalia¢io de suas consequéncias no ensino, na aprendizagem e na sociedade.

De acordo com Silva (2006, p. 24), ha autores, como Cheng (2004) e Scaramucci
(1999, 2000/2001 e 2002 apud SILVA, 2006), que equiparam efeito retroativo a impacto,
enquanto outros, como Alderson e Wall (1993 apud SILVA. op. Cit.), os separam, alegando
que efeito retroativo “restringe[-se] [...] ao efeito que ocorre dentro da sala de aula por
influéncia de avaliagdes, € impacto, a0 que ocorre nas pessoas, politicas e praticas, dentro ou
fora da sala de aula, no sistema educacional ou na sociedade” (SCARAMUCCI, 2005 apud
SILVA, 2006, p. 24). O proprio Silva (op cit) também considera os dois conceitos como
sindnimos. Outros, como Bachman e Palmer (1996, p. 30) e Brown e Abeywickrama (2010)
classificam o efeito retroativo como parte de um conjunto maior que ¢ o impacto. O intuito
em tratar brevemente de efeito retroativo, aqui, € distingui-lo de impacto. Desta forma,
aderimos a tradi¢do que separa os dois conceitos, sendo que efeito retroativo limita-se aquilo
que acontece na sala de aula no que diz respeito a forma como os professores ensinam € como
os aprendizes aprendem, e que impacto representa aquilo que pode acontecer nas proprias
pessoas, dentro ou fora da sala de aula. No entanto, parece-nos que as fronteiras entre os dois
conceitos nem sempre sdo tdo Obvias quando se leem os diversos autores que se debrugaram

sobre eles.

"2 Bachman e Palmer (1996, p. 23) definem autenticidade basicamente como “o grau de correspondéncia das
caracteristicas de determinada tarefa de um teste com as caracteristicas da tarefa executada no uso real da lingua-
alvo”. (Tradug@o livre). Em outras palavras, ¢ a caracteristica de um exame que imita ou simula as situagdes
acessadas, na vida real.
13 L . L . . . .

Como situagdes pos-aplicagdo, podemos citar o uso e interpretagdo (indevidos) dos resultados do teste.



20

O impacto de um teste verifica-se, de acordo com Bachman e Palmer (1996, p.
29), em dois niveis: micro e macro. O nivel micro diz respeito aos individuos influenciados
pelo teste, e o macro, aos efeitos causados no sistema educacional e na sociedade. Eles

representam o fendmeno da seguinte maneira.

Figura 1 : Impacto

Realizagdo do Macro: Sociedade,
teste e uso dos < > sistema educacional
resultados Micro: Individuos

Fonte: Adaptado de Bachman e Palmer (1996, p. 30)

Os testes podem ter consequéncias nos individuos e na sociedade, em fungio dos
usos e interpretagcdes que sao feitos dos resultados. Antes de ser suspenso, em janeiro de 2016,
por ordem judicial“, o exame Celpe-Bras era obrigatorio para médicos estrangeiros que
quisessem exercer a profissdo no Brasil, e eles precisavam obter, no minimo, o nivel
intermediario superior, por exigéncia do Conselho Federal de Medicina, junto com o
Ministério da Educacdo. Se eles nao obtivessem a certificagdo minima, isso podia ter um
impacto grande em suas vidas. Isso ¢ um exemplo de impacto nos individuos. Os testes sdo
criados e aplicados sempre com o intuito de atender a demandas do sistema educacional e da
sociedade, a longo prazo (BACHMAN, 1990 apud BACHMAN e PALMER, 1996, p. 30).
Ainda segundo os autores, cada escolha feita no processo de preparacdo de um exame
determina o impacto nos individuos ou no sistema educacional ou na sociedade. Isso pode
ocorrer de forma direta, no caso dos individuos diretamente envolvidos, como os candidatos e

professores, ou de forma indireta, no caso do sistema educacional ou da sociedade.
2.1.1 Validade consequencial

A validade, em sua concepgao tradicional, era entendida como o critério segundo
o qual um teste mede, de forma precisa, aquilo que foi criado para medir (HUGHES, 1989, p.
22). Isto ¢, se o teste foi criado para medir, por exemplo, o 1éxico em lingua estrangeira, ele

deve necessariamente fazé-lo de maneira precisa. A validade era considerada em trés tipos: as

' Disponivel em <http://portal.cfm.org.br/images/PDF/circularcfm n.018.16.pdf> acesso em 17/06/2017
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validades de contetido, criterial e de construto (MESSICK, 1996). Um teste tem validade de
conteudo quando “os itens ou as tarefas que o compdem constituem uma amostragem
representativa dos itens ou das tarefas para a capacidade ou area de conhecimento a ser
testada” (ALTE", 1998, p. 395). Quanto ao aspecto criterial, um teste ¢ validado “se se puder
demonstrar a relacdo entre as notas obtidas num teste € um critério externo que se pensa ser

5516

uma medida da mesma capacidade E quanto ao construto, diz-se que um teste ¢ valido

quando “as notas obtidas puderem refletir uma teoria sobre a natureza [de um] construto ou

91

sobre a relacdo [desse] construto com outros™ * (grifos nossos). Dessa forma, os testes eram
muito marcados pela visdo psicométrica que dominava nessa €poca. No entanto, esses
aspectos de contetido, construto e critério eram insuficientes para explicar a validade em seus
aspectos de uso e interpretacao dos resultados e as consequéncias sociais dos testes. Era essa a
concepgao de validade vigente até os anos 1990, quando comegou uma revolugdo na area, que
iria levar a uma concep¢do moderna e mais abrangente do conceito, com Messick como um
dos seus instigadores (SCARAMUCCI, 2009, p. 31).

Messick (1988 apud BACHMAN, 1990) propos que se considerasse a validade
como um conceito unitario, com duas facetas'®: a base evidencial e a base consequencial. Isso
implica que os testes seriam validados, fazendo inferéncias sobre seus usos, levando em conta

o construto, as implicagdes de valor, a utilidade externa ou posterior do teste e as

consequéncias sociais.

Figura 2 — Facetas da validade conforme Messick

Inferéncias Usos

Base evidencial Validade de construto Validade de construto +
Relevancia/utilidade

Base consequencial Validade de construto + Validade de construto+
Implicagdes de valor Implicagdes de valor+

Relevancia /utilidade+

Consequéncias sociais

Fonte: Scaramucci (2009, p. 34)

Virios pesquisadores como Brown e Abeywickrama (2010, p. 34), consideram

validade consequencial como sindnimo de impacto, ressaltando que a validagdo de um teste

' Association of Language Testers in Europe
" Tbid.

7 Tbid.

¥ Vide figura 2
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deve ser realizada antes e depois de sua aplicagdo. Bachman e Palmer (1996, p. 31), por sua
parte, distinguem trés aspectos em que o teste pode influenciar os candidatos ou examinandos:
(1) a propria experiéncia de prestar o exame e, em alguns casos, a fase de preparacao; (ii) o
feedback que recebem apds o teste sobre o seu desempenho; (iii) as decisdes que seriam
tomadas com base nos resultados do seu desempenho. Ainda que Bachman e Palmer
estivessem se referindo ao efeito retroativo, € possivel que a fase preparatoria e a experiéncia
do exame sejam importantes para o impacto em seu sentido mais amplo, quanto ao aspecto da
influéncia dos textos utilizados no exame sobre as percepcdes dos candidatos.

Ainda sobre a validade consequencial, cabe mencionar o trabalho de Tim
McNamara (2000) em que ele trata dos lados ético e social dos testes. Ele apresenta duas
visdes distintas sobre a questdo da ética em testes de lingua: de um lado, os testes que tomam
a questdo num sentido amplo (visdo da responsabilidade social), e de outro lado aqueles que a

tomam num sentido restrito (visdo tradicional). Ele afirma:

Aqueles que defendem a responsabilidade social dos testes de lingua rejeitam o
ponto de vista segundo o qual um teste de lingua seja uma mera atividade cientifica
e técnica. Eles recorrem a novos desenvolvimentos sobre o conceito de validade,
precisamente a nogdo de validade consequencial. Isso significa, geralmente, que a
avaliacdo da validade de um teste deve levar em conta as consequéncias desejaveis e
indesejaveis, a partir da concepgdo do teste. Alguns alegam que essa validade
consequencial, da mesma maneira que outros tipos de validade, [..] ¢
responsabilidade dos criadores de testes e deve ser levada em conta, ndo s prevendo
possiveis consequéncias desde a concepgdo do teste, mas também monitorando os
seus efeitos durante a implementagio. (Ibid. p. 72, tradugdo livre)".

Para McNamara, o monitoramento das consequéncias ou efeitos (positivos €
negativos) dos testes deve ser uma preocupagdo real e continua dos desenvolvedores e
elaboradores. No basta prever possiveis consequéncias. E preciso haver um mecanismo de
acompanhamento ndo so6 dessas consequéncias desejaveis mas também das indesejaveis. Ou
seja, a aten¢cdo dada ao impacto do teste promove sua validade consequencial. Com o passar
dos anos, € possivel que o aumento em pesquisas relacionadas a aspectos pos-aplicagdo, como

0 uso e interpretagdo dos resultados e suas consequéncias na vida dos examinandos — a

"% Trecho original: “Those who advocate the position of socially responsible language testing reject the view that
language testing is merely a scientific and technical activity. They appeal to recent developments in thinking
about validity, especially to the notion of consequential validity. In general, this means that the evaluation of a
test’s validity needs to take into account the wanted and unwanted consequences that follow from the
introduction of the test. Some take the view that consequential validity, like validity of other kinds [...], is the
responsibility of the test developer and needs to be taken into account, not only by anticipating possible
consequences in test design, but also by monitoring its effects in implementation.” (MCNAMARA, 2000, p. 72,
grifo nosso)
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exemplo de McNamara e Roever (2006) — tenha contribuido para uma mudanga de
paradigma, em relagdo a visao tradicional.

Neste estudo, propomos, além do que ja foi feito sobre impacto ou validade
consequencial, uma outra faceta do conceito. J4 que muitos testes de proficiéncia como o
Celpe-Bras sdo instrumentos de politica e divulgacdo da cultura dos desenvolvedores como
apontaram Lima (2008) e Cota (2013), seria interessante introduzir esse aspecto politico-
cultural como parte das consequéncias dos exames.

Na proxima secdo, abordamos alguns trabalhos realizados no Brasil sobre

impacto/efeito retroativo.

2.1.2 Alguns trabalhos realizados no Brasil sobre impacto e efeito retroativo

No Brasil, as pesquisas sobre efeito retroativo ndo sdo poucas. Na literatura sobre
0 assunto, constatamos que os conceitos de efeito retroativo e impacto sao considerados como
sindnimos nos trabalhos publicados no pais. Esta maneira de ver os dois conceitos talvez
explique a falta de pesquisas sobre impacto como algo que acontece nos individuos, na
sociedade e nas politicas educacionais e mais amplo que o efeito retroativo. A maioria dos
trabalhos publicados tratam de efeito retroativo de exames de proficiéncia sobre o ensino e
aprendizagem de linguas, materiais didaticos, etc.

Dentre esses trabalhos, podemos mencionar Scaramucci (2004), que fez um
levantamento de trabalhos realizados sobre efeito retroativo no Brasil (SCARAMUCCI,
1998b; 1999¢ e 2002 e Gimenez, 1999 apud SCARAMUCI, op. cit), que contemplaram o
efeito retroativo de provas de inglés respectivamente de vestibulares de Universidades
estaduais de Campinas e de Londrina. Os resultados mostraram que os efeitos desses
vestibulares, ainda que existissem, ndo eram deterministas.

Outro trabalho ¢ a dissertacdo de Silva (2006) baseada em trabalhos de
Scaramucci, em que ele aborda o efeito retroativo do Celpe-Bras na cultura de aprender dos
candidatos ao exame. Apds realizar entrevistas com os participantes da pesquisa em trés
momentos diferentes - (i) antes do primeiro contato com o exame, (ii) na fase de preparacao
para o exame depois da aplicagdo e (iii) depois da aplicagdo do exame — o autor concluiu que
o fato de terem tido a experiéncia do exame e de terem tido contato com o Manual do
candidato influenciou sua visdo quanto ao proprio exame e suas crengas, no que diz respeito

ao que ¢ aprender uma lingua.
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Também cabe mencionar Almeida (2012), que trata de efeito retroativo do exame
Celpe-Bras no ensino de Portugués como Lingua Estrangeira. Esse trabalho ¢ fruto de um
projeto desenvolvido na Universidade Federal do Sergipe (UFS), que visa a melhoria do
ensino de portugués como Lingua Materna e Lingua Estrangeira. Baseado, principalmente,
nos conceitos de abordagens comunicativa — derivada do de competéncia comunicativa de

Hymes — e intercultural, esse trabalho foi realizado com estudantes de licenciatura, que deram

aulas de portugués para estrangeiros. De acordo com a autora,

Quando o professor utiliza as tarefas do Celpe-Bras como modelo, ele precisa
estudar a teoria sobre esse exame para poder construir as suas proprias tarefas a
serem usadas na sua aula. Com o Celpe-Bras, no ensino e na aprendizagem de
lingua, ha mais énfase nas habilidades de compreensdo e produgdo oral e escrita.
(ALMEIDA, 2012 : 7)

Em outras palavras, a autora defende o Celpe-Bras como modelo para ensino de
PLE. No trabalho realizado, foram analisadas as tarefas elaboradas pelas professoras de PLE
e o resultado mostra que se evidenciou o efeito retroativo do Celpe-Bras no processo de
ensino e avaliagdo. E, de acordo com a autora, isso influenciou positivamente a aprendizagem

do aluno.

2.2 O exame Celpe-Bras

O Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros ¢ o exame
oficial de proficiéncia de portugués, desenvolvido pela Secretaria de Educagdo Superior
(SESu) do Ministério da Educagdao (MEC) e aplicado hoje pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). O exame € aceito internacionalmente em
empresas e obrigatorio tanto para candidatos estrangeiros que queiram ingressar universidades
brasileiras quanto para profissionais estrangeiros que queiram exercer sua profissio no pais.”
Ele se estrutura em duas partes: escrita e oral. A parte escrita consiste na realizacdo de quatro
(04) tarefas comunicativas pelo candidato, com base em matérias (video, dudio, e dois textos
escritos) que lhe sdo submetidos. As matérias que servem de base para a realizagdo das tarefas

~ ~ . ;- ~ At 21
nao sdo elaboradas ou inventadas para o exame. Pelo contrario, sdo textos auténticos

% 0 exame também ¢é aceito e valido na Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa (CPLP) exceto em
Portugual.

*! No sentido de que, originariamente, nio foram elaborados para fins de utilizagio em exames de proficiéncia
ou para a sala de aula.
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retirados de diversas midias. Quanto a parte oral, ela consiste em uma entrevista de 20
minutos, em que se utilizam os chamados Elementos Provocadores, que sdo breves textos
escritos e/ou imagéticos, também retirados de periddicos, que servem como base para a
interagdo entre o candidato e o entrevistador-avaliador.

O Celpe-Bras ¢ aplicado em noventa e quatro (94)** Postos Aplicadores pelo
mundo. Sessenta e cinco (65) deles, ou seja 61,1%, estdo no exterior e distribuidos por trinta e
cinco (35) paises de todos os continentes, a excecdo da Oceania, sendo vinte e nove (29)
Postos no territorio brasileiro™ (BRASIL, 2016). Essa grande presenca de Postos Aplicadores
no exterior € a prova, entre outras, de um desejo politico de internacionaliza¢do. O ntimero de
inscritos também tem crescido de maneira consideravel desde a primeira aplicagdo em 1998,
com 127 candidatos, para pouco menos de 12.000 em 2016, somando as duas edigdes, como
mostra o Grafico 1. O crescente numero de candidatos é o reflexo de uma procura cada vez
maior pela lingua portuguesa, consequéncia do destaque que os paises da Comunidade de
Paises de Lingua Portuguesa (doravante CPLP) tém conhecido no cenario econdmico mundial

nas tltimas décadas. E isso que Oliveira (2013) expressa nos seguintes termos:

O periodo p6s-2004 [...] tem sido um periodo virtuoso para o crescimento da lingua
portuguesa, tanto internamente como externamente. Ampliou-se o letramento da
populacdo, a inser¢do dos paises na sociedade internacional, o crescimento da classe
média, criando uma produg@o ¢ um consumo cultural mais sofisticado, mais viagens
ao exterior e maior acesso a Internet. Estes fatores fomentam um interesse maior
pelos paises de lingua portuguesa e, consequentemente, maior disposi¢do para o seu
aprendizado como lingua estrangeira (OLIVEIRA, 2013, p. 417; grifo nosso).

Grifico 1 — Crescimento do numero de examinandos do exame Celpe-Bras

2 Até a edigdo de 2016/2
 Fonte: Portal do Inep <http:/portal.inep.gov.br/postos-aplicadores™>
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Fonte: Adaptado do site do Inep™

Essa recente situagdo do Brasil colocou o pais em uma posi¢ao favoravel para se
estabelecer além de suas fronteiras, sobretudo na América Latina (DINIZ, 2012). O Brasil,
dessa maneira, passou a atuar de forma mais ativa na gestdo da lingua portuguesa que
Portugal, até entdo, vinha assumindo s6 (DINIZ, 2014). E um dos principais instrumentos

dessa internacionalizacdo ¢ o exame Celpe-Bras. De acordo com Diniz,

O Estado brasileiro [...] se lan¢a, cada vez mais, na promogao de sua lingua nacional
no exterior, através de agdes implementadas, sobretudo, pelo Ministério das
Relagdes Exteriores (MRE), o Itamaraty, e pelo Ministério da Educagao (MEC). O
primeiro atua na divulgacdo do portugués através da Rede Brasileira de Ensino no
Exterior (RBEx), composta, fundamentalmente, por Centros Culturais Brasileiros,
Institutos Culturais Bilaterais e leitorados brasileiros. A RBEx ¢, atualmente,
subordinada a Divisdo de Promogdo da Lingua Portuguesa (DPLP), que, por sua vez,
estd alocada no Departamento Cultural do Itamaraty. Dentre as a¢des do MEC,
destaca-se a criagdo do Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para
Estrangeiros (Celpe-Bras), cujo processo de implementacdo teve inicio em 1993.
(DINIZ, 2012, p. 438) [grifo nosso].

Ou seja, o Estado brasileiro dispde de uma estrutura explicita para a promocao da
lingua portuguesa e da cultura brasileira e de um instrumento indireto de politica linguistica
que ¢ o exame Celpe-Bras. Como o exame ¢ classificado como de larga escala, interessamo-
nos, neste estudo, pelo impacto que ele pode provocar nos candidatos e sua visdo sobre a

cultura do pais, aqui considerada indissociavel da lingua.

** Disponivel em < http://inep.gov.br/web/guest/acoes-internacionais/celpe-bras>
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2.3 Testes de proficiéncia: instrumentos para politica linguistica e divulgacio da cultura

nacional

Os testes de proficiéncia — ja ndo ¢ segredo — s@o poderosos instrumentos de
politica educacional e linguistica. Decisdes de peso sdo tomadas no ambito das politicas
educacionais e internacional e tém potencial de causar grandes impactos no sistema
educacional, dentro e fora do pais, no mercado editorial dos materiais didaticos, etc. E o caso
do Celpe-Bras, com sua implantagdo, para introduzir mudangas no ensino do portugués como
lingua estrangeira/ lingua segunda fora e dentro do Brasil (DELL’ISOLA et al., 2003).

Ha, por parte dos Governos e Estados, um desejo de “empoderamento” de certas
linguas, as chamadas “supercentrais”, como o portugués, francés, espanhol, chinés
(mandarim), etc., por meio de politicas de divulgacdo empreendidas pelos respectivos
Estados. Alguns Estados que compartilham a mesma lingua oficial reunem-se em grupos
chamados de X-fonias por Calvet (2013), como a francofonia, a hispanofonia e a lusofonia. A
francofonia foi a pioneira desse tipo de movimento.

Os Estados gestores dessas linguas supercentrais lutam para conquistar cada vez
mais espaco, diante da soberania do inglés, lingua hipercentral ou global, e a que mais tem
presenca no mercado internacional e em organismos internacionais como a ONU. Sendo
assim, uma das formas que Governos adotaram, para marcar presenca no cenario
internacional, foi a introducao de testes de proficiéncia. Foi nessa corrente de se destacar mais
e dar um valor econdmico maior as suas linguas que varios Estados comegaram a investir em
Politicas Linguisticas e internacionais.

Neste caso, o exame Celpe-Bras serve para o Brasil se afirmar ainda mais no
exterior e no contexto da lusofonia. Dentre os paises lusofonos, Brasil e Portugal t€ém seus
respectivos testes de proficiéncia — os exames de Portugal sdo os do CAPLE (Centro de
Avaliagao de Portugués Lingua Estrangeira), baseado no QECRL (Quadro Europeu Comum
de Referéncia para as Linguas). Os demais paises da CPLP ainda investem pouco, quando nio
investem nada, na promog¢ao da lingua (DINIZ, 2012: 437). Como destaca Calvet, ¢ preciso

dispor de meios para implementar politicas linguisticas. Ele afirma:

Se uma politica linguistica pode ser formulada por qualquer pessoa, por qualquer
grupo, a passagem ao ato, a planificagdo linguistica implica um poder politico, uma
relagdo transitiva nas situagdes. Isso quer dizer que ndo basta querer intervir na
forma ou no status de uma lingua, é preciso ainda ter meios para isso, ou dar-se os
meios, ou obter os meios. A cada um dos niveis de organizacdo gravitacional das
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linguas do mundo, grupos de locutores podem sentir a necessidade de defender sua
lingua e, a cada vez, estario diante do problema da possibilidade da concreta
passagem a uma planifica¢do linguistica. A coisa ¢ simples em um pais como a
Espanha, em que a autonomia das regides como a Catalunha , a Galicia ou o Pais
Basco lhes permite legislar sobre sua lingua, ela é mais complicada na Africa ou na
Asia. (Calvet, 2013)

Em outras palavras, tanto Brasil quanto Portugal tém poder econdmico para
empreender esse tipo de agdo. E, como aponta Calvet, as condi¢des ndo sdo tdo favoraveis
para os paises da Africa, no caso, os PALOPs, ¢ da Asia.

Além do poder econdémico, outro fator que poderia explicar a falta de
participagdo, especialmente dos PALOPs ao nosso ver, pode ser a relagdo dos usuarios da
lingua portuguesa com a propria lingua. Nos PALOPs, por exemplo, o portugués convive com
outras linguas nacionais que, em muitos casos, sdo as primeiras linguas dos cidadaos desses
paises®, sendo que a aprendizagem e aquisi¢do do portugués, nesses muitos casos, ocorrem
na escola. Desta maneira, fica dificil, mesmo se tivessem as condi¢des econOmicas, investir na
lingua do colonizador. Com isso, a responsabilidade da promogao da lingua portuguesa recai
atualmente sobre o Brasil e Portugal, as duas maiores economias da CPLP e considerados os
dois unicos paises em que o portugués ¢ falado por 100% da populagio®®.

E como Brasil e Portugal t€ém seus respectivos testes de proficiéncia, cada um
tenta promover sua cultura através de seu teste. Sendo assim, ndo se deverdo encontrar, por
exemplo, mengdes a Portugal nos textos do Celpe-Bras e vice-versa. Porém, isso ainda ¢ uma
hipotese a verificar. Caso se verifique, isso traduziria um certo nacionalismo nos testes de
proficiéncia. Essa situa¢do nos leva a questionar a existéncia de testes diferentes — que nao
dialogam entre si — no mesmo espago da lusofonia que, a0 mesmo tempo, procura promover a
lingua portuguesa. Poderia ser mais interessante, se os dois testes dialogassem e se os esforgos
fossem conjugados pelas duas partes para a promocgao da lingua portuguesa. Poder-se-ia, por
exemplo, comegar por estabelecer equivaléncias entre os niveis de certificacdo dos dois
exames. Isso suscita as seguintes questoes: De quem deveria ser a responsabilidade? Quais as

principais diferengas entre os dois testes? Essa equivaléncia serve a quem? Nao nos interessa

» Segundo dados estatitisticos publicados no site do Observatério da Lingua Portuguesa, no endereco
<https://observalinguaportuguesa.org/falantes-de-portugues-2/>, eis as percentagens de falantes de lingua
portuguesa nos paises da CPLP: Brasil: 100% (no caso do Brasil, omitiram-se os grupos indigenas que nao falam
portugués, mas que nao deixam de ser brasileiros.) e Portugal; 100%; Angola: 72%; Cabo Verde: 90%; Guiné-
Bissau: 62%; Mocambique: 70%; Sdo Tomé e Principe: 91%; RAE de Macau: 4% e Timor Leste: 30%.

%% Vide nota de rodapé anterior. Apesar de ndo concordarmos com esses nimeros, o tema da percentagem de
falantes de portugués no Brasil ndo faz parte de nosso estudo. Sabe-se que ha varios indigenas que ndo falam
portugués, e sdo excluidos dessas estatiticas, como se ndo fossem brasileiros, mas na falta de dados oficiais, nos
conformamos com esses do Observatorio da LP.
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responder a essas indagagdes nesta dissertacdo, porém, seria importante refletir sobre elas e

almejar que pesquisas sejam realizadas nesse ambito.

2.4 A Teoria da Relevancia e os processos cognitivos da comunicacio

Em seu livro La Pertinence: communication et cognition, Dan Sperber e Deirdre
Wilson (1989)*” desenvolvem uma teoria através da qual tentam explicar a comunicagdo
humana, rompendo, assim, com o antigo modelo do cddigo, segundo o qual, comunicar seria
codificar e decodificar mensagens, modelo herdado de Aristoteles e preservado pelos
semidticos (SPERBER; WILSON, 1989, p.13). Sperber e Wilson propdem, entdo, a Teoria da
Relevancia (doravante TR), derivada dos trabalhos de Paul Grice: as maximas
conversacionais ¢ o modelo inferencial da comunicagao.

Sperber ¢ Wilson (1989, p. 45) adotam a ideia de Grice, segundo a qual a
comunicacdo humana ¢ regida pelo desejo de transmitir uma intengdo. Basicamente, a TR
tenta explicar os processos cognitivos envolvidos no ato de conseguirmos nos comunicar e,
sobretudo, como atribuimos sentidos a enunciados, e como reconhecemos a intencdo de um
locutor de nos transmitir sua intengdo. Ou seja, recebemos o que os autores chamam de
estimulo, que nada mais é do que o proprio enunciado. Para Sperber ¢ Wilson®, a
comunica¢do — que supde, ao menos, um didlogo — “pde em jogo a producdo de um certo
estimulo com 1) a inten¢do informativa (a de informar aos destinatarios de algo) e ii) a
inten¢do comunicativa (a de informar aos destinatarios daquela intengdo informativa)” *°
(tradugdo livre). E isso que eles chamam de comunicagdo ostensiva.

A ostensdo ¢ definida como um comportamento que torna manifesta a intengao de
tornar algo manifesto, relevante para um interlocutor. Um ato de comunicagdo intencional,
por exemplo, € um comportamento ostensivo. Numa interagdo entre duas pessoas, por
exemplo, o fato de uma delas apontar o dedo em direcdo a algo, com a intengdo de levar o

interlocutor a percebé-lo, ¢ um comportamento ostensivo e carrega uma garantia de

relevancia, de acordo com Sperber e Wilson.

7 Versdo francesa traduzida pelo proprio Sperber em parceria com Abel Gerschenfeld. Titulo original:
Relevance Theory: communication and cognition publicado em 1986.

* Op. Cit: 51

* Na versio francesa do livro: “On dira alors que la communication met en jeu la production d’un certain
stimulus avec: 1) [’intention informative (celle d’informer les destinataires de quelque chose) et ii) [’intention
communicative (celle d’informer les destinataires de cette intention informative) (grifo nosso)
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Neste estudo, fizemos uso desse principio de reconhecimento de intengdes durante
as entrevistas, de forma ostensiva.’® Nas entrevistas, o pesquisador partiu de sua experiéncia
com o exame’, antes de iniciar as perguntas, para criar condi¢des de uma comunicagio
ostensiva.

De acordo com os autores, a TR gira em torno de uma ideia central: “somente
existe uma teoria — a relevancia — que determina qual informagao particular retera a atengao

de um individuo em determinado momento” (SPERBER e WILSON, 1989, p. 76). Isto

u(-D‘

numa comunica¢do, um conjunto de hipoteses € disponibilizado através do enunciado —
Sperber ¢ Wilson chamam esse conjunto de ambiente cognitivo. A relevancia orienta o
interlocutor sobre qual dessas hipoteses € ou parece ser a verdadeira. Isso vale também, ao
nosso ver, para situagdes monolocutivas. Quando, por exemplo, no contexto da parte escrita
do exame Celpe-Bras, um examinando estd s6, em frente aos textos de diversos tipos, a
depender do momento, nivel de interesse no tema, ou mesmo do seu nivel de proficiéncia em
lingua portuguesa, ele vai achar relevante e reter, ou ndo, tal ou qual informa¢do. Em outras
palavras, ele interpreta os textos e faz suas proprias inferéncias. E por isso que Coura-
Sobrinho (2004, p. 36) afirma que “no decorrer de uma interlocucao pode haver um ajuste no
grau de relevancia, o que nao ¢ possivel em situacdo monolocutiva que, pelas suas proprias
caracteristicas, ndo oferece mecanismos interacionais que permitam ajustes na
intercompreensdo.” Isto ¢, hd uma certa negociagdo de sentidos em uma comunicagdo
interlocutiva — um didlogo ou um bate-papo por exemplo — coisa que ndo ¢ viavel em uma
situagdo monolocutiva em que um sujeito 1€ um texto para poder fazer uma tarefa, sem
nenhum tipo de media¢do. Uma coisa € o que o leitor acha que o texto diz, outra coisa ¢ o

querer dizer’ da instancia de produgio do texto.

2.4.1 O Principio de Relevancia

Um ato de comunicacdo ostensiva, segundo Sperber e Wilson, precisa captar a
atencdo do destinatario, o que significa que um comportamento ostensivo €, em si, um pedido
de atencao. Um locutor reclama essa atengdo do destinatario justamente por achar seu

enunciado ou estimulo suficientemente relevante. E, por sua vez, o destinatdrio somente

% Voltamos a tratar disso no capitulo da metodologia.

! Experiéncia relatada na introdugio desta dissertago.

** Uma tradugo livre do vouloir dire empregado na tradugio francesa do livro, que é o sentido pretendido pelo
locutor.
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prestara atencao aquilo que lhe parece relevante. Ainda, de acordo com os autores, o desejo de
transmitir um estimulo ostensivo comunica uma presun¢do de relevdncia. E essa relevancia se
configura quando as duas partes — o locutor e o destinatario — reconhecem esse estimulo como
importante.

Os autores mostram da seguinte maneira como uma informacao ¢ retida como
relevante. Quando as informagdes novas juntam-se as antigas, iSso gera outras novas
informacdes, sendo que as primeiras sdo consideradas como premissas para essa nova
informacgdo gerada. Quando essa combinag¢do ocorre, diz-se que essa nova informagdo ¢
relevante. Sperber ¢ Wilson chamam o efeito dessa nova combinagdo de multiplicagdo, e
quanto maior o efeito dessa multiplicacdo, maior entdo o grau de relevancia da informagao.

Para os autores, o destinatario infere o sentido pretendido pelo locutor com base
em dois fatores importantes: “o esfor¢o necessario para um 6timo tratamento do estimulo, € 0s
efeitos cognitivos que esse tratamento 6timo produz”. Ou seja, a presun¢do de relevancia ndo
¢ a mesma dos dois lados. Isso requer que o estimulo seja relevante o suficiente para permitir
que o esfor¢o de tratamento seja 0 menor possivel.

Quanto a sua aplicacdo, ndo ¢ preciso conhecer o principio da relevancia para
aplica-lo, como nao se precisa saber de genética para se reproduzir. Ou seja, ¢ um fendmeno
natural, inerente a comunicacao humana.

Quanto a aplicacdo da TR ao exame Celpe-Bras, hd que se lembrar de que o
exame constitui-se de dois modos de comunicagdo: a interlocutiva — que se da na interagao
face a face — e a monolocutiva — caso da parte escrita em que textos (ou matérias) midiaticos
sdo submetidos aos examinandos, para que possam realizar as diferentes tarefas. Nesses dois
modos, estdo presentes as formas escrita e oral da linguagem. Vale relembrar, também, a meta
por trds do exame: além de avaliar a capacidade de os examinandos usarem a lingua em
situagdes reais de comunicagdo, os contetidos das diversas matérias utilizadas no exame
podem servir para mudar a visdo que se tem do Brasil no exterior, as imagens cristalizadas de
um pais de futebol, carnaval, mulheres lindas e paisagens atraentes. No Manual do
examinando (BRASIL, 2015), explica-se ao potencial candidato a natureza do exame, sua
base tedrica e em que ele difere de outros exames que procuram aferir conhecimentos
especificos de lingua. Consideramos esse ato de disponibilizar o manual para os examinandos
como ato ostensivo. Ou seja, dessa maneira, o potencial candidato toma conhecimento da

natureza do exame, para poder se preparar de forma adequada, e ndo se surpreender ao ver os

3 Lima (2008)
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itens de avaliagdo do Celpe-Bras, que ndo trazem perguntas explicitas sobre gramatica e

vocabulario.
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3 METODOLOGIA

Apresentamos, neste capitulo, os procedimentos metodologicos utilizados nesta
pesquisa, da coleta de dados aos procedimentos para sua analise, passando pela apresentacao
dos informantes, a dindmica e conducdo das entrevista e pelos padrdes adotados para a sua

transcricao.

3.1 Natureza da pesquisa

Esta pesquisa, em sua abordagem, ¢ qualitativa interpretativista. Como nosso
intuito foi pesquisar a receptividade das matérias jornalisticas utilizadas no exame Celpe-
Bras, levando em conta os textos utilizados como insumos da parte escrita ¢ também os trés
Elementos Provocadores da interacdo face a face aos que cada informante submeteu-se,
optamos por uma pesquisa de cunho qualitativo para um melhor entendimento do fendmeno
pesquisado.

E complexa a busca de uma amostra representativa, num universo de mais de
20.000 inscritos no periodo contemplado neste estudo, de 2014/2 a 2016/1, e também
considerando o curto tempo para o curso do Mestrado. Ademais, optar por uma coleta por
meio de entrevistas, nos proporciona riqueza de dados, j& que nosso intuito, nesta dissertacao,
foi explicar como os proprios informantes recebem os conteudos midiaticos utilizados no

exame e, de certa forma, os incorporam no repertério de conhecimento a ser utilizado apos a

submissdo ao teste.

3.2 Coleta de dados

Para a coleta de dados, optamos por empregar entrevistas semiestruturadas
porque, ao nosso ver, proporcionam uma riqueza de dados maior que uma entrevista fechada,
na medida em que essas permite acessar a complexidade das representagdes dos informantes e
indagar questdes ndo previstas pelo pesquisador, mas que se revelam ao longo das entrevistas,
como foi o caso, em algumas delas, em que os informantes revelaram como eles puderam
reconstruir suas representacdes sobre o Brasil, através dos cursos de portugués de que

participaram.
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A entrevista semiestrutura caracteriza-se pela confeccdo de um roteiro com
perguntas basicas reunidas em torno dos diferentes temas ou topicos a serem abordados no
estudo. A abordagem de entrevista semiestruturada adotada, nesta pesquisa, difere, no
entanto, da abordagem comum e tradicional. Nao elaboramos um roteiro de perguntas
seguindo topicos predefinidos, porém, preparamos uma Unica pergunta inicial, que aplicamos
ao longo da entrevista, seguindo a ordem das tarefas da parte escrita do exame e, em seguida,
dos EPs da interacdo face a face. As demais perguntas foram feitas com base nas respostas
que forneciam os informantes. Ou seja, nossas entrevistas sdo semiestruturadas, no sentido de
que seguimos a estrutura do exame Celpe-Bras, e, ao mesmo tempo, elaboramos varias
indagagdes baseadas nas respostas dos informantes.

No total, foram 10 entrevistas sendo 5 com informantes que realizaram o exame
no Brasil (imersdo) e os outros 5 com o fizeram no exterior (ndo imersdao). Como assinalado
na Introducio, fizemos a coleta, levando em conta os dois contextos, justamente em vista de
um dos nossos objetivos especificos ser verificar se o fator contexto pode interferir nas
percepcdes dos estrangeiros diante dos contetidos utilizados como insumo no exame. As
entrevistas realizadas em contexto de imersao foram presenciais e gravadas em audio. Quanto
as entrevistas do contexto de ndo imersdo, foram realizadas via Skype e gravadas com o
programa Free Video Call Recorder for Skype. Recorremos a entrevistas a distancia devido a
limitagdao de deslocamento. Para essas entrevistas realizadas com os informante do contexto
de ndo imersao, alguns trechos de gravagdes ficaram inaudiveis, devido a mé qualidade da
Internet, em alguns momentos.

Para conseguir voluntarios informantes fora do Brasil, fizemos contato com o
Centro Cultural Brasil-Republica Dominicana, que ¢ ao mesmo tempo Posto Aplicador do
exame e centro de ensino de portugués como lingua estrangeira®. No que se refere aos
informantes que se submeteram ao exame em contexto de imersdo, isto ¢, no Brasil, a
dificuldade de consegui-los foi, curiosamente, maior. O primeiro Posto Aplicador com o qual
fizemos contato nos redirecionou ao INEP. Contatamos o Inep para solicitagdo dos dados,
porém, por questdes burocraticas e de prazo, ndo foi possivel obté-los. Diante de tal situacao,
procuramos outras alternativas que tampouco foram frutuosas. Enfim, pudemos encontrar
alguns voluntarios, por acaso, numa sessao de defesa de mestrado em uma universidade, em
que se encontravam alguns estudantes estrangeiros que prestaram o exame Celpe-Bras e que

aceitaram nosso convite.

34 . 5o ~
“estrangeira” por estarem em contexto de ndo imersao.
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Entre as edi¢gdes do exame Celpe-Bras que os informantes fizeram, encontram-se

as de 2014/2 a 2016/1. A principal razao de termos feito esse recorte foi a dificuldade de

conseguirmos informantes de uma mesma edicdo em numero suficiente para fazermos

comparacgdes. Apesar da longa distancia, tivemos menos dificuldade em conseguir agendar

entrevistas com os informantes de fora do Brasil do que com os do contexto de imersao.

3.3 Perfil dos informantes

As informagdes sobre os informantes encontram-se nos quadros a seguir. Como

manda a ética, em pesquisas com seres humanos, as identificagdes foram feitas com

nomenclaturas, para preservar a identidade dos informantes, sendo que N designa os

informantes do contexto de ndo imersdo e I os de imersdo. Eles assinaram um Termo de

Consentimento (apéndice 1) em que concordam com a utilizagdo dos dados por eles

fornecidos para fins de pesquisa.

Quadro 2 — Informantes contexto de nao imersao

Informantes N1 N2 N3 N4 N5
Edigdo do | 2015/1 2015/1 2015/1 2015/1 2015/2
Celpe-Bras
Nacionalidade Dominicana
Profissdo/ Graduada  em | Graduanda Economista Mestranda Meédica
formacéo administragdo em em
de empresas engenharia engenharia
fisica hidrica
Idade 25 24 - 25 28
Nivel de | Intermediario Intermediario | Avangado Avangado Intermediario
certificagdo superior superior
obtido
Fez curso de | Sim Sim Sim Sim Sim
preparagdo para
0 exame
Fonte: elaborado pelo autor
Quadro 3 — Informantes contexto de imersao
Informantes I1 12 13 14 15
Edicdo do | 2015/2 2014/2 2016/1 2015/2 2015/2
Celpe-Bras
Nacionalidade Namibiana Beninense Dominicana Queniana Ganesa
Profissdo Estudante
Idade 21 25 27 21 21
Nivel de | Intermediario | intermediario | Intermediario | Intermediario | Intermediario
certificagdo superior superior superior
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obtido

Fez curso de | Sim Sim ndo Sim Sim
preparacdo para

0 exame

Fonte: elaborado pelo autor
3.4 Estrutura, dinimica e conducio das entrevistas

Antes de iniciar as perguntas sobre os textos utilizados no exame, o pesquisador
relatou sua experiéncia com o exame, como assinalado na Introdugdo desta dissertagdo. O
intuito foi criar um clima de confianca mutua, para facilitar um ambiente de didlogo o mais
ostensivel possivel.

As perguntas foram feitas, seguindo a ordem das tarefas e EPs, como aparecem no
material do exame. Pudemos ter acesso ao material das edigdes passadas, no acervo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul’>. Em todas as entrevistas, o pesquisador
perguntou aos informantes se eles se recordavam da matéria utilizada em cada uma das tarefas
da parte escrita. Quando eles ndo se recordavam bem, eram convidados a reler os comandos
das tarefas. No caso das tarefas 3 e 4, aqueles que ndo se lembraram bem dos contetidos dos
textos puderam ter acesso a eles. Depois dessa etapa, eles respondiam as perguntas feitas
sobre a propria matéria. Eis a pergunta principal que foi feita para abordar cada tarefa e EP.

Qual(is) aspecto(s) chamou(aram) a sua aten¢do em termos de desconstrugdo de
estereotipos, ou que informagoes foram relevantes para vocé quanto a cultura e ao povo
brasileiro? | Algum aspecto chamou sua atengdo pelo conteudo, seja a cultura e o povo
brasileiros ou houve alguma coisa que vocé acreditava ser de um jeito e acabou descobrindo
que era de outro jeito?

A primeira pergunta foi utilizada como principal para abordar cada texto utilizado
no exame e/ou os que os informantes reconheceram. A reformulacdo foi utilizada para casos

em que os informantes ndo entenderam a primeira formulagao.
3.5 Procedimentos de analise
De acordo com Mackey e Gass (2005, p. 246), a depender do objetivo da

pesquisa, nem sempre € preciso transcrever uma entrevista inteiramente para poder analisa-la.

A primeira etapa foi a transcrigdo parcial das entrevistas, dos trechos que diziam respeito ao

%> Enderego: < http://www.ufrgs.br/acervocelpebras/acervo>
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objeto da pesquisa, ndo com o intuito de fazer com que os dados necessariamente
confirmassem a nossa hipotese. Por exemplo, os excertos em que os entrevistados pensaram
“em voz alta”, enquanto reliam os comandos das tarefas ou os textos dos EPs, ou mesmo as
falas, nos momentos em que o pesquisador passava os EPs, para que os entrevistados
identificassem aqueles utilizados durante a interacdo face a face, ndo foram transcritas.

Os trechos transcritos foram descritos para, em seguida, serem interpretados. A
interpretagdo dos dados foi feita a luz da Teoria da Relevancia, que nos proporcionou base

para explicarmos os processos comunicativos envolvidos no exame.

3.6 Convencoes utilizadas para as transcrigoes

Seguem as convengdes utilizadas nas transcrigdes, ilustradas com excertos de

algumas entrevistas.
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Quadro 4 — simbolos utilizados nas transcricdes e seu significado

Simbolo Significado Exemplos do corpus
. Pausa média 80- NI1: porque vocé pode falar por exemplo sobre negocios.. mas
tomar negocios que sea mais brasileiro.
Pausa longa 63- 11: ah e::h... eu vi que:: tem pessoas que/ como ah o:: / essa
(mais de um cozinheira que:: ela tem/ ela teve vontade de fazer comida com as /
segundo) comidas que as pessoas ja:: usaram, [cascas de frutas e] coisas
assim
? Indicagdo de
pergunta
/ Truncamentos | 48- NI: vocé pode/ se vocé vai fazer a prova sobre, por exemplo,
vocé vai fazer uma prova de lingua, ah, do Alemanha, vocé tem que
falar, vocé tem que fazer a prova sobre coisas de Alemanha, falar
sobre cultura eh, gastronomia, lugares, eh.. mais conhecedos, coisas
assim.
() Fala provavel 74- N1: si, mas quando vocé (estuda) na mesma coisa/
[ 1] Trecho em que | 93- I1: sim, sobre ele. [E uma coisa pessoal]
os interlocutores | 94- P: [aconteceu na Namibia?]
apresentam falas
simultineas
[oee] trecho cortado | 25- P: Okay!
por nao ser [...] Entdo, Pamerys, esta é a tarefa dois, sobre os cdes-guia. Vocé se
relevante para o | lembra?
estudo, ou por
ser constituido
de comentarios
fora do contexto
da entrevista
((inaud.) fala inaudivel
« ) relatos de 50- NI: ((a entrevistada faz um gesto acentuado dizendo que
ocorréncias ndo | concorda com a fala do pesquisador)) si, que vocé poda/ possa
verbais, conocer a lingua e também po/ poda conocer a cultura, a
comentarios/ gastronomia e coisas assim. Ndo somente lugares, siné coisas
explicagdes do | gerais, se vocé vai para Sdo Paulo, ou se vai para Natal, vocé pode/
pesquisador possa conhecer eles, pode conhecer eles.
Maitscula | énfase ou acento | 74- NI: si, mas quando vocé (estuda) na mesma coisa/ sendo nos
forte conhecemos coisas assim, gastronomia, historia, capital, cidades,
conhezo, mas se vocé faz a prova no CENTRO cultural brasileiro,
vocé acha que vai encontrar CULTURA por todos os lados.
P O pesquisador

Para facilitar a sua leitura, as entrevistas foram editadas em alguns trechos, por

causa de vicios de linguagem — inclusive do proprio pesquisador —, algumas pronuncias

incorretas etc. Como afirma Duarte (2004),

Entrevistas podem e devem ser editadas. Exceto quando se pretende fazer analise de

discurso,

frases excessivamente coloquiais, interjei¢des, repeticdes, falas

incompletas, vicios de linguagem, cacoetes, erros gramaticais etc. devem ser
corrigidos na transcrigdo editada. (DUARTE, 2004: 221)
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Cabe assinalar, ainda, que nem todas as entrevistas figuram nos apéndices; neles
constam aquelas com mais verbalizagdes transcritas de cada contexto. Neste sentido, Duarte

sugere que:

[...] sobre a apresentagdo das transcrigdes, surgem dividas se elas deverdo ser
apresentadas na totalidade como apéndice dos trabalhos de conclusdo, em
dissertagdes de mestrado e teses de doutorado. [...] Assim, parece ser pouco viavel,
por questdes éticas e por questdes praticas, inserir todas as transcrigdes das
entrevistas em apéndice. Basta apresentar uma transcricdo, ou parte dela, para
ilustrar a forma como todas as demais foram realizadas (DUARTE, 2004, grifos
Nossos).
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4 ANALISE, RESULTADOS E DISCUSSAO

Neste capitulo apresentamos a descricdo das entrevistas realizadas com
informantes que fizeram o exame Celpe-Bras no Brasil e no exterior. Como mencionado na
Introdugdo, e também no capitulo da Metodologia, as entrevistas foram realizadas com
pessoas que se submeteram ao Celpe-Bras em contextos de imersdo e ndo imersdo, para
podermos ver se o contexto interfere ou ndo nas percepcdes dos examinandos sobre o Brasil,
conforme um de nossos objetivos especificos. Em seguida, as descrigdes das entrevistas sao
apresentadas, seguidas de andlise, interpretacdo e discussdo, com base na Teoria da
Relevancia de Sperber e Wilson (1989). Vale destacar que algumas descri¢des ja sao

acompanhadas de sua analise e interpretacao.

4.1 Entrevistas realizadas com informantes que prestaram o exame em contexto de nao

imersao

Apresentamos, a seguir, a descricdo das entrevistas, ndo necessariamente na
ordem em que elas foram realizadas, mas na ordem das que mais informagdes nos

forneceram.

Informante N1

N1 ¢ de nacionalidade dominicana e reside em seu pais. Ela tem 25 anos e ¢
formada em Administracdo de empresas. Ela prestou o exame Celpe-Bras na primeira edi¢ao
de 2015, em Sdao Domingos e visitou o Brasil apds a aplicagdo do exame em uma curta
viagem de férias. A entrevista realizada com N1 revelou crengas que ela tem sobre o que ¢
avaliacdo e como deveria ser avaliado o nivel de conhecimento de cultura no exame.

O video da tarefa 1, intitulada Café na Vila Madalena (Anexo 8, p 101), se referia
a uma cafeteria peculiar, conhecida como ponto de encontro de pessoas que atuam pela
sustentabilidade e que consomem produtos organicos. Nessa cafeteria, as pessoas podem

comprar um café e ainda deixar outro para um desconhecido com um bilhete contendo uma
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mensagem positiva. N1 limitou-se a afirmar que a iniciativa lhe pareceu interessante e que €
coisa que nao se vé em outros paises36.

Quanto ao audio da tarefa 2, intitulada Cades-Guia (Anexo 9, p 101), ¢ uma
reportagem de radio tirada do noticiario oficial estatal Voz do Brasil, sobre um programa do
Governo brasileiro para doagdo de cdes-guia a pessoas com deficiéncia visual. Na matéria, os
jornalistas forneceram detalhes acerca dessa politica publica voltada para os deficientes
visuais, que podiam se cadastrar para o recebimento gratuito dos animais. O programa faz
parte das agdes da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia do Brasil e tem como

objetivo organizar a lista de espera de quem precisa de um cdo-guia e também divulgar essa

politica publica. Seguem as verbaliza¢des de N1 sobre a matéria.

31- P: [...] sera que algum detalhe chamou a sua aten¢do particularmente assim,
nesta matéria?

32- N1: Ach/ acho que si, porque é uma coisa que ndo ha no meu pais. Ndo lembro
escutar sobre esso, sobre cadastro nacional de candidatos a utilizacdo de cdes-guia,
aqui ndo faz isso, entdo é muito interessante, porque o Brasil preocupa-se com a gente

cega, ha, entendiu?

Vé-se aqui que a Voz do Brasil, sendo um noticiario do Governo, serve para
divulgar as a¢des do Governo dentro e fora do pais, j& que as radios brasileiras podem ser
recebidas fora do pais e em qualquer parte do mundo, via Internet por exemplo. Divulgar esse
tipo de agdes significa passar a imagem de um Governo que se preocupa com a inclusdo de
pessoas com deficiéncia. Uma matéria como essa, utilizada em um exame internacional,
considerado como um dos instrumentos de divulgacdo do pais, também pode servir para
divulgar a imagem de um pais em que a inclusdo social ¢ uma das preocupagdes do Estado,
estratégia que vai de encontro a estereotipos de um pais em que direitos humanos ndo sao
respeitados.

No caso desta informante, ela expressa, no turno 32, a imagem que lhe passou a
matéria, por aché-la interessante e pensar que o Brasil preocupa-se com as pessoas com
deficiéncia — no caso, visual — diferentemente do que acontece em seu pais. Ela percebeu esse

aspecto de um pais antenado com questdes contemporaneas de acessibilidade.

36 - s N
Ver trancrig¢@o nos apéndices
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No proximo excerto, trata-se do texto base da tarefa 3 (Anexo 10, p 102) que se
intitula os eletrossensiveis, tirado da revista Isto é, sobre eletrossensiveis e suas consequéncias

para a saude.

35- P: tudo bem, okay. Eh indo para a tarefa trés, os eletrossensiveis. Vocé se lembra
né?

36- N1: lembro um pouquinho ((risadas)) si mas lembro lembro.

37- P: Bom, isso aqui é um tema mais geral, né? Né/ ndo fala do Brasil ndo, é uma
coisa mais global, né?

38- N1: uhum

39- P: mas vocé sabia sobre eh/ vocé sabia alguma coisa sobre os eletrossensiveis?
40- N1: ndo diretamente, ndo conhecia muito sobre eles. Somente pra dizer a verdade,
somente o que eu li la. O que li ai, é o que conhego. ((risadas))

41- P: entdo vocé ndo tinha ouvido falar antes ndo, né? Isso foi uma novidade.

42- N1: hum? Diz que é como una enfermedade, verdade? Que a gente que utiliza,
eh... coisas digitais, acho que é uma coisa assim, mas ndo conhecia que é uma coisa

delicada assim, ndo. ((risadas)). Muito interessante

O assunto parece uma novidade para a informante que afirma que a Unica coisa
que ela sabe a respeito do tema foi aquilo que ela leu no texto da tarefa. Isso revela que os
textos escolhidos para o exame tém potencial de incrementar o conhecimento geral dos
candidatos sobre diversos assuntos, dos mais gerais aos mais especificos sobre a cultura
brasileira. Na sequéncia, a entrevistada faz uma observacdo sobre o proprio exame, a maneira

como o conhecimento de cultura ¢ avaliado. Vejamos no trecho a seguir:

44- NI1: mas vou fazer uma observagdo, ndo sei, acho que:: na prova, deveria ter
coisas mais puntuais sobre a cultura do Brasil, acho que a gente possa/ que a gente
possa conhecer Brasil através ou por meio da prova.

45- P: ah eh? Vocé acha?

46- N1: si, acho que sim, porque vocé esta falando aqui sobre uma enfermidade que é
geral, que ta em outros paises, mas ndo uma coisa do Brasil diretamente. Entendiu?

47- P: mas por que que
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48- N1: vocé pode/ se vocé vai fazer a prova sobre, por exemplo, vocé vai fazer uma
prova de lingua, ah, do Alemanha, vocé tem que falar, vocé tem que fazer a prova
sobre coisas de Alemanha, falar sobre cultura eh, gastronomia, lugares, eh.. mais
conhecedos, coisas assim. Por exemplo, se vocé vai fazer uma prova do/ da Republica
Dominicana, vocé pode falar sobre a sona colonial, Cristovdo Colombo, coisas que a
gente tenha tenha o desseio de vir pra ca. Entendiu?

49- P: ah ta. Entdo pra vocé ah/ como a prova é administrada pelo Brasil, deveria ter
mais coisas sobre o Brasil, cultura do Brasil coisas que vocés, coisas que vocés
aprenderam em cursos de lingua?

50- N1: ((a entrevistada faz um gesto acentuado dizendo que concorda com a fala do
pesquisador)) si, que vocé poda/ possa conocer a lingua e também po/ poda conocer a
cultura, a gastronomia e coisas assim. Ndo somente lugares, sino coisas gerais, se
vocé vai para Sdo Paulo, ou se vai para Natal, vocé pode/ possa conhecer eles, pode

conhecer eles.

Aqui, vé-se que N1 revela sua crenga sobre o que seria avaliagdo. Ndo deu para
marcar na transcri¢do, mas ao longo de sua fala, ela parecia bem segura e empolgada quando
falava do que seria, ao seu ver, avaliar conhecimento de cultura. Ela defende que a cultura
seja avaliada de maneira explicita. Como dito anteriormente, acredita-se que o exame seja um
veiculo de divulgagdo da cultura brasileira. Se considerarmos a fala da entrevistada no turno
44, entendemos que a mesma toma consciéncia de que os itens de avaliagdo, seja o video, o
audio, os textos tirados de revistas e os elementos provocadores da edi¢gdo em que ela prestou
o exame, contém poucos elementos explicitos sobre a cultura do Brasil. N1 ainda defende que
as matérias utilizadas no exame tragam questdes sobre riquezas turisticas do pais, para
despertar o desejo das pessoas de conhecer esses lugares. No turno 50, NI separa,
nitidamente, lingua de cultura. Pode ser que ela tenha lido e ndo entendido o manual do
examinando ou que ndo o leu.

No que diz respeito a parte oral, N1 reconheceu os EPs n° 4 (Anexo 13, p 105); 5
(Anexo 14, p 106) e 20 (Anexo 21, p 113), cujos titulos sdo, respectivamente Desocupe-se;
Amigos, amigos, negocios fazem parte € Vocé lé rotulo dos alimentos?. O primeiro ¢ um
extrato de artigo da revista Epoca, que apresenta um livro intitulado Sobrecarregado, que
trata das consequéncias de se ficar excessivamente atarefado, em qualquer momento, e dos

beneficios de se dar um tempo livre. O segundo ¢ tirado da revista PEGN e trata de como criar
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uma empresa com familiares. E o ultimo trata da importancia de se ler o rétulo dos alimentos.
Vé-se que so os titulos dessas matérias sugerem que se trata de assuntos comuns.
Consideremos o EP n°5. Seguem as verbalizagdes que a entrevistada fez a

respeito.

79- P: mas como vocé disse né esse elemento ndo fala da cultura do Brasil, ndo fala
coisas, né tipicas do Brasil

80- N1: porque vocé pode falar por exemplo sobre negocios... mas tomar negocios
que sea mais brasileiro. Ndo é problema que vocé fale sobre negocios, mas que tomem
coisas do Brasil como por exemplo, se vocé vai mudar/ se vocé vai fazer uma empresa
de pdo de quejo, de caipirinha. Entendiu?

((trecho cortado por or pesquisador perguntar se a entrevistada ja havia comido de
pao de queijo e se havia gostado))

86- NI: Entdo se vocé coloca esse topico eh “como eu vou fazer um negocio de
caipirinha ou de pdo de queijo?” Entdo a gente tem que falar sobre esso. “Eu vou
fazer um negocio com minha mulher, meus filhos, entdo vamos comprar eh farinha e,
temos que ter esso”. Entendiu? Entdo vamos falar sobre negocio mas sobre uma coisa

especifica do Brasil.

Nos turnos 80 e 86 N1 idealiza a entrevista como uma sessao de role-play, em que
os candidatos teriam que falar, por exemplo, sobre como montariam um negdcio de caipirinha
ou de pao de queijo, ou qualquer outro tipo de coisa que seja tipicamente brasileira. Isso nos
fez inferir que ela ndo entendeu a proposta e a base tedrica do exame, ja que ndo se busca
aferir conhecimentos especificos sobre a lingua ou cultura no Celpe-Bras, como aparece no
manual do candidato.

Ao final da entrevista, ou melhor, depois da conversa sobre as matérias, foi

perguntado se a entrevistada tinha algo a acrescentar. Segue o trecho do final da entrevista.

88- P: Vocé tem alguma coisa pra acrescentar ao que vocé ja disse?... Cultura do
Brasil na prova?

89- Ni: nao, nada mais. Eu acho que tudo é bem, o som é bem, o video ta bom, mas
nos precisamos cultura brasileira nas provas

90- P: estd anotado aqui
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91- N1: porque eu quero que o mundo conhega, em todos os paises do mundo que a
gente toma o Celpe-Bras, tem que ter obriga¢do de conhecer o Brasil. Isso vai
promover o turismo, o conhecimento que ndo somente que vocé sabe/ vocé sabe que
tem que ler as etiquetas dos alimentos. ((referindo-se ao EP2(0)) Entendiu? A gente
sabe isso. A gente sabe coisas assim, entdo, é melhor quando vocé tem a obrigagdo de
conhecer também cultura, pra que a gente ndo fique com espagos vazios na cabega
((risadas))

92- P: como por exemplo, poderia servir para falar para pessoas que sabem pouco
sobre o Brasil, né, que o Brasil ndo é so futebol e carnaval.

93- N1: ((a entrevistada faz um gesto acentuado dizendo que concorda com a fala do
pesquisador)) Eu, eu era assim, antes de fazer o curso. Entendiu? Eu gostei
inicialmente, porque eu tinha um namorado do Brasil. Entendiu? Entdo eu fiquei

interessada em aprender a lingua. Depois que aprendeu a lingua ((inaud.))

N1 insiste no fato de que o exame tem que promover lugares turisticos do Brasil.
Ela, inclusive, manifesta seu sentimento de amor pelo Brasil e deseja que o pais seja mais
divulgado, por meio do exame. No turno 80, a informante volta a mencionar a falta de
elementos explicitos da cultura brasileira nos textos da edi¢ao de 2015/1. No turno 93, depois
que o pesquisador afirmou que o exame poderia servir para mudar a visdo das pessoas sobre o
Brasil, N1 disse que ela era uma das que tinham esses velhos estereotipos sobre o pais. Ela
afirmou, porém, que sua percepcao mudou depois que ela fez o curso de portugués no Centro
cultural do Brasil. Ou seja, ela tem consciéncia de que o curso de portugués do qual ela
participou foi determinante para seu processo de aprendizagem. Neste estudo, ndo deu para
investigar mais sobre como os professores que ddo aula nesse curso do CCB-RD trabalham
questdes relacionadas a cultura e que tipo de material eles usam. Nao sabemos o quanto eles
utilizam textos de edi¢des antigas do exame Celpe-Bras em sala de aula, se ¢ que os utilizam.
No entanto, imaginamos que, como se trata de um centro cultural, deve haver uma certa

énfase em cultura.

Informante N2

N2 ¢ de nacionalidade dominicana ¢ mora no Brasil ha um ano, onde faz a

graduacdo em engenharia fisica em uma universidade federal no estado de Sao Paulo. Ela



46

prestou o exame Celpe-Bras em 2015/1 em seu pais de origem, antes de vir estudar no Brasil.

A seguir, as verbalizagdes de N2 sobre o video da tarefa 1.

1- P: Sera que no video, no conteuido mesmo, vocé descubriu alguma coisa que talvez
mudou a sua percep¢do sobre aquilo que é cultura brasileira? Sobre o Brasil ou
qualquer coisa que tenha a ver com o Brasil?

2- N2: (ndo sei se entendo) a sua pergunta. Vocé ta me falando, por exemplo/ ta,
entendo a:: ((varias falas inaudiveis por causa da ma qualidade da internet)). vocé
quer saber como foi a percep¢do que eu tive a partir do video.. do Brasil? E isso?

3- P: mais ou menos é assim. Se vocé/ se vocé acabou descobrindo coisas novas sobre
o Brasil, por exemplo.

4- N2: é assim, obviamente, com cada:: prova, sei ld, do Celpe-Bras, a gente vai
adquirir/ queira ou ndo, a gente vai adquirir conhecimento novo. Porque eles
apresentam (coisas) que vocé nunca talvez pesquisou ou talvez nem viu na vida.
Entendeu? Entdo ai, (é uma coisa que, se é nova), pelo menos desde o ponto de vista
(dos latinoamericanos) ((inaud.)) [...]. Ai, desde o ponto de vista, ja tinha mais ou
menos uma percep¢do, uma percep¢do diferente do Brasil antes de viajar. Ai,
consegui, com o video, né, que eles apresentaram, teve:: uma reitera¢do mais ou
menos das coisas que ja tinham/ dos conhecimentos que ja tinha adquirido da cultura.
Simplesmente isso.

5- P: Entendi. Vocé fez um cursinho de prepara¢do para o Celpe-Bras, e la, vocés
debateram mais sobre a cultura ou sobre a lingua?

6- N2: ndo. A gente debateu mais do que/ do::/ das coisas da lingua, temas em gerais..
e:: do: do exame especificamente. Porque o o:: foco era o exame, na verdade. Mas
ele/ como como a gente estudava com:: .. aquele::s/ aqueles exames dos anos
anteriores, ja mais ou menos/ vinha uma coisa de:: de ((inaudivel)), porque eram
temas diferentes, coisas que vocé tinha que debater, um monte de coisa que vocé
terminava aprendendo tanto cultura tanto conhecimento geral, e aprendendo como

desenvolver a prova mesmo.

Quanto ao video da tarefa 1, intitulado Café na Vila Madalena, quando a
entrevistada foi perguntada se algum aspecto no video chamou particularmente a sua atencao,

ela expressa em sua resposta, no turno 4, que ela tinha algum conhecimento da cultura
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brasileira e reconhece que sempre ¢ possivel adquirir novos conhecimentos sobre a cultura
brasileira e outras coisas, no contato com essas matérias. No mesmo turno, € possivel notar
que a propria informante reconhece que tinha uma percepcao do Brasil, que se confirmou
quando ela prestou a prova. Da mesma forma que N1, N2 também frequentou um curso de
preparacao para o Celpe-Bras, além do curso de lingua portuguesa no CCB-RD. Nos cursos
de preparagdo, os futuros candidatos ao Celpe-Bras sdao submetidos a provas de edi¢des
anteriores. N2 afirma, no turno 6, ter aprendido muito sobre cultura nesses cursos. Entdo, ¢
possivel que o curso acabe familiarizando o sujeito com temas referentes a cultura brasileira e
afins, como também com temas de conhecimento geral.

Quanto as demais tarefas e aos elementos provocadores, N2 lembra-se de uns e
ndo de outros. Ela teve poucas lembrancas da tarefa 2, sobre caes-guia e simplesmente deu
sua opinido sobre quio bom ¢ as pessoas com deficiéncia visual poderem ter, gratuitamente,
caes-guia para suas diferentes necessidades de mobilidade. Como no caso da tarefa 2, N2 mal
se lembrou da tarefa 3, intitulada Os eletrossensiveis. Ela se limitou a fazer comentarios sobre
o0 assunto, com base em seus proprios conhecimentos. J4 no caso da tarefa 4, ela se lembrou
muito bem do texto base, intitulado Pais do lar. Porém, como nos demais casos, ela deu sua
opinido sobre o assunto, como se ela estivesse passando por uma entrevista de proficiéncia.
No que se refere a parte oral, ela se lembrou do EP n°18 (Anexo 20, p 112), intitulado Comer
fora de casa te deixa mais gordo. Mais uma vez ela se limitou a falar de suas proprias
experiéncias em relacdo ao assunto. Quando se observa o proprio EP, vé-se também que ndo

ha elementos diretamente relacionados ao Brasil.

Informante N3

N3 também ¢ dominicano, trabalha como economista e prestou o exame Celpe-
Bras em 2015/1. Ele fez um curso de portugués no mesmo centro cultural que as demais
dominicanas. Como no caso de N2, N3 ndo reconheceu todas as tarefas. Ele reconheceu as
tarefas 1; 2 e 4, e também, limitou-se a dar a sua opinido a respeito dos assuntos abordados
nas tarefas. Quanto aos EPs, ele reconheceu os trés utilizados na interacdo face a face. N3
reconheceu os EPs n° 2 (Anexo 13, p 105); 7 (Anexo 16, p 108) e 14 (Anexo 17, p 109),
respectivamente intitulados Liberdade e Internet, Criangas sdo educadas para serem honestas
e educadas e A ciéncia do otimismo. Como o fez com as matérias da parte escrita, N3 somente

comentou os EPs, como se estivesse em contexto de entrevista de proficiéncia. Deduzimos
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que o entrevistado limitou-se a comentar as diferentes matérias que ele reconheceu — apesar
de as perguntas que lhe foram feitas durante a entrevista visarem a saber qudo informatvas as
matérias lhe pareceram — justamente, porque ndo havia, nas matérias dessa edigdo,
informagdes explicitas e relevantes sobre a cultura brasileira, na sua visdo. Sendo assim,
depois da conversa sobre as matérias das partes oral e escrita, o pesquisador fala sobre essa

falta de elementos culturais explicitos nessa edicao.

1- P: Entdo, N3, é isso ai. A nossa conversa dependia muito mais de elementos
culturais que aparecem né nos textos, nos audios, videos, imagens e tal, que a gente
vé. Entdo basicamente, assim, a prova de 2015/1 que vocé fez foi mais sobre coisas
coisas comuns, né, mais gerais

2- N3: sim

3- P: entdo, ¢ mais ou menos essa conversa ai 0. Porque: eh, tem/ ndo é uma
tendéncia de que os testes de proficiéncia que sdo dirigidos por alguns paises e tal,
como o Celpe-Bras no caso do Brasil, o Celu no caso da Argentina, e outros mais,
pensa-se que esses/ essas instituicoes, hein, esses exames exportam a cultura do pais
que os produz. Entendeu?

4- N3: claro claro

5- P: Entdo, como/ como é que isso é recebido, eh, a recep¢do desses elementos é o
que exatamente eu estou pesquisando. Entendeu agora?

6- N3: sim sim, claro. Na verdade, eu acho, por exemplo que, minha experiéncia no
centro cultural do Brasil nas aulas, isso, enfatizaram muito a cultura brasileira.
Entdo, por isso acho que sempre as provas eram muita cultura e nos aprendimos, por
isso que eu quero ir ao Brasil.

7- P: ((ri)) eu sei que vocés até faziam aulas dentro da cozinha

8- N3: sim, também fizemos. No verdo fizemos aulas de cozinha, comimos algumas

coisas raras mas boas.

Vé-se, no turno 6, que N3, assim como N1 e N2, reconheceu que as aulas de
portugués que tiveram no centro cultural, com muita énfase na cultura brasileira, o ajudou a
saber mais sobre a cultura brasileira. No centro cultural, eles, inclusive, tiveram a
oportunidade de experimentar pratos brasileiros, feitos em aulas de culindria, como parte do

ensino-aprendizagem de cultura.
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Informante N4

N4, também dominicana, ¢ pés-graduanda em engenharia hidrica e mora fora da
Republica Dominicana, mas ela prestou a prova no pais de origem, também em 2015/1. N4
reconheceu as matérias utilizadas nas quatro tarefas, sendo que, no caso da tarefa 2, ecla
precisou da ajuda do pesquisador para se lembrar um pouco da reportagem utilizada para a
tarefa. E, como no caso dos demais informantes, ela somente comentou os diversos assuntos
abordados nessas matérias. Ela também reconheceu os trés EPs utilizados na interagdo face a
face, sendo os numeros 1 (Anexo 12, p 104); 15 (Anexo 18, p 110) e 17 (Anexo 19, p 111),
respectivamente intitulados Bullying na internet, #PartiuBrasil, € Quanto vocé consome. O
primeiro foi tirado do site da revista Nova Escola, e trata de bullying nas redes sociais, da
ideia até suas consequéncias. O segundo EP mostra atragdes turisticas do Brasil, apresentando
varias cidades das cinco regides do pais, com uma imagem da paisagem da Chapada
Diamantina, uma das regides mais atrativas do pais, no fundo. Durante a entrevista, a
entrevistada foi perguntada se havia algo de novo para ela no conjunto textual do EP. Segue

trecho da entrevista sobre o EP n°15.

1- P: que que vocé achou dessa imagem? Vocé viu alguma novidade aqui?

2- N4: novidade novidade, (provavelmente) ndo. Mas ((inaud.)), vocé pode conhecer
pais. A gente conhece mais as coisas de fora que do meu pais

3- P: vocé ja veio ao Brasil?

N4: nao, ainda ndo, mas eu vou

4- P: e qual desses destinos que tdo listados aqui e que vocé conheceria primeiro?
((risadas))

5- N4: Eu iria a Brasilia,

6- P: por qué?

7- N4: pela arquitectura de Brasilia, a cidade que foi construida com o objetivo de ser
capital desde o inicio

8- P: ahan

9- N4: sei. Eu gostaria també::m Rio de Janeiro, [Sdo Paulo]

10- P: logico ((risadas)) [a gente entra por] Sdo Paulo e sai pelo Rio de Janeiro né?
11- N4: ah si ((risadas))
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12- P: okay, tudo bem. Mas, quando vocé viu isso vocé/ assim, quando vocé viu essa
imagem essa propaganda, na hora deu vontade de conhecer o Brasil?
13- N4: eu queria, desde que eu estudava portugués eu queria (conhecer) o Brasil

((risadas)):

Este EP, apesar de ser o que contém informagdes mais explicitas sobre o Brasil e a
cultura do pais por meio de suas atragdes turisticas, na edicdo de 2015/1, ndo parece ter
influenciado a percepcao de N4. Como ela propria afirma no turno 13, seu desejo de conhecer
o Brasil vem desde a época em que ela ainda estudava o portugués no centro cultural do
Brasil. Mais uma vez, o fato de a informante ter tido aulas de portugués e cultura brasileira fez
com que ela soubesse determinadas coisas sobre o Brasil, o que acarretou essa familiarizagao
que ela demostrou no contato com os textos.

O terceiro EP — intitulado Quanto vocé consome — que N4 reconheceu foi tirado
do site da revista Super Interessante que trata do consumo consciente da 4dgua, nada mais
normal para uma engenheira hidrica. No final da entrevista, depois da conversa sobre todas as

matérias das tarefas e EPs, a propria N4 toma a palavra.

15- N4: eu acho que existe uma coisa que, por exemplo, la no Centro Cultural Brasil-
Republica Dominicana, ndo sei se é a mesma coisa para todos os centros, ld eles
ensinam muito a cultura brasileira e a gente tem uma ideia do que é a:: (cultura
brasileira) quando ((inaud.)). Por isso eu, muitas vezes, eh/ os/ as tarefas sdo temas
[conhecidos]

16- P: [temas mais] familiares, né? Vocés ja estiveram em contato com isso durante
as aulas de portugués

17- N4: exatamente. E::h a gente aprende portugués, a gente também aprende a
cultura brasileira, (nas) festas que ((inaud.)) no Brasil. Por isso (temos) um pouco de
conhecimento da cultura brasileira.

18- P: Okay

Nota-se que a propria entrevistada reconhece que o fato de ela ter tido aulas de
portugués, com énfase na cultura brasileira, fez com que ela se familiarizasse com temas
relacionados ao Brasil e a cultura brasileira. Ela mesma tomou consciéncia de que as aulas de

portugués interferiram em sua percepgao. Outro aspecto que ela revela em suas verbalizagdes
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¢ 0 que parece ser o efeito retroativo do exame Celpe-Bras nas salas de aula de portugués no
centro cultural em que ela aprendeu a lingua. Como os contetdos de provas anteriores sao
reaproveitados nos centros de idioma (Lima, 2008), isso acaba gerando um efeito retroativo

no ensino, através do uso de materiais provenientes do proprio exame.

Informante N5

NS5 ¢ dominicana como os outros informantes do contexto de ndo imersdo e ¢
médica. Ela prestou o exame em 2015/2, também na Republica Dominicana. Infelizmente,
perdemos algumas partes da gravacdo da entrevista, porque o programa utilizado para a
gravagdo online parou durante a entrevista, € o pesquisador ndo percebeu isso. Isso fez com
que perdéssemos as gravacdes sobre as tarefas 1 e 2. Porém as descricdes apresentadas
baseiam-se nas notas tomadas durante a entrevista.

Na parte escrita, N5 reconheceu — porém, com a ajuda do pesquisador — o video
da tarefa 1 (Anexo 22, p 114), que foi sobre o uso do cinto de seguranca no transito,
especialmente, nos bancos de tras, como ja descrito na Introdug@o. N5 afirmou que o video
ndo trouxe novidade alguma para ela. Ela sabe muito bem do que se tratou no video,
supostamente, porque possui carteira de habilitagdo. Apesar disso, ela afirmou nao ter o
habito de usar o cinto de segurang¢a no banco de trés.

Quanto a tarefa 2 (Anexo 23, p 114), intitulada Professores do Brasil, N5 nao
reconheceu o audio da reportagem. E sobre a tarefa 4 (Anexo 25, p 116), intitulada Azulejos
valiosos, cujo texto foi tirado do jornal Em Dia, a entrevistada afirma ndo ter “gostado” do
texto. Segundo ela mesma, o motivo deve-se ao fato de ela ndo ter realizado a tarefa, porque
Jé estava cansada. Deduzimos que a condigdo psicoldgica da entrevistada teve um impacto
sobre a maneira como ela abordou o texto da tarefa, o que pode ter tirado sua atengdo do
conteudo, reduzindo as chances de essa matéria causar algum impacto na sua percepgao.
Quanto aos EPs, ela reconheceu os n° 4 (Anexo 26, p 117) e 11 (Anexo 30, p 121),
respectivamente intitulados, conversar com estranhos deixa vocé mais feliz e Felicidade e
saude. N5, como no caso dos demais entrevistados, limitou-se a fazer comentérios gerais

sobre os temas abordados nos EPs, com base em seus proprios conhecimentos.
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4.2 Entrevistas realizadas com informantes que prestaram o exame em contexto de

imersao

Como no caso dos informantes que prestaram o exame em contexto de nao
imersao, as entrevistas realizadas com aqueles que se submeteram ao exame no Brasil seguem

a ordem das que mais nos forneceram informagdes.

Informante 11

I1 é de nacionalidade namibiana, estuda em uma universidade federal, em Minas
Gerais e mora no Brasil hd dois anos. I1 submeteu-se ao exame do Celpe-Bras em 2015/2. Ela
reconheceu a tarefa 1 (Anexo 22, p 114), que foi sobre o uso do cinto de seguranca nos
bancos de trds, como ja tratado na Introdugdo desta dissertacdo. Em suas verbalizagdes, 11
afirma que a reportagem utilizada para a tarefa a fez tomar consciéncia da importancia do uso

do cinto de seguranga nos bancos traseiros, como foi o caso do proprio pesquisador.

1- P: Entdo 11, vamos fazer o seguinte. Vamos proceder na ordem das provas née.
Parte escrita e depois parte oral. Okay? Parte oral foram quatro tarefas e a primeira
tarefa foi o uso do cinto de seguranga. Vocé se lembra desse video?

2-11: 50 pra ver um pouco ((a entrevistada pede para reler o comando da tarefa 1))

3- P: lembrou? Mais ou menos né?

4-11:¢é

5- P: mas ai que que vocé lembra que o video trouxe como informagdo nova pra vocé?
6- 11: acho que a:: importa/ a importdanca do cinto de seguranga. Que:: .. que é mais
seguro quando vocé usa cinto de seguran¢a do que quando vocé ndo usa. Porque as
vezes pode.: prevencer 0.: caso de acidentes, né

7- P: e vocé vocé costuma usar?

8- 11: costuma usar. Porque:: acho que eu ndo posso entrar num carro qualquer
carro e a pessoa vai comegar a dirigir sem usar o cinto. As vezes eu falo quando
conhego a pessoa. Mas eu vi que a maioria das pessoas aqui no Brasil usa o cinto de
seguranga.

9- P: mas vocé desde sempre usou o cinto de seguranga?

10-11: sim
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11- P: desde sempre?

12-11: sim

13- P: tem carteira?

14-11: carteira de?

15- P: de:: de motorista

16-11: eu ah eh ndo

17- P: ainda ndo

18- 11: ndo

19- P: okay. Entdo pra/ como vocé costumava usar, pra vocé o video foi normal

20- 11: sim foi normal

21- P: até no banco de tras também vocé usava?

22-11: ndo. No banco de tras na verdade eu nao usava. So algumas vezes quando tem/
talvez o taxista fala que tem que usar ou alguém ((inaud.))

23- P: até hoje?

24-11: até hoje ((risadas))

25- P: mas vocé sabia que o cinto de seguranga é importante no banco de tras?

26- 11: ndo, ndo muito. Eu.. eu so:: sabia que é importante que é importante pra usar
o cinto de seugranga mas eu/ eu pensava que é so:: [de frente]

27- P: [de frente] né

28-11: ¢

29- P: mas ai, vc passou a ter mais consciéncia da coisa depois de ter tido contato
com esse video?

30- 11: sim. Eu/ ah perai. Que vocé falou?

31- P: se vocé passou a ter mais consciéncia sobre os perigos do ndo uso do cinto de
segurang¢a no banco de tras depois desse video

32-11: é. Acho que sim. porque eu vi um video que:: acho que foi um.. / uma:. .. eu
ndo me lembro muito bem que as pessoas/ ocorreram um acidente

33- P: sim sim sim. Alguém tava relatando né um caso de acidente

34-11: e.. ndo sei se ta/ teve alguém no banco de tras mas quando o acidente ocorreu/
acho que foi/ ele bateu/ ((inaud.)) ndo sei

35- P: mas a pessoa sobreviveu por causa do cinto ou morreu?

36- 11: hmm, acho que morreu
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37- P: morreu por ndo ter usado entdo né? Porque no video estava claro que se a
pessoa que estd no banco de tras ndo usar o cinto, em caso de batida, a pessoa pode
ser projetada pra fora do carro

38-11: pra fora do carro, isso

39- P: né? E a pessoa até pode eh ferir as pessoas que estdo no banco da frente.

40- 11: lembro

41- P: agora lembra? ((risadas))

42-11: agora lembro

43- P: okay. entdo para vocé o video serviu para ter mais consciéncia sobre o:: 0 uso
do cinto de seguranga que vocé ndo costumava usar no banco de trds

44-11: sim

45- P: por que vocé ndo usava?

46- 11: porque eu achava que quando tem acidente o banco que esta na frente de mim
vai me proteger

47- P: ((risadas)) ai deu/ acabou percebendo que ndo é verdade né?

48-11: na::o ndo é verdade

Vé-se, através dessas verbalizacdes, que 11 afirmou que o video da tarefa 1 serviu
para conscientiza-la sobre a importancia do uso do cinto de seguranga nos bancos traseiros.
Porém, ndo sabemos até que ponto isso reflete seu pensamento real, pois, a partir do turno 21,
quando lhe foi perguntado se ela usava o cinto no banco traseiro, ela respondeu
negativamente, mas no turno 44, ela respondeu que o video a conscientizou. Ou seja, ela se
contradisse.

Supde-se que quem possui carteira de habilitagdo sabe muito bem da importancia
do uso do cinto, sobretudo nos bancos traseiros. Ou seja, se Il tivesse frequentado uma
autoescola, o video utilizado na tarefa ndo lhe teria trazido novidade alguma, pois sdo
medidas de seguranca validas em todo lugar. Isso foi o caso de N5, que prestou o exame na
mesma edicdo. Como N5 possui carteira de habilitacdo, o video ndo lhe trouxe nenhuma
novidade. Esse tipo de conscientizagdo a que chegou I1, provavelmente por causa da matéria,
pode ser util para quem mora no pais e nao tem consciéncia, as vezes, das regras que se tem
que seguir.

No que diz respeito a tarefa 2 (Anexo 23, p 114), cujo dudio foi uma reportagem

sobre o prémio “Professores do Brasil”, atribuido a professores que desenvolvem diversos
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projetos extraescolares junto com seus alunos, I1 disse ndo se lembrar. Quanto a tarefa 3
(Anexo 24, p 115), intitulada Projeto favela organica, cujo texto base, intitulado Cozinheira
faz iguarias com o que ia pro lixo — texto tirado do periddico Almanaque Brasil de Cultura
Popular — a entrevistada afirmou que o texto lhe foi informativo no sentido de que ela ndo
sabia que se podia reaproveitar frutas e legumes destinados ao lixo para fazer outros
alimentos. Isso pode ser interpretado como a imagem de um pais em que as pessoas
preocupam-se com o desperdicio de alimentos.

No que se refere a tarefa 4 (Anexo 25, p 116), I1 afirma ndo ter compreendido

bem o contetudo do texto intitulado Azulejos valiosos. Segue o excerto.

72- P: Okay. Ultima tarefa, tarefa 4. Azulejos valiosos

((longo siléncio enquanto a entrevistada revé o texto para tentar trazer lembrangas))
73-11: perai, azulejos?

74- P: Vocé se lembra da tarefa? do texto base?

((a entrevistada toma alguns segundos para dar uma olhada no texto da tarefa))
75-11: ah sim

76- P: agora foi? Entdo, que que esse texto trouxe pra vocé, assim, como informagdo
nova sobre o Brasil, cultura brasileira, o povo brasileiro, ou alguma coisa que vocé
imaginava sobre o Brasil e acabou descobrindo que é de outra forma... Algum
preconceito que vocé tinha por exemplo e:: acabou.. desconstruindo, assim, em
contato com esse texto. Serd que tem alguma coisa assim?

77-11: u::mh na verdade, eu ndo:: entendia muito esse texto

78- P: ah vocé ndo conseguiu entender direito esse texto né? Vocé sabia o que era
azulejo?

79-11: Eh, essa palavra, acho que ndo. Foi

80- P: e casardo?

81-11: umh?

82- P: e casardo? Casardo

83- 11: sim, casardo eu entendo

84- P: Vocé conhecia? Na hora da prova vocé conhecia “casardo”?

85- 11: conhecia

86- P: okay. Entendi.
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87- 11: entdo acho que eu fiz/ porque eu sabia o “casardo”, acho que foi melhor pra
mim.
88- P: ((risadas)) vocé consiguiu se virar né?

89- 11: eh me virei um pouco

Lembrando que I1 foi certificada no nivel intermediario, entendemos das suas
verbalizagdes que a influéncia que as matérias podem exercer sobre as percepgdes dos
candidatos pode depender, entre outros fatores, de seu nivel de proficiéncia na lingua. Se o
candidato ndo entender o conteido do texto — seja o video, audio, os textos ¢ EPs —
dificilmente podera extrair sentidos que poderiam mudar sua percep¢do sobre o Brasil e a
cultura brasileira. Ou mesmo, as vezes, o mal entendimento do conteudo veiculado pode
reforcar imagens cristalizadas que o sujeito ja tem do Brasil e da cultura brasileira.

Quanto aos EPs, Il reconheceu dois dos trés: os n® 6 (Anexo 28, p 119) ¢ 9
(Anexo 29, p 120). O EP6, intitulado Facebook, que também ¢ um assunto comum, sem
alguma ligagdo aparente com aspectos da cultura brasileira, proporcionou um espago para que
a entrevistada refletisse de uma maneira critica sobre a questdo da agressdo virtual em seu

pais. Segue o trecho correspondente na entrevista.

90- P: entdo Elemento provocador numero 6. Entdo o que teve de novo pra vocé nesse
elemento provocador? ((momento de siléncio)) O Facebook ja faz parte de seu dia a
dia né?

91-11: é, mas eu.. ainda ndo foi vitima de de agressdo virtual, mas quando vejo isso, é
muito/ reflete muito no meu pais, porque as pessoas, acho que:: ndo tem uma::/
quando a pessoa coloca uma coisa muito agressiva do:: do do pessoa.. ndo.: / é ruim
80O pra ela, é ruim pra ela ou ele, mas ninguém faz nada pra melhorar essa situag¢do.
Ja teve um que:: que, acho que matou alguém por causa disso. Mas ainda tipo

92- P: Ele foi matar a pessoa porque a pessoa postou alguma coisa sobre ele?

93- 11: sim, sobre ele. [E uma coisa pessoal]

94- P: [aconteceu na Namibia?]

95- 11: é, aconteceu na Namibia. E uma coisa pessoal e as pessoas estavam rindo e
fazendo.. imagens com/ isso foi muito ruim. [Mas ainda a policia ndo...]

96- P: [isso é muito constrangedor.] Mas a Policia ndo interveio no caso?
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97- 11: interveio no caso, so que eles falaram que a culpa foi dele, porque, tipo, é ele
que colocou uma coisa ndo é dele, é uma coisa pessoal. E muito, acho que/ no meu
pais é tipo normal

98- P: nossa

99- 11: sempre todos os dias eles postam

100- P: mas ai quando vocé viu esse elemento provocador vocé lembrou dessas
coisas?

101- 11: lembrei dessas coisas mas

102- P: mas ai vocé, tipo assim, vocé teve/ isso mudou a sua visdo sobre o assunto?
Ou como foi?

103-11: sim, mudou porque eu té vendo que as pessoas no outros paises, tipo, talvez o
Brasil.. eles.. vejam isso como assunto ou como uma coisa assim, uma, uma coisa
muito ruim mas...

104- P: mas na Namibia é normal?

105-11: norma::l

106- P: ninguém se importaria

107- 11: ndo, a culpa é sua, a culpa é sua. O que vocé fez e deixou isso acontecer,
assim

108- P: entendi

109- 11: pode melhorar né? Eu achei que ndo pode ser so normal até/ mas agora toé
vendo que é uma coisa muito ruim. Pode

110- P: entendi. Mas ai, vocé, vocé diria que vocé conseguiu ter essa reflexdo mais
critica por causa do contato com esse elemento provocador?

111-11: sim. Eu acho que sim, porque.. tipo se eu acho que é bom ((inaud.)) fala de
novo:

112- P: vocé achava que era normal, agora vocé sabe quem por exemplo, aqui no
Brasil, é proibido publicar coisas, né, ruins sobre as pessoas, né e tal, né? Porque isso
é obvio, isso é obvio, né? Até colocar imagens constrangedoras sobre as pessoas.
Okay. Podemos continuar?

113-11: uhum
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Como previsto no roteiro de interagdo face a face’’, a entrevista é um espaco
intercultural, em que o examinando tem a ocasido de refletir e fazer ligacdes entre sua cultura
e a cultura do Brasil. I1 apresenta a situagdo de seu pais, falando de como ¢ a questao da
agressao virtual 14, como o fendmeno ¢ frequente e considerado algo normal. No turno 109, I1
afirma que sua visdo sobre a questio mudou. O Celpe-Bras, talvez, exerca uma certa
influéncia nos examinandos sobre a percep¢ao que eles mesmos t€ém do proprio pais, por ter
como uma de suas caracteristicas promover uma reflexao intercultural sobre os diversos temas
abordados no exame, através das matérias utilizadas. Quando a entrevistada foi perguntada se
a mudanga na sua percepcdo do tema deve-se ao contato com o EP, ela responde
positivamente, mas volta na pergunta, na sequéncia, para pedir ao pesquisador que repetisse a
pergunta, mas, talvez, por ndo ter percebido a situacdo de inseguranca da entrevistada, o

pesquisador ndo pdde aproveitar essa situagdo para indagar mais.

114- P: Elemento provocador numero nove. Aulas show de bola. Que que cé aprendeu
aqui?

115- 11: esse aprendi que futebol é uma das coisas aqui que representa o Brasil.
Entdo todos os aspectos de ciéncia, historica, matemadtica, geografia, em todos o::
futebol/ vocé pode conhecer quase tudo sobre o Brasil e outras coisas. Tipo na:... a
historia, vocé pode conhecer a historia do Brasil através do futebol, e também
educagdo fisica, os/ como as pessoas que jogam futebol, é muito importante pra eles
ser fazendo educagdo fisica. E ((inaud.)) também as fotos antigas e... muito, e
geografia também, quando eles viagem, as pessoas de outro paises virdo pra ca para
assistir

116- P: ok. Mas isso vocé ndo sabia? Porque o Brasil é conhecido mundialmente
como pais de futebol né, até isso criou um certo estereotipo né sobre o Brasil. Quando
alguém fala (Brasil) ((inaud.)) ((bate as mdos)) ah carnaval, futebol, é isso que as
pessoas falam né? [Primeira coisal

117-11: [as pessoas] ainda pensam tipo as pessoas no meu paises, meus amigos, eles
sempre/ quando eu cheguei aqui eles sempre me perguntaram se as pessoas aqui estdo
sempre jogando futebol na rua. E eu falei “nem vi ainda” estou pra

118- P: as pessoas trabalham, as pessoas [estudam], ndo é so futebol

119-11: [si estudam]

*7 Brasil (2015)
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120- P: bom, isso, vocé mesma deve ter percebido, né, quando vocé chegou aqui,
porque vocé ja viveu aqui/ viveu aqui quanto tempo antes da prova? Sete meses, oito
meses, por ai, né? ((a entrevistada responde positivamente, com movimento da
cabega)). Entdo, ndo teve nenhuma novidade pra vocé nessa imagem, né?

121- 11: na verdade, acho que ndo. Porque... na:: na aula de portugués, quando eu
tava aprendendo portugués, eles ensinaram sobre todo isso. Entdo, fiquei.. adaptada

com tudo isso.

O EP9, intitulado Aulas show de bola, ¢ a capa de um niimero da revista Nova
Escola, em que se propde uma abordagem inspirada no futebol, para a sala de aula, para tentar
atrair a aten¢do dos alunos. I1, no turno 115, afirma que a matéria serviu para saber que o
futebol ¢ um dos aspectos representativos da cultura brasileira. Acreditamos, ao contrario do
que ela verbalizou na primeira frase do turno 115, que ela ja tinha essa ideia sobre o Brasil,
por ser uma concepg¢ao generalizada, provavelmente, a ideia mais difundida sobre o Brasil no
exterior. Como prova disso, a mesma I1, ao ser perguntada se isso foi uma novidade para ela,
responde em 121 que, na verdade, ela ja havia aprendido a respeito no curso de lingua
portuguesa. Em 117, I1 reiterou o estereotipo de pais do futebol que seus amigos conterraneos
ainda t€ém do Brasil, demostrando que ela mesma j4 ndo tem esse tipo de estereotipo.
Acreditamos que o fato de ter morado no Brasil, por cerca de oito meses, antes de prestar o

exame, tenha mudado sua percepcao do pais.

Informante 12

2 ¢ beninense e estudante graduando em economia, também em uma
universidade federal em Minas Gerais. Ele prestou o exame em 2014/2. 12 reconheceu o video
da tarefa 1 (Anexo 1, p 95), cujo titulo foi Turismo para terceira idade, que foi uma
reportagem sobre Balnedrio Camboriu, uma cidade turistica do litoral de Santa Catarina,
famosa pela preferéncia do publico de terceira idade mas ndo menos conhecida pela

juventude.

1- P: eu quero que vocé olhe pra ver se vocé relembra algumas coisas que foram
significativas pra vocé. O que vocé aprendeu, por exemplo sobre a cultura brasileira,

eh informagoes assim, que foram relevantes pra vocé
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2- 12: eu me lembro dessa prova eu me lembro dessa prova. ((pigarreia)) Ndo é/ foi
uma prova facil ndo, porque eu assisti uma coisa que eu ndo entendia quase nada,
porque a lingua foi

3- P: a reportagem, né?

4- 12: a reportagem foi muito rdapido. Eu acho que foi tirado do YouTube, né? Tdo
tava um pouco ruim, e tava chovendo naquele dia. Entdo percebi so que eu li

5- P: choveu no dia da prova?

6- 12: ¢, choveu, choveu um pouquinho, né... E tava com muito barulho porque tem
mais esse negocio de o::h/ como se chama? A gente/ tinha muitas pessoas, mas o
barulho tava

7- P: entendi, vocé ndo ouviu direito

8- 12: foi um dia que a gente ndo tinha esse negocio né de ficar fazendo uma prova,
ne, [com muitas nacionalidades]

9- P: [com calma]

10- 12: ai com, com muitas pessoas ao redor, né? Ficou um pouco estranho para a
gente, mas como a gente tinha um pouco esse costume de fazer exemplario, né [das
provas néj sobre essas provas né

11- P: [exercicios e tal]

12- 12: [simulados, né] é, simulados na sala de aula

13- P: [isso deu uma certa tranquilidade]

14- 1I2: deu uma tranquilidade porque vocé ta ali so em frente da sua cadeiro/ sentada
na sua cadeira para so escrever

15- P: okay. Entdo vocé/ isso aqui ndo foi tdo relevante pra vocé ndo, porque vocé
ndo ouviu as informagoes, né que tavam

16- 12: é, ndo, ouvi/ mesmo ouvindo as informagoes ndo da pra pegar tudo né, vocé
pega so o que vai te ajudar para escrever.. o pouco, mas tem que ser bem feito

17- P: sim, concordo plenamente. Ta, mas se eu te perguntar o que vocé aprendeu, se
¢é que vocé aprendeu alguma coisa. Entendeu? Com esta matéria

18- 12: ndo, essa matéria tipicamente, por exemplo, para/ para falar sobre essa

matéria foi escrever um email, né?
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19- P: sim. Mas eu ndo quero que vocé me fale sobre a matéria, mas o que que a
matéria, digamos assim, e::h... aportou ((trouxe)) para vocé, entendeu? Como
conhecimento sobre o Brasil

20- 12: ndo mas, o conhecimento novo que eu teve ¢/ foi uma lingua, foi a lin/ na
lingua portugués. E: a gente tinha costume de assistir videos eh videos, essas coisas u,
ndo sei, por exemplo, musicas né na lingua portugués. Mas assistir assim uma video
sobre um assunto especifico e produzir um texto sobre foi demais, porque.. vocé tinha
que ouvir totalmente o que as pessoas estavam falando e ler esse negocio ai antes de
escrever o email para aquela pessoa, foi um pouco complicado no inicio, mas, na
verdade e::h.. aportou grande coisas né, aportou:: sempre aporta alguma coisa, [as
palavras]

21- P: [de informagdo, né?]

22-12: ¢, as palavras novas

23- P: as palavras novas, vocé aprendeu palavras novas

24- 12: ¢, as palavras novas, porque ndo é todas as palavras que vocé tinha que ta::
dentro daquele::

25-P: ai vocé entedeu essas palavras no contexto em que elas [foram]

26- 12: [é, no contexto], porque vocé tem que produzir um email no contexto de como
se vocé fosse um cliente idosos, né? Entdo vocé se considera, vocé se coloca naquele

assunto para poder/ aquele contexto especifico para produzir o email.

Sobre o video da tarefa 1, 12 diz, no turno 2, nado ter entendido bem o conteudo.
Ele alega a qualidade, provavelmente, do som do video — talvez devido as condig¢des
meteoroldgicas a que ele fez referéncia no turno 4 — e a velocidade das falas. Quanto a
qualidade do som, ndo sabemos até que ponto as condi¢cdes meteorologicas do dia da
aplicacdo podem ter prejudicado a qualidade da audigdo. No que diz respeito a rapidez
alegada das falas, isso ¢ relativo. Quando assistimos ao video, notamos que as falas ndo foram
tdo rapidas, a ponto de dificultar a compreensdo de um falante proficiente. Deduzimos que o
nivel de proficéncia de 12, na época em que ele prestou o exame — ele obteve o nivel
intermediério — foi a principal causa de sua dificuldade de compreensao.

Quando ele foi perguntado sobre o que ele havia aprendido de novo com o video,

12 respondeu, no turno 20, que s6 ganhou palavras novas, o que ele mesmo qualifica como

*¥ Uma infeliz tranferéncia negativa do francés
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grande feito. Mais para a frente, 12 ainda voltou a afirmar que ele somente aprendeu léxico
novo, com os diferentes textos. Se considerarmos este video, por si, ele carrega muitos tragos
identitarios do Brasil. No entanto, ao contrario do que esperavamos, o entrevistado nao
manifestou nenhum tipo de interesse no proprio conteudo da reportagem, que traz muitas
informagdes sobre um dos lugares mais turisticos do pais. Nao temos elementos para afirmar
que o fato de ele nao ter manifestado esse interesse deve-se ao seu nivel de proficiéncia, por
nao ter entendido bem o contetido da matéria, ou ao fato de estar morando no pais, quando do
exame, com a possibilidade de ter ouvido falar do lugar antes.

No éudio da tarefa 2 (Anexo 2, p 95), que tem como titulo Hotspot, trata-se de
uma reportagem em que se apresenta um projeto de incentivo a criacdo e inovagdo artistica,

com festivais que passam pelo Brasil. Eis as verbalizagdes de 12 a respeito.

29- P: entdo a tarefa dois foi sobre o hotspot que foi um projeto, vocé se lembra? .. De
inovagdo

30- 12: eu me lembro, mas eu ndao me lembro mais dos detalhes nao.

((trecho cortado))™

31- P: mas, de informag¢do nova, o que que isso trouxe

32- 12: de informagdo nova, eu posso dizer so que as informagoes so as palavras

33- P: 50 as palavras?

34- 12: s6 as palavras novas e, depois das palavras novas, vocé vai aprender mais a
pronunciagdo das pessoas hein para poder produzir, porque so.. a maneira que a
pessoa pronuncia as palavra te ajuda para poder/ mesmo se vocé ndo conhecia essas
palavras, vocé sabe qual é o contexto, qual é, sabe, o lugar especifico dessa palavra
dentro de, ndo sei

35- P: da fala da pessoa

36- 12: é dentro desse termo, sabe, especifico que poderia te ajudar na produgdo
mesmo

37- P: entendi. Tudo bem.

12 diz, no turno 31, ndo se lembrar dos detalhes da reportagem, mas mais para

frente, afirma, no turno 34, que o que havia de novo para ele, mais uma vez, eram as palavras

** Porque o entrevistado ficou falando muito da dificuldade de entender o audio por haver muitas pessoas falando
ao mesmo tempo, coisa que ndo se verifica na reportagem.
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novas. Isso poderia ser interpretado como manifestacao de sua concepcao de linguagem que
seria um conjunto de Iéxico e estruturas.

Quanto a tarefa 3 (Anexo 3, p 96), cujo texto base intitula-se Conheca o mundo e
ajude a mudd-lo, ¢ que trata de voluntarismo™, I2 reconheceu o texto mas confessa que nio
pode 1€-lo por completo, por falta de tempo para poder completar todas as tarefas da prova
escrita. Ele afirma que teve que fazer uma leitura dindmica, para poder terminar no tempo
estipulado. Tampouco sabemos qual o nivel de eficiéncia da leitura dindmica do entrevistado.

No que diz respeito aos EPs, 12 reconheceu os n°l (Aperto de mdo)*'; 5 (Com
quem viajar)** e 10 (Félego renovado)®. Ele somente limitou-se a comentar sobre os temas
abordados nos EPs. Vé-se também que os EPs abordam temas comuns, ndo especificamente
aspectos culturais do Brasil. Em suma, 12 interessou-se mais a elementos linguisticos do que a

elementos culturais das diversas matérias utilizadas no exame.
Informante I3

I3 ¢ de nacionalidade dominicana e é mestranda em uma instituicdo federal em
Minas Gerais. Ela se submeteu ao exame em 2016/1 e obteve o nivel de certificagdo
intermedidrio superior. I3 morou no Brasil por pouco menos de um ano antes do exame. O
video da tarefa 1 (Anexo 33, p 124), intitulada Ciéncias Sem Fronteira, ¢ uma reportagem do
MEC (Ministério da Educagdo) sobre o Programa do Governo federal de intercdmbio
universitario internacional. O objetivo do programa ¢ levar jovens estudantes a fazer um
estagio em paises de destaque em inovagdo cientifica e tecnoldgica e com oportunidade de
aprimorar a proficiéncia em lingua estrangeira. Na reportagem, foi entrevistado um jovem

estudante que tinha participado do exame e que relatou a sua enriquecedora experiéncia.

1- P: [...] a primeira tarefa foi sobre um video. Vocé se lembra desse video?
2-13: sim, o livro/ o video era relacionado com Ciéncias sem Fronteiras

3- P: exatamente

* De acordo com as defini¢des encontradas no dicionario online Dicio, enquanto o voluntariado direciona-se
para o beneficio de outrem, o voluntarismo direciona-se para o beneficio que o proprio voluntario encontra no
ato.

*I' (Anexo 5, p 98)

*2 (Anexo 6, p 99)

* (Anexo 7, p 100)
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4- 13: era um menino que tinha participado do programa.. e ele contava sua
experiéncia e a::/ uma espécie de motivagdo para outros estudantes e (da a) conhecer
também o programa Ciéncias sem Fronteiras

5- P: tudo bem. Vocé conhecia o programa? Antes da

6- 13: conhecia sim. Conhecia

7- P: ja tinha ouvido falar

8- 13: tinha ouvido falar, mas ndo com aquela for¢a que foi exposto no video

9- P: okay. E esse video, pra vocé ndo acrescentou nada?

10- 13: acresentou si e::... foi uma motivagdo/ se eu tivesse na posi¢do de ser uma
candidata que poderia participar do programa, e::.. e assim, com a coincidéncia
politica que deu, que a gente/ as pessoas tdo sabendo que é possivel que esse
programa nesse momento fosse descontinuado, eh eu fico/ fiquei com uma sensa¢do
de tristeza mesmo de sab/ saber que tdo bom era, que eu conheci no video, né, e que
ndo poderia ter mais o programa pelas consequéncias politicas

11- P: ta. Mas ai se eu te perguntar, qual aspecto chamou mais a sua atengdo no
video? O que vocé diria?

12- 13: eu diria que:: 0:: o menino, além de mostrar o que que ele fez, tambéem
finalmente, ele conseguiu se inserir no mercado laboral. Entdo tipo.. a nagdo investe
em ciéncia, enviando os seus estudantes para estudar, mas também esse tipo de
intercambio garante eh: emprego e, experiéncia de melhoria da lingua estrangeira, e

foi muito interessante mesmo.

I3, antes de se submeter ao exame, ja havia ouvido falar do programa Ciéncia sem
Fronteiras. Como ela estuda no Brasil, realmente, ¢ de se esperar que ela saiba da existéncia
de tal programa. No turno 12, ela enxerga o lado politico da iniciativa, representando o Brasil
como pais de ciéncia e tecnologia preocupado com a inser¢do de jovens tanto no cenario
nacional quanto internacional. Infelizmente, ndo foi possivel entrevistar ex-candidatos de
2016/1 do contexto de ndo imersdo; isso poderia ajudar a ver se uma matéria como essa
poderia realmente passar uma imagem do Brasil ndo muito divulgada nas midias
internacionais: a imagem de um pais que, além de maior produtor de café do mundo, pais de
aficionados por futebol e carnaval, ¢ também um pais de inovagdo cientifica e tecnologica e

preocupado pela formacao de jovens estudantes.
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A matéria da tarefa 2 (Anexo 34, p 124), intitulada Tecnoboné, ¢ uma reportagem
jornalistica da EBC (Empresa Brasil de Comunicac¢dao), em que se apresenta protdtipos de
novos aparelhos, desenvolvidos por jovens alunos do CEFET-RJ (Centro Federal de
Educacdo Tecnologica Celso Suckow da Fonseca), para auxiliar pessoas com deficiéncia

visual a se deslocarem com menos dificuldade.

13- P: quanto ao conteudo do daudio, que que estava/ as informagoes que estavam no
audio, vocé se lembra de alguma coisa que mais chamou a sua atengdo?

14- 13: sim. Lembro que:: aqueles jovens que estavam participando desses projetos
inovadores eram eram bem novinhos. Tdo interessante como tanta criatividade e
oferta de solugoes saiu de personas até mais novas que:: que eu mesmo. Gostei mui/
eu curti muito.. quando eles falaram dos modelos.. e:: assim eh.. que/ quando vocé
deu para:: para ler aqui ta até o nome dum dos modelos que eles ap/ para ler a tarefa
o tecnoboné

15- P: uhum

16- 13: e::.. e assim como assis/ lembro que eram curso tipo.: sétimo, oitavo, que

eram muito jovens. Eu gostei muito de suas iniciativas

Através de suas verbalizacdes, 13 revela a sua surpresa diante da matéria, ao saber
que jovens estudantes do ensino médio estdo envolvidos em projetos cientificos e
tecnoldgicos de inovagdo para oferta de solugdes. Como no caso da tarefa anterior, ndo foi
possivel averiguar se uma matéria como esta, realmente, pode passar a imagem de um Brasil
que promove a insercio de jovens estudantes em pesquisas cientificas no exterior. E possivel
ver que esta imagem de um pais moderno contrasta com os esteredtipos tidos sobre o pais.

No que se refere a tarefa 3 (Anexo 35, p 125), cujo texto base, adaptado do
Correio Braziliense, tem como titulo Meu escritotio é em casa, ¢ um texto que trata da nova
moda do home office, o trabalho em domicilio. O texto traz o caso de um funcionario do
Tribunal de Contas da Unido, que tem o habito de trabalhar desde sua residéncia. O texto
ainda traz os nuimeros de brasileiros que adotam o trabalho a distdncia, que chegam a 12
milhoes, de acordo com a Sociedade Brasileira de Teletrabalho. I3 somente comentou o
assunto sobretudo relatando a sua propria experiéncia, sendo que ela mesma ja trabalhou a

distancia.
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O texto da tarefa 4 (Anexo 36, p 126) intitula-se A era da solidao acompanhada,
adaptado da revista Veja. Ele faz uma critica ao uso excessivo das tecnologias e redes sociais
em detrimento do contato face a face com as pessoas. Aqui, como no caso da tarefa anterior,
I3 apenas comentou o assunto, se posicionando e trazendo exemplos de seu cotidiano.

Quanto a parte oral, I3 reconheceu dois dos trés EPs. O primeiro ¢ o EP11 (Anexo
37, p 127), intitulado O lado negro do Facebook. 13 limitou-se a comentar sobre o assunto,
como ela o faria durante uma entrevista. Este EP, aparentemente, ndo traz nenhum aspecto
cultural brasileiro. Porém, o roteiro de interacdo traz umas perguntas que poderiam causar
uma imagem estereotipada, dependendo da maneira como elas tenham sido utilizadas. As
perguntas sdo: Os brasileiros adoram o Facebook. Vocé tem uma explica¢do para isso? No
seu pais, é comum as pessoas usar as redes sociais? Fale sobre isso.** A primeira parte da
pergunta ¢ uma afirmacdo. Uma afirmacdo que vem de uma instituicdo governamental,
verbalizada por uma pessoa que, no momento da interacdo, pode ser considerada pelo
candidato como uma autoridade representativa do Brasil. Se, durante a interagdo face a face, o
entrevistador ndo souber conduzir cuidadosamente a pergunta, essa pergunta poderia causar
uma imagem cristalizada sobre os brasileiros como pessoas que usam excessivamente as redes
sociais. Sabemos que nem sempre todas as questdes do Roteiro de Perguntas sdo abordadas
durante as entrevistas. Porém, uma vez que estd presente no Roteiro, ¢ provavel que ela seja
utilizada. Essa pergunta parece ter sido elaborada no intuito de atender a exigéncia do proprio
exame, de abordar a relagdo entre tema abordado e elementos culturais do pais de origem do
examinando e também a exploragdo de aspectos culturais do Brasil®.

O segundo EP que I3 reconheceu foi o n°18 (Anexo 38, p 128) que tem como
titulo Turismo num par de ténis. Foi uma matéria adaptada da revista da GOL que traz dados
sobre o niimero cada vez maior de brasileiros praticantes de corrida. A entrevistada somente

comentou o EP e sua relacdo com o esporte.

Informante 14

[4 ¢é queniana e estuda em uma universidade federal no Estado de Minas Gerais.

Ela prestou o exame em 2015/2 e foi certificada no nivel intermedidrio superior. Ela

* Vide Anexo 39, p 129
* Idem
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reconheceu o video da tarefa 1, ja descrito acima™, que foi sobre o uso do cinto de seguranga
nos bancos traseiros. 14, em suas verbaliza¢cdes mostra que tem pleno conhecimento do
assunto em questdo, ja que ela mesma possui carteira de habilitagdo. Quanto a tarefa 2,
intitulada Professores do Brasil, 14 afirmou que o que mais chamou a sua atencdo foi a
importancia de se premiar professores, coisa pouco comum, se ndo inexistente, em seu pais.
No que se refere a tarefa 3, intitulada Projeto Favela Orgdnica, 14 revela que o texto trouxe-
lhe informacdo nova, por nao saber que se podiam fazer iguarias com o que era destinado ao
lixo. Ja no que diz respeito ao texto base da tarefa 4, que tem como titulo Azulejos valiosos, a
entrevistada somente comentou o assunto, expressando a sua surpresa diante do fato que
objetos que fazem parte do patrimonio possam ser roubados.

Na parte oral, 14 reconheceu dois dos trés EPs. O primeiro ¢ o EP5 (Anexo 27, p
118), intitulado Envelhecer bem. O texto tirado da revista Mensch aborda um tema do campo
da saude e traz dicas saudaveis para um envelhecimento saudavel. 14 somente comentou o EP,
que segundo ela propria disse, ndo lhe trouxe nenhuma novidade e nem tem a ver com o
Brasil de forma explicita. O segundo EP ¢ o n° 20 (Anexo 32, p 123), que tem como titulo Um
pouco de disciplina cai bem. O EP foi adaptado da revista Vida Simples ¢ trata de um tema
corriqueiro. Como no caso do EP5, 14 somente comentou o EP, dando a entender que nao lhe
trouxe nenhuma informa¢ao nova. No total, a maioria das matérias utilizadas na edicdo de
2015/2 abordaram temas como satde, comportamentos, e educagdo, etc. sem ligacdo direta ou

explicita com o Brasil e sua cultura.

Informante I5

I5 ¢é ganesa e também estuda em uma universidade no Estado de Minas Gerais.
Ela também submeteu-se ao exame em 2015/2 e obteve o nivel intermediario superior. Sobre
o video da tarefa 1, I5 afirma que o video sobre o uso de cinto de seguranca ndo lhe trouxe
nenhuma informagdo nova. Da mesma forma que a tarefa 1, IS afirma que a matéria da tarefa
2 — Professores do Brasil — ndo lhe trouxe nada que seja particular ao Brasil, a diferenca que
mal reconheceu a tarefa. Em relagdo a tarefa 3, Projeto Favela Organica, 15 disse ndo ter
claras lembrangas. Porém, ela fez comentérios sobre o assunto, reconhecendo que ela tinha
ideias preconcebidas sobre favelas e que a matéria a fez ter um olhar diferente sobre essas

comunidades.

* J4 falamos a respeito dessas mesmas tarefas na entrevista com I1.
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1- P: Projeto Favela Organica. Lembra deste texto?

2- 15: estou tentando lembrar ((risadas)) ela morava na favela? ((referindo-se a
mulher que aparece na matéria da tarefa 3)) ou nao?

3- P: eu ndo sei se ela morava, mas ela tinha um projeto dentro da favela em que::..
faziam comidas, coisas com casca de frutas, casca de banana, casca de ndo sei o qué,
e tal, e.. isso ajuda/ isso gera dinheiro pro projeto e ajuda pessoas sem emprego,
mulheres e tal, sem emprego a ter alguma fonte de renda, pode ser complementar ou
ndo, e.. o texto trata exatamente desse projeto.. que é coordenado exatamente por essa
mulher ai na foto. Cé lembra?

4-15: ahan ((risadas))

5- P: mas ai que que cé ganhou de informagdo, assim, vocé ndo se lembra muito mas
serd que tem alguma lembran¢a ai?

6- 15: em/ em geral eu posso dizer novamente que.. eu achei essa iniciativa muito
bom.. porque normalmente quando vocé esta aqui no Brasil ou as vezes fora, na hora
que vocé ouve sobre a favela, vocé sabe que é tudo de probreza, violéncia e todas
essas coisas ruim e perigosas. Entdo pra ela, sair com essa ideia de.. mostrar outro
lado diferente do que é normalmente e::h relacionado aos favelas no Brasil, eu achei
muito bom, muito bom hum e eu eu gostei muito desta ideia dela porque ela esta
ajudando pessoas também em vez de eles ou elas, as pessoas ficam envolvidos na
prostitui¢do, em roubos, em drogas, ela esta ajudando eles a ganhar uma vida boa.
Entao, eu realmente gostei

7- P: e:: e vocé/ pensava isso mesmo das favelas né? Que

8- 15: é, normalmente

9- P: Porque porque a gente ndao conhecia, né?

10- 15: e falaram que é perigoso ir para uma favela, entdo eu ndo vou correr o risco
pra ir pra la. Mas na hora que eu sei que uma coisa assim esta acontecendo ld, entdo..
da/ te da até um pouco a vontado pra ir la e ver. talvez

11- P: mas foi isso que o texto suscitou em vocé?

12-15: uhum

13- P: vocé quiz ir em favela pra ve::r eh se/ realmente como é ese tipo de projeto?
14-15: ((risadas)) na hora que eu estava fazendo o/ [a prova, ndo]

15- P: [prova, ndo]
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16-15: [mas agora] que nos estamos falando sobre isso, essa ideia esta saindo
17- P: [mas agora vocé pensou] okay okay, entendi. Porque na prova, aquela
ansiedade, [né. “Eu tenho] que passar.” ((risadas))

18- 15:[ ahan... ahan.] Isso mesmo] ((risadas))

Em suas verbalizagdes, a entrevistada ndo se lembra bem do conteudo do préprio
texto base, ela fez comentarios, com base nas informacgdes fornecidas pelo pesquisador sobre
a matéria. No entanto, I5 afirma que o seu desejo de conhecer de perto a realidade do projeto
descrito na matéria ndo vem do seu primeiro contato com a tarefa. Nos turnos 14; 16 e 18, ela
reconhece que a ansiedade pela qual ela passou durante a aplicagao do exame, por causa da
obrigacdo de obter a certificagdo, ndo a deixou ter essas reflexdes criticas. Ou seja, € possivel
que essa mesma ansiedade interfira no desempenho dos candidatos.

Em relagdo a tarefa 4, intitulada Azulejos valiosos, 15 reconheceu o texto base. Ela
afirmou que gostou do texto e que a surpreendeu o fato de pessoas vandalizarem o patrimonio
cultural.

No que concerne a parte oral, IS reconheceu dois EPs. O primeiro foi o n°4
(Anexo 26, p 117), intitulado Conversar com estranhos, foi uma matéria da Super Abril, em
que se trata dos beneficios de conversar com desconhecidos. O outro foi o EP 12 (Anexo 31, p
122), intitulado Whatsapp, que foi uma matéria do site Direito do empregado47 em que se
trata do uso excessivo do WhatApp no trabalho. Nos dois casos, entrevistada somente fez
comentarios sobre as matérias € deu sua opinido, ressaltando que nao ha nenhuma novidade

nesses EPs. E verdade também que os temas abordados sdo comuns.
4.3 Sintese das descricoes e discussao

A descricao feita das entrevistas realizadas nos dois contextos revelou que a
esperada influéncia dos contetidos midiaticos utilizados no exame sobre as percepgdes dos
examinandos, no que se refere as representacdes do Brasil, depende de alguns fatores.

Em primeiro lugar, quase todos os entrevistados do contexto de ndo imersao
revelaram que os conteudos, em sua maioria, ndo lhes trouxeram novidades em relagdao ao
Brasil e a sua cultura. Isso se deve, provavelmente, ao fato de que eles fizeram um curso

formal de portugués como lingua estrangeira, com énfase em cultura — alids, eles proprios

7 <www.direitodoempregado.com>
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reconhecem isso. Além dos cursos de lingua em si, eles ainda fizeram cursos de preparagao
para o exame, em que sdo utilizados materiais de edigdes anteriores. Como afirma Lima
(2008, p. 67), esses mesmos textos ja utilizados em cada edi¢ao ficam disponiveis para os
Postos Aplicadores — que costumam ser centros de ensino do portugués — que ainda podem
aproveita-los como material didatico. E como os temas abordados ndo mudam muito de uma
edicdo para outra, ou dizendo melhor, ha alguns temas que sdo recorrentes como os de
“posturas”, “corpo e saude”, “meio ambiente”, “trabalho”, a utilizagdo dessas matérias ja pode
levar os aprendizes a (re)configurar suas representagdes do Brasil. Parecem confirmar-se,
entdo, os apontamentos de Lima (op. cit), em relagdo ao uso didatico desses materiais de
edigOes anteriores.

Se realmente for assim, essa situacao poderia indicar, de um lado, que ha efeito
retroativo do exame Celpe-Bras nas aulas de portugué€s ministradas nesse Centro Cultural. Os
cursos preparatorios sdo voltados exclusivamente para o exame. Ou seja, os professores
ensinam para o exame ¢ os alunos também aprendem para este fim. De outro lado, o fato de
os textos de edigdes anteriores do exame Celpe-Bras serem ou poderem ser aproveitados
como materiais didaticos faz com que os alunos ja vao se familiarizando aos diversos
contetidos e temas recorrentes no exame. Isso mostra que as (re)configuracdes da imagem do
Brasil e dos brasileiros que esses alunos estrangeiros fazem em contato com esses contetidos
utilizados no exame, pelo menos os que tém contato com o portugués brasileiro, podem
comegar em sala de aula. Isto pode um impacto dos conteudos sobre as percep¢des dos
aprendizes a respeito do Brasil.

Além do aspecto da aprendizagem formal que pode interferir, hd também o nivel
de proficiéncia que pode ser um empecilho ao bom entendimento dos contetidos que podem
levar o sujeito a (re)configurar as representagdes que ele tem do Brasil. Isso foi o caso dos
informantes 12 e I1, ambos, de nivel intermedidrio, que revelaram que nao entenderam alguns
textos. Isso implica que ha possibilidade de o nivel de proficiéncia ser mais determinante do
que parece, uma vez que a maioria dos examinandos foram classificados no nivel
intermediario.*® Ou seja, a maioria teria problemas de entendimento de alguns textos.

Ademais, ¢ possivel que as condicdes fisicas de aplicagdo das provas tenham uma
parcela de interferéncia nesse processo. 12, por exemplo, reclamou do barulho que havia

dentro da sala de aplicagdo e das condigdes meteorologicas que, se verificadas, podem

* £ possivel averiguar a grande proporgdo de certificados intermediario nos resultados anteriores disponiveis no
site do Inep.
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atrapalhar, de certa forma, a concentragdo dos examinandos durante o exame e, por
conseguinte, seu bom desempenho e a boa assimilacao dos conteudos das matérias.

Uma coisa que nao esperavamos encontrar ¢ o fato de que os informantes nem
demostraram tanto interesse e/ou empolgacdo com as poucas matérias que contém elementos
explicitos sobre o Brasil e sua cultura como, por exemplo, atragdes turisticas no EP 15 de
2015/1. E possivel que isto se deva ao primeiro fator que mencionamos, os conhecimentos
adquiridos e as imagens formadas sobre o Brasil e sua cultura, durante a aprendizagem formal
da lingua, que os familiariza com esses temas.

Ademais, a abordagem intercultural do exame serviu como plataforma para que a
informante I1 tivesse um olhar critico sobre sua propria cultura e seu pais, com base no EP
sobre o bullying na Internet. Ela afirmou que o EP a fez refletir sobre como o bullying,
fendmeno frequente em seu pais e visto como normal. Ou seja, além de promover o Brasil, o
exame Celpe-Bras também pode ser considerado como um lugar de redescoberta da propria
cultura dos examinandos, gracas a abordagem intercultural adotada nas interagdes face a face.

Outra descoberta que fizemos foram as crengas desta informante N1 sobre o que ¢
avaliar conhecimento de cultura. Para ela, tinha que haver itens que avaliassem de forma
explicita o conhecimento de cultura. Nao sabemos se essa informante pode ler o Manual do
Examinando antes de se submeter ao exame e, mesmo que ela o tivesse lido, ela ndo entendeu
o suporte teorico do exame, que ndo procura avaliar conhecimentos explicitos, mas sim, a
capacidade de usar adequadamente a lingua em situagdes reais.

Quanto a aspectos modernos do pais, que contrastam com os estereotipos, a
informante 13 pareceu ter percebido aquele outro lado do Brasil que se quer divulgar através
do exame. Ela entendeu que o Brasil investe em inovagdo cientifica e tecnoldgica, com a
formacao de jovens pesquisadores, que sdo enviados ao exterior para poderem aprimorar seus
conhecimentos. Mas, também, hd que se reconhecer que, das edicdes consideradas neste
estudo, a de 2016/1 foi a que mais trouxe elementos sobre esse aspecto moderno do pais, com
textos sobre ciéncia e tecnologias brasileiras, a exemplo do tecnoboné. Além de 13, N1,
quanto a tarefa 2 de 2015/1 sobre cdes-guia, revela sua percepcao de um pais que se preocupa
pela inser¢do e acessibilidade de pessoas com deficiéncia. Ou seja, como diz Lima (2008),
quer-se passar a imagem de um pais atento as questdes do mundo moderno.

H4 que se destacar o EP 11 de 2016/1 cujo roteiro de perguntas traz uma
afirmacdo capaz de reforcar um certo esteredtipo sobre os brasileiros, ao invés de contribuir

para sua desconstru¢do: a afirmacgdo de que os brasileiros usam muito as redes sociais. Nao se
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sabe até¢ que ponto essa informagao € passivel de generalizacdo. Como ndo temos dados para
verificar como esse item foi utilizado nas interacdes face a face, ndo podemos julgar se foi
bem explorado ou ndo. No entanto, hd que se verificar se itens como esse podem causar
generalizagdes e cristalizagdes sobre o pais. Sabe-se que a Comissao Técnica faz um trabalho
de filtragem dos conteudos a serem utilizados. Porém, € preciso elaborar ou, caso existam,
aprimorar os instrumentos de deteccdo de itens enviesados, do ponto de vista de serem
capazes de reforcar ou causar estereotipos ou generalizacdes sobre o Brasil.

Num total de 40 — contabilizando o video, dudio e os dois textos da parte escrita
para cada um dos 10 informantes — os informantes reconheceram bem 27* textos, sem a ajuda
do pesquisador. Alguns lembraram-se vagamente de certos textos, depois que o pesquisador
deu mais detalhes a respeito, e outros nem reconheceram uns alguns poucos textos. Quanto
aos EPs, eles reconheceram 23 dos 30, levando em conta que foram 3 EPs utilizados para
cada um dos 10 informantes na interagdo face a face. Ou seja, reconheceram bem 67% de
textos da parte escrita, e 76,66% do total de EPs. Ao olharmos, entdo, para essas

porcentagens, vemos que eles tenderam a reconhecer mais os EPs.

Quadro 5 — Ocorréncias™ de textos e EPs reconhecidos pelos informantes

Lembraram-se pouco
Lembraram-se bem ou com ajuda do Nao se lembraram
Informantes pesquisador
Tarefas

EPs 41234
N1 (2015/1) 4;5;20
N2 (2015/1) 18
N3 (2015/1) 2;7;14
N4 (2015/1) 1; 15; 17
N5 (2015/2) 4; 11
11 (2015/2) 6;9

49 ;
Ver quadro 5 e grafico 2.
%% As ocorréncias estdo marcadas em cinza no quadro.
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12 (2014/2) 1;5; 10

13 (2016/1) 11; 18
14 (2015/2) 5;20
15 (2015/2) 4;12

Fonte: elaborado pelo autor

Grafico 2 — Quantidade de ocorréncias dos textos da parte escrita

Textos das tarefas

E reconhecidos

B pouco reconhecidos
ou com ajuda do
pesquisador

H nio reconhecidos

Fonte: elaborado pelo autor

4.4 Aproximando os resultados obtidos com a teoria

No referencial tedrico, tratamos principalmente de dois conceitos importantes para
este estudo: a validade consequencial e a Teoria da Relevancia.

A validade consequencial refere-se a preocupag¢ao com o que acontece depois da
aplicacdo do exame, quanto ao uso e a interpretacdo dos resultados, por exemplo. Neste
estudo, propomos que se considere um outro aspecto dessa validade consequencial, que seria
a influéncia que as matérias utilizadas na avaliagcdo teriam exercido sobre as percepgdes que
os examinandos t€ém sobre o Brasil, sua cultura e seu povo. Sabe-se que ndo ¢ o objetivo
principal do exame, mas esse aspecto sai do dominio técnico-cientifico puro e orienta-se para
o lado de politica internacional. E, como dizem autores como McNamara e Roever (2006), os

objetivos politicos nem sempre sdo explicitados, mas, existem por tras de todo teste. No caso
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do Celpe-Bras, além de avaliar a proficiéncia em lingua portuguesa, parece que se procura
utilizar o exame para tentar desconstruir, através dos conteudos utilizados nos itens de
avaliacdo, os velhos estereotipos sobre o pais no exterior € mostrar um pais moderno (LIMA,
2008; COTA, 2013), sem se esquecer de que a presenga do exame em varios paises também
representa, em si, um ato de politica internacional. Dessa forma, ¢ importante, como nos
propusemos nesta dissertacao, investigar as percepgoes dos examinandos e verificar se as suas
representacdes do Brasil mudaram ou se reforgaram. E isso € possivel por meio de pesquisas
que foquem os dizeres daqueles que prestaram o exame e também as analises de itens de
avaliagdo, como o EP11 da edicdo de 2016/1 a que nos referimos anteriormente. Essa ¢ a
outra faceta politica da validade consequencial dos testes. Isto ¢, além dos usos dos resultados
para ingresso de estrangeiros a universidades brasileiras ou a concessdo de autorizacdo de
exercicio profissional a médicos estrangeiros no pais — que era vigente até suspensdo por
decisdo judicial, como dito anteriormente — seria interessante considerar o impacto dos textos
utilizados como insumo sobre a imagem que se tem do Brasil no exterior. E 6bvio que esses
textos ndo impactardo a grande midia internacional, que oferece normalmente conteudos que
ainda reforcam esses velhos estereotipos e generalizagdes a respeito do pais. Mas reconhecer
isso e comegar com um publico reduzido como os examinandos do Celpe-Bras ja seria um
passo a frente.

Quanto a TR, entendemos que o exame ¢ um processo comunicativo que envolve
dois modos: monolocutivo e interlocutivo. A comunicacdo monolocutiva se d4 na parte escrita
do exame, em que o examinando esta so, diante dos textos a ele submetidos para a realizagdo
das diversas tarefas. Ele, entdo, os 1€ e os entende a sua maneira, sem a interferéncia de outro
sujeito. Ele faz as suas proprias inferéncias com base nas hipoteses disponibilizadas nos
textos, como o explicaria a TR. E como ndo h4 um processo de ajuste do grau de relevancia
em uma comunicagdo monolocutiva, como apontou Coura-Sobrinho (2004, p. 34), os sentidos
presentes nos textos podem nao ser relevantes para os examinandos.

Quanto a parte oral, apesar de ser um ambiente avaliativo, ¢ uma situacdo em que
se simula uma comunicagdo real, uma encenagdo. Sendo assim, 0s processos comunicativos
do principio da relevancia se aplicam. Essa situa¢do interlocutiva entre avaliando e
entrevistador-avaliador, ao contrario da situacdo monolocutiva da parte escrita, permite um
reajuste do grau de relevancia, uma negociag¢do de sentidos entre os dois sujeitos envolvidos,
0 que parece um ambiente favoravel para descontrucdo de esteredtipos e generalizagdes que

cada um dos dois sujeitos tem sobre o pais do outro. E possivel que esse fator torne mais
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relevantes as informagdes veiculadas na parte oral. Isso poderia explicar o fato de que os
informantes, em seu conjunto, se lembraram mais dos EPs do que dos textos utilizados nas
tarefas, como vimos anteriormente” .

E como o principio da relevancia sugere que os processos comunicativos tendem a
ser relevantes por meio da comunicagdo ostensivo-inferencial, pensamos que, se os candidatos
fossem informados, antecipadamente, sobre o objetivo politico que subjaz ao exame, por meio
do manual do candidato, eles iriam prestar mais atencdo aos conteudos selecionados para a
divulgacdo dessa imagem moderna do Brasil. Sabemos que tal iniciativa seria inviavel, ja que
0 objetivo do exame ¢ avaliar a proficiéncia dos examinandos em lingua portuguesa. No
entanto, ao nosso ver, as percepgoes estercotipadas dos examinandos mudariam de forma
mais significativa, por meio do exame, somente se houvesse uma ostensdo por parte da

instancia organizadora do exame.

> Vide quadro 5 e grafico 2.
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5- CONSIDERACOES FINAIS

Nosso objetivo neste trabalho foi principalmente apontar o modo como os textos
utilizados como insumo em provas do Celpe-Bras podem influenciar ou niao a visdo dos
examinandos sobre o Brasil, seu povo e sua cultura, contruibuindo ou ndo para a
(des)construcdo de esteredtipos. J& que existe um proposito na escolha dos textos, que ¢
selecionar textos que contrastem com os esteredtipos sobre o Brasil, como apontaram Lima
(2008) e Cota (2013), tentamos mostrar como se da a receptividade desses textos pelo publico
alvo, que sdo os estrangeiros que procuram o exame. Para tal, tentamos responder a trés

perguntas:

i) Os textos midiaticos selecionados e utilizados no exame Celpe-Bras podem
influenciar a visdo dos candidatos, chegando a causar certa mudanc¢a de opinido ou de

percepcio a respeito do Brasil, dos brasileiros e da cultura do pais?

Nao observamos mudangas marcantes em percepcoes dos informantes, no que se
refere a aspectos culturais e representacionais do Brasil, que se devam ao contato com os
textos durante o exame. Isso ndo significa que os textos ndo tenham potencial de mudar, de
alguma forma, a percep¢io dos examinandos, quanto ao Brasil e sua cultura. E temerario
afirmar que esses textos t€ém infléncia direta nas percepcdes dos candidatos, no que se refere
ao Brasil, apds um contato relativamente breve e em situagdo de avaliagcdo. Porém, ¢ possivel
que esses mesmos textos, utilizados em um contexto diferente como a sala de aula, tenham
mais impacto nos alunos quanto a (re)configuragdo de suas imagens sobre o Brasil. Apesar de
muitos textos abordarem assuntos como ciéncia, tecnologia, trabalho, meio ambiente, saude,

etc., a maioria ndo se relaciona diretamente ao Brasil.

ii) Que condicoes ou fatores podem intervir nesse processo de ressignificacio

sobre o Brasil e os brasileiros?

Como vimos anteriormente, as imagens que os estrangeiros que prestam o exame
Celpe-Bras tém do Brasil e de sua cultura podem se (re)configurar desde a sala de aula de
portugués como LE ou L2. As aulas de lingua sdao — ou deveriam ser — de lingua-cultura e

interculturalidade. E como os textos utilizados no exame — que ja carregam uma certa imagem
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do Brasil — sdo utilizados em sala de aula, ou, pelo menos, nos Postos Aplicadores, os
aprendizes acabam se familiarizando com eles, podendo criar ou reconfigurar suas imagens
sobre o pais e sua cultura. Os Livros Didaticos também fazem parte do material de sala e
podem ser importantes nesse processo de (re)construcdo de imagens sobre a lingua-cultura
alvo.

Além disso, o nivel de proficiéncia dos examinandos pode ser importante no
processo. Para que os textos utilizados no exame tenham um efeito em suas percepgoes sobre
o Brasil, os candidatos teriam primeiramente de entender os conteudos veiculados nesses
textos e considera-los relevantes. Lembramos que boa parte das certificagdes atribuidas sdo do
nivel intermediario, o que significa que a maioria dos examinandos ndo entendera algum

texto.

iii) como o contexto (imersido e nao imersiao) pode interferir nas percep¢oes

dos examinandos, no que se refere ao Brasil, nos textos utilizados como insumo?

Nao encontramos diferengas significativas entre os informantes que prestaram o
exame no Brasil e os que o fizeram fora do pais. Porém, ressaltamos que os informantes que
prestaram o exame no exterior referiram-se ao curso de portugués em que estudaram como
lugar de aprendizagem e formagdo de sua imagem do Brasil. E possivel entender que, pelo
curso que fizeram, puderam (re)construir uma imagem do Brasil. No entanto, j& que os
informantes que prestaram o exame no Brasil estudaram a lingua em contato direto com a
cultura, devem ter, por isto, contruido uma imagem do pais e descontruido seus estereotipos.

E possivel que outros exames, como o CELU, da Argentina, tenham esses
mesmos propoésitos do Celpe-Bras, pela sua natureza e contexto politico. Por serem exames
associados a Estados que ainda buscam um melhor estatuto internacional, e por se tratarem de
variantes de linguas, antes menos bem representadas, em detrimento da variante do
colonizador, sdo intrumentos perfeitos para marcar presenca no cendrio internacional e se
firmar.

Diante da insuficiéncia de dados que comprovem o uso do exame como
instrumento para se tentar desconstruir esteredtipos — acabamos de ver anteriormente que o
uso desses mesmos textos, em sala de aula, parece mais significativo para os alunos — ¢
preciso investir mais em materiais didaticos que tragam contetidos capazes de desempenhar

também esse papel, além do ensino da lingua em si. Para pesquisas futuras, ¢ necessario que
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se investigue mais sobre as representacdes do Brasil em materiais didaticos. Assim fazendo,
peder-se-ia chamar a atencdo para a importancia de haver, nos materiais didaticos, textos
cuidadosamente selecionados, que possam contribuir para a desconstrucdo de imagens
estereotipadas do Brasil que os aprendizes tenham.

Diante dos resultados obtidos neste estudo, ndo nos parece viavel falar em
impacto dos textos utilizados como insumo nas percepcdes dos examinandos, como proposto
na hipotese inicial, pois, esses textos, por si sO, ndo tém condi¢cdes de mudar, de maneira
significativa, as percepcdes desse publico, no que se refere ao Brasil e a sua cultura. E parte
de um processo maior ¢ longo que comega na sala de aula, no contato com materiais
didaticos. Desta forma, este estudo nos permite entender que nao adianta esperar que os textos
utilizados no exame mudem a visao estercotipada de examinandos sobre o Brasil. Para isto, ¢
preciso utilizar esses textos sob uma outra perspectiva, isto €, usando-os como material
didatico, sem se esquecer de que a formagado de professores também ¢é essencial, para que eles
possam mediar discussdes acerca da cultura, de forma critica e sem estereotipos.

Em relagdo aos objetivos, em geral, podemos dizer que foram alcangados, porque
pudemos verificar que os conteudos dos textos utilizados no exame ndo sdo uma garantia de
influéncia na percep¢ao dos examinandos. Varios fatores estdo envolvidos nesse processo.

Neste estudo, gostariamos de ter tido acesso a informantes de nacionalidades mais
variadas e de culturas mais distantes das ocidentais, como as asidticas, para ver se eles reagem
da mesma forma aos mesmos textos, e se eles demostrariam ter sido influenciados mais

demarcadamente.
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Apéndice I — Termo de consentimento livre e esclarecido

@

CEFET-MG
CENTRO FEDERAL DE EI]I.:C_-tl;'_i.D TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
PROGRAMA DE PéS—GR.—\.DI.‘.—t(‘.i{) EM ESTUDOS DE LINGUAGENS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDN)Y

Mome:
Idade: Wacionahdade: Profissio:

Vocé esta convidado {a) para participar da pesquisa intitulada “Mais que um
exame de proficiéncia: o Celpe-Bras como espago para formacio do cidadio e
aquisigio de conhecimentos”, sob a responsabilidade dos pesquisadores Mahulikplimi
Obed Brice Agossa ¢ Prof. Dr. Jeronimoe Coura Sobrinho.

Esta pesquisa trata do impacto que o exame Celpe-Bras pode exercer em
candidatos guanio a aspectos como formacio do cidadieo e expamsio de
conhecimenios sobre a culiura brasileira.

A sua participagio scrd por meio de uma cntrevista gravada. Em momento
algum wvocé sera identificado. Os resultados da pesquisa serdo publicados ¢ a sua
1dentidade sera preservada.

Vocé ndo tera nenhum gasto ¢ ganho financeiro por participar da pesquiza, nem
correra nsco ao participar dela. Sua participacio muto nos auxilard na compreensio
acerca dos impactos do Exame Celpe-Bras.

Smta-se livre para deixar de participar da pesquisa a qualquer momento sem
nenhum prejuize ou coagdo.

Uma via onginal deste Terme de Consentimento Livre ¢ Esclarecido ficara com
VCE.

Qualquer duvida a respeito da pesquisa, vocé podera entrar em contato com os
pesquisadores cujos contatos constam neste Termo.

Belo Honzonte, .......de ... de 2016

05 pesquisadores,

Mahulikplimi Obed Brice Agossa Prof. Dr. Jerdnimo Coura-Sobrinho
Mestrando em Estudos de Linguagens Professor onentador — CEFET-MG
CEFET-MG Cel ; (+55) 31 980503649

Cel: (+55) 31 987934774 Email : jeronimocourada pmail.com

Emal: brismag(a hotmail.fr

Wome e assinatura do voluntano:

Centro Federal de Educagio Tecnologica de Minas Gerais
Av. Amazonas, 5.253, Nova Suiga, Belo Honzonte, MG, Brasil. CEP: 30.421-169
Telefone: +55 (31) 3319-T000
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Apéndice II — entrevistas

Entrevista com N1 (contexto de nao imersao)

Parte escrita
1- P: Entdo me diga uma coisa, esse video que vocé assistiu, serd que eh assim.. serd que ele continha,
ou sera que alguma informag¢do contida no video foi relevante para vocé, no sentido de mudar a sua
percepcao, ou assim, alguma coisa sobre a cultura do Brasil que vocé ganhou, informagdo nova, assim
2- N1: ((risadas)) acho que as coisas que eu lembro mudaram um pouquinho minha percep¢do mais
positivamente. Entendiu? Porque ha coisas do Brasil que ndo conhezemos, mas quando facemos a
prova, eh no6s ((inaud.)) , por exemplo, quando nds lemos a parte que diz sobre a licenca de
paternidade, alguma coisa assim, que eu li, entdo eu ndo sabia isso né, ndo tenha ideia que eles tinha
uma uma regra assim, né ((inaud.))
3- P: isso ¢ a tarefa quatro ndo?
4- N1: Si, eu lembro isso. Mas eu sou muito, muito vaga, ((inaud.))
5- P: entdo esta.. esta foi a tarefa um, n¢, sobre [0:: ((inaud.))]
6- N1: [ si, eu tomei], sei
7- P: para vocé nao teve::
8- N1: a gente, a gente
9- P: pode falar
10- N1: acho que foi muit/ muito importante porque € uma coisa que voc€ ndo pode ver né em outros
paises, entendiu? Isso da cafeteria é.. muito legal. ((risadas))
11- P: ahan. Vocé ja veio ao Brasil?
12- N1: Si, eu estive 14 em Sao Paulo, Foz de/ Foz do Iguagu, as cataratas.. eu vi.. e em Curitibia
13- P: Curitiba. Que bom. Vocé nao conheceu o Rio de Janeiro?
14- N1: ndo! Eu queria mas ndo pude.
15- P: nossa! Primeira vez que eu ougo alguém veio ao Brail e ndo conheceu o Rio de Janeiro.
((risadas))
16- N1: ((risadas)) porque eu pesquisava uma coisa mais diferente. Entendiu?
17- P: Entendi. Nao, o Rio é muito cheio, né.
18- N1: Todo mundo todo mundo vai la Cristo Corcovado. Entdo eu queria conhecer a/a/a fronte::ra,
as catara::tas, eu viajei desde Sao Paulo até la.
19- P: Vocé esta certissima
20- N1: hum?
21- P: Vocé esta certa ((risadas))

22- N1: sim sim, tou certa.
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23- P: ((risadas)) mas vocé€ conheceu o Brasil antes da prova ou depois?

24- N1: depois, depois da prova

25- P: Okay!

[...] Entdo, Pamerys, esta ¢ a tarefa dois, sobre os caes-guia. Vocé se lembra?

26- N1: si, que ¢ dos caes que a gente eh/ a gente cega?

27- P: exatamente, para cegos

28- N1: si, eu lembro isso. Que vocé podia fazer o cadastro pra esso, eu lembro esso.

29- P: Mas ai, vocé€ poderia/ assim, sera que esta tarefa, eh/ foi um audio né? Provavelmente uma
report/ reportagem de radio, né?

30- N1:s1, eu lembro

31- P: Mas sera que algum detalhe chamou a sua atencao particularmente assim, nesta matéria?

32- N1: Ach/ acho que si, porque é uma coisa que ndo ha no meu pais. Nao lembro escutar sobre esso,
sobre cadastro nacional de candidatos a utilizacdo de cdes-guia, aqui ndo faz isso, entdo ¢ muito
interessante, porque o Brasil preocupa-se com a gente cega, ha, entendiu?

33- P: mas no seu pais, mesmo que ndo existe ou ainda que ndo existe cadastro nacional...

34-N1: ndo conhego, ndo conhego, ndo sei se ha, mas nio conhego, porque eu sei que ha/ ha
centros culturais, centros de ajuda para elas, mas ndo/ nunca vi isso sip/ eh utilizagdo de cies, ndo vi.
Aqui ndo, ndo conhego. Se ha, ndo tenho ideia.

35- P: tudo bem, okay. Eh indo para a tarefa trés, os eletrodomésti/ ndo doméstico ndo, os
eletrossensiveis. Vocé se lembra né?

36- N1: lembro um pouquinho ((risadas)) si mas lembro lembro.

37- P: Bom, isso aqui € um tema mais geral, né? N¢/ nao fala do Brasil ndo, ¢ uma coisa mais global,
né?

38- N1: uhum

39- P: mas vocé sabia sobre eh/ vocé sabia alguma coisa sobre os eletrossensiveis?

40- N1: ndo diretamente, ndo conhecia muito sobre eles. Somente pra dizer a verdade, somente o que
eu li 1a. O que li ai, € o que conheco. ((risadas))

41- P: entdo vocé ndo tinha ouvido falar antes ndo, né? Isso foi uma novidade.

42- N1: hum? Diz que é como una enfermedade, verdade? Que a gente que utiliza, eh... coisas digitais,
acho que é uma coisa coisa assim, mas ndo conhecia que ¢ uma coisa delicada assim, ndo. ((risadas)) .
Muito interessante.

43- P: okay.

44- N1: mas bou fazer uma observacdo, ndo sei, acho que:: na prova, deveria ter coisas mais puntuais
sobre a cultura do Brasil, acho que a gente possa/ que a gente possa conhecer Brasil através ou por
meio de/ da prova.

45- P: ah eh? Vocé acha?
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46- N1: si, acho que sim, porque voc€ esta falando aqui sobre uma enfermidade que € geral, que ta em
outros paises, mas ndo uma coisa do Brasil diretamente. Entendiu?

47- P: mas por que que ((interup.))

48- N1: voceé pode/ se voce vai fazer a prova sobre, por exemplo, vocé vai fazer uma prova de lingua,
ah, do Alemanha, vocé tem que falar, vocé tem que fazer a prova sobre coisas de Alemanha, falar
sobre cultura eh, gastronomia, lugares, eh.. mais conhecedos, coisas assim. Por exemplo, se vocé vai
fazer uma prova do/ da Repuiblica Dominicana, vocé pode falar sobre a sona colonial, Cristovao
Colombo, coisas que que a gente tenha tenha o desseio de vir pra ca. Entendiu?

49- P: ah ta. Entdo pra vocé ah, como a prova ¢ administrada pelo Brasil, deveria ter mais coisas sobre
o Brasil, cultura do Brasil coisas que vocés, coisas que vocés aprenderam em cursos de lingua?

50- N1: ((a entrevistada faz um gesto acentuado dizendo que concorda com a fala do pesquisador)) si,
que vocé poda/ possa conocer a lingua e também po/ poda conocer a cultura, a gastronomia e coisas
assim. Nao somente lugares, sind coisas gerais, se vocé vai para Sdo Paulo, ou se vai para Natal, vocé
pode/ possa conhecer eles, pode conhecer eles.

51- P: entendi, tudo bem. [...] Ent3o, N1, vamos passar a/ vocé€ ja comentou, né, sobre eh pais no/ pais
do lar a tarefa quatro, né, que € uma coisa que vocés nao tém, né, nao existe, ¢ isso? Os pais ndo t€m
eh.. eh.. como ¢ que fala, folga, né, no nascimento dos filhos? Néo tem isso na Republica Dominicana?
52- N1: ndo escutei

53- P: aqui no texto, né, eles falaram sobre, eh.. eh.. maternidade, né, e pais que cuidam dos filhos...
54- N1: sim, eu lembro

55- P: e falam também de paises em que, e:h os pais tém dias de folga para poder cuidar fos filhos, dos
filhos recém nascidos né.

56- N1: aqui no meu pais, quando a mulher tem os filhos, os pais s6 tém trés dias para ficar com eles
57- P: os pais?

58- N1: somente trés dias, trés dias libres/ trés dias libres de trabalho. Entendiu?

59-P: é muito ((inaud.))

60- N1: mas a mulher agora tem quatro meses.

61- P: mas no Brasil sdo cinco

62- N1:legal, eu vou ter meus filhos 4.

63- P: imagina entdo num pais como a Suécia que tem quatrocentos ¢ oitenta dias repartidos sobre oito
anos. Melhor ainda né?

64- N1: legal

Parte oral

65- P: desocupe-se ((titulo do EP n°4)). ((o pesquisador 1€ o texto do EP)). Ah ta. Pessoas que ndo se

dao bem, né, com tanta coisa pra fazer e tal, né? Trabalhar sob presséo...
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66- N1:¢é o que falei, a prov/ a prova t4 bom, porque vocé pode medir o nivel de ((inaud.)) / de lingua
que tem na pessoa/ a pessoa. Mas ndo pode medir o nivel de cultura brasileira que tem. Entendiu? Elas
deveriam de misturar a prova com a cultura. Entendiu?

67- P: mas por exemplo, como vocé acha que a cultura deveira ser avaliada numa prova/ assim, num
exame como esse?

68- N1: ((inaud.)) eh o objetivo/ eh o objetivo deveria dizer que as pessoas conhecam o Brasil, ndo
somente a linguam ndo somente falar o portugués, ndo tem muito sentido. Entendiu?

69- P: tipo assim, eh, perguntas sobre o proprio Brasil, como: “qual € a capital do Brasil?”, “em que
ano o Brasil se indepentizou?” tipo coisas assim?

70- N1: ((a entrevistada faz um gesto acentuado dizendo que concorda com a fala do pesquisador))
coisas assim, ndo somente historias, eh eh/ também coisas atuais. Entendiu? ((risadas)) também coisas
atuais. ((inaud.)) ah, jogadores de futebol, eh, coisas que sejam do Brasil que eu possa falar sobre o
Brasil, na lingua brasileira. Entendiu? Porque quando vocé fala de trabalho, trabalho é todos os paises.
((risadas)) tumen/ todo mundo tem corre/ correrias. Entendiu? Tao, eh.. acho que deveria dizer assim,
porque entdo a gente vai ver/ vai ter que obrigaTOriamente CONHECER coisas do Brasil pra poder
falar essa lingua.

71- P: entendi.

72- N1: entdo é importante porque sé vai/vai incrementar, acrescentar, ndo sei dizer esso, mas ba ter
mais personas que conhecam Brasil, ba ter mais personas interessadas no Brasil, ndo somente a lingua.
73- P: quando vocé fez o curso de portugués, vocés nao aprenderam coisas sobre a cultura brasileira?
Culinaria, musica, historia, sociedade?

74- Nl1: si, mas quando vocé€ (estuda) na mesma coisa/ sendo nds conhecemos coisas assim,
gastronomia, historia, capital, cidades, conhezo, mas se vocé faz a prova no CENTRO cultural
brasileiro, voc€ acha que vai encontrar CULTURA por todos os lados. Entendiu? mas ndo ¢. Vocé
entdo na prova estd esperando que alguem fale sobre o/o Cristo Corcovado, os pra/ as praias, o
carnaval, coisas assim. Ainda vocé ja falou sobre isso na aula.. mas vocé quer que alguem confirme,
que alguem acerte o que vocé sabe sobre o Brasil. Acho que é mais importante que falar coisas da/
coisas comuns. Eu sei que vai ser mais complicado, porque ndo todo mundo eh tem tem informagao
sobre o Brasil, mas vai fazer que a gente fique INTERESSADA por Brasil.

75- P: cé fala assim, o Brasil poderia ser/ o Celpe-Bras poderia ser um instrumento de divulgagdo da
cultura do Brasil, né?

76- N1: si, mas acho que si. Eu ndo falo que tudo ta ruim.. porque vocé pode/ pode colocar coisas que
seam eh, gerais, de todos os paises, mas que tenha também coisas culturais do Brasil. Eu amo o Brasil,
por isso ((inaud.)) / por esso eu acho que tem que ter mais coisas. Eu falei pra meus amigos que eu
estava em Foz do Iguagu, por exemplo, e eles ndo conheziam, “o que que € isso?”, mas ta no Brasil, é

uma coisa grandiosa, eu amei. Entendiu? Coisas simples a gente eh/ enquanto ((inaud.)) mo meu pais
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a gente come ch platano verde, em bra/ em Brasil ndo. ((risadas)) Somente amarelo. Entendiu? Coisas
que so

77- P: entendo ((risadas)) tudo bem. Oh N1, vamos continuar?

78- N1: sim

Siléncio enquanto o pesquisador mostra os EPs um por um para a entrevistada

((EP n°5: Amigos, amigos, negocios fazem parte))

79- P: mas como vocé disse né esse elemento ndo fala da cultura do Brasil, ndo fala coisas, né tipicas
do Brasil

80- N1: porque vocé pode falar por exemplo sobre negdcios... mas tomar negocios que sea mais
brasileiro. Nao ¢ problema que vocé fale sobre negdcios, mas que tomem coisas do Brasil como por
exemplo, se vocé vai mudar/ se vocé vai fazer uma empressa de pao de quejo, de caipirinha. Entendiu?
81- P: Oh, vocé ja comeu pao de queijo?

82- N1: Oh claro. ((risadas)) Entendiu?

83- P: aqui no Brasil ou...

84- N1: 14 14 no Brasil.

85- P: gostou né?

86- N1: Gostei, gostei... demais. Entdo se vocé coloca esse tdpico eh “como eu vou fazer um negocio
de caipirinha ou de pao de queijo?” Entdo a gente tem que falar sobre esso. “Eu vou fazer um negocio
com minha mulher, meus filhos, entdo vamos comprar eh farinha e, temos que ter esso”. Entendiu?
Ent8o vamos falar sobre negdcio mas sobre uma coisa especifica do Brasil.

87- P: Entendi. Beleza.

((O resto foi sobre o EP n° 20, sobre rétulos de alimentos. A conversagdo aqui foi mais informal,
sobre os habitos de cada locutor ndo apresenta conteidos culturalmente relevantes, até do ponto de
vista da propria entrevistada.))

((No final da entrevista, depois de conversar sobre os trés EPs))

88- P: Vocé tem alguma coisa pra acrescentar ao que vocé ja disse? Cultura do Brasil na prova?.. ndo,
$0 1ss0 né?

89- N1: ndo, nada mais. Eu acho que tudo ¢ bem, o som é bem, o video t4 bom, mas nds precisamos
cultura brasileira nas provas.

90- P: esta anotado aqui.

91- N1: porque eu quero que o mundo conhega, em todos os paises do mundo que a gente toma o
Celpe-Bras, tem que ter obrigag@o de conhecer o Brasil. Isso vai promover o turesmo, o conhecimento
que ndo somente que vocé sabe/ vocé sabe que tem que ler as etiquetas dos alimentos. Entendiu? A
gente sabe isso.. A gente sabe coisas assim, entdo, ¢ melhor quando vocé tem a obrigagdo de conhecer

também cultura, pra que a gente ndo fique com espagos bazios na cabeca. ((risadas))
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92- P: como por exemplo, poderia servir para falar para pessoas que sabem pouco sobre o Brasil, né,
que o Brasil ndo € s6 futebol e carnaval.

93- N1: ((a entrevistada faz um gesto acentuado dizendo que concorda com a fala do pesquisador)) Eu,
eu era assim, antes de fazer o curso. Entendiu? Eu gostei inicialmente, porque eu tinha um namorado
do Brasil. Entendiu? Entdo eu fiquei interessada em aprender a lingua. Depois que aprendeu a lingua
((inaud.))

94- P: entendi.

Entrevista com I1 (contexto de imersao)

Parte escrita
1- P: Entdo 11, vamos fazer o seguinte. Vamos proceder na ordem das provas né. Parte escrita e depois
parte oral. Okay? Parte oral foram quatro tarefas e a primeira tarefa foi o uso do cinto de seguranga.
Vocé se lembra desse video?
2-11: s6 pra ver um pouco ((a entrevistada pede para reler o comando da tarefa 1))
3- P: lembrou? Mais ou menos né?
4-11: ¢
5- P: mas ai que que vocé lembra que o video trouxe como informagao nova pra vocé?
6- 11: acho que a:: importa/ a importanca do cinto de seguranca. Que:: .. que é mais seguro quando
vocé usa cinto de seguranca do que quando vocé ndo usa. Porque as vezes pode:: prevencer o:: caso de
acidentes, né
7- P: e vocé costuma usar?
8- I1: costuma usar. Porque:: acho que eu ndo posso entrar num carro qualquer carro ¢ a pessoa vai
comegar a dirigir sem usar o cinto. As vezes eu falo quando conhego a pessoa. Mas eu vi que a maioria
das pessoas aqui no Brasil usa o cinto de seguranga.
9- P: mas vocé desde sempre usou o cinto de seguranca?
10- I1: sim
11- P: desde sempre?
12-11: sim
13- P: tem carteira?
14- 11: carteira de?
15- P: de:: de motorista
16- 11: eu ah eh nao
17- P: ainda néo
18- 11: ndo

19- P: okay. Entdo pra/ como vocé costumava usar, pra vocé o video foi normal
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20- I1: sim foi normal

21- P: até no banco de tras também vocé usava?

22- 11: ndo. No banco de tras na verdade eu nao usava. S6 algumas vezes quando tem/ talvez o taxista
fala que tem que usar ou alguém ((inaud.))

23- P: até hoje?

24-11: até hoje ((risadas))

25- P: mas vocé sabia que o cinto de seguranca ¢ importante no banco de tras?

26- I1: n3o, ndo muito. Eu.. eu so6:: sabia que ¢ importante que ¢ importante pra usar o cinto de
seugranc¢a mas eu/ eu pensava que ¢ so:: [de frente]

27- P: [de frente] né

28-11: ¢

29- P: mas ai, vc passou a ter mais consciéncia da coisa depois de ter entrado em contato com esse
video?

30- I1: sim. Eu/ ah perai. Que vocé falou?

31- P: se vocé passou a ter mais consciéncia sobre os perigos do ndo uso do cinto de seguranca no
banco de tras depois desse video

32- 11: é. Acho que sim. porque eu vi um video que:: acho que foi um.. / uma:: .. eu ndo me lembro
muito bem que as pessoas/ oc/ oc/ ocorreram um acidente

33- P: sim sim sim. Alguém tava relatando né um caso de acidente

34-11: e.. ndo sei se ta/ teve alguém no banco de tras mas quando o acidente ocorreu/ acho que foi/ ele
bateu/ ((inaud.)) nao sei

35- P: mas a pessoa sobreviveu por causa do cinto ou morreu?

36- I1: hmm, acho que morreu

37- P: morreu por ndo ter usado entdo né? Porque no video estava claro que se a pessoa que estd no
banco de tras ndo usar o cinto, em caso de batida, a pessoa pode ser projetada pra fora do carro

38- I1: pra fora do carro, isso

39- P: né? E a pessoa até pode eh ferir as pessoas que estdo no banco da frente.

40- 11: lembro

41- P: agora lembra? ((risadas))

42- 11:agora lembro

43- P: okay. entdo para vocé o video serviu para ter mais consciéncia sobre 0:: 0 uso do cinto de
seguranga que vocé€ ndo costumava usar no banco de tras.

44-11: sim

45- P: por que vocé ndo usava?

46- 11: porque eu achava que quando tem acidente o banco que esta na frente de mim vai me proteger

47- P: ((risadas)) ai deu/ acabou percebendo que nado é verdade né?
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48- I1:na::0 ndo € verdade

49- P: pois é. Okay. Podemos continuar?

50-11: pode

51- P: tarefa 2 a terefa 2 foi o titulo ¢ professores do Brasil. Vocé se lembra? Foi uma uma
reportagem/ um audio né, reporatagem de radio sobre prémios né, que sao dedicados para professores,
voltados para professores que desenvolvem projetos com/ junto com os alunos deles.

52-11: uhum ((inaud.))

53- P: Vocé se lembra desse::/ Pode olhar se quiser

((longo siléncio enquanto a entrevistada relia o comando da tarefa 2))

54- P: agora lembra do do::

55-11: ((inaud.)) eu ndo.. esse eu ndo

56- P: vocé ndo lembra muito tudo bem.

57-11: nao

58- P: ndo tem problema nio, vamos continuar. Tarefa 3.. foi sobre.. favela organica

59-11: ((inaud.)) ((longo siléncio enquanto a entrevistrada rel€ o comando da tarefa)) uhumm

60- P: okay? Lembra desse texto mais ou menos?

61-11: é. Lembro ((inaud.))

62- P: ai, que que esse texto trouxe para vocé e::h sobre algum aspecto da cultura brasileira ou alguma
coisa que vocé pensava antes ¢ depois quando entrou em contato com o:: texto percebeu que nio era
assim

63- 11: ah e::h... eu vi que:: tem pessoas que/ como ah o:: / essa cozinheira que:: ela tem/ ela teve
vontade de fazer comida com as / comidas que as pessoas ja:: ullm, [cascas de frutas e] coisas assim
64- P: [sim, cascas de frutas, de lugumes e tal]

65- 11: e ndo € s6 pra:: .. pra ela mesmo tipo trabalho pra ela mesmo mas pra outras pessoas tipo da
favela porque é na favela né que precisa de fazer isso porque a maioria deles ndo estdo trabalhando.
Estdo ficando na rua e fazendo coisas erradas. Mas isso ¢ bom porque:: .. ajuda as pessoas

66- P: mas vocé sabia sobre iss/ vocé conhe/ sabia que existem projetos ou vocé sabia que podia-se
fazer comidas ou outras coisas com restos de de de comida?

67- 11: ndo, eu ndo sabia que voce podia fazer comida com casca de.. de qualquer coisa porque

68- P: [vocé] ndo sabia né?

69- 11: ndo... Entdo ¢ muito/ foi muito bacana de saber isso

70- P: é, okay. Mais alguma coisa?

71-11: ndo

72- P: Okay. Ultima tarefa, tarefa 4. Azulejos valiosos

((longo siléncio enquanto a entrevistada revé o texto para tentar trazer lembrangas))

73- 11: perai, azulejos?
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74- P: Vocé se lembra da tarefa? do texto do texto base?
((a entrevistada toma alguns segundos para dar uma olhada no texto da tarefa))
75-11: ah sim
76- P: agora foi? Entdo, que que esse texto trouxe pra vocé, assim, como informa¢do nova sobre o
Brasil, cultura brasileira, o povo brasileiro, ou alguma coisa que vocé imaginava sobre o Brasil e
acabou descobrindo que ¢ de outra forma... Algum preconceito que vocé tinha por exemplo e::
acabou.. desconstruindo, assim, em contato com esse texto. Sera que tem alguma coisa assim?
77-11: u::m h na verdade, eu ndo:: entendia muito esse texto.
78- P: ah vocé ndo conseguiu entender direito esse trexto né? Vocé sabia o que era azulejo?
79-11: Eh, essa palavra, acho que nao. Foi
80- P: e casardo?
81-11: umh?
82- P: e casardao? Casardo
83-11: si, casardo eu entendo
84- P: Vocé conhecia? Na hora da prova vocé conhecia “casarao”?
85-11: conhecia
86- P: okay. Entendi.
87- 11: entdo acho que eu fiz/ porque eu sabia o “casardo”, acho que foi melhor pra mim.
88- P: ((risadas)) vocé consiguiu se virar né?
89- 11: eh me virei um pouco
Parte oral
90- P: entdo Elemento provocador niimero 6. Entdo o que teve de novo pra vc nesse elemento
provocador? ((momento de siléncio)) O Facebook ja faz parte de seu dia a dia né?
91- I1: é, mas eu.. ainda ndo foi vitima de de agregdo virtual, mas quando vejo isso, ¢ muito/ reflete
muito no meu pais, porque as pessoas, acho que:: ndo tem uma::/ quando a pessoa coloca uma coisa
muito agressiva do:: do do pessoa.. ndo:: / € ruim s6 pra ela, é ruim pra ela ou ele, mas ninguém faz
nada pra melhorar essa situagdo. Ja teve um que:: que, acho que matou alguém por causa disso. Mas
ainda tipo
92- P: Ele foi matar a pessoa porque a pessoa postou alguma coisa sobre ele?
93- 11: sim, sobre ele. [E uma coisa pessoal]
94- P: [aconteceu na Namibia?]
95- I1: ¢, aconteceu na Namibia. E uma coisa pessoal e as pessoas estavam rindo e fazendo.. imagens
com/ isso foi muito ruim. [Mas ainda a policia néo...]
96- P: [isso ¢ muito constrangedor.] Mas a Policia ndo interveio no caso?
97- 11: interveio no caso, so6 que eles falaram que a culpa foi dele, porque, tipo, é ele que colocou uma

coisa ndo ¢ dele, € uma coisa pessoal. E muito, acho que/ no meu pais ¢é tipo normal
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98- P: nossa

99- 11: sempre todos os dias eles postam

100- P: mas ai quando vocé viu esse elemento provocador vocé lembrou dessas coisas?

101- I1: lembrei dessas coisas mas

102- P: mas ai vocé, tipo assim, vocé teve/ isso mudou a sua visdo sobre o assunto? Ou como foi?

103- I1: sim, mudou porque eu td6 vendo que as pessoas no outros paises, tipo, talvez o Brasil.. eles..
vejam iSso como assunto ou como uma coisa assim, uma, uma coisa muito ruim mas...

104- P: mas na Namibia é normal?

105-I1: norma::1

106- P: ninguém se importaria

107-11: ndo, a culpa € sua, a culpa € sua. O que vocé fez e deixou isso acontecer, assim

108- P: entendi

109- I1: pode melhorar né? Eu achei que ndo pode ser s6 normal até/ mas agora t6 vendo que ¢ uma
coisa muito ruim. Pode

110- P: entendi. Mas ai, voc€, vocé diria que vocé conseguiu ter essa reflexdo mais critica por causa do
contato com esse elemento provocador?

111-1I1: sim. Eu acho que sim, porque.. tipo se eu acho que ¢ bom ((inaud.)) fala de novo:

112- P: vocé achava que era normal, agora vocé sabe quem por exemplo, aqui no Brasil, é prohibido
publicar coisas, né, ruins sobre as pessoas, né ¢ tal, né? Porque isso € 6bvio, isso € dbvio, né? Até
colocar imagens contrangedoras sobre as pessoas. Okay. Podemos continuar?

113-11: uhum

114- P: Elemento provocador numero nove. Aulas show de bola. Que que c€ aprendeu aqui?

115- I1: esse aprendi que futebol ¢ uma das coisas aqui que representa o Brasil. Entdo todos os
aspectos de ciéncia, historica, matematica, geografia, em todos o:: futebol/ vocé pode conhecer quase
tudo sobre o Brasil e outras coisas. Tipo na::.. a historia, vocé pode conhecer a historia do Brasil
através do futebol, e também educacgdo fisica, os/ como as pessoas que jogam futebol, ¢ muito
importante pra eles ser fazendo educagdo fisica. E ((inaud.)) também as fotos antigas e... muito, e
geografia também, quando eles viagem, as pessoas de outro paises virdo pra ca para assistir

116- P: ok. Mas isso vocé ndo sabia? Porque o Brasil ¢ conhecido mundialmente como pais de futebol
né, até isso criou um certo estereotipo né sobre o Brasil. Quando alguém fala (Brasil) ((inaud.)) ((bate
as maos)) ah carnaval, futebol, € isso que as pessoas falam né? [Primeira coisa]

117- 11: [as pessoas] ainda pensam tipo as pessoas no meu paises, meus amigos, eles sempre/ quando
eu cheguei aqui eles sempre me perguntaram se as pessoas aqui estdo sempre jogando futebol na rua.
E eu falei “nem vi ainda” estou pra...

118- P: as pessoas trabalham, as pessoas [estudam], ndo € s6 futebol.

119-11: [si estudam]
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120- P: bom, isso, vocé€ mesma, né, deve ter percebido, né, quando vocé chegou aqui, porque vocé ja
viveu aqui/ viveu aqui quanto tempo antes da prova? Sete meses, oito meses, por ai, né? ((a
entrevistada responde positivamente, com movimento da cabega)). Entdo, ndo teve nenhuma novidade
pra vocé nessa imagem, né?

121- I1: na verdade, acho que ndo. Porque... na:: na aula de portugués, quando eu tava aprendendo
portugués, eles ensinaram sobre todo isso. Entdo, fiquei.. adaptada com tudo isso.

122- P: Tudo bem.
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Textos das tarefas e Elementos Provocadores

Anexo 1 — comando tarefa 1-2014/2

Certificado de Proficiéncia ém Lingua Portuguesa para Estrangeiros

Tarefa 2 | HOT SPOT Pagina 4

Vocé vai ouvir duas vezes uma matéria sobre o HOT SPOT, podendo fazer anotagées enquanto ouve.

Disponivel em: http://cbnsalvadorcom.br. Acessso em: 11 ago. 2014.

Anexo 2 — Comando tarefa 2-2014/2

Certificado de Proficiéncia em Lingua Fortuguesa para Estrangeiros
Pagina 2

Vocé vai assistir duas vezes a um video sobre o Fursme para a Tercefra idade, podendo fazer
anolacoes enquanto assiste.

Disponivel em: wwwwyoutube.com. Acesso eme: 11 ago. 2014,
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i Tarefa 3 | comHECA 0 MUNDO E AJUDE & MUDA-LO

Anexo 3 — Texto tarefa 3-2014/2

Lertificada de Peoficinda eni Lingua Poruguesa pate Estrengein
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Anexo 4 — Texto tarefa 4-2014/2

nepbras

Tarefad | LEITURA E TECNOLOGIA

Cemficadn e Profidénca em Linqua Forugeesa par Erasgrin

Vo & escritor @ fod convidado a redigir um artigo de opiniao sobre,o tema “leitura e eonolo-
gia” para uma revista de circulacho nacional, Em sew texta, discuta as perspectivas de Philip Roth
. e de Robert Darnton e pasicione-se a respeito do tema,
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Anexo 5 —-EP1-2014/2

-
amdia '.{:PI N BI'HH Interacho Face a Face

Elamento Provocadar 1 T —

Aperto de mao

APERTO DE
MAO EFICAZ

0 gesto se repete diariamente nas relacoes de trabalho.
Saiba fazer dele um bom comecgo.

——— e e S e = = — ——
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Anexo 6 — EP5-2014/2

T
s CEI | B_{‘HE Imteragas Face a Faca

Elemanto Provacadaor 5 niEr .

Com quem viajar?

Uma das coisas mais importantes da sua viagem: |
com huem vocé vai, |
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Anexo 7 —EP10-2014/2

fi-- ]
i (:{'I W BFH"J Interacdo Face a Face
Elemento Provocador 10 inier .=

Folego renovado
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Anexo 8 — Comando tarefa 1-2015/1

wo] -
n i
: ¥ CB‘] ' Certificad de Proficiéncla em Lingua Portuguesa para Estrangeinos

” Tarefa 1 | CAFE NA VILA MADALENA ;
Pagina 2

Vocé vai assistir duas vezes a um video sobre uma cafeteria na Vila Madalena, podendo fazer
anotagdes enquanto assiste,

Vocé escreve para o jornal de balrro "Vila Madalena em Foco™ e achou interessante a proposta
da Cafeteria Ekoa. Escreva um artigo explicando a pratica inovadora gue ocorre na cafeteria, a
fim de incentivar as pessoas a frequentarem esse estabelecimento comercial e a participarem
da iniciativa adotada no local.

Innta;ie!

Anexo 9 — Comando tarefa 2-2015/1

Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiras

Tarefa 2 | CAES-GUIA

‘Vaocé vai ouvir duas vezes uma matéria sobre Cdes-Guig, podendo fazer anotacdes enguanto ouve.

A Unido dos Cegos no Brasil vai divulgar em seu site o Cadastro Nacional de Candidatos a
Utilizagdo de Caes-Guia, Com base nas informagdes do dudio, escreva o texto a ser publicado
no site, apresentando a iniciativa do governo brasileiro. Em seu texto, saliente a fungao dos
caes-guia para os cegos ou pessoas comdeficiéncias visuais graves e informe os procedimentos
necessarios para a inscricdo no Cadastro.

Dizponivel em: conteudo.ebcservigos.cam.br, Acesso em: 6 ago. 2014,

Anntal;frts




Anexo 10 — Texto tarefa 3-2015/1

| -
*;ﬂ! Cﬂj Cortibrada de Prafo#tod i Lisgis Pomagiess pam Eamangsm.

Bras

Tarefa 3 | OS5 ELETROSSIMSIVEIS

Ward & um aletrossenshiel e, como membro da associscio das portadanes de eletrossearsibllidade,

ficoid responsaeel por Bscrever umia carta para o prefieito de sus cidade selicitardo a criagsn de uma
pona especal para prssoas com essa doenpe. Em seu texto, sxplique o que & 3 eletrossersibllidade e
gjusais sintamas ela pode causar, descreva as caracteristcas que a 2ona soliciada deye Ter @ argumente

sobire g necessidade de haver uma dnea coma essa na sua ddsde,

OS ELETROSSENSIVEIS

Conhega 05 eleirserives, pessoas gue adorcem quando expostes i radisgbo eletomagnitica,
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W T
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difwubladks fmsiceinas Ele ndenem aleda algema.
“Wian ns extudos provasio qoe ewak obdad B0 130
perignas pars 8 exide comes o b oo asiando”,
MLEIIUMHHHH-E-.HT
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Anexo 11 — Texto tarefa 4-2015/1

Caritfadr de Profilnda en Lingua Porfegessa par ESTrangeim

Tarefa 4 | PAIS DO LAR

Vaed terd um filho em breve &, mathado pela reportagem “Pais do Lar’, decidiu escreéver para a
secio Cartas do Leitor da revista lstaE para manifestar sua opinlao sobre o assunto da matéria.
Err 48U taxts, vood deverd se posiclonar em relagao a ampliagko da Licenga Faternidade no Brasii,
utilizanda, para 450, argurmentos da reportagen.

I:unmrt.:rr;m:-

Pais do LAR

hat gl o1 parqest irluabs, en riei i HOHaE B es
carialdrins pedidirions o e [regrERr: 8
ward i 1§k DI 9 cane para E LT

oedi dia el faz ludn igoak prepam o sl da

marhi, leva & Bikca ra escnia a Alka Alice,

3 inog, db harhn na menine e, ENGUENGT &

nother, Lica Faras, 33 ancs. st ne braba-
(o, prepara o jartar. Pltar fogioe. trocar frakle, coots
hixlirta i fitha dormir, neds due: pared: esmanho
medo an fobtgraiy gaicho Ricaedo Toscan, 32
e cum pre we Saer cur frin bl an s sivicki
pagads eram delegadio b sile. "HI0 exlse
varann mrelhor qee huscr s Slhe depols da aulal diz
Ha casy Al e da rovdlbes & asmimy papad fowem o o
A SAmb v trahal=ar. "Quasds el il depois
dos quaing messs de lomg matemidsde, ro veom
#u figue mais wnguik ¢ ops a gravidhe”, conila Likci,
i Pl PETHHIND £T0 ST ML

og

A,

des, que B

Confguragies comn roa wnda sk pones comauns
£ Grasaim CeriD emranhamesnin. Expresides
s homem nin eabe trocer rabds” o questie-
ot corma “sru rreeides nlo val irdtalhar nuncs
mak® nin rans da cuvides pelas famikas onde exdsie
“dora” de gk Mis T 80 arganc cxics Damens S
srenndk o primeims de um oo moden de pai Qe
il am geeinche, esiliids direte da Tousc por igual
Soale pxiipe oo s, B an aopn aivals 410 BRI, O MEAMO
RRD CCOTE BT (P prassh 2 [ nradn, M Sudcia, et
ewermpln, ficar em cisa ¢ am dirgtm adiicido peke pal,
ez pods dividie dn mndo i quiket, o5 48] dtan dr
licersca dades o cassl - desde que no minemn 60 Sus
pejarn pars o hSnET

“Para & s wnty, o s impoctanis era ganhar dishelro pars siseslar & lamia,
dinsz & [STOE o jormalists americann Jensny Smith, que trocin & emgrege prle
il Likos qeandn el tinke um ano de vids. "Tos gals do sdoubs KL £ expesaide
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diz. Escoladn na arse de cebdar do pebenin, Sk gieans que, emboea sdo sgfam
reaaticn o Bufrets comss #he, Trence i sk solihrin nos Extades Unidos, 2 oo
AL ENCOITaT noEme pais ooin #9us filios prkos penjunhios &gl na cidmde de
B Fran w8 il declar

Pewra corslatecdo ¢ fefis nas clinass pediliricas, “Cada vex mais vejo homens
seainhes COM & crians mo mes cofsuhdrid; & o pedialzs Masosio Helbacheid,
dio Hoapiial S8 Laix, e 5o Fanks. que gamanic que i pai sio B b cuidi

domes reanb as mies Digfersores dos pais g e sarbém Hm se proliferads snire
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i cRTien mAn separG FOCE ST MU alude

o, o ald minoria, mas el
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N1 i clua e dder v desspem’, admils o
jornalsi pac Ricardo Brandi, 58 ancs, pai dis
helvibs g Begirix & Heena. Fle sl 5 shqaece
das pristeiras oibcas dux Alkes £ Gis Crises de -
#0 niobarmes s membhestii arla -'\-p:n".l:.'\.'uln..i
genbe muito, me N0 i foEa man gEilincane
que Vel O SoaTi delan”, dux o pai, AT O hilag O
Papal, a5 Gdmeas € @ Mamde Ter do inventar uma
sohugde: pura foar com 08 flkas,. ¢emp faeram
Brassdr & Toscand, # comesi &0 Beash uma vz quea
licersga- pademiduds: previsia em br i de
i dian "Ainde estarnos b sirmadid, Vil dersaras
para & Comsiifmcio sheorver esd modangs sue ji
&l seomecerdn na stcledads’, condden o ases
s legiakative da Socledade Rrudeing de Pedlaimia
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Anexo 12 — EP1-2015/1

Bullying na Internet

Elemenis Provocadar 1

e

Interagio Face a Face

Bullying na internet
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Anexo 13 — EP2-2015/1

InteraCdd Face a Face

s -Cfr ne) Bras

Elemento Provocador 2

l Liberdade e Internet J
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Anexo 14 — EP5-2015/1

sisii (

Interacin Face a Face

:{: e »Bras

Elemento Provocador 5

Amigos, amigos, negacios fazem parte

' AMIGOS, AMIGOS,
- NEGoOCIOS
FAZEM PARTE

' COMO MONTAR UMA EMPRESA COM QUEM VOCE MAIS GOSTA

Lo s w1 s sy i w10 mm T
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Anexo 15 - EP 4-2015/1

»Bras

Interacho Face a Face

-
E |
TNEI LEI W
Elemento Frovocador 4

I Desocupe-se _JI :

Ficar sobrecarregado & ndo ter ternpo para nada virou obrigagao, mas nag
deveria ser motiva de orgulho. Um aova livre redne dicas para fuglr dessa
armadilha e acabar com a cultura da pressa.

DICAS PARA ACABAR COM A CORRERIA

= MO TRABALHD

Temar e um funciordno
eamglar & acuvedar
taredas oosluma ser um
atalha fara O desRspen

n T besd s 4 pean #mi el
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Anexo 16 — EP7-2015/1

#ﬂ'i (:f:f H’?EBI‘H;E’ Interacao Face a Face
L

Criancas sio educadas
para serem honestas ¢
educadas
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Anexo 17 —EP14-2015/1
e Bras

Interagio Face a Face

3 - -
20151 (_..'f.

Elements Provocador 14 inNEE oo

[ A ciencia do otimismo _J—
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Anexo 18 —EP15-2015/1

ELE R (:‘J_H-‘ H!'Hh Interagao Face a Face

Elemento Provocador 15 Ty

e

I #PartiuBrasil Ji '
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O PAIS
DE NORTE
A SUL

. .
e Hunea fmi lin 'clr :
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Anexo 19 — EP17-2015/1

vBras

o

i
-

Imteracao Face a Face

Elemento Provocador 17

| Quanto vocé consome? J—_i__"J

ii-IE hiu;.u’.

QUANTO

VOCE

CONSOME?

e agua 580 o sufic

iente para atender as
.U & hit

Deipatied dvil. Brptageiaeils o, Bopiis pan 50 Bal K104
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Anexo 20 — EP18-2015/1

win (LelpedBras

Interacan Face & Face

Elemento Provocador 18 HT =

—

I Comer fora de casa deixa vocé gordo J

Comer fora de casa deixa vocé gordo

Dluas horas para preparar um almogo (32 nao for um miojo cu wm macarrdo qualquer
com malha pronto, hebe) gue serd devorado em uns 15 minwtos. £ some ainda ac
trabalhe o tempa para lavar a louga. .. E bem mais ficil sair para comer na rua. Mas,
querido leitos, sermpre ha um lado negative: essa mania de comer fora de casa pode ser
aculpada pelos quilinhos extras que voce ganhou nos Gltimoes anos,



Anexo 21 — EP20-2015/1

-
21851 Ce} . _-BI'HS Interacao Face a Face

Elemento Provocador 20 mier o

| Vocé I& o rétule dos alimentos? J =

VUCE LE

‘ 0 ROTULO
DOS ALIMENTOS?

O werso dos produtos traz diversas informaces impertantes, pordm peralmente sm lires
pequanas. Aprenda a mporténcia de dedicar Bigune minulos ao ritule de cada alimento
antes de colooa-ip no carmnhg do SUpsMMANCEdn

T —
INGREDIENTES

yAL0n e
NITH)

Trammsrerdres bEpiesrbn beniegu pede & riid w11 e S04
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Anexo 22 — Comando tarefa 1-2015/2

-
wii (elpe) Bras -
e ' rdb Certificado de Proficiéncla em Lingua Portugeesa para Estrangeiros
44

Tarefa 1 | Uso do cinto de seguranca

Vocé vai assistir duas vezes a um video sobre o uso do cinto de seguranca, podendo fazer anotagdes
enguantoassiste.

O Ministério da Saude esta promovendo agoes de conscientizacao relacionadas & seguranca no
transito, entre as quais esta a elaboracao de um guia de prevencao de acidentes a ser distribuido a
todos os taxistas brasileiros. Como funcionario desse ministério, vocé ficou responsével por escrever o
texto sobre o uso do cinto de seguranca para incentivar os motoristas de taxi a solicitar que os
passageiros usemn o cinto no banco traseiro. Com base nas informacdes do video, apresente os dados
relativos ao usodo cinto de seguranca no Brasil e justifigue a necessidade desse uso.

Wik i jporresl ST WOWWLFTLRUIDS I T ierind saude . Aosno s 23 sgn. 3377 |scapteded

Anexo 23 — Comando tarefa 2-2015/2

M:-Ce e

Bras Cemtificada de Proficiéncla em Lingua Portuguesa para Estrangeros
Tarefa 2 | Professores do Brasil

Viocé vai ouvir duas vezes uma matéria sobre o Prémio Professores do Brasil, podendo fazer anotagdes
Enquanto ouve.

Vocé & diretor de uma escola pablica brasileira e decidiu divulgar o Prémio Professores do Brasil entre
05 professores da sua escola. Para incentiva-los a inscrever os projetos que tenham desenvolvido com
o5 alunos, escreva um texto informativo a ser afixado no mural da sala dos professores para divulgar o
Prémio. Com base nas informagdes sobre o projeto vencedor de 2012, destaque a importancia de
experiéncias como essa para osalunos e a comunidade escolar.

Auic dagonivesl Bm R yDUisbe on S mInnisTiccasducacas. Aceua e 11 sga. 30 T (adapiado)



Anexo 24 — Texto tarefa 3-2015/2

s -Ce ne) Bras

Tarefa 3 | Projeto Favela Organica

Wocié & membro ds Assoclsgho de Morsdores da Comunidsde da Esbildnila & acompanha o projeto
Favela Orgénica. Com base nas informaptes da reportagem “Cozinheira faz Iguarias com o que ia pro
Ixo”, escreva um e-maall dirigido a empresas gue possam patrocinar o Favela Orgdnica e possibilitar o
sluguel de um espago adequado para &5 atividsdes do projeto. Bm seu texto, solicite o patrocinia,
descrevendo o projeto e justthcando sus relevancia.

Certifigadi de Proficshegia em Lingua Portogua paa Bleangenm

Cozinheira faz
iguarias com o
que ia pro lixo

Cowcas, falos ¢ follas Os slmemios ppdem e
devem ser aproveiiados de forma inlegral E o qoe
ensim a orinbera Regina Tohelly, 12 mos, -
emprezada doméstica que criou o projese Faveh
Orginica nas comunidades da Babiloaia ¢ do Chapéu

o zoma ol do R,
Noda na F:.m'h:l. ela :ru-:mmudu:nh
veitar iniegralmenic im para a cozinha.

Jamo Rin, a |:l:|.rt|.r|.‘r. ‘IIIL n'.'1-|:| i-5 30 w2 deparr
com o desperdicio nas feiras Inmes. Pecwn a eacher o
sacoly com o que ara consideradn resio £ solion a
imigmacin dar fins noda la comida.
::J'gl';r:‘h-qt:h:ump;:cuu banam, pin
de casca de gbdbora, pasias de ke de agrido. Todos
deliciosos, bamios e de aliovalor numnicional.

Em 3311, Regina jumiou |40 reais ¢ criow o Favela
Orgdmica. Sua dieposicio, talzmo ¢ carisma fireram o
prejete decolar. Ensinou as vizinhas, depois a
comunidade inigir, orras fnels do o o quandoe o
deu coata, extva dando oficmas em ouinos estados e
2iF e ouims. paives Mo il ji dei oficinos para
rmais de duzs mil pessmas”, cont, com alegria

A paribens e mas de 450 praie — indos
sem aenhum iipo de came. Hoje, 2 maior dificuldade

caifemia £ ndo fer mm 0 man adequade
ﬁuumﬁm.mﬂmhﬁtmﬁ
mz aliematna CVENIns € PTTENE C in
pnnmﬁmmﬂ-ﬂga]mmh Iud:-iilup.u:llﬁrlu
deswicama pa Babilinm.

Mezmo assim. Ftlguu segque coafiane, com
sourian ficil € dispos irebadhar. “Todo oque &
Fﬂmmmdlmfg;‘mu =

=== SAIBA MAIS S cc pojein wers o com

il s Mo ks | by Fopdem &0 507 e
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Anexo 25 — Texto tarefa 4-2015/2

Cerilicadn de Proficecia em Lingua Portugusia pas Sleangenn

w58 (elpe) Bras

Tarefa 4 | Azulejos valiosos

Vocé & morador de Bzlém e estd Inconformado com a sttuacho dos casartes histdrcos da cidade. Com
base na matéria “Arulejos vallosos| escreva uma carta aberta enderecada & prefeitura municipal, para
ser publicada em jornals locals. Seu texto deverd explicar o problema e argumentar sobre a necessidade

die s tomarem medidas imediatas para soluciond-bo.

Azulejos valiosos

Queino casandes do séoulo X1V sdo abvo de routas £ depredogtes em Beldm,

A capital paraense @ fo
considerada mma das cidades
brasileims com maior varedade de
arulejos, que colonam a= fachads e
o imterior de residéncias. Boa parie
deles foi imporisda da Europa,
przcipalmente ma vinda do seculo
X1X para o XX, auge da produgio de
bormacha. Da década de 1970 para
cd, mo entanie, mais de 50% dos
arulejos se pordeam. Esie ano, a
situagio parece fer s¢ agravado.
Desde fevereiro, pelo menos quatro
casardes foram alvo de vandalismeo.
(F assunto vem se espalfando pela
capital parense. e kb quem suspeile
de encomenda de roubos.

Uma das construgdes
depredadas é 0 Palacete Yior Maria
da Silva, hatirado com o nome de
seu antigo dema, inspetor de obras
do estade do Pamd no governo
Angosio momtenegro | 190 - 199

(s azulepos foram encontmados dias
depois, em cacoes, e esilo mo
Laboratdrio de Conservagdo e
Restauragiio da UFPA (Lacore):
“Recebemos aqui mo abomatdria
mais de 1.0 fragmenios de
azulejos ¢ eslamos momtando o
guebra-cabega para ver a que paindéis
pertencem. Vamos limpar e
organizar ¢ maleral aé o fim de
Jumbin. 54 depois serd decidido o quoe
pode ser restaurado om refesto”,
explica Thais Sanjad. coordenadora
do Lacore.

Ha cerca de um amo, o
Departamento da Patrimanio
Historico. Artistico e Cultural
{Dphac) inickow o processo de
tvmbamento do casardo. Segundo a
diretora Thais Toscado, o
procedimento @ demorada, por ser
necessirio dooameniar detalhes
arquitetomicos e histircos da

oomstrugin. “Mo case desie imovel,
05 deialhes se tornam mais
claborados, dado o nivel artistico
dos painéis de aralgo. Max o local @
fioi imterditado”

A protegiodo palaceie parece
encamminhada, mas a simagio na
cidade causa preocupagdo. ji que
ouirps trés casardes tiveram
zulejps do séoulo XIX furiados.
“Foram roubos pontuais muwito
esiranhos. O Palaceie Yitor Mana da
Silva tem um dos mlenores mads
bonitos da cidade, mas por fora @
muiip simples, ndo chama alengdo.
A5 pessoas que invadimam devem ker
sido encarregadas de roubar
arulejos. O mmido fol wma enlalia
de desqmlificacio da propriedade,
pam que s possa frer o que quiser
©om o patrimanen”, suspeita a
arquiteis ¢ wrbanista Cliudia
Mascimento. A superindeniende do
Iphan no Pard, Maria Dorotéia
Lima, concarda: “Tude indica que
ha wm mercade de azulejos na
cidade, alé porque o exemplares
fora das dreas pombadas ndo 1&m
qualquer protegio, o gue
pretendemos Exer em breve™, disse.
Enquanta as imvestigagdes mnido
forem concluidas, os poucos
exemplares de agulejos gque ainda
restam aumentam cada ver mais de
valor.

Do o B mm 55000 pmrmacde



Anexo 26 — EP4-2015/2

201372 (:ﬂ!}}f‘ B_! s Interagdo Face o Face

Elemento Provocador 4
"l m

{ Conversar com estranhos I t

Conversar com estranhos
deixa vocé mais feliz.

Vore e desses que detesta gquando algum estranho puxa papo no dnibus ou no
metrol Entao repense. Conversar com pessoas desconhecidas deixa worce mais feliz,
segundo pesquisadores da Universidade de Chicago Booth School of Bussiness.

“Conectar-se com estranhos no trem pode nao trazer beneficios tao duradouros
guanbo 5& COMUMICAr COm &Migos, mas guem conversou com desconhecidos reportou uma
sensacan muibo mais positiva do gue gquem se isolou” , diz a pesquisa.
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Anexo 27 — EP5-2015/2

Imteraglo Face & Facs

Elemento Provocador 5

=

Envelhecer bem
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Anexo 28 — EP6-2015/2

-
-
]l]'l!ﬂ {_.l EJI}P _B_! ‘HH Imteracdo Faoe & Faoe
Elemento Provocador &

I Facebook J;-,- —

Estao falando mal de vocé no Facebook.

Az redes socials levam as fofocas & os vexames do trabatho para o ambviente pdblico.
Uma em cada trés pessoas §4 fol vitima da agressao sirtual. Coma lidar com eta?

Dinpanivsl o hities! fepocs gichocom Ao s 10 jun 3514 sdapasds
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Anexo 29 — EP9-2015/2

20032 CEII}P _B_[ as Interagho Face a Face

Elemento Provocadaor 9 m
-

l Aulas show de bala J:—

"Aulas show :
de bola

Ciéncias
A ecrologa
don evdios

Lingua Educacio

Portu Fisica
rtuguesa .

R Furebol pa crimica
Historia

Lingua

Estrangeira

Ewvinia Mows Excols e 2014 ssapissn

| (scespe -,j‘!"ﬁshrakpa l

120



121

Anexo 30 — EP11-2015/2

Imtera;lo Face 5 Faos

. el

Elemento Provocador 11

[ Felicidade & saude J:—

PESSOASIMAISIFELIZESSTEMIMENORIRISCOIDE!
DESENVOLVERIPROBLEMASINOICORATADS

Otimismo, boa disposigiio e felicidode podem diminuir o
probabilidode de doengas corondrios em até 50%

Dinpsaniesl] o hitpe! Fews 1 uod comebe o e 186 now. 3504 (sdaposdes

| (+cespe (;ﬁ" Cebraspe I
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Anexo 31 — EP12-2015/2

201372 {:E_!IP _BI'HH Interaco Face a Face

Elemento Provocador 12
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Anexo 32 — EP 20-2015/2

= Cel

Bras

DISCIPLINA

UM POUCO DE

CAl BEM.

lﬂcasp& (j!-:c#agpa

Elemento Provocador 20

NO TRABALHO

O3 especialistas M recursos humanos
e consultoria empresarial dao algu-
mas idelas para ajuda-io a ser mails
disciplinado.

1} Se wocf tem muitas tarefas para
fazer, uma sugestac para priorza-las
& determinar o tempo de execucio
de cada uma.

2) Depals de estabelecer quals S50 a5
mats imgortantes, comece pela mats
dificll ou por aguela gue dard mais
trabakho.

3} ¥al participar ou cocrdenar uma
reuniac? Lma boa supestac € evitar
conversas desnecessdrias, gque
bomam tEmpe & desviam o foco.

4) Sz wocg trabalha em casa, seja
rigoraso com horarios, determinando

quando Ccomega & quands termina
LS jormada.

Aremis Wide Hmplas, pl 31001 Eaposdol

Interagio Face a Faos
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Anexo 33 — Comando tarefa 1-2016/1

=
[
2016/ Cel d e Bras Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Tstrangei ros
Tarefa 1 | Ciéncias Sem Fronteiras
Pagina 2

Yocd vai assistir duas vezes a um video sobre o Programa Ciéncias sem Fronteiras, podendo fazer anotaches
enguanto assiste.

Camao participante do Programa Ciéncias sem Fronteiras no ano passado, vocé foi convidado pelo
Ministério da Educacdo a dar um depoimento para o site do Programa. Para incentivar a participacao
de outros colegas, relate sua experiéncia e apresente informac bes sobre o programa.

Urpnnivel s s el maia meegeas isdepharks).

Anexo 34 — Comando tarefa 2-2016/1

B
[ |
2016/1 Cel ' e Bras Certificadn de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para [strangeiros

Tarefa 2 | Tecnoboné

Pagina 4

Vocod vai ouvir duas vezes uma matéria sobre projetos tecnoldgicos inovadares podendo fazer anotagdes
enguanto ouve,

Vocé atua na area de apoio a projetos inovadores de uma grande empresa e tem como funcao
selecionar instituicbes que receberdo financiamentos. Com base na noticia que ouviu, escreva um
email para seu gerente a fim de indicar o Centro Federal de Educacao Tecnoldgica Celso Sucove da
Fonseca, Cefet-RJ. Para justificar sua indicacao, descreva as caracteristicas e o funcionamento dos
prototipos (modelos) feitos pelos alunos, ressaltandoaimpaortincia social do projeto Turin,

Clzponivel om: wers ebcgos.on Acesmo em T0jan 2015
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Anexo 35 — Texto tarefa 3-2016/1

Bras

Tarefa 3 | Mew ascritdrio & em casa

Cenitbcade de Frohodfada smiLirgea Portapusn pors Erirangeine

Waok & gerente de recursos humanos e bkeu 2 reporagem “feu escrtdno £ em s’ sabre a madela de
faame pifice. Dscreva um texto a0 seu divetor para coneence-la de que s ideia poderis ser implenentacda
B Sa ermpresa, Em Seu teano, exphques essa modalidade de trabalhio, as vantagers para o luncignaioe
AT A BMPRes, ASIM comoas aspectos egas envolvicdos,

Meu escritorio é em casa

Agaling Faderal de caapalki calang o
T arnal o ot o U0 JTOU ) dhesale YRR
Fedipss: Toemen 52 amore, role preren snn o v
pure rarabhar ok o des. Ele sdene &
pune i ik e ol onr m i B b proscreeey
partr do um canpuisdor pososd e prpra
readines eooane pasmabs arn cab dororsk
simhiids = parvakT, um prass dz ondrega &
raipabin. Clrands wieins oo soracs, reodhe
rivd glamidel fp e T uma aaedn
riii i ormuimass wabaloe o prsdio &n
TTLS, s venfaa evdia ofi Foe kbwde oo codeceama-
b Eiv e, e i (e e @ 18 ke
Vpimnh, £ Conegaiti o Pere soaE e o Nanda
Ve o el o b pas il cota i ledo o
badndbe, B cesa. losbe dicpling pou o
cobr a setamE csire A’ esiibca Foipe

O negigs de capedionie o dislieca f de
pk: wip lene dirns com nkvele pen o
alimign, R0 colir o deparlamcelo alio

shpnifiea qae eaad ra Saarebwar, ra bede
b phacian Ewa traballsid i fsqm
Faba e peimcipais vadlagens who g
Mesdol bk (e punder tsibulbiar & ke
U CHENED £ 5 P e CCOREEED TR
deslacomenion”. afirma. 0 TCU
e b e ke e e 490 [erc Eedincs
ol e e css Ee s darms peln
mEnrs W dm on 2014 P o rcdas
sl debradea poln o do ol dres om
S rredn onle 0 mrvidar e raba P da
R TR [ s B AT
o b i,

Mz kpanareal ki e wn
de rderas aivibales que demardam
campe, comn atendar o wlafors,
poambaipar o s . o D, qEen
bl e s TEi e T i)
prlivvideke”, caplich o sxidiin &
Gedlie de Powoas do digho. bksam
Cesar Aponim. s provinsin sio
dernies, orde e ool geca
cholia icria proscecialmesiz, iom
ranerEnic £ umagsas, o ndo kees
dEarses ipkTEs SrErnas”

Crpurdo ot ivu ks Sescdmbe
Hrumlbzira de Telcizabalba £ Tzle-
sirvebals CsebEL G A S 2 rea
CIETIIE & DIE = poana: cored de 12
milafes e brasicocsa irshalbam a
disgdreia, 48 posave makalbare da
whrie lEgares anqienln S L
e, e upl cafd O Rodns oo F
rabaTd R ameriATE TR W aah, Tas
e o i ke e e e s,
weszkngn prrmic e ETVEAE EjEn
coalizedes de qune oueloer ga©,
caplicn o premdenic da Sobrail. Al
fle Lo, ~F ure frs poarn. pperEves qus i
dependem e wn g liesn cora
sizsdrreri e iekinre 2 apvdsdss s
ket avpien o orred b e camerm 2
wdai ik | o Crachving. 5 i Co ks

Scpendo o, ¢ trasalho romoie
e Ern o T e e red BT o,
A gEE A CPTIpATIE ACTHRETASE OO A

P e O wmn egeo o "1
orgrepadon guC e PO B DEATETE
de rclaniis crestmEa ek ommor
ver urm o labuke e solam. Ma
orark, s e v sereers o et o
dz praics, ¢ precic wvalar o reraras
duperibiieaks wra hrecorms. Lma
FEES i T eaders o sl pdm ik
P [ BN TP EWRT £ O TR 1S
sl pode plo oo wheoada parm eescian
em irabkalbe diranng cinen haraz
PO & i, 0 B b perer probie i
8 wlie e i o b e 27, o

Fapelda brma

0 fascwaio qae wolkslka Jde
oo el de s vispmnral i i mke o
emnprcpaikn “Uleambs ven poasng £
orrelek e annkds e ofne, dese
ET um animk csprelra Uires mnda
el kares k@maacis wepic capecifca
P e, o doorrenia alio pede dane
brochos ma dres srakalveea”, eaplica o
eaperbiin de saperanga dn Tahaha
e Harvomind,

"Trneas of cuidadne gue g
SIS I coen am hreeondee
SETRET, S0 I6T COF BF1 O Aves S8
Pre smperang, f recsadna tiscdisar a
kacal omde 8 pemaa vl imbalee 0
enprigade deve Wy i ligar esckeiaa
Jeima b, g B dseori iR Bl B
fazei i liabeller adumnndneiy, £
procisn verifan & e diaeo par b
& hi nee e, Akan dpey o
calasormikr fove o por cooETes
sEmssiunms persideeas, micsin

]
Agquuddede e B o Do
iarmbém deve ser Ascalieada. ~Ha
FITHNITDSE QUE afemlen o adrEms 4o
Aipiapies Foias e srruic o g an qac
4 peecres Daps arma preusa depans e
dzmrmredn eriada . evanpdizs

Teoprmrd e Cmervin Benslivee. 2 me: 56 5 clypuade’
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Anexo 36 — Texto tarefa 4-2016/1

Bras

Tarefa 4 | A era da solidao acompanhada

Certibeads de Frofd®ada em Limgua Portapuessa pors Erirangeing

Pidgina B

m;m-'(je

Wl d urm jomalisla sdeplo a rovas leonodogias & lol convidads amedigin um artiga deapiniaspars uma
revista brasileira de cinculacaa nacianal @m respasta ao texto A era da saliddo acampanbada”, [Hicuta
s Fators apresentados na repartagem @ poasicions-se favarvel mente aas relacknamentos Wmiis e aa

usa datecralegia nodia a diadas pessaas, negandao a ideia de que hi urna saliddo acompanhada.

A ERA DA SOLIDAO ACOMPANHADA

A i peacbildaczho dlv coreonis digy bt ssprrn o uso e hupeada ot o pema o sesirdacl adaol M odmia de et
00 W O AR i S Nt e, o (e, o DT R TR, V2 Ay oo ROl O Sbwrsakioni,

Vol A o eeta cona, Ao
s ol paosde eslar conrTenads 0 s
lidin. Uin cisal dois adaleseenes,
lalves urzs crsasza dividem i mew
mimiredarrin I"r.lu'a-ll.'l;l EIT G A
1o e areer 1o lenha Sergedo gormia
Ul progama - com o perdio da
raleredimae — lamile E, no ok,
1 Er & Wi 8 ey um enirsiit com n
sep snanphone, albeio pos vizinhos de
cidzaa o5 diades Gok diake nives
mevimesbmldo-se com doslress e
pEnias, e ke maig velbis sem snm
apiiidade, & Fato. @ mern par S0 reenos
B oo, M 1ela do celeler, umn destilke
infiredaved de ks, valeos, Wl g,
Facshick, Twitier ¢ Inssgmm. Airaka
UE 0% TREIARMS & ATMENDD SEam
LTINS namarsdes na fila 4a
biliederia do ciemn wn grugo e
arrngeea s am akire, pais & capera dea
Hibie s sakis dn esonde —. 12l 1ipo de
oHmnpomaments & oada ver mais
Crisqucnle. Elés 2slls juific. imas
separados. Esiin priximos, porm
itmianies, silln acompanhados — mas
SOEinies . 500 of T IErspliian s,

Sena shahiamenic descabidn
demonizar e avange decrabigiess,
soberado oom o advenioda Ineemel, 2 a
vl e Reackla puor ek, ol Sappecial
e geesii commicsgis, An mesmn
i, peess negavel baver im penin
®panmir 90 qual a8 relapdes vinaais
purssard o etk o el opeeak bk vads
priscips comguidas — minaek: os

Pl 36T (LTI A [, " T

Al pouen sempa atris, a
praciloga o sns i loga Shamy Turkle ora
Wi i le ddsield do il
sl Dz sous chales ke o
irrmes, parém, pesscna wherithcar alpns
incdmdos enagere o morgelho ro
A vl 550 & e 0 PV eT Hia
Rz, sem driue e recenhecer os
hemeficire de viver za ldade da We's, 132

poordin Coim & especialsia, o ATgUIREnn
TS s o G ieides & prelercn 52
cneneze guass g eachsivanmenk
per mem e femamenie digiaiz @ a

pas=belicksds de controlar cada palava
i oarreErsd £, dessd s elinedner
ki pengeclivie de ser mirpresdi-
ik —gamn lemepamnmal.

VE imegpiee] g a5 pessoas sala
wheinaraks i relag s poak de hels™, diz
Chreitinn Tebers, vice-gpresideale
s de markenp @ wndas ida
Teklinikca Vivo, Em dscissdes desina
da gidpin ediprese. Debam ¢ sua
cyaipe cerrmrbry b s doseon -
in i veral puem thrgringdo ¢ ieclarde sn

maprma iempe ow andadn pols o sm
desprudar o olkar da mela. Para o
sicidlago € fadviggado Swelid Larsaod,
dircter e [astilulo da Intemed
Lireveroudade do Lond, mo Soiem, &
v e & s il o B erepu e
s= adkyiar e definir ber s regns gus
v enmbe o nees cotprrEmenin
ircralfiper-coreciive. A& manzirs
COTN % Ay R Gl TS of i C ORI
e Migda. B0 Gatin, o i BIOTE
e & e uria aliracio de Fonnaks,
i wre o leam®, diz larsson,
“Terdemas a acrediar que o vor seia
glgo mals paiuel porgee esnanos
poichienadic g s o de canenie
g, Moz desafic ¢ ercorirar em
bea kg mires 3 comena das jelis 2 o
ambeRlE Enemo, Compl ertem

%r nin kd aijein eem o cutre,
solidoroar-m com @ prosima deveris
ser ol inoenimdes] para 0 Romeml.
Pam o picdoge anErezaen Slaslcy
Mulgrarm, a popmlagin wham esh
conemiaraenin srraks pxposin 3 oo
quank dede encmme de cdimubs. E eles
sl lanmos que & Enposdve] e s
barrans precssa-le de urra vex. Cen
18, EXpEnmETEE 2 sohrecrga, @
s pdapaarnes & ela eapalkerado 2 gual
exlitial o gk, Passanes o i gene is
pesme s ek smplosmenie peb
impzashitidade de dar skescin o mdas
elas. Exammenie como agimas mo
[TUTERT TR TR

et o e At e o by
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Anexo 37 — EP11-2016/1

¥
e (JE] jﬁ BI'HH Interacao Face a Face

Elemento Provocador 11

[ O lado negro do Facebook J "

LADU

Elle faz vood de colviia et experimieilons 2o avisar, W codd rovimenlo $e4 ¢ Hos

NEGRO -

e pels imfoderamres @ infelizes

Ui poriyw s bitps'fusersriloses e Bcomss om: & dex 2008 [sdaptedol
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Anexo 38 — EP18-2016/1

¥
i (.,-I'ﬂ] m BI'HH Interacao Face a Face

Elemento Provocador 18

[ Turismo num par de ténis J

=i

Meret i b i ] o
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Anexo 39 — Roteiro de interagao face a face EP11-2016/1

Roteiro de Interagio Face a Face

mai (Lelpe) Dras

Elemento Provocador 11

[ ©ladonegro do Facebook

O rmaterial apresentado ao examinando serve como Elemento Provocador de uma
Interagao Face a Face entre wocé, Avallador Interlocutor, & o examinando. O objetivo da
tarefa & avaliar a compreensdo e a produgdo oral. Mao hi apenas urma resposta cometa.

Etapa Digaacexaminando:

o Por favor, observe a iImagem e lela o texto silenclosamente,
(O examinando faz isso silenclosamentea)

Etapa Apds aproximadamente um minuto, pergunte ao examinando:

# 0 que vook entende pela expressao “lado negra™? |

Etapa Para dar ao examinando a oporiunidade de prosseguir com sua producio oral, siga o
Rotelro abaixo e faca as adequacbes mecessarias em fungdo das respostas do
0 examinandao.

1. Vecéconcorda que oFacebook tem um ladenegro? Comente.
2. Oguewvocéachadaimagem?
3. Epossivel o Facebook viglar “cada movimento de uma pessoa? Como?

4, Vocb concorda que o Facebook “nos delxa maks intolerantes @ infelizes™
Comente.

5. Pesguisas indicarm uma relacdo entre o uso do Facebook & ocorréncias de
depressioentre os povens. Em suaopinido, porque ssoacontece?

6. Ma sua oplnddo, guem 530 05 mabores wsudros do Facebook: criandgas,
Jovens ou idosos? Porgué?

7. Vocbachaque o Facebook tem um lado positivo? Qual?

B. Osbrasilelros adoram o Facebook. Viood tem uma explicagdo para sso? Em
seU pals, & COMUIM as pessoas usarem redes soclals ! Fale sobre [sso.




