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RESUMO

Os cursos técnicos de nivel médio a distancia atuam como instrumento de transformagao
social, trazendo novas exigéncias no que se concerne a qualidade dos recursos
disponibilizados nesta modalidade, diante do impacto das tecnologias e dos novos paradigmas
educacionais. Com a ampliagdo da oferta de vagas oferecidas pelos institutos federais no
Brasil, conforme o CensoEaD.BR 2016, faz-se necessaria uma analise dos recursos
educacionais utilizados no ambiente virtual de aprendizagem dos cursos. Dessa forma, o tema
desta Dissertacdo decorre da dificuldade dos professores em escolher uma metodologia para
analise dos Objetos de Aprendizagem (OA) nos cursos e ainda da escassez de abordagem
sobre o assunto em teses e dissertacdes. Nesse contexto, esta pesquisa teve como objetivo
analisar os OA presentes no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) do CEFET-MG, o
qual ¢ utilizado para ofertar os cursos técnicos de nivel médio a distancia, com o intuito de
verificar se eles atendem aos aspectos de avaliagdo de material didatico em formato digital
definido por Sabota e Pereira (2017). Para se alcangar esse objetivo, utilizou-se uma
metodologia de pesquisa com natureza qualitativa, do tipo descritiva e exploratoria, por meio
de pesquisa bibliografica e estudo de caso. A pesquisa foi realizada em quatro etapas: na
primeira etapa, sucedeu o levantamento bibliografico do tema. Na segunda etapa, fez-se um
levantamento dos objetos de aprendizagem presentes no Moodle do AVA dentro dos trés
cursos técnicos oferecidos a distancia pelo CEFET-MG. Na terceira etapa, observou se estes
objetos atendem aos aspectos de analise de material didatico digital definidos por Sabota e
Pereira (2017). Por fim, na quarta etapa, realizou-se uma andlise individual de cada um dos 20
objetos selecionados, concernentes aos aspectos apontados pelos autores. A pesquisa permitiu,
portanto, identificar e analisar os aspectos teoricos e praticos dos OA utilizados nos cursos
técnicos a distancia de nivel médio da institui¢ao. Os resultados encontrados permitiram
concluir que muitos dos recursos disponiveis nessa modalidade de ensino ndo contemplam
aspectos como interacao e interatividade, engajamento, afetividade e flexibilizagdo, aspectos
esses necessarios para o estabelecimento de uma boa pratica pedagdgica para a atuagdo na
modalidade. Salienta-se, ainda, que a falta de orientacdo pedagdgica, quanto a escolha e
utilizagdo desses OA, impossibilita o docente atuar de forma condizente com as
especificidades da EaD e do Ensino Técnico, que por sua vez envolvem a utiliza¢do de teoria
articulada a um conhecimento didatico-pedagdgico e que ainda possibilita ao aluno uma
formacdo na sua totalidade. Por fim, demonstrou-se como os OA podem ser selecionados e
analisados por professores ou facilitadores no processo de ensino e aprendizagem.

Palavras-chave: Aspectos de avaliagdo; Educacao a Distancia; Educacdo Profissional;
Educacao Tecnoldgica; Objetos de Aprendizagem.



ABSTRACT

Performing as tool of social transformation, the secondary technical courses offered
online have brought new demands regarding the quality of resources available in this
modality, given the impact of technologies and new educational paradigms. Bearing in mind
the expansion of spots offered by the federal institutes in Brazil, according to CensoEaD.BR
2016, it is necessary to analyze the educational resources used in the virtual learning
environment. Thus, the topic of this dissertation has been chosen due to the difficulty teachers
have in choosing a methodology for the analysis of Learning Objects (LO) in the courses and
also due to the scarcity of approach on the subject in theses and dissertations. In this context,
this research aimed at analyzing the Learning Objects present in the Virtual Learning
Environment (VLE) of CEFET-MG, which is used to offer secondary technical courses online,
in order to verify if they meet the assessment aspects of didactic material in digital format
defined by Sabota and Pereira (2017). In order to reach this objective, a qualitative,
descriptive and exploratory study has been used through bibliographical researches and a
case study. The study has been carried out in four moments: first, a bibliographic research on
the topic was done. Second, a survey of the learning objects present in the platform Moodle
was done within the three technical courses offered online by CEFET-MG. The third step was
to verify if these objects meet the aspects of digital didactic analysis defined by Sabota and
Pereira (2017). Finally, in the fourth step, an individual analysis of each of the 20 objects
raised was carried out, regarding the aspects of the authors. The research has allowed,
therefore, to identify and analyze the theoretical and practical aspects of the learning objects
used in the courses. The results found have allowed us to conclude that many of the resources
available in this teaching modality do not include aspects such as interaction and
interactivity, engagement, affectivity and flexibility, which are necessary to establish a good
pedagogical practice for the modality. It should also be pointed out that the lack of
pedagogical guidance regarding the choice and use of these learning objects makes it
impossible for the teacher to act in compliance with the specificities of Distance Education
and Technical Education, which involve the use of theory articulated to didactic-pedagogical
knowledge which provides the student with training in its entirety. Finally, it has been
demonstrated how learning objects can be selected and analyzed by teachers or facilitators in
the teaching and learning process.

Keywords: Aspects of evaluation;, Distance Education, Professional Education,
Technological Education; Learning Objects.
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CAPITULO 1: INTRODUCAO

A chamada sociedade da informacao esta diante de um modelo no qual as informagdes
chegam rapidamente, por meio de diversos meios, e sdo processadas também de forma veloz
(TAPSCOTT, 2010). Deste modo, o avanco da tecnologia tem trazido mudangas importantes
para o dia a dia das pessoas, modificando os meios de comunicagdo, o convivio interpessoal,
as relacoes de trabalho e até mesmo as tarefas cotidianas.

Para o autor, essas inovagdes sdo as principais impulsionadoras de novos projetos e
também as principais fontes de vantagem competitiva, e os negdcios baseados na internet
tendem a crescer. Belloni (2015) aponta que, no campo educacional, a Educacao a Distancia
(EaD) se destaca como uma modalidade que se adequa as novas demandas, das quais
decorrem destas transformagdes que a tecnologia traz a nivel mundial.

Posto isso, pode-se afirmar que o acesso e o uso das Tecnologias Digitais da
Informagdo e do Conhecimento (TDIC) sdo uma realidade em diversas areas da sociedade,
como por exemplo, na educacdo, onde a variedade das tecnologias digitais podem gerar
oportunidades para os processos de ensino e de aprendizagem. Mugnol (2016) confirma essa
ideia quando diz que a educa¢do ganhou novas possibilidades de desenvolvimento a partir dos
avangos tecnoldgicos, aprimorando as praticas docentes e consequentemente o processo de
ensino e aprendizagem, o que culminou no desenvolvimento de novas metodologias
educacionais ligadas as tecnologias.

Esse posicionamento também fica evidenciado em Grispun (2002), ao afirmar que ¢
impossivel fugir da tecnologia, especialmente na educacao. Uma vez que as tecnologias ja
fazem parte da vida e da rotina do individuo, cabe a educagao utiliza-la a favor do processo de
ensino e de aprendizagem em todas as suas modalidades de ensino, dentre elas a educagdo a
distancia (EaD), que ¢ o processo de ensino em que professores e estudantes estdo separados
espacial ou temporalmente (MOORE ¢ KEARSLEY, 2007).

Moran (2002) define a EaD da seguinte forma:

Educagdo a distdncia ¢ o processo de ensino-aprendizagem, mediado por
tecnologias, onde professores e alunos estdo separados espacial e/ou temporalmente.
E ensino/aprendizagem onde professores e alunos nio estio normalmente juntos,
fisicamente, mas podem estar conectados, interligados por tecnologias,
principalmente as telematicas, como a Internet. Mas também podem ser utilizados o
correio, o radio, a televisdo, o video, o CD-ROM, o telefone, o fax e tecnologias
semelhantes (MORAN, 2002, p.1).
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A definicdo dada por Moran (2002) abrange as principais caracteristicas desta
modalidade de educacdo. As TDIC sdo indispensaveis para a EaD, tendo em vista que
permitem que alunos, professores e tutores estejam proximos e interligados, ainda que nao se
encontrem juntos presencialmente. Segundo Souza (2006), por meio das TDIC ¢ possivel
criar varios tipos de ambientes virtuais, visando aprendizagem colaborativa. A autora ainda
afirma que os avancgos tecnoldgicos proporcionam por meio da internet uma infinidade de
ferramentas de comunicagdo. Em determinados sistemas ¢ possivel encontrar varios recursos
digitais centralizadas em um unico espaco virtual, oferecendo assim um ambiente adequado
ao conhecimento (SOUZA, 2006).

Assim, surgem os recursos educacionais digitais (RED), que sdo todos e quaisquer
equipamentos ou tecnologias utilizadas na educacdo, a favor do processo de ensino e
aprendizagem, visando criar uma ponte entre aluno e conteudo, incentivando esta
aproximagao (FREITAS, 2009). Dentro desse contexto, o citado autor indica o uso de objetos
de aprendizagem (OA) no processo de ensino e aprendizagem, que oferecem diversas
possibilidades digitais de ampliagdao do conhecimento no contexto educacional. Wiley (2000)

reforga a proposicao, associando-a a definicao de Freitas (2009), quando diz:

Objeto de Aprendizagem ¢ definido como uma entidade, digital ou ndo digital, que
pode ser usada, reusada ou referenciada durante o ensino com suporte tecnologico.
Exemplos de ensino com suporte tecnoldgico incluem sistemas de treinamento
baseados no computador, ambientes de aprendizagem interativa, sistemas
instrucionais auxiliados por computador, sistemas de ensino a distancia e ambientes
de aprendizagem colaborativa. Exemplos de Objetos de Aprendizagem incluem
conteudo multimidia, contetidos instrucionais, objetivos de ensino, software
instrucional e sofiware em geral bem como pessoas, organizacdes ou eventos
referenciados durante a aprendizagem apoiada por tecnologia (WILEY, 2000, p. 05).

Portanto, as caracteristicas de OA seriam sua capacidade de reutilizacdo, de ser digital
e de ser voltada para a aprendizagem, destacando seu uso propositado no processo por parte
do professor. Wiley (2000) propde ainda, que os OA, quando bem escolhidos, despertam a
motivacao bem como o interesse do aluno, fazendo com que ele assuma um papel ativo no seu
desenvolvimento educacional.

Para Tori (2010), OA ¢ qualquer entidade, digital ou ndo, que possa ser referenciada e
reutilizada em atividades de aprendizagem. Koper (2003, p. 22) complementa esta ideia,
definindo o termo como sendo ‘“qualquer recurso digital, reprodutivel e referencidvel,
utilizado em atividades de aprendizagem ou de apoio a aprendizagem”. Deste modo, arquivos
em formato digital por si so, isolados de qualquer intencdo pedagodgica, ndo constituem
objetos de aprendizagem auténticos. Esses recursos somente assumiriam este stafus com a

incorporagao de elementos que possibilitassem seu uso em um contexto educativo.
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Outra caracteristica dos OA ¢ a necessidade de explicitagdo de seus objetivos
pedagogicos. Para que um recurso educacional seja considerado um objeto de aprendizagem,
Silveira e Carneiro (2012) afirmam que ele deve ser autocontido, ou seja, ser suficiente em
relacdo a um determinado assunto, sem que seu usuario precise de outros materiais para
entendé-lo. Além disso, ¢ necessario que ele apresente os objetivos pedagdgicos que se
pretende alcangar com seu uso.

Considera-se que, para além de um material digital, como uma apresentagdo de sl/ides
ou um video, um OA precisa funcionar como um elemento facilitador do processo de ensino e
aprendizagem. Para que isso ocorra, ele deve explicitar seus objetivos pedagogicos,
permitindo ser reusado em outras atividades ou cursos, para além daquela a que foi projetado
(SILVEIRA; CARNEIRO, 2012).

Enquanto, na década de 1990, o uso dos materiais impressos era o foco, com o
desenvolvimento tecnolégico e o maior acesso as redes, foram sendo desenvolvidos outros
formatos de materiais didaticos. Silveira e Carneiro (2012) ressaltam que esses materiais
envolvem recursos tecnologicos e midiadticos, com o intuito de ampliar a interagdao dos
estudantes com o material didatico e apoiar o desenvolvimento das atividades pedagogicas de
forma mais atrativa. Dentre esses recursos, encontra-se a proposta de materiais didaticos
estruturados como OA nos mais diversos formatos e propostas de uso.

Nesse contexto, percebe-se a importancia de livros didaticos e outros materiais de
apoio no processo de ensino e de aprendizagem, especialmente na EaD. Martins e Oliveira
(2008, p. 8), afirmam que “o material didatico, especialmente na educacdo a distancia, deve
mediar a relagdo do aluno com sua aprendizagem”. Segundo as autoras, o material didatico
deve ser a voz do professor.

Os professores devem fazer sua parte através da procura de informagdes e de recursos
disponiveis, refletindo sobre a utilizagdo de novas ferramentas. Entre as possibilidades,
destaca-se o uso dos OA para cursos ofertados a distancia.

A partir dai, surge uma inquietagdo: como escolher os OA adequados para disciplinas
das mais diversas areas de cursos técnicos a distancia? Neste sentido, alguns autores propdem
estudos sobre metodologias especificas para escolha e analise dos OA, tendo como principal
publico os professores, designers instrucionais e demais profissionais envolvidos na
mediagdo e elaboracdo de cursos ou disciplinas. Nesta dissertagdo escolheu-se utilizar os
critérios de andlise definidos por Sabota e Pereira (2017) para avaliar os OA presentes nos

cursos técnicos de nivel médio a distancia do CEFET-MG pelo fato de que o estudo proposto
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promove um didlogo entre todos os aspectos, criando uma interrelacdo entre eles e outros
elementos. Além disso, o estudo de Sabota e Pereira (2017) busca estimular no aluno um
posicionamento autonomo, incitando a reflexao para que ele entenda e se posicione diante do
que acessa e compartilha. Outra razao pela escolha de Sabota e Pereira (2017) ¢ o fato de se
tratar de um estudo mais recente, do ano de 2017, tendo em vista as constantes transformagoes
das tecnologias aplicadas a educagdo. Portanto, com as demandas sociais atuais que reclamam
por uma formagao congregadora de um comportamento ativo ¢ a capacidade de se integrar
pontes entre conteudos e alunos, dinamizando o processo de ensino e aprendizagem, optou-se
por Sabota e Pereira (2017) para analise dos OA selecionados.

Nesta dissertacdo, foram escolhidos para andlise dos OA dos cursos de Educagdo
Profissional Técnica de Nivel Médio a Distancia do Centro Federal de Educagao Tecnoldgica
de Minas Gerais (CEFET-MG), ofertados na modalidade a distancia, que sao:
Eletroeletronica, Meio Ambiente e Informatica para internet. Os cursos sdo estruturados sob
duas formas, sendo subsequente, cursos oferecidos aos alunos que concluiram o Ensino
Médio ou com concomitancia externa, cursos oferecidos aos alunos que concluiram a primeira
série do Ensino Médio e estdo regularmente matriculados na segunda ou terceira série do
Ensino Médio em outra institui¢do de ensino.

O CEFET-MG ¢ uma institui¢do de Educacdao Tecnoldgica que oferta cursos de nivel
médio, graduacdo, Pos-Graduagdo latu sensu e stricto sensu. Aderiu a Rede e-Tec Brasil no
ano de 2008 e, em 2016, o CEFET-MG passou a ofertar os cursos na modalidade EaD de
forma autonoma e desvinculada da Rede e-Tec Brasil, por meio do Nucleo de Educacao a
Distancia (NEaD). Para que esses cursos a distancia ocorram, o CEFET-MG conta com os
polos para o apoio presencial aos alunos, atualmente, nas cidades mineiras de Belo Horizonte,
Campo Belo, Contagem, Curvelo, Divinopolis, Leopoldina, Nepomuceno, Nova Lima,
Timoéteo, Varginha.

Nos polos, o objetivo ¢ oferecer aos alunos uma estrutura com laboratorios de
informatica e acesso a internet, salas de videoconferéncia e ainda espacos administrativos e de
estudo que garantem ao aluno condi¢gdes necessarias para desenvolver as atividades
académicas do curso. No NEaD, localizado no Campus 11 do CEFET-MG, ¢ utilizada, para o
desenvolvimento dos cursos, a plataforma Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment (Moodle), um software gratuito e livre para modificagdes em sua programagao,
também denominado Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Ele ¢ composto por

diversas ferramentas digitais ¢ ¢ o ambiente onde os OA sdo disponibilizados, sendo que,
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nesta pesquisa, os OA foram o foco de interesse, conforme aspectos estabelecidos por Sabota
e Pereira (2017) para avaliacdo de material didatico em formato digital, disponibilizado nos
AVA. Tendo em vista que os OA sdao materiais didaticos, os critérios apontados por Sabota e

Pereira também se aplicam a eles.

1.1 Questiao da pesquisa
A partir de tais debates, surge o problema de pesquisa que inspirou esta dissertacdo de
mestrado: Os OA utilizados nos cursos técnicos de nivel médio a distancia do CEFET-MG

atendem aos aspectos de avaliacdo estabelecidos pelos autores Sabota e Pereira (2017)?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

Analisar os OA presentes no ambiente virtual de aprendizagem do CEFET-MG,
utilizado para ofertar os cursos técnicos de nivel médio a distancia, com o intuito de verificar
se eles atendem aos aspectos de avaliacdo de material didatico em formato digital definidos

por Sabota e Pereira (2017).

1.2.2 Objetivos especificos
Os objetivos especificos elaborados para atender o objetivo geral sdo:
1. Identificar os OA presentes no Moodle do CEFET-MG do segundo modulo dos
cursos técnicos de nivel médio, ofertados a distancia.
2. Verificar os aspectos para a avaliagdo de um OA, de acordo com os autores
Sabota e Pereira (2017).
3. Comparar se os OA levantados no objetivo especifico 1 atendem aos aspectos

verificados no objetivo especifico 2.

1.3 Justificativa

O interesse em realizar a pesquisa envolvendo a tematica deve-se ao fato de atuar ha
alguns anos como Designer Instrucional em Nucleos de Educacdo a Distincia de institui¢des
privadas e publicas, no acompanhamento, na adequag¢do e na produgdo de objetos de
aprendizagem e de materiais didaticos em formato digital. Sempre me causou certa

inquietagdo compreender se os objetos de aprendizagem construidos pela equipe
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multidisciplinar e utilizados pelos professores e tutores adotavam algum tipo de critério de
avaliagdo, tendo em vista sua eficacia no processo de ensino aprendizagem.
Outra razao impulsionadora ¢ o aumento no nimero de alunos matriculados em cursos

de EaD. Segundo um levantamento realizado pelo CensoEaD.BR 2016:

O CensoEaD.BR 2015 contabilizou 5.048.912 alunos, sendo 1.108.021 em cursos
regulamentados totalmente a distdncia e semipresenciais e 3.940.891 em cursos
livres corporativos ou ndo corporativos. Sdo 1.180.296 alunos registrados a mais do
que em 2014 (CensoEaD.BR, 2016, p. 07).

Dentro desse cendrio de expansdo, cresce também a necessidade de se realizar
pesquisas que auxiliem as institui¢des oferecer cursos de boa qualidade. Segundo Gadotti

(2010),

Precisamos construir uma nova qualidade, como dizia o educador Paulo Freire
(1921-1997), que consiga acolher a todos e a todas. Qualidade significa melhorar a
vida das pessoas, de todas as pessoas. Na educagdo, a qualidade estd ligada
diretamente ao bem-viver de todas as nossas comunidades (GADOTTI, 2010, p.7).

Nesse sentido, a qualidade, com sua multiplicidade de aspectos e significados, pede
uma discussdao com um olhar sistémico e amplo. Para se referir em qualidade na EaD, ¢
preciso levar em consideracdo uma série de fatores que se articulam entre si, e que definem
condicdes favordveis para o processo de ensino e de aprendizagem. Torna-se necessario,
portanto, considerar um conjunto de elementos que constituem a agdo educativa. Para
Dourado (2007), todo o fluxo e os produtos da modalidade de educagdo a distancia devem ser
estudados com o objetivo de identificar e definir o que ¢ de fato significativo para a
qualificacdo da pratica educativa.

Ainda sobre a qualidade na EaD, ¢ importante citar os Referenciais de Qualidade para
Educagao Superior a Distancia, um documento do ano de 2003, que foi atualizado em 2007,
elaborado pela entdo Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED)!'® do Ministério da Educacio
(MEC) que, embora tenha sido direcionado para o ensino superior, serve como
direcionamento para outros niveis de ensino que ofertam cursos a distancia. Os referenciais de
qualidade nao possuem forga de lei, mas sdo propostas norteadoras com o objetivo de auxiliar
na defini¢do de principios, diretrizes e critérios de qualidade para as instituicdes que ofertam

cursos a distancia.

[...] referenciais de qualidade para projetos de cursos na modalidade a distancia
devem compreender categorias que envolvem, fundamentalmente, aspectos
pedagogicos, recursos humanos e infra-estrutura. Para dar conta destas dimensdes,

16 A SEED foi extinta em janeiro de 2011. Os seus projetos migraram para a Secretaria de Educagio Basica ou
de Ensino Superior. Segundo o MEC, a ideia é que, com o crescimento da modalidade, ela passe a ser gerida
pelas secretarias convencionais, com as mesmas medidas para as modalidades presenciais e a distancia.
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devem estar integralmente expressos no Projeto Politico Pedagdgico de um curso na
modalidade a distancia os seguintes topicos principais:

(1) Concepgao de educagdo e curriculo no processo de ensino ¢ aprendizagem,;
(i)  Sistemas de Comunicagao;

(iii)  Material didatico;

(iv) Avaliagao;

(iv)  Equipe multidisciplinar;

(v)  Infraestrutura de apoio;

(vi)  Gestdo Académico-Administrativa;

(vii) Sustentabilidade financeira. (BRASIL, 2007).

Portanto, com relacdo ao item III - material didatico - segundo o mesmo documento,
ele deve mediar a relagdo entre professor e estudante, devendo passar por um “rigoroso
processo de avaliagdo prévia, com o objetivo de identificar necessidades de ajustes, visando
ao seu aperfeicoamento” (BRASIL, 2007, online).

Ainda, segundo os supracitados referenciais, o material didatico deve desenvolver
competéncias e habilidades especificas, propiciando interag¢do entre os sujeitos envolvidos no
processo e buscando utilizar midias compativeis com a proposta € com o contexto do
conteudo e do publico-alvo do curso. Além disso, as midias e os objetos utilizados devem
estar em consonancia com os conteudos trabalhados, garantindo uma unidade.

E sabido que a EaD ¢ uma modalidade que ainda enfrenta vérios desafios, e um deles ¢
a falta de capacitagdo dos profissionais da educagdo para elaborar materiais didaticos e, até
mesmo, realizar a escolha pelas melhores midias. Deste modo, o cuidado quanto a produgao e
a escolha de objetos de aprendizagem elaborados para a EaD se faz presente. Antunes (2001)
afirma que o processo de aprendizagem nao depende apenas do professor. Segundo ele, para
que o aluno possa aprender ¢ necessario que seja motivado e estimulado, ressaltando a
necessidade de que os recursos didaticos sejam bem estruturados e estejam em conformidade
com os objetivos de aprendizagem sugeridos.

Em igual medida, esta pesquisa se faz importante também devido ao aumento no
nimero de alunos matriculados em cursos de Educacdo Profissional e Tecnologica. O
relatorio de gestdo, elaborado pela Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
(SETEC), no ano de 2016, apresentou um panorama das acoes e dos resultados alcangcados na
Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT): o nimero de matriculados no ensino técnico de
nivel médio em 2016, 366.033, sofreu um acréscimo de 22,73% em relagdo aos 298.423
ingressantes de 2015. Esse crescimento de ingressantes superou a taxa de crescimento das
matriculas totais, que cresceram 14,94%, passando de 874.171 em 2015 para 1.004.737 em
2016.
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A pretexto, esse trabalho vem somar a outros que podem ser encontrados no banco de
dados da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), para
colaborar com a pesquisa cientifica e auxiliar os professores e tutores na escolha de objetos de
aprendizagem em cursos a distancia. No primeiro semestre de 2017, foi realizada uma
pesquisa sobre o estado da arte dos objetos de aprendizagem, utilizados entre 2012 ¢ 2016. A
fonte da pesquisa foram os resumos disponiveis no banco de teses e dissertagdes da CAPES, e
também a analise de algumas partes dos trabalhos, como objetivos, consideracdes finais e
sugestoes de futuros trabalhos.

Apesar da crescente producdo cientifica voltada para a EaD, os estudos relacionados
aos processos de desenvolvimento e sistematizacdo de conteudos para essa modalidade ainda
sao modestos. De acordo com dados disponiveis no Banco de Teses e Dissertacoes da
CAPES, de 2012 até o ano de 2016, nos programas de mestrado e de doutorado, houve 74
pesquisas envolvendo a tematica objefos de aprendizagem, e nenhuma tratando sobre os
aspectos ou os critérios de avaliacdo dos OA. A Tabela 1 apresenta os nimeros de produgdes

de acordo com as palavras-chave.

Tabela 1 - Produgdes que abordam a palavra-chave Objeto de Aprendizagem.

Ano 2012 a 2016
Area do conhecimento Educacdo/Ensino Outras
24 50
; Mestrado Doutorado
Nivel
56 18

Fonte: elaborado pela autora a partir dos dados coletados no Banco de Teses do Portal CAPES (Brasil, 2017).

Estes nimeros revelam como ainda ¢ restrita a pesquisa voltada para o estudo dos OA,
especialmente em cursos técnicos de nivel médio, e demonstram a necessidade de
aprofundamento nesse tema. Tal situagdo ¢ refor¢ada pela velocidade com que surgem
inovacdes tecnologicas e, da expansdo do desenvolvimento de tecnologias voltadas para a
educagdo, trazendo a necessidade de pesquisas constantes na area.

Em consonéncia com estes fatores o NeAD do CEFET-MG demanda estudos mais
aprofundados que apresentem o contexto no qual esses cursos t€ém sido desenvolvidos e que
sinalizem as possibilidades que eventualmente ainda possam ser exploradas.

Em suma, percebe-se que em nenhum estudo, em nivel de mestrado ou doutorado, foi
realizada uma analise dos objetos de aprendizagem sob a 6tica de aspectos de avaliagao

estabelecidos previamente por alguns autores. Por essa razao, acredita-se que este estudo tem
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potencial para ampliar as referéncias sobre OA utilizados, em especifico, em cursos técnicos

de nivel médio na modalidade EaD.

1.4 Estrutura da dissertacio

No primeiro capitulo desta dissertacdo apresenta-se a introdu¢do com um panorama do
tema, a contextualizagdo da pesquisa, o objetivo geral e os objetivos especificos, bem como a
justificativa deste estudo. No Capitulo 2, que consiste no referencial tedrico, faz-se uma
exploragao dos conceitos utilizados para a discussao tedrica do tema. Em seguida, no Capitulo
3, apresentado como procedimentos de pesquisa, realizou-se o detalhamento do percurso
metodologico utilizado, apontando a natureza da pesquisa e a abordagem utilizada, bem como
as técnicas utilizadas para coleta de dados e os procedimentos para analise. No Capitulo 4, ¢
apresentada a analise dos dados e os resultados desse estudo. No Capitulo 5, por sua vez, sdo
apresentadas as consideracdes finais. Por fim, mostram-se as referéncias bibliograficas

utilizadas na pesquisa.
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CAPITULO 2: REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, buscou-se apresentar as teorias que guiaram as se¢des desta dissertagdo
de mestrado. Visando compreender o objeto de estudo aqui apresentado, foram considerados
os referenciais sobre a modalidade de educagdo a distancia, os OA dentro desse contexto,

além da educagdo profissional e tecnolégica.

2.1 Educacio e tecnologia

Quando se fala em educacao profissional e tecnoldgica, a primeira ideia que surge € a
de uma educacdo voltada para ao uso das tecnologias na educacdo, gerando assim diversas
interpretacdes erradas. Para melhor compreensdo do termo, faz se necessario, num primeiro
momento, abordar os conceitos de educacdo e de tecnologia. Grinspun (1999) nos ensina o

conceito etimologico de educacao:

A educagdo provém de dois vocabulos latinos - educare e educere -, tendo o
primeiro o significado de orientar, nutrir, decidir num sentido externo, levando o
individuo de um ponto onde ele se encontra para outro que se deseja alcangar,
educare se refere a promover o surgimento de dentro para fora das potencialidades
que o individuo possui (GRINSPUN, 1999, p. 31).

Grinspum (1999) aponta outro ponto importante, que a sociedade muda de forma
muita veloz, e o papel da educagao seria entdo trazer mudancas sociais, mediante intervengoes
conscientes de um individuo com uma formacao critica e reflexiva. Para a autora, o papel
principal da educacdo ¢ levar o individuo ao questionamento da realidade que lhe ¢
apresentada.

Ainda, segundo a autora, ¢ importante pensar o rumo da educacdo em face da nova era
tecnologica e da informacao. Grinspun (1999) explica que existe um paradoxo, ou mesmo,
uma disputa entre o individuo e a tecnologia, uma vez que a maquina € a sua propria criagao,
porquanto, a capacita¢ao do individuo - uma formacgao cientifica - para lidar com a tecnologia

se faz necessaria. Sobre o conceito de tecnologia, Grinspun (1999) afirma que:

Etimologicamente, tecnologia provém de técnica, como ja vimos, cujo vocabulo
latino techné quer dizer arte ou habilidade. Esta derivacdo mostra que tecnologia é
uma atividade voltada para a pratica, enquanto a ciéncia é voltada para as leis a que
a cultura obedece (GRINSPUN, 1999, p. 48).

Deste modo, a inovagdo tecnoldgica estard sujeita a um conjunto de conhecimentos
cientificos que irdo desencadear em técnicas para que novos produtos sejam produzidos.

Nesse sentido, a educagdo se faz presente, j4 que os novos conhecimentos geram as novas
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tecnologias, e ainda, estes conhecimentos servem como suporte para que o homem possa se
relacionar com ela.

Entdo, para Grinspun (1999), existe uma interagdo entre ciéncia e tecnologia. A
tecnologia deve ser versada como um conhecimento cientifico que foi transformado em
técnica, que por sua vez ird gerar novos conhecimentos, e assim por diante.

Ainda sobre técnica e tecnologia, Vargas (1994) afirma que existe uma mistura da
técnica com a ciéncia moderna, € que essa jungdo resulta em produtos criados a partir de
métodos cientificos, surgindo entdo a tecnologia.

Para o autor, a técnica seria, portanto, fruto da agdo humana, e a tecnologia 0 momento
em que o homem se conscientiza da técnica, que foi possibilitada pelo conhecimento
cientifico. “A esséncia da técnica ¢ adaptar a natureza ao homem para que ele viva melhor no
mundo; a da tecnologia ¢ empregar o saber cientifico para solucionar os problemas da
técnica” (VARGAS, 1994, p.180). Dai, homem e tecnologia ndo devem ser tratados de forma
separada, uma vez que ¢ importante ter consciéncia de que ¢ o homem quem domina a

técnica, € ndo o contrario.

2.1.1 Educacao Profissional e Tecnologica (EPT)

Grinspun (1999), ao construir o conceito de educagdo tecnologica, propde uma
indagacdo sobre qual educagao deve ser oferecida nos dias atuais, pensando em uma formagao
do individuo de forma integral, que possibilite a ele uma visdo critica de mundo. A autora
apresenta o conceito de educagdo tecnologica empregando o conceito de Bastos (1998), que

afirma:

[...] a educacdo tecnoldgica ndo é adjetiva, pura e simplesmente da tecnologia, como
ela estivesse incompleta e necessitando de técnicas para se tornar pratica. E uma
educacao substantiva, sem apéndices e nem adendos. Existe por si s6, ndo para
dividir o homem pelo trabalho e pelas aplicagdes técnicas. E substantiva porque
unifica o ser humano empregando técnicas que precisam de rumos e de politicas
para serem ordenadamente humanas. E substantiva porque ¢ um todo: educagio
como parceira da tecnologia e estd como companheira da educagdo —ambas unidas e
convencidas a construir o destino histérico do homem sem dominagdo e sem
escraviddo aos meios técnicos (BASTOS, 1998, p. 34).

Dessa forma, percebe-se que tecnologia e educacao sdo palavras interdependentes e
ndo existe uma hierarquia entre elas, tendo em vista que possuem a mesma importancia.
Grinspun (1999) diferencia educacdo tecnologica e educacdo para a tecnologia. A primeira ¢
direcionada para a aquisicdo de conhecimentos com o objetivo de possibilitar ao individuo
habilidades para a constru¢do da tecnologia. A segunda ¢ a educagdo com o propdsito de

preparar o individuo para atuar em uma sociedade tecnologica.
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A autora diz ainda sobre a necessidade de se pensar além de uma formacao cientifica,
em uma educagdo emancipadora, direcionada para a autonomia, que abranja a formagao plena
do cidadao e que seja voltada para a atuacao em uma sociedade imersa de tecnologias.

E possivel ainda somar ao contexto atual as ideias defendidas por Freire (1996) de que
existem mudangas que necessitam ser realizadas, das quais consistem em passar de uma
cultura escolar centrada na concep¢do bancaria para uma educagdo mediada pela tecnologia
com pratica dialogica e problematizadora. Dessa forma, ¢ possivel impulsionar o
desenvolvimento de forma participativa e promover a cidadania. A educacdo bancaria a que
Freire (2011) se refere, diz respeito as praticas tradicionais de ensino, das quais muitas escolas

continuam praticando.

Em lugar de comunicar-se, o educador faz comunicados e depodsitos que os
educandos, meras incidéncias, recebem pacientemente, memorizam e repetem. Eis ai
a concepgdo bancaria da educagdo em que a Unica margem de agdo que se oferece
aos educandos ¢ a de receberem os depositos, guarda-los e arquiva-los (FREIRE,
2011, p. 80).

Este modelo de educacdo proposto por Freire (2011) coloca o professor como o
detentor de todo o conhecimento, em uma posi¢ao autoritaria, € os alunos no papel de meros
receptores, sendo necessario apenas a memorizagao mecanica do conteudo e sua repeticao,
sem que haja de fato, preocupagdo com o desenvolvimento intelectual.

Desta forma, alunos e professores ndo podem exercer papé€is coadjuvantes nas
mudangas, eles precisam fazer parte delas, buscando compreender o que significam para a
educacdo. Para Adorno (1995), a emancipagdo ¢ a formagdo para a autonomia, mas ela s
pode ser bem-sucedida se for um processo coletivo, j4 que em nossa sociedade a mudanga
individual ndo provoca necessariamente a mudanca social, mas essa ¢ precondi¢cdo daquela. A
educacdo deve contribuir, portanto, para o processo de formacdo e de emancipacio,
contribuindo para criar condi¢des onde os individuos, socialmente, conquistem a autonomia.

Portanto, a utilizagdo das tecnologias envolve uma capacitacao e uma interpretacao de
uso desses novos recursos de forma ética. Para isso, espera-se que o processo de
aprendizagem seja centrado no homem e na sociedade, pois ndo se pode mais ensinar a
técnica apenas pela técnica, mas hd que se ter uma consciéncia do processo (GRINSPUN,
1999).

A autora também afirma que a fungdo da educacdo tecnologica ¢ possibilitar uma
reflexdo critica no individuo, ndo apenas para se tornar apto a criar a tecnologia, mas também
a fazer uso dos recursos que a integram. Dessa forma, diferente do que muitas pessoas

acreditam, ndo ¢ fun¢do da educacdo tecnologica preencher uma lacuna entre industria e
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escola, ndo devendo ser, portanto, apenas uma educac¢do voltada para a formacdo do
trabalhador e de mao de obra para o mercado de trabalho.

Disso decorre que existe ainda a necessidade de uma discussdao ampla sobre os papéis
da educacao tecnologica em uma sociedade imersa de novas possibilidades, mas também de
problemas advindos da tecnologia. Além disso, ¢ importante discutir também qual seria o

modelo ideal de educacdo que atenda as novas demandas sociais.

2.2 Educacio a distancia: alguns conceitos

Bisol (2010) afirma que a EaD se mostra cada vez mais relevante no cendrio
educacional e a coloca como uma modalidade que foi resultado do desenvolvimento das
novas tecnologias na sociedade.

Maia e Mattar (2007, p. 6) definem a EaD como: “[...] uma modalidade de educagao
em que professores e alunos estdo separados, planejada por instituicdes e que utiliza diversas
tecnologias de comunicagdo.” Os autores reforcam o alcance global da modalidade EaD
evidenciando sua relevancia no cenario educacional em varios paises.

Para Moore e Kearsley (2007), a EaD ¢ resultado de expressivas mudangas na
compreensdo do conceito de educacdo e também de sua organizacdo. Os autores definem a

EaD como sendo um:

[...] aprendizado planejado que ocorre normalmente em um lugar diferente do local
de ensino, exigindo técnicas especiais de criagdo de cursos e de instrucdo,
comunicagdo por meio de vdarias tecnologias e disposi¢cdes organizacionais e
administrativas especiais (MOORE; KEARSLEY, 2007, p. 2).

Também Maia e Mattar (2007) a caracterizam pelo seu planejamento e pelo uso de
diversas tecnologias no processo de ensino e de aprendizado. Além disso, na EaD, os papéis
se modificam, uma vez que o aluno torna-se o centro do processo, deixando de ser um mero
receptor e tornando-se responsavel pela sua aprendizagem. O professor deixa de ser a figura
principal para tornar-se um mediador que pode estimular o debate, instigar a curiosidade e
promover a interagdo com os outros participantes do processo (OLIVEIRA, 2012).

Oliveira (2012) complementa que a EaD possui um crescimento consideravel no
Brasil. Em um passado recente, esta modalidade era vista com desconfianca, pois era
considerada incapaz de promover uma aprendizagem significativa. Contudo, o
desenvolvimento das TDIC tem impulsionado a maturidade da EaD, diminuindo preconceitos

e desprestigios com relagdo a ela. Segundo Bastos (1998),

A educagdo do mundo de hoje tende a ser tecnolégica, o que, por sua vez, vai exigir
o entendimento e interpretagdo de tecnologias. Com as tecnologias sdo complexas e
praticas ao mesmo tempo, elas estdo a exigir uma nova formacdo do homem que
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remeta a reflexdo e compreensao do meio social em que ele se inscreve. Esta relagao
— educagdo e tecnologia — estd presente em quase todos os estudos que tém se
dedicado a analisar o contexto educacional atual, vislumbrando perspectivas para um
novo tempo marcado por avangos acelerados (BASTOS, 1998, apud GRINSPUN,
2002, p. 25).

Sendo assim, com o avango das TDIC no contexto educacional ¢ com alunos cada dia
mais imersos nessas tecnologias, torna-se imprescindivel pensar em estratégias de
aprendizagem e recursos eficientes na modalidade a distadncia, que visam atender as

especificidades e as necessidades dos alunos no que tange a aprendizagem.

2.2.1 Contexto historico da educacio a distincia no mundo

Para melhor compreender esta modalidade de educacdo faz-se necessario apresentar
seu contexto histérico. A EaD ndo ¢ uma modalidade recente. Ela esta presente no cendrio
educacional hd mais de um século e teve inicio na Europa com cursos de correspondéncia. O
que ¢ atual é o seu desenvolvimento diante do uso das TDIC, cada vez mais modernas
(ALVES, 2006). Todavia, Alves (2006) complementa que as instituicdes que planejam e
ofertam cursos a distincia ndo devem se prender apenas as tecnologias. E preciso considerar
especialmente as necessidades de aprendizagem de cada aluno.

Alves (2006) afirma que a EaD teve seus primoérdios no inicio do século XV, na
Alemanha, quando Johannes Guttenberg inventou a imprensa, com a cria¢do da tipografia. De
acordo com o autor, antes da criagdo da midia impressa, os livros eram produzidos de forma
custosa e demorada. Desde o primeiro livro, por meio desse processo em 1455, até o final do
século XV, as edigdes se multiplicaram pela Europa, especialmente de livros cléssicos e
religiosos (ALVES, 2006). O autor relata que naquela época houve resisténcia por parte das
escolas da nova tecnologia criada por Gutenberg. “Conta a historia que as escolas da época de
Gutenberg resistiram durante anos ao livro escolar impresso mecanicamente, que poderia
fazer com que se tornasse desnecessaria a figura do mestre” (ALVES, 2006, p. 09).

Posteriormente a invencao da imprensa, Alves (2006) destaca que a EaD comegou a
ser utilizada em outros paises, como uma forma de que as pessoas que viviam longe de
institui¢des de ensino pudessem estudar. Surgiram iniciativas na Inglaterra, em 1840; na
Alemanha, em 1856; nos Estados Unidos, em 1874; e na Suécia, em 1883, que se utilizaram
das correspondéncias. Nao existem registros precisos com relagdo ao surgimento da EaD no
Brasil, no entanto, para o autor, o inicio provavel dessa modalidade de ensino foi em 1904.
No inicio, os cursos EaD tinham como objetivo o aperfeicoamento profissional. Para o autor,

o inicio provavel da EaD no Brasil foi somente em 1904.
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Sobre isso, Maia e Mattar (2007) avancam e consideram o inicio da EaD por volta de
400 anos a. C e apontam as cartas de Platdo, no primeiro século do calendario cristdo. A
pretexto, Moore e Kearsley (2008) contextualizam a evolucao da educacao a distdncia em

cinco geracoes (Quadro 1):

Quadro 1 — Geragdes da educagao a distancia.

Geracao Caracteristicas

Primeira geragio | Teve inicio em 1880 e foi marcagio pelos cursos de correspondéncias, em nivel de
instru¢do, com fins lucrativos. E conhecida como geragdo textual que utilizava

Ja somente materiais impressos enviada pelo correio. Havia baixo nivel de
g interatividade. Esse tipo de curso possibilitou que alunos desfavorecidos socialmente
ou mulheres pudessem estudar em casa obtendo certificagdo.

2
v,

)

Teve inicio em 1921 e é marcada pelo uso do radio, que dependia de recursos
elétricos, e quando esta midia atingiu popularidade em diversas partes do mundo.
Além do uso do radio e posteriormente, de forma iminente, da televisdo, foram
'g' utilizados também recursos textuais e fitas K-7. Assim como na geragdo anterior,
o esta apresenta ndo apresenta interagdo entre professores e alunos.

Segunda geracao

S

Terceira Geragdo | Teve inicio em 1969 com a universidade aberta na Inglaterra. O objetivo era
proporcionar educacio de qualidade com baixo custo para alunos ndo universitarios,
fazendo uso de materiais impressos, conferéncias por telefone, transmissdo via
televisdo e radio, e grupos de estudos presenciais. Nesta geracdo ja se percebe um
maior nivel de interacdo entre os agentes. Foi também uma geracdo importante para
a EaD em nivel mundial, pois possibilitou a entrada de varios estudantes para um
curso superior.

B)

Quarta gera¢do Surgiu na década de 1980 nos Estados Unidos da América (EUA) e ¢ marcada por
videoconferéncias e teleconferéncias, possibilitadas por satélites e fibra oOtica,
baseadas no uso do computador e da internet. Esse modelo foi muito utilizado por
instituicdes e empresas privadas, visando cursos de extensdo e capacitagdo.

> 8

A quinta geracdo ¢ também conhecida como gerag¢do da web por utilizar recursos da
internet ou World Wide Web (WWW) aliado a outras tecnologias. Este modelo
impulsionou de forma significativa a EaD. O termo educagdo a distancia online
passou a ser empregado para se diferenciar dos outros modelos que eram utilizados.
Nesta geracdo utiliza-se uma gama maior de recursos digitais, como hipertextos,
audios, videos, animagoes. O método pedagdgico utilizado nesta geragdo é o método
socio construtivista, visando o aprendizado em colaboragdo ¢ uma alta interagéo
entre alunos e professores.

Quinta geracdo

)

g
g
g

{

Fonte: elaborado pela autora, baseado em Moore e Kearsley (2008).

Percebe-se que as cinco geragdes propostas por Moore e Kearsley (2008) se baseiam
em suas principais tecnologias. O que de fato modificou de uma geracao para a outra foram os

processos de comunicagdo, ou seja, maior interagdo entre os agentes envolvidos. Os autores
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salientam ainda que todas as cinco geragcdes foram importantes e contribuiram para o
crescimento e organizagdo da EaD e, para torna-la o que ela ¢ hoje:
Do mesmo modo que cada geragdo anterior de tecnologia, isto €, cursos por
correspondéncia, transmissdo por radio e televisdo, video interativo e audio
conferéncia, produziu sua modalidade especifica de organizagcdo de aprendizado a

distancia, a disseminagdo da tecnologia da internet estimulou novas ideias a respeito
de como organizar o ensino a distancia (MOORE; KEARSLEY, 2007, p. 47).

Portanto, o que diferencia a EaD praticada atualmente com a EaD de alguns anos atrés

sdo os tipos de tecnologias adequados a cada época e a forma como ¢ ofertada.

2.2.2 Educacio a Distancia no Brasil — um breve historico

Marques (2004) relata que o surgimento da EaD no Brasil foi em 1904, mas um pouco
antes desta data, em 1891, existem registros na primeira edi¢do do Jornal do Brasil, na se¢ao
de classificados, um anuncio oferecendo capacitacdo por correspondéncia para habilidade de
datilografo. Para Alves (2006), o marco oficial da EaD no Brasil se dd em 1904, quando foi
implantado no pais as escolas internacionais. Tratavam-se de escolas privadas representando
as instituigdes norte-americanas € que ofereciam cursos pagos por correspondéncia com envio
de materiais impressos que, na época, eram entregues pelos correios por meio das ferrovias. A
escola internacional apresentava uma estrutura formal e seus cursos eram oferecidos para
pessoas que buscavam emprego nos setores do comércio e de servicos (ALVES, 2006).

Alves (2006) ressalta, contudo, que havia pouco incentivo por parte de Dr. Joaquim
José Seabra, Ministro da Justica e Negocios Interiores, em 1906, para esse modelo de

educagdo. Além disso ainda havia limitagdes nos Correios:

Devido a pouca importancia que se atribuia a educacdo a distancia e as muitas vezes
alegadas dificuldades dos correios, pouco incentivo recebeu o ensino por
correspondéncia por parte das autoridades educacionais e 6rgdos governamentais
(ALVES, 2006, p.09).

Em 1923, foi fundada no Rio de Janeiro a Radio Sociedade, uma emissora de radio de
iniciativa do setor privado que iniciou a educacao via radio. A radio teve muito €xito nas suas
atividades, das quais tinham como objetivo central a educacdo popular e se utilizava de
sistema de radiodifusdo, considerado moderno para a época. Os programas repercutiam em
varias regioes do Brasil e se multiplicavam, inclusive fora do pais. Neste momento da EaD, a
transmissdo dos contetidos por meio do radio perdia apenas para o ensino via correspondéncia

(ALVES, 2006). Litto e Formiga (2009) enfatizam que essa tecnologia foi:
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[...] o segundo meio do saber, sendo apenas precedida pela correspondéncia.
Inmimeros programas, especialmente os privados, foram sendo implantados a partir
da cria¢do, em 1937, do Servigco de Radiodifusdo Educativa do Ministério da
Educagio (LITTO; FORMIGA, 2009, p. 9).

Ainda de acordo com o Alves (2006), em 1936, a Radio Sociedade foi doada ao
Ministério da Educacao e Satde da época, e em 1937 foi fundado o Servigo de Radiodifusdo
Educativa pelo governo. A partir dai varios outros programas foram implantados,
especialmente pela inciativa privada. Alves (2006) cita alguns exemplos explicitados no

Quadro 2:

Quadro 2 — Programas radiofonicos para a EaD.

Programa Descri¢ao Ano

A Escola Radio Postal, também conhecida como A voz da
Escola Radio Postal Profecia, foi criada pela Igreja Adventista e oferecia cursos | 1943
biblicos aos ouvintes.

Programa criado em 1946 pelo Servigo Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC) em 1946 nas cidades do
Rio de Janeiro e Sao Paulo. Quatro anos apds sua criacao, ja
atingia mais de 300 cidades.

Universidade do Ar 1946

A Igreja Catolica criou no Estado do Rio Grande do Norte,
Escolas radiofonicas por meio da Diocese de Natal, algumas escolas radiofonicas, | 1959
dando origem ao Movimento de Educagdo de Base.

Programas radiofonicos da |No sul do Brasil, no Estado do Rio Grande do Sul, a
Fundago Padre Landell de | Fundagdo Padre Landell de Moura criou diversos cursos via | 1960
Moura radio.

O MOBRAL era um programa de abrangé€ncia nacional,
Programas radiofonicos do | vinculado ao governo federal com o objetivo de alfabetizar
Movimento Basileiro de |jovens e adultos e de erradicar o analfabetismo do Brasil em | 1970
Alfabetizagdo (MOBRAL) |10 anos. Este programa prestou grande auxilio na época e
tinha abrangéncia nacional, especialmente pelo uso do radio.

Fonte: elaborado pela autora, baseado em Alves (2006).

Posto isso, durante os primeiros anos, quando a EaD ainda estava se consolidando no
pais, a radio teve um importante papel. Marques (2004) da énfase ao Servigo Social do
Comércio (SESC) e ao Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), quando

criaram, em 1946, a Nova Universidade do Ar e comegaram a oferecer cursos comerciais
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como de costura, desenho, mecanica, dentre outros, via radio, em Sdo Paulo. Os cursos
radiofonicos tiveram muito sucesso e, em 1950, a Universidade do Ar chegou a abranger mais
de 300 cidades e oitenta mil alunos (MARQUES, 2004). O mesmo autor afirma que, na
década de 1960, o Movimento de Educa¢io de Base (MEB)!”, o Governo Federal e a Igreja
Catdlica utilizaram a educagdo via radio, com o intuito de oferecer educagao e politizacao.

Dessa forma, véarios projetos vinculados ao Governo Federal foram de grande
contribuicao para a EaD por meio da utilizagdo da radio. Contudo, o sistema de governo na
época e a censura extinguiram quase todas as grandes iniciativas de radio educativa. Enquanto
outras na¢des implementavam suas transmissoes pelo radio, o Brasil abandonava esse modelo
(ALVES, 2006).

Marques (2004) afirma que em 1934, em Sao Paulo, teve inicio as atividades do
Instituto Monitor e, em 1939, o Instituto Universal Brasileiro (IUB), que até hoje oferece
cursos profissionalizantes a distancia, por meio de material apostilado, entregue pelos correios
ou online. Os cursos sao de mecanica, jardinagem, manutencao de aparelhos celulares, dentre
outros, além de supletivo de ensino fundamental e médio. Com relacdo a criacdo desses

institutos, Litto e Formiga (2009) explicam:

O ensino era, naturalmente, por correspondéncia, com remessa de materiais
didaticos pelos correios, que usavam principalmente as ferrovias para o transporte.
Nos vinte primeiros anos, tivemos apenas uma unica modalidade, a exemplo de
todos os outros paises (LITTO; FORMIGA, 2009, p. 09).

Na década de 1970, houve uma forte expansao da televisdo, € com isso diversos cursos
via TV foram levados para varios pontos do pais (NUNES, 2002). Em 1976, o Sistema
Nacional de Teleducagdo foi criado. Ao todo, num periodo de 12 anos, o sistema contou com
1.403.105 alunos ¢ mais de 40 cursos. A Fundag¢ao Roberto Marinho ofertou diversos cursos
via televisdo, como os Telecursos 2000. Nesta época, diversas instituicdes comecaram a
oferecer supletivo a distdncia com aulas via televisdo, complementadas por materiais
impressos. O Brasil era considerado um dos lideres nessa modalidade (MARQUES, 2004).

Litto e Formiga (2009) descrevem que a televisdo, para fins educacionais, teve uma
boa aceitagdo pela sociedade e recebeu normatizacdes especificas e incentivos

governamentais. A partir dessas primeiras experiéncias, foi possivel verificar que o modelo da

17 Programa nacional nascido da experiéncia com escolas radiofonicas, langada pelo bispo Eugénio Sales em
Natal. O MEB, criado pelo Decreto n. 50.370, de 21 de margo de 1961, deveria executar um plano quinquenal
(1961-1965), que previa inicialmente 15 mil escolas radiofonicas, e deveria expandir-se nos anos subsequentes.
Fonte:http://www.fgv.br/cpdoc/acervo/dicionarios/verbete-tematico/movimento-de-educacao-de-base-meb
Acesso em: 21 nov. 2018.
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escola tradicional de transmissdo de conhecimentos ¢ de certa forma falho, pois outros fatores
devem fazer parte do processo.

Ainda, segundo Marques (2004), com o avanco das TDIC e a ampliagdo da internet,
no final da década de 1980 e inicio da década de 1990, o sistema televisivo de educacao foi
reestruturado. Comegaram a ser criadas algumas diretrizes para a modalidade a distancia.

Na legislacdo brasileira, a EaD ¢ mencionada pela primeira vez pela Lei de Diretrizes
e Bases da Educagdao (LDB) n. 5.692, publicada em 11 de agosto de 1971 pelo Presidente
Emilio G. Médici. Na integra do texto da LDB de 1971, em seu segundo paragrafo, art. 25,
leia-se: “Os cursos supletivos serdo ministrados em classes ou mediante a utilizagdo de radios,
televisdo, correspondéncia e outros meios de comunicagdo que permitam alcangar o maior
nimero de alunos”.

Atualmente, a LDB em vigor ¢ a Lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que
estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional. Nessa legislagdo, a EaD ganha mais
forca e maior abrangéncia. Para Marques (2004, p. 32), a LDB “oficializa a era normativa da
educagao a distancia no Brasil pela primeira vez, como modalidade valida e equivalente para
todos os niveis de ensino. Pela primeira vez, na historia da legislagdo ordindria, o tema da
EaD se converte em objeto formal”. Litto e Formiga (2009) corroboram quando afirmam que

a LDB n. 9.394/1996 representa:

[...] um avango, uma vez que possibilitou, de maneira inequivoca, o funcionamento
dos cursos de graduagdo e pos-graduacdo, assim como a educagdo basica, desde o
ensino fundamental ao médio, tanto na modalidade regular, como na de jovens e
adultos e na educacdo especial. A lei teve a grande virtude em admitir, de maneira
indireta, os cursos livres a distancia, neles inseridos os ministrados pelas chamadas
‘universidades corporativas’ e outros grupos educativos (LITTO; FORMIGA, 2009,

p. 11).
Segundo o CensoEaD.BR 2016 realizado pela Associacao Brasileira de Educagdo a
Distancia (ABED), varias instituicdes sdo autorizadas a ofertar cursos de graduacdo e poOs-

graduacdo a distancia, além de cursos de capacitacdo que ndo carecem de regulamentagao.

2.3 Cursos técnicos a distancia de nivel médio do CEFET-MG

O CEFET-MG ¢ uma instituicao de referéncia em educacdo tecnologica. Possui mais
de cem anos de experiéncia e de tradicdo. Sofreu as seguintes denominagdes,
respectivamente: Escola de Aprendizes Artifices de Minas Gerais; Liceu Industrial de Minas
Gerais; Escola Técnica de Belo Horizonte; Escola Técnica Federal de Minas Gerais. Em

1978, passou a ser considerado um Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de Minas Gerais.



35

Com uma proposta de ensino verticalizado, a instituicdo oferece ao aluno uma
formacdo que contempla, desde o nivel médio técnico até o doutorado, uma estrutura que
possibilita levar ensino de qualidade, com o objetivo de suprir a necessidade de mao de obra
qualificada a oito municipios mineiros: Belo Horizonte, Leopoldina, Araxa, Divinopolis,
Timéteo, Varginha, Nepomuceno, Curvelo e Contagem.

Com a finalidade de atender as recomendagdes do MEC sobre a politica de expansao
da educacao profissionalizante, e ainda atender a um nimero maior de alunos que ndo estdao
nas cidades contempladas por campus fisico, o CEFET-MG aderiu a Rede e-Tec Brasil em
2008.

De acordo com art. 1°, a Rede e-Tec Brasil tem como objetivo “desenvolver a
educagao profissional e tecnologica na modalidade de educagdo a distancia, ampliando e
democratizando a oferta e o acesso a educacdo profissional publica e gratuita no Pais”
(BRASIL, 2011, online). Para cumprir com as suas finalidades, o decreto estabeleceu os

seguintes objetivos:

I -estimular a oferta da educagdo profissional e tecnoldgica, na modalidade a
distancia, em rede nacional;

II - expandir e democratizar a oferta da educacdo profissional e tecnologica,
especialmente para o interior do Pais e para a periferia das areas metropolitanas;

IIT - permitir a capacitacdo profissional inicial e continuada, preferencialmente para os
estudantes matriculados e para os egressos do ensino médio, bem como para a educagio
de jovens e adultos;

IV — contribuir para o ingresso, permanéncia e conclusdo do ensino médio por
jovens e adultos;

V - permitir as instituicdes publicas de ensino o desenvolvimento de projetos de
pesquisa ¢ de metodologias educacionais em educagdo a distdncia na area de
formagdo inicial e continuada de docentes para a educacdo profissional e
tecnologica;

VI - promover o desenvolvimento de projetos de producdo de materiais pedagdgicos
e educacionais para a formacao inicial e continuada de docentes para a educacao
profissional e tecnologica;

VII - promover junto as instituicdes publicas de ensino o desenvolvimento de
projetos de produgdo de materiais pedagdgicos e educacionais para estudantes da
educagdo profissional e tecnologica; e

VIII - permitir o desenvolvimento de cursos de formagdo inicial e continuada de
docentes, gestores e técnicos administrativos da educagdo profissional e tecnologica,
na modalidade de educac@o a distancia (BRASIL, 2011, online).

Desta forma, desde a implantagdo dessa rede, vem sendo ampliando no Brasil a oferta
de cursos técnicos em todo o territorio nacional, propiciando o acesso a um ensino de
qualidade e gratuito.

A partir de entdo, a institui¢do foi autorizada a oferecer cursos de Planejamento e
Gestao da Tecnologia da Informagdo (PGTI), Meio Ambiente e Eletronica. Porém, em 2010,

0o PGTI migrou para o curso de Informdtica para internet e os demais cursos continuaram.
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Esses cursos, como previstos no programa Rede e-Tec Brasil, sdo do tipo subsequente,
ou seja, destinados a alunos que terminaram o Ensino Médio e, em concomitancia externa,
destinado aos que concluiram a primeira série do Ensino Médio e estdo regularmente
matriculados na segunda ou terceira série do Ensino Médio em outra instituicdo de ensino,
simultaneamente, durante sua permanéncia do CEFET-MG. Os cursos possuem o objetivo de
formar técnicos de nivel médio, preparando-os para o exercicio de atividades profissionais.
De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais, definidas pelo Conselho Nacional de
Educagao, para o Ensino Médio e para a Educagao Profissional Técnica de nivel médio, e
segundo as disposicdes do Decreto n. 5.154, de 23 de julho de 2004, os cursos técnicos t€ém
duracdo minima de 800 horas em um ano letivo.

Em 2010, foi criado o NEaD do CEFET-MG com o objetivo de montar uma equipe
para gerenciar seus cursos, coordenando, acompanhando e administrando toda a logistica dos
cursos. O NEaD, que fica localizado em Belo Horizonte no Campus 11 do CEFET-MG, conta
com profissionais das areas pedagogica e tecnoldgica (responsaveis pela coordenagdo geral
dos cursos), com coordenadores de curso, professores e tutores a distancia. Além disso,
existem os polos presenciais para apoio aos alunos nas seguintes cidades mineiras, conforme
citado acima. Em 2016, a parceria com a Rede e-Tec Brasil foi finalizada. Porém, o CEFET-
MG continuou ofertando os cursos com o apoio da dire¢ao geral da instituigao.

A estrutura fisica do NEaD ¢ constituida de um setor composto por varias salas, em
que acontecem as reunides semanais entre coordenadores, professores e tutores, bem como
sdo realizadas as fungdes administrativas. Também possui um laboratdério de informatica no
qual os tutores online atuam semanalmente. Complementando o trabalho, existe a
infraestrutura de tecnologia dos polos, que possuem laboratorios de informéatica com acesso a
internet, laboratdrios didaticos, salas de videoconferéncia e espagos administrativos para a
realizagdo das atividades presenciais dos cursos.

Para a oferta dos cursos online, utiliza-se no NEaD, o AVA Moodle, que ¢ um sistema
computacional Learning Management System (LMS), de gerenciamento de cursos na
modalidade EaD. Sobre a equipe que atua no NEaD, a Figura 1 apresenta um organograma

das funcdes constantes na institui¢ao.
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Figura 1 - Organograma do NEaD do CEFET-MG.
Fonte: Elaborado a partir do sife do NEaD CEFET-MG.

Conforme Projeto Politico Pedagdgico (PPP), o objetivo do curso de Eletroeletronica ¢
formar profissionais aptos ao desenvolvimento tecnoldgico da sociedade dentro da sua area,
sendo as suas fungdes basicas a execucdao de instalagdo de equipamentos e de sistemas
eletroeletronicos, as operagdes do processo de manufatura e de gestdo da qualidade e as de
controle do processo de manutengdo (PPP, 2015).

O curso de Meio Ambiente tem o propdsito de formar profissionais capazes de
desenvolver solucdes na area de desenvolvimento ambiental, gestdo do meio ambiente e
conservagao dos recursos naturais, possuindo autonomia para coleta, armazenamento, analise
e gerenciamento de dados relacionados ao meio ambiente. A atuagdo deve ser pautada na
organizagao de projetos e programas de educagdo ambiental (PPP, 2015).

O objetivo do curso de Informatica para Internet ¢ que os profissionais promovam o
desenvolvimento tecnoldgico a partir de uma aprendizagem técnico-cientifica no campo da
Informatica, principalmente na area de internet, com vistas ao desenvolvimento de sistemas
computacionais, tais como suporte e implementagdo de projetos para a aplicacdo da

tecnologia da informacao, sobre a Otica do desenvolvimento de solucdes (PPP, 2015).

2.4 Reflexoes sobre o uso das TDIC na EaD
O processo de transformag@o do mundo esta diretamente ligado ao surgimento de uma
nova era tecnologica, tendo como base as tecnologias de informacdo e de comunicagdo

(CASTELLS, 2005). A propria sociedade cria suas tecnologias conforme suas necessidades,
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sempre influenciadas pelos valores sociais e culturais. O autor ressalta que “as tecnologias de
comunica¢do e informacdo sdo particularmente sensiveis aos efeitos dos usos sociais da
propria tecnologia” (2005, p.17), e acrescenta que a partir de revolugdes tecnoldgicas surgem
as tecnologias digitais de informag¢do e comunicagao.

Kenski (2012) explica que a evolugdo tecnoldgica reflete em novos comportamentos,
ndo se restringindo apenas a utilizacdo e a criagdo de novos produtos. A utilizacdo de
determinadas tecnologias predomina sob a cultura da comunidade, transformando
comportamentos individuais e coletivos. Estas mudangas influenciam também nas formas de

expressdo e no vocabulario. Ponte (2000) afirma que:

Durante muitos anos falava-se apenas no computador. Depois, com a proeminéncia
que os periféricos comegaram a ter (impressoras, plotters, scanners, etc.) comegou a
falar-se em novas tecnologias de informagdo. Com a associa¢do entre informatica
em telecomunicagdes generalizou-se o termo tecnologias de informacdo e
comunicagdo (PONTE, 2000, p.3).

Deste modo, as novas tecnologias eram referidas como Novas Tecnologias de
Informacdo (NTI), aderindo posteriormente aos meios de comunicagdo e sendo chamadas,
portanto de Tecnologias de Informagao e Comunicagdo (TIC).

Atualmente, surge o conceito de Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagao
(TDIC), que se diferenciam das TIC pelo emprego das ferramentas digitais (FONTANA;
CORDENONSI, 2015). Ainda, segundo os autores, o conceito de TIC ¢ usado para expressar
a unido dos meios de telecomunicagdo com a informatica, ja as TDIC englobam a tecnologia
digital.

Fontana e Cordenonsi (2015) trazem um exemplo para ilustrar os dois conceitos. Eles
citam a lousa analdgica e a lousa digital. A lousa analdgica seria a tecnologia do quadro
negro, sendo, portanto, uma TIC. A lousa digital, uma vez que permite o acesso a um banco
de dados, a softwares educacionais e permite a navegacdao na internet, ¢ considerada uma
TDIC. Assim sendo, a sigla TDIC ¢ considerada atualmente uma nomenclatura mais atual,
por abarcar também as tecnologias digitais, cada vez mais presentes em todo contexto social.
Castells (2005) conceitua TDIC como sendo “o conjunto convergente de tecnologias em
microeletronica, computacdo (software e hardware), telecomunicacdes/radiodifusdo e
optoeletronica”.

As TDIC estao, portanto, presentes em todas as areas da sociedade, inclusive na
educacdo e nos diversos niveis de ensino, trazendo possibilidades pedagdgicas no processo de

ensino e de aprendizagem. Cada vez mais as instituicdes percebem a importancia de se
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manterem inseridas dentro desse contexto, utilizando-as a favor da construgdo de
conhecimento.

A gama de possibilidades no uso das TDIC aumenta com a modernizacao € o avango
dos aparatos tecnologicos, tornando essa discussdao ainda mais relevante nos dias atuais.

Morin (1996) afirma que:

As novas tecnologias t€m o potencial de oferecer novos olhares, novas formas de
acessar a informac¢ao, novos estilos de pensar e racionar. Surgem novas maneiras de
processar a construgdo do conhecimento e criar redes de saberes, que podem gerar
novos ambientes de aprendizagem (MORIN, 1996, p. 136).

Neste contexto, o uso das TDIC esta estritamente relacionado a educacgao a distancia,
uma vez que estas tecnologias englobam uma série de softwares e ferramentas, e representam
todo o conjunto de recursos tecnologicos utilizados no processo de ensino e aprendizagem.

Posto isso, cabe dizer também, que ndo pode ser atribuida as tecnologias a
responsabilidade pela qualidade no ensino, contudo, ndo se deve desconsidera-las em sua
utilizacdo. Para Lévy (1998), a tecnologia por si s6 ndo € boa nem ma, uma vez que depende
dos seus usos e contextos, mas também ndo ¢ neutra, j4 que pode ser condicionante ou
restritiva, isto €, seu uso modifica a realidade que o individuo esta inserido. Segundo o autor,
“Nao se trata de avaliar seus impactos, mas de situar as irreversibilidades as quais um de seus
usos nos levaria, de formular os projetos que explorariam as virtualidades que ela transporta e
de decidir o que fazer dela” (LEVY, 1998, p. 37).

Desse modo, conforme Morin (1996), faz-se importante pensar quais oportunidades e
caminhos as tecnologias podem proporcionar no processo de ensino e aprendizagem, € nao
meramente avaliar seus impactos na educacao. O que se espera no uso dessas tecnologias ¢
proporcionar aos alunos diferentes experiéncias educacionais, por meio de maior interagdo
com os agentes do processo € uma comunicagdo eficiente.

Para atender a essas novas exigéncias, o professor ou tutor deve estar preparado para
lidar com o uso dessas tecnologias, uma vez que ele nao ¢ mais considerado a figura central
do processo e detentor de todo saber. Nao ¢ aquele que apenas transmite o conhecimento de
forma unilateral, mas sim, um mediador que promove a interagdo e a troca de informacdes
entre os envolvidos. Portanto, inevitdvel que o docente desenvolva uma nova postura e

habilidades para esta nova realidade. Segundo Perrenoud (2000):

Uma cultura tecnoldgica de base também ¢é necessaria para pensar as relagdes entre a
evolugdo dos instrumentos (informatica e hipermidia), as competéncias intelectuais e
a relagdio com o saber que a escola pretende formar. Pelo menos sob esse angulo, as
tecnologias novas ndo poderiam ser indiferentes a nenhum professor, por
modificarem as maneiras de viver, de se divertir, de se informar, de trabalhar e
pensar. Tal evolucdo afeta, portanto, as situagdes que os alunos enfrentam e
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enfrentardo, nas quais eles pretensamente mobilizam e mobilizardo o que
aprenderam na escola (PERRENOUD, 2000, p. 138-139).

Desse modo, a utilizacdo dessas tecnologias auxilia em certa medida a renovagao das
praticas docentes, deixando para tras o modelo tradicional de ensino, no qual o professor era o
centro das atencdes e o aluno mero receptor das informagdes, abrindo espago para uma
formacdo mais humana, tendo em vista a capacidade de comunicagdo e de interagdo
proporcionadas por essas tecnologias.

Lévy (1995) afirma que, com o advento da internet, as pessoas encontram-se diante de
uma nova forma de relagdo com o mundo, favorecendo o processo de constru¢do do
conhecimento. Assim, as TIDC, além de contribuirem para melhores praticas pedagogicas,
promovem significativas mudangas tanto no papel docente quanto no papel discente. Desta
forma, tornam-se aliadas das praticas pedagogicas na promogdo da troca e construgdo do

conhecimento. Para Perernoud (2000):

Formar para as novas tecnologias ¢ formar o julgamento, o senso critico, o
pensamento hipotético e dedutivo, as faculdades de observagdo e de pesquisa, a
imaginacao, a capacidade de memorizar e classificar, a leitura e a analise de textos e
imagens, a representagdo de redes, de procedimentos e de estratégias de
comunicagdo (PERRENOUD, 2000, p. 128).

Nesse caso, muito além de desenvolver habilidades técnicas e operacionais para lidar
com as novas tecnologias, ¢ necessaria uma profunda reflexdo sobre a formagdo critica do
sujeito e sobre as formas de ensinar e de aprender. Kenski (2003) acrescenta que o processo
educativo deve instigar o senso critico nos ambientes de aprendizagem, com professores que
repensam suas praticas ¢ metodologias, considerando a singularidade dos alunos e os diversos

estilos de aprendizagem. Barros (2008) afirma que estilos de aprendizagem sao:

[...] diferentes maneiras de perceber e processar as informagdes, sendo formas
individuais como cada um aprende. Ndo ¢ o que se aprende, mas, ¢ como nos
comportamos durante o processo de aprendizagem, sendo assim, existem os que
melhor aprendem vendo, outros lendo e alguns ouvindo, ou entdo, fazendo. Diante
disso, ha trés formas perceptivas de aprendizagem que sdo: a visual, a cinestésica
(corpo, sensagdo ¢ movimento) e a auditiva, em que os individuos no processo de
aprender possuem uma em carater dominante (BARROS, 2008, p. 6).

Portanto, a constru¢do do conhecimento acontece de forma distinta para cada
individuo, que, por sua vez, tem suas proprias deficiéncias e aptiddes. Markova (2000)
acrescenta que as pessoas, para se apropriarem de um determinado contetido, possuem tempos
diferentes e aprendem de formas diferentes. A autora aponta seis padroes de aprendizagem
que estdo relacionados com trés niveis de consciéncia que sdo a mente consciente, a mente
subconsciente e a mente inconsciente. Esses padrdes estdo relacionados também com trés

linguagens simbdlicas utilizadas pela mente para processar informacdes, que s@o a auditiva, a
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visual e a cinestésica. Cada estado de consciéncia utiliza uma das trés linguagens simbolicas
para processar as informag¢des (MARKOVA, 2000).

Nesse sentido, ndo cabe ao professor se adaptar ao recurso tecnolodgico, mas € sua
funcdo descobrir qual tecnologia melhor ird atender as necessidades do aluno em termos de
aprendizagem. A reflexdo sobre o uso das TDIC deve levar em conta as diversas
possibilidades de uso e como os alunos podem ser beneficiados. Logo, a utilizagcdo das TDIC
deve colocar o aluno como centro do processo, levando em consideragdo suas potencialidades
neste universo criado pelas redes digitais, denominado ciberespago.

Ainda que o termo ciberespaco ndo tenha sido criado para tratar das TDIC, tendo em
vista que foi criado na década de 1980, ele reflete bem a ideia de comunicacdo e

compartilhamento. Para Lévy (1999), ciberespaco é:

0 novo meio de comunicagdo que surge da interconex@o mundial dos computadores.
O termo especifica ndo apenas a infra-estrutura material da comunicacdo digital,
mas também o universo oceanico de informag¢des que ela abriga, assim como os
seres humanos que navegam e alimentam esse universo (LEVY, 1999. p. 17).

Deste modo, para o autor, o ciberespaco elabora um novo modelo de rela¢do entre o
homem e a maquina. Ao analisar esta mudanga de forma geral, e, pensando no contexto da
educacdo a distancia, a difusdo do conhecimento torna-se mais eficiente na utilizagdo
adequada do ciberespago, que, para o autor, representa 0 novo meio de comunicacdo que
surge da interconexdo mundial de computadores.

Aliado a este novo espaco de comunicagdao em rede, cria-se também uma cultura que
modifica as relagdes humanas com tudo ao seu redor, inclusive consigo mesmo, produzindo
novos comportamentos, novas formas de expressdo, comunicagdo e socializagdo. Essa
mudanga de habitos dentro do ciberespaco recebe o nome de cibercultura. Para Lévy (1999,
p.17) cibercultura “¢ o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes,
de modos de pensamento e de valores, que se desenvolvem juntamente com o crescimento do
ciberespaco”.

Nesse contexto, o processo educativo deve instigar o senso critico no ciberespago e
nos ambientes de aprendizagem, com professores que repensam suas praticas e metodologias,

considerando a singularidade dos alunos.

2.4.1 Ambiente Virtual de Aprendizagem
Para se falar em TDIC e EaD, faz-se necessario também uma abordagem sobre AVA.
Por ambiente, compreende-se tudo que envolve coisas, pessoas ou natureza. A palavra virtual

deriva do latim virtualis, que significa virtude, poténcia, poder, for¢ga (SANTOS, 2003, p. 2).
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Essa palavra gera, especialmente no senso comum, a ideia de que virtual ¢ algo que ndo existe
ou que seja fora da realidade. Lévy (1996) elucida que o virtual se opde ao atual, e ndo ao real
como muitas pessoas pensam. O virtual existe, portanto, em poténcia, como algo que ainda ira
acontecer, por isso faz parte do real. O autor cita o exemplo da semente, explicando que toda
semente ¢ potencialmente uma arvore. Portanto, nem tudo que ¢ virtual necessariamente se
atualizara.

Bisol (2010) considera que o AVA esteja relacionado as estratégias de aprendizagem
mediadas pela tecnologia, com o objetivo de promover a construgdo de conceitos e a interagao
dos alunos com professores e colegas em cima do objeto de estudo.

Para Moran (2013), o conceito de AVA abrange o espaco de aprendizagem como
facilitador da constru¢do individual e coletiva da aprendizagem. Neste espago, seriam
armazenadas todas as informagdes referentes ao processo de ensino e aprendizagem, sejam
elas provenientes dos professores ou dos alunos.

Ainda segundo o autor, o professor tem no AVA acesso aos registros publicados,
como foruns, mensagens, atividades e pode ainda trocar experiéncias com outros colegas
sobre a melhor forma de se trabalhar algum conteudo com os alunos e sobre qual melhor
recurso digital utilizar, conforme o objetivo proposto (MORAN, 2013). Nesta perspectiva, o
professor ndo deve apenas coletar a informacdo, mas também saber seleciona-la e fazer uma
analise critica, conforme as metodologias e objetivos propostos.

Para Bisol (2010), o AVA oferece aos professores e aos alunos diversas vantagens,
sendo a principal favorecer a mediagdo da aprendizagem. Nesse espaco, todos os registros
como participagdes e tarefas ficardo disponiveis, podendo ser acessados a qualquer momento
tanto pelo professor quanto pelo estudante, sendo necessario apenas que ele tenha um
computador ou dispositivo mdvel conectado a internet.

Para a autora, “tudo o que ¢ escrito torna-se um registro. Toda e qualquer troca de
ideias ¢ automaticamente arquivada, ou seja, acaba por construir um conjunto concreto,
permanente, e passivel de ser acessado” (BISOL, 2010, p. 32). Esse registro do qual Bisol
(2010) faz referéncia ao uso da tecnologia no processo de ensino e aprendizagem, pode servir
ainda para avaliar todo o processo de constru¢do do conhecimento durante o periodo de
estudo.

Corroborando com Bisol (2010), Maia e Garcia (2011) apontam a necessidade dos
AVA de conter todas as ferramentas e recursos necessarios para facilitar o acesso do aluno

nas atividades propostas. Dessa forma, os ambientes devem permitir uma visualizagao
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objetiva e clara das areas que o aluno percorre, além de conceder ao professor a atualizacao
das informacdes referentes ao processo.

Atualmente existem diversos tipos de AVA disponiveis para cursos a distidncia e
utilizados como apoio também para a modalidade presencial ou ensino hibrido'®, pagos ou
gratuitos, ficando a critério das institui¢des sua escolha, de forma que melhor atenda as suas

necessidades, como explicado por Grossi ef al. (2018):

Estas devem escolher o AVA de acordo com as suas necessidades pedagogicas, seja
para o gerenciamento dos contetidos didaticos dos cursos, para a administracdo dos
cursos € para o acompanhamento constante dos percursos académicos dos alunos.
Além do que, a escolha de um AVA passa pela questdo financeira, pois existem
ambientes virtuais gratuitos (livres e abertos) e comerciais (pagos) (traducdo nossa)
(GROSSI et al., 2018, p. 2).

O CEFET-MG utiliza o sistema Moodle, por se tratar de um software livre, ou seja,
que possui codigo de programacdo aberto além de oferecer acesso gratuito. Além disso, o
Moodle possui algumas caracteristicas relevantes como confiabilidade, usabilidade e
navegabilidade, o que faz com que muitas instituicdes optem por escolhé-lo. Importante
ressaltar também que o Moodle foi construido sob uma perspectiva socio construtivista'®, no

qual os alunos fazem parte de uma construcgdo coletiva do conhecimento, e ainda:

[...] permitindo que os processos de ensino aprendizagem ocorram por meio nao
apenas da interatividade, mas principalmente, pela interac¢do, ou seja, privilegiando a
construcao/reconstru¢do do conhecimento, a autoria, a producdo de conhecimentos
em colaboracdo com os pares e a aprendizagem significativa do aluno (SILVA,
2011, p. 12).

O Moodle ¢ desenvolvido por seus proprios usudrios que disponibilizam novas versoes
para atualizagdes, englobando assim novas funcionalidades e mais ferramentas a cada versao.
Delgado (2009) explica que dentro do sistema Moodle ¢ trabalhado duas denominagdes:
recursos e atividades. Os recursos sdo ferramentas utilizadas para demonstrar os contetdos
aos alunos, como por exemplo, livro, arquivo, pagina, pasta, Uniform Resource Locator
(URL) ou links que direcionam para outras paginas. Ja as atividades sdo ferramentas de
comunicagdo ou avaliagdo, como chat, forum, glossario, tarefa, diario, enquetes, pesquisa de
avaliacao, wiki.

Grossi et al. (2018) ressaltam que para um AVA atuar de fato como um instrumento
potencializador da aprendizagem na EaD, algumas caracteristicas devem ser levadas em conta

no ambiente, e definiu, portanto, cinco parametros tecnoldgicos com o objetivo de

¥ Modelo de educacdo no qual se mesclam duas modalidades de ensino: a distancia e o presencial, formatado
num estudo em grupo, com colegas e professores, valorizando a aprendizagem colaborativa.

9 Teoria de Lev Vygotsky que adota a tese de que o conhecimento é uma construgdo social fruto de interagdo
entre os individuos.
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proporcionar ao usudrio “um layout simples com interfaces amigéveis para permitir uma facil
navegacao pelo ambiente, bem como uma boa comunicacdo entre eles” (GROSSI et al., 2018,

p. 4). O Quadro 3 apresenta os parametros tecnologicos para os AVA.

Quadro 3 — Parametros tecnologicos para os AVA.

Parametros

, . Caracteristicas
Tecnoldgicos

Trata-se da capacidade de comunicagdo entre os sistemas. Em um AVA as
Interoperabilidade | funcionalidades precisam interoperar e colaborar, resultando na troca e reuso
de funcionalidades.

Refere-se a interfaces eficientes e agradaveis, de facil utilizagdo, rapida
Usabilidade navegacao, que atinja o objetivo de uso, gere satisfacdo e que apresente
poucos erros ao navegar pelo software.

Refere-se ao envolvimento e resultados finais obtidos pelos alunos através da
utilizagdo de um AVA. Diante disso, um AVA precisa contemplar ferramentas
Desempenho que indiquem a participagdo e envolvimento dos alunos, como quantidade de
postagens em féruns, relevancia das postagens, entrega de atividades,
quantidade de acessos, dentre outros.

Séo ferramentas que ajudam no processo de ensino e aprendizagem ampliando

Ferramentas e ~ . .
digitais para a as possibilidades de acesso e constru¢do do conhecimento, através de
giats p conteidos dindmicos ¢ interativos, como por exemplo, chats,
aprendizagem

videoconferéncias, games, foruns, wikis, simulagdes etc.

Refere-se a estrutura de gerenciamento e administracdo do AVA, como
Ferramentas de | criagdo de novas turmas, inser¢do de participantes, instalacdo de plug-ins para
administragao personalizacdo do sistema, relatdrios estatisticos, acesso a notas, historico,
elaboracdo de atividades, acompanhamento da participagdo etc.

Fonte: Elaborado pela autora, baseado em Grossi et al. (2018).

Portanto, partindo do pressuposto que para a aprendizagem na EaD acontecer, ¢
necessario oferecer recursos € objetos que favoregam o processo, por meio da interacdo e
colaboragdo entre os alunos. E importante garantir uma boa funcionalidade do ambiente de
aprendizagem, propondo atividades e recursos que possam ser usados para a produgdo de

conhecimento.

2.5 Algumas consideracoes sobre o material didatico digital para EaD
Na educacao a distancia, o material didatico digital tem um papel fundamental, sendo

por muitos autores considerado a voz do professor, por ser um elemento mediador no
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processo, trazendo consigo a concep¢do pedagodgica que ira nortear o processo de ensino e
aprendizagem, ou seja, uma orientacdo pelos objetivos da aprendizagem e pelo contexto do
ensino, tendo, portanto, uma coeréncia com as necessidades pedagogicas (VEIGA, 2000).

Para Kenski (2013), o material didatico possui importante funcao na EaD, na medida
em que contribui para que o processo de ensino aprendizagem se torne mais dindmico, nao
apenas apresentando contetdo, mas integrando habilidades. Dessa forma, o material deve
atender aos objetivos do professor e dos alunos. Para a autora, um bom material didatico
relaciona o conteudo com conhecimentos prévios do aluno, fazendo um contexto historico e
social que o cerca.

Veiga (2000) também aborda essa questdo e ainda ressalta que a falta de clareza por
parte de muitos educadores com relagdao a proposta pedagdgica abrevia o curso a uma grade
curricular fragmentada, tornando inclusive as ementas das disciplinas sem proposito, a medida
que ndo hé uma interligacdo. A autora ainda afirma que “o projeto ¢ uma totalidade articulada,
decorrente da reflexdo e do posicionamento a respeito da sociedade, da educagdo e do
homem” (VEIGA, 2000, p. 186).

Logo, na elaboragao ou mesmo na escolha do material a ser utilizado, se faz necessario
que o professor tenha claro em mente uma concepgao pedagogica que seja norteadora da sua
pratica docente.

Veiga (2000) ainda explica que a concepgao pedagogica deve adotar a aprendizagem
colaborativa, a interatividade e a interacdo, levando em consideragdo que, durante todo o
processo, o desenvolvimento do ser humano, em sua integralidade, deve ser levado em conta,
por conseguinte, a concep¢do no material didatico também deve abarcar aspectos como
motivagdo e afetividade.

Dentro desse contexto, ¢ importante ressaltar que interagdo e interatividade, apesar de
serem conceitos aparentemente simples, sdo complexas quando se trata de educagdo,
especialmente na educagdo a distdncia. Mattar (2012, p.14) completa dizendo que “com o
progresso constante da tecnologia, novas formas de intera¢do sdo criadas a todo o momento,
obrigando-nos a revisitar o conceito com frequéncia.”.

Wagner (1997) ensina que a interagdo envolveria as trocas € a comunicagao entre os
proprios individuos. A interatividade, envolveria as tecnologias contemporaneas, permitindo
conexdes sincronas ou assincronas. Desta forma, a interagdo estaria associada as pessoas € as
relagdes humanas, enquanto a interatividade estaria associada as tecnologias, a relagao

homem-maquina.
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Para outros autores, a interatividade nao ¢ um termo recente, mas, com o avango das
tecnologias, especialmente das midias digitais, esse termo tornou-se popular, difundindo-se

muitas vezes de forma erronea. Arrais (2013) afirma:

O mercado e a publicidade contribuem para a disseminag¢do do conceito de forma
erronea: TV interativa, brinquedos interativos, geladeira interativa. A interatividade
estd em alta! Mas o que é e como funciona na pratica? Em relacdo as tecnologias
digitais, a interatividade refere-se a acdo do usudrio sobre a maquina e a troca que
pode existir entre eles.

Segundo Arrais (2013), nem tudo que ¢ digital ¢ interativo e nem tudo o que ¢
interativo ¢ digital. O fato de o usuario clicar varias vezes nao torna o objeto interativo. Deste
modo, o professor deve ter em mente estas questdes para fazer uma escolha assertiva do

material. Ele ainda cita cinco categorias relacionadas aos niveis de interatividade, a saber:

-Auséncia de Interatividade: € descrita como a apresentacdo de conteudos, em
formato digital, que ndo necessitam de estimulos e a¢des € ndo apresentam resposta
ao usuario. Exemplos: apresentagdo de textos, slides, video ou fotos.

-Interatividade Autoritaria: refere-se a interagdo que ocorre quando os estudantes sdo
controlados por respostas pré-definidas e procedimentos fixos. Exemplos: jogos de
quebra-cabega e quizzes.

-Interatividade Dialética: construgdo de um ambiente em que varios recursos sao
usados em conjunto para apoiar os alunos na exploragdo de hipdteses. Nesse modelo
existe mais liberdade para formular as interacdes desejadas. Exemplos: guias
digitais.

-Interatividade dialdgica: é caracterizada por permitir a participagdo dos alunos em
uma atividade. O estudante tem uma influéncia elevada dentro do contetido
proposto. Exemplos: comentarios em blogs, enquetes.

-Interatividade Sinergética: o aluno faz uma reflexdo conjunta com a classe ao
utilizar ferramentas para armazenar, revisar e apresentar o que foi apreendido. Tanto
o professor quanto os alunos sdo capazes de construir significados e ditar uma
direcdo dindmica a atividade, embora o professor mantenha o controle do tema
central. Exemplos: wikis, foruns, debates, chats (ARRAIS, 2013, p. 2).

Dentro desses niveis, ¢ possivel, portanto, pensar em materiais que irdo proporcionar
ao aluno maior nivel de interatividade, abrindo possibilidades de explorar diferentes recursos
e didaticas. Sobre o processo de interacdo, Andrade (2003) afirma que ele influencia a

afetividade, a interatividade e a aprendizagem como um todo. Para a autora:

No momento em que os alunos adquirem confianca e considera¢ao por seus pares
(colegas e professores — reais ou artificiais), as relagdes interpessoais comecam a se
formar. Inicia-se um processo de motivagdo intrinseca, e os alunos vao interagir [...]
e socializar seus textos e seus conhecimentos (ANDRADE, 2003, p. 257).

Desse modo, o material didatico na EaD deve garantir a interatividade do processo de

ensino e aprendizagem. A autora acrescenta que o desafio da educagdo a distancia seria o de:

produzir um material didatico capaz de provocar ou garantir a necessaria
interatividade do processo ensino-aprendizagem onde o professor passa a exercer o
papel de condutor de um conjunto de atividades que procura levar a construgdo do
conhecimento; dai a necessidade de esse material apresentar-se numa linguagem
dialogica que, na auséncia fisica do professor, possa garantir um certo tom
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coloquial, reproduzindo mesmo, em alguns casos, uma conversa entre professor e
aluno, tornando sua leitura leve ¢ motivadora (ANDRADE, 2003, p. 138).

Portanto, seja qual for o recurso utilizado na proposta pedagogica, todas devem buscar
a interatividade, além de oferecer também uma linguagem clara, dialégica e com
exemplificagdes. Em suma, propor um constante didlogo entre aluno, professor e
conhecimento.

Sao diversos os tipos de recursos digitais que podem ser oferecidos na EaD. Sabota e
Pereira (2017) afirmam que na EaD, além do e-book, que seria a apostila da disciplina, outros
recursos sdo utilizados como “ilustracdes, charges, musicas, videos, jogos, simulacdes e
objetos de variados formatos digitais, acessiveis em sifes da internet e, mais recentemente,
aplicativos diversos que podem auxiliar o processo de desenvolvimento de aprendizagem

autonoma” (SABOTA; PEREIRA, 2017, p. 47).

2.6 Objeto de aprendizagem como elemento facilitador na EaD

Muitas sdo as defini¢coes do termo OA. Ele comegou a ser discutido nos anos 2000 ¢ ¢
empregado para descrever recursos educacionais utilizados no processo de educagdo,
apoiando professores e contribuindo para uma aprendizagem significativa (SILVEIRA;
CARNEIRO, 2014).

Hodgins (2000) foi o primeiro autor a discutir os OA. Ele fez uma analogia com
blocos do brinquedo Lego, associando a diversas possibilidades de seu uso e de reuso,
conforme as necessidades dos alunos. Wiley (2000) questiona essa analogia. O autor
considera esta ideia muito simplista, pois segundo ele seriam experi€ncias educacionais
desassociadas, sem ligacdo com avaliagdes para examinar se os objetivos de aprendizagem
foram atingidos e define um AO como “qualquer recurso digital que pode ser reusado para
apoiar a aprendizagem” (WILEY, 2000, p. 7).

O mesmo autor contrapde a analogia dos blocos de Lego com a analogia do 4tomo. Ele
faz a associagdo do OA a um atomo por ser um pequeno elemento que, combinado com

outros, forma uma molécula. Segundo ele, os blocos de Lego sao diferentes porque:

(1) nem todo atomo pode ser combinado com qualquer atomo; (2) os atomos so
podem ser combinados em certas estruturas prescritas, dependentes de sua estrutura
interna; e, (3) € necessario algum conhecimento especifico para conseguir combina-
los e compor uma estrutura maior (WILEY, 2000, p. 7).

Por isso, para Wiley (2000), estes trés aspectos sinalizam as caracteristicas que um
objeto de aprendizagem deve ter. Para o grupo de trabalho Learning Object Metadata (LOM)

do Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE), OA possui um conceito mais
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abrangente. Objeto de aprendizagem seria entdo “qualquer entidade, digital ou nao digital, que
pode ser usada, reutilizada ou referenciada durante a aprendizagem apoiada por tecnologia”
(IEEE, 2002, p. 6).

Metros e Bennet (2002) apontam algumas diferengas entre os termos Objetos de
Aprendizagem e Objetos de Informacgdo. Para as autoras, os objetos de informagdo sdo
recursos digitais que ndo incluem elementos pedagodgicos, sem nenhum tipo de informacao
para o aluno e professor. Os OA seriam algo mais amplo, uma extensdo dos objetos de
informacao, incluindo alguns elementos pedagogicos como objetivos de aprendizagem,
critérios de avaliagdo, dentre outros (METROS; BENNET, 2002).

Nikolopoulos et al. (2012) discutem as caracteristicas necessarias que o objeto de
aprendizagem deve possuir, que seriam a acessibilidade, a reusabilidade e a
interoperabilidade. Para os autores, acessibilidade refere-se a facilidade de acesso e de
utilizacdo do objeto; ja reusabilidade refere-se ao fato do objeto poder ser reutilizavel varias
vezes em diversas situacdes e disciplinas; e interoperabilidade diz respeito a possibilidade do
OA operar em diferentes sistemas operacionais e ser acessado por qualquer tipo de navegador.

Segundo os autores, os OA seriam portanto:

[...] unidade de conteudo digital, autocontida e independente, a qual estd associada
com um ou mais objetivos de aprendizagem e tem como objetivo primario a
habilidade de reuso em diferentes contextos educacionais (NIKOLOPOULOS et al.,
2012, p. 113).

Ainda, conforme Silveira e Carneiro (2012), objetos de aprendizagem seriam:

[...] quaisquer materiais eletronicos (como imagens, videos, paginas web, animagdes
ou simulagdes), desde que tragam informag¢des destinadas a construcdo do
conhecimento (contetido autocontido), explicitem seus objetivos pedagdgicos e
estejam estruturados de tal forma que possam ser reutilizados e recombinados com
outros objetos de aprendizagem (padronizagdo) (SILVEIRA; CARNEIRO, 2012, p.
4).

As autoras sugerem algumas caracteristicas que um objeto de aprendizagem deva ter

para ser eficaz, como explicita o Quadro 4:
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Quadro 4 — Caracteristicas de um OA.

Caracteristicas Detalhamentos

Propiciar orientagdes claras para que o aluno saiba o que se espera que ele
aprenda ao usar o objeto de aprendizagem ¢ o professor saiba como
poderia usar 0 mesmo.

Explicitar claramente um
objetivo pedagogico

Priorizar o desenvolvimento de objetos de aprendizagem que ndo
Priorizar o digital necessitem, para sua utiliza¢do, de aplicativo ou programa que nio esteja
disponivel gratuitamente na web.

Oferecer auxilio ao usuario via interface e via instrugdes facilmente

Prover auxilio aos usuarios .
acessiveis.

Proporcionar que o usuario possa interagir executando agdes com o

Proporcionar interatividade .
objeto.

Permitir agdes entre os usudarios (alunos, professores, tutores) a partir do

Proporcionar intera¢do .
P ¢ e/ou objeto.

Manter o usuario sempre informado do estado atual de sua interagdo com

Fornecer feedback constante 0 OA.

Ter foco em um determinado assunto € o explicar sem necessariamente

Ser autocontido . -
v depender de outros objetos e/ou materiais.

Fonte: Silveira e Carneiro (2012).

Desse modo, para que seja eficaz no processo de ensino e aprendizagem, um OA deve
carregar em sua estrutura um conjunto de caracteristicas que propiciam ao aluno condigdes
significativas de aprendizagem.

Importante ressaltar que a producdo de um OA em uma instituicdo perpassa por
diversos profissionais, dentre eles pedagogos, professores, designer instrucionais, designer
graficos, programadores, ilustradores e revisores. Segundo Silveira e Carneiro (2012), os
principios para a constru¢do dos objetos de aprendizagem buscam integrar a usabilidade do
design e a usabilidade pedagdgica.

Os objetos de aprendizagem para a EaD possuem a internet como suporte e sdo
armazenados em repositorios ou bibliotecas, em acervos eletronicos, e disponibilizados nos

AVA.

2.6.1 Critérios para analise e avaliacao de materiais didaticos digitais segundo Sabota e
Pereira (2017)

O estudo proposto por Sabota e Pereira (2017) contribui para esta discussdao sobre a
importancia de se utilizar ferramentas e recursos digitais nos cursos a distancia, como

instrumento facilitador do processo de ensino e aprendizagem. Os autores propdem alguns
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critérios para analisar e avaliar objetos de aprendizagem de diversas areas do conhecimento e
ferramentas tecnologicas que auxiliem os alunos na compreensdo do contetido. Desse modo,
os autores formaram uma tabela, da qual fosse possivel avaliar por meio de alguns aspectos o
potencial mediador de ferramentas digitais e de materiais didaticos em formato digital. Sabota

e Pereira (2017) afirmam que:

Apesar da intencdo de gerar uma tabela que pudesse direcionar a avaliagdo das
TDIC utilizadas para mediar o ensino-aprendizagem, privilegiamos também
aspectos que permitissem saber mais sobre a proposta e, por isso, utilizamos
algumas perguntas abertas, oportunizando, assim, posicionamentos pessoais por
parte do avaliador (SABOTA; PEREIRA, 2017, p. 51).

Portanto, os autores pensaram em aspectos de avaliagdo que levassem em conta a

qualidade do material, a garantia de acesso e o impacto que a ferramenta traria para o aluno.

Qualidade do Garantia de
material acesso

000
- J
Impacto da

ferramenta para
o aluno

I

Figura 2 — Aspectos importantes do material didatico no formato digital.
Fonte: Elaborado pela autora, baseado em Sabota e Pereira (2017).

Dessa forma, eles subdividiram os critérios em trés aspectos: técnicos, tedricos e
praticos.

Com relacdo aos aspectos técnicos, os autores consideram os elementos que sao
referentes as caracteristicas operacionais do AVA. Tendo em vista que todos os recursos
digitais sao disponibilizados na plataforma, ¢ importante no primeiro momento, uma analise
para verificar sua viabilidade de uso, tendo em vista uma experiéncia bem sucedida por parte
do usuario (SABOTA; PEREIRA, 2017).

Sobre a experiéncia de navegacao no AVA, os autores ainda apontam que existem
questdes de interface que podem frustrar o aluno em sua tentativa de aprender, como por
exemplo, a dificuldade de compreender os comandos e localizar fungdes. Segundo eles, “a
ferramenta, para atender a sua fungdo facilitadora do acesso ao conhecimento, deve tornar-se

uma ponte entre o usuario e o que ele deseja aprender/acessar” (SABOTA; PEREIRA, 2017,
p. 51).
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Dessa forma, tendo o AVA como suporte inicial dos objetos de aprendizagem, eles

podem ser avaliados pelos aspectos apresentados no Quadro 5.

Quadro 5 — Aspectos técnicos relacionados a avaliagdo do AVA.

Aspectos técnicos
de avaliagdo do Detalhamento
AVA

Exame da aparéncia do AVA ou do aplicativo, como ele ¢ apresentado ao usuario,
se pode ser considerado um espago amigavel, ou seja, de facil acesso ao usudrio e
com atividades autoexplicativas ou que apresentem tutoriais. Também neste item
verifica-se se ¢ atrativo, apresentando imagens, graficos e tabelas que auxiliem na
compreensdo do conteudo, e ndo usado para confundir o usuario.

Design / Layout

A acessibilidade contempla questdoes referentes ao modo como o AVA ou a
ferramenta facilita a interagdo do usuario com o contetido proposto. Sdo
Acessibilidade considerados aqui se a ferramenta demanda cadastro de usudrio, se pode ser
acessada a partir de diversos suportes, permite ou ndo a integracdo de midias, faz
selecdo e/ou restrigdes de participantes.

No suporte avalia-se o cuidado para com o aluno e o professor no uso da
ferramenta e o auxilio oferecido durante o acesso. Nesse sentido, ¢ importante
descobrir se ha:

a) seg¢oes de FAQ (perguntas mais comuns feitas por usuarios);

b) tutoriais disponibilizados na ferramenta/aplicativo/AVA para auxiliar o
entendimento de tarefas ou aplicativos menos conhecidos;

¢) cuidado no uso da linguagem, ou seja, se evita o uso de termos técnicos
relacionados a ferramenta;

d) previsdo de acesso por pessoas com limitagcdes/necessidades especiais (dudios ou
possibilidade de aumento de fontes para deficientes visuais, por exemplo);

e) disponibilizagdo de meios de contato (e-mail, telefone, chat) para solucionar
davidas sem Onus para o usuario.

Suporte

Fonte: Sabota e Pereira (2017, p. 52).

Logo, a ideia de Sabota e Pereira (2017) ¢ facilitar o acesso e a navegacdo para
proporcionar uma melhor experiéncia ao usudrio e permitir o alcance dos objetivos de
aprendizagem previamente estabelecidos. Por esta razao, foi incluida nos aspectos técnicos a
questao de acessibilidade.

Os autores citam Kenski (2013) quando dizem que cada vez mais, a busca por
programas e AVA, que sejam user-friendly (amigéaveis aos usuarios), de facil compreensao, se
fazem presentes em nossa vida, tendo em vista o pouco tempo disponivel que ndo permite
desvio de foco e abstracoes.

Com relacdo aos aspectos tedricos, os autores apresentam itens que buscam avaliar a
disposicdo de elementos graficos, se os materiais fornecem quesitos como interacdo e

interatividade, se sdo tratados como processos de desenvolvimento cognitivo e se trabalham a
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questdo da mediagdo, da multimodalidade e da avaliagcdo. Os autores apontam os itens

descritos no Quadro 6.

Quadro 6 - Aspectos tedricos para avaliagdo de materiais didaticos em formato digital.

Aspectos tedricos

Detalhamento

Concepgdo de ensino e de
aprendizagem

Interessa saber se o material foi desenvolvido com uma concepgio
didatica, tratados como processos de desenvolvimento pessoal e
intelectual, e inseridos num contexto.

Avaliagdo

Atrelado as concepgdes de ensino ¢ aprendizagem, estd a presenga ou
ndo de elementos dos quais o aluno possa ser avaliado ou avaliar seus
pares. Nesse sentido, busca-se perceber como a avaliagdo é vista: como
parte de um planejamento de desenvolvimento do aprendiz, ou como
instrumento aplicado para fornecer um diagnostico do estado atual do
seu saber.

Interacdo e Interatividade

Interessa saber neste item se é prevista a interagdo entre pessoas, ou com
o instrumento e seu conteudo (interatividade). Ainda ¢ interessante saber
se ¢ possivel fazer postagens enderecadas a colegas e conexdes de
arquivos e conteudos buscando ampliar o contato com outras pessoas
por meio da ferramenta, contemplando assim as questdes de interacao
(entre individuos) e de interatividade (individuo-programa).

Recursos

Neste item, investiga-se se o conteudo presente na TDIC, além de
ilustragdes, videos, elementos graficos e textos orais, escritos e
imagéticos correlacionam-se com outros recursos ¢ midias. Ou seja, se ¢
favorecido o acesso e a ligacao entre os contetidos.

Multimodalidade

Neste item interessa saber se a ferramenta tecnoldgica oportuniza o
desenvolvimento de letramentos digitais por meio de tarefas que
favorecam a leitura néo linear (com hiperlinks®’) e multimodal, ou seja,
se ha tentativas de conectar diversos conteudos e o incentivo a relagdo
entre ideias provenientes de diferentes fontes.

Fonte: Sabota e Pereira (2017, p. 53).

Deste modo, os aspectos tedricos envolvem elementos no que concerne a formagao do

aluno e de seu desenvolvimento, tendo em vista a formagao do cidadao do século XXI.

Com relagdo aos aspectos praticos, os autores levaram em conta como os alunos

interagem com o conteudo e também entre si, durante o uso do objeto, visando especialmente

a autonomia do aluno e a afetividade (Quadro 7).

20 Hiperlink é um texto sublinhado ou algum elemento grafico em que o usuério clica para ir para uma pagina

HTML na Internet, estabelecendo ligacdes entre enderecos na Web ou entre documentos (SABOTA; PEREIRA,

2017).
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Quadro 7 — Aspectos praticos para avaliagdo de materiais didaticos em formato digital.

Aspectos praticos Detalhamento

O foco aqui estd em identificar se o usuario pode, por exemplo, navegar livremente
pelo conteudo ou atividades e escolher a ordem de acesso, ou se a progressdo
Flexibilizagdo |sugerida pelo instrumento ¢ rigida, ndo favorecendo o desenvolvimento da
autonomia do usuario.

Na busca de possibilitar ao aprendiz tragar seus proprios caminhos no processo de
aprendizagem ao estudar em um AVA ou com o auxilio de ferramentas digitais, ¢
esperado que os instrumentos ajam como empoderadores neste processo, oferecendo
ndo apenas o acesso ao contetido, mas a oportunidade de desenvolvimento da
consciéncia da aprendizagem. O engajamento pode ser percebido pelo modo como o
Engajamento | contetido ou as atividades convidam o usuario a continuar usando a ferramenta e
como preveem o acesso do usuario aos itens propostos. Algumas ferramentas tém
premiagdes pela continuidade de acesso ou pela quantidade de acertos alcangados
durante o percurso. Outras premiam com acesso a conteudos restritos ou, ainda,
enviando convites ¢ “lembretes” ao usuario para que volte a usar a plataforma ou o
aplicativo, por exemplo.

Acreditar que as tecnologias devem ser integradas ao processo de ensino-
aprendizagem implica em entender como a afetividade do usuario é considerada. E
preciso que o aprendiz se sinta acolhido para que tenha motivagdo para continuar a
usar a TDIC. A relagdo afetiva com o aluno “virtual” pode ser fundamental para que
ele dé continuidade a seus estudos online. A expressao da afetividade pode ser
percebida pelo uso de emojis (ideogramas utilizados em plataformas digitais para
expressar a reacdo ou sentimento do leitor). Outras formas podem ser a criagdo de
icones proprios da ferramenta ou mesmo uma resposta imediata que, inda que gerada
pelo proprio programa e ndo algo personalizada para cada aprendiz pode gerar
fidelizagdo de uso e sensagdo de satisfacdo com a TDIC.

Afetividade

Fonte: Sabota e Pereira (2017, p. 55).

Além dos aspectos levantados pelos autores no item afetividade, importante também
inserir nesse contexto a analise de uma linguagem conversacional, que seja proxima do aluno
e com a qual ele se sinta acolhido. A linguagem ¢ um instrumento que atua na interagdo entre
os agentes no processo de aprendizagem e na humanizacao dos espacos no ambiente virtual
de aprendizagem. Este €, portanto, um fator imprescindivel para o envolvimento e motivagado
do aluno (CUNHA, 2006).

Os autores ainda explicam a importancia de se observar o contexto no qual o processo
se realiza, bem como as caracteristicas dos alunos, tendo em vista que essas questdes

interferem ao avaliar um objeto de aprendizagem. Sabota e Pereira (2017) ainda afirmam que:

[...] de maneira analoga, caracteristicas individuais dos professores/facilitadores,
como tolerdncia a erros, paciéncia, persisténcia, familiaridade com as TDIC e
disponibilidade para aprender a lidar com as tecnologias em sua pratica de ensino,
entre outras, sdo determinantes para o sucesso da inser¢do dessas ferramentas
(SABOTA; PEREIRA, 2017, p. 57).
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Desse modo, com os objetos de aprendizagem sendo amplamente utilizados na EaD e
na educagdo de forma geral, dada sua versatilidade, dinamicidade, reusabilidade, dentre outras
vantagens que trazem em relagdo aos materiais instrucionais ditos tradicionais, os professores
devem adquirir habilidades para escolher e trabalhar com essas tecnologias nos ambientes

virtuais de aprendizagem.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA

Neste capitulo, estd a apresentacdo da descricdo dos métodos e técnicas, a luz do
quadro tedrico e dos objetivos desta pesquisa, a qual Gil (1996, p.17) define como “um
procedimento racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas aos
problemas que sao propostos” (GIL, 1996, p. 17). Outra definicao pertinente sobre pesquisa ¢
“uma coleta sistematizada de informagdes relativas a algum acontecimento ou fendémeno
particular para fins de sua exploracdo, sua descricdo e respectiva explicacao” (COUTINHO;

CUNHA, 2004 p. 40).

3.1 Natureza da pesquisa

Marconi e Lakatos (2005) afirmam que uma pesquisa cientifica pode ser de natureza
qualitativa, quantitativa ou ainda com a utilizagdo de ambas. O método quantitativo ¢ aquele
que utiliza a quantificacdo na coleta de dados e também no tratamento delas através de
técnicas estatisticas. Logo, no método qualitativo, os dados sdo analisados conforme o
conteudo psicossocial dos individuos. Ela visa abranger de uma forma multidimensional os
fendmenos sociais e as diferentes experiéncias.

Os autores afirmam que a pesquisa:

[...] € um conjunto de preceitos ou processos de que se serve uma ciéncia ou arte; € a
habilidade para usar esses preceitos ou normas, a parte pratica. Toda ciéncia utiliza
inimeras técnicas na obten¢do de seus propositos (LAKATOS; MARCONI, 2005,
p. 174).

Portanto, nessa dissertagao de mestrado, a pesquisa teve uma natureza qualitativa, pois

se pretendeu analisar os objetos de aprendizagem dentro do ambiente virtual de aprendizagem
dos trés cursos técnicos de nivel médio do CEFET-MG, ofertados a distancia. Vale ressaltar
que estes cursos possuem quatro modulos, e, para esta pesquisa de dissertacao, foi escolhida a
analise dos OA presentes no modulo II, por ser o médulo que estava em andamento durante
esta pesquisa.

Segundo Silva e Menezes (2000):

A pesquisa qualitativa considera que ha uma rela¢do dindmica entre o mundo real e
0 sujeito, isto €, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade
do sujeito que ndo pode ser traduzido em nimeros. A interpretacdo dos fendmenos e
atribuicdo de significados sdo basicos no processo qualitativo. Nao requer o uso de
métodos e técnicas estatisticas. O ambiente natural ¢ a fonte direta para coleta de
dados e o pesquisador é o instrumento-chave. O processo e seu significado sdo os
focos principais de abordagem (SILVA; MENEZES, 2000, p. 20).
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Ainda sobre a abordagem qualitativa, para Minayo (2001), trata-se de uma pesquisa
que atende algumas questdes especificas com informagdo que ndo podem ser quantificadas. A
pesquisa qualitativa ndo tem como foco a representatividade numérica, mas sim, assuntos que
exigem melhor compreensao de determinado fenomeno.

Deste modo, ao optar pela pesquisa qualitativa, buscou-se esclarecer a problematica
abordada por meio do estudo dos critérios de materiais didaticos propostos por Sabota e
Pereira (2017) e pela anélise dos OA dos cursos técnicos de nivel médio ofertados a distancia
pelo CEFET-MG, afim de compreender se estes objetos atendem ou ndo aos critérios

estabelecidos, buscando como base a qualidade na modalidade EaD.

3.2 Tipos de pesquisas
A pesquisa, quanto aos seus objetivos, pode ser: exploratéria, descritiva ou
explicativa. A proposta para esta dissertacdo foi o desenvolvimento de forma descritiva e

exploratoria. Assim, para Silva e Menezes (2000):

[...] a pesquisa descritiva visa descrever as caracteristicas de determinada populagéo
ou fendmeno ou o estabelecimento de relagdes entre variaveis. Envolve o uso de
técnicas padronizadas de coleta de dados: questionario e observacdo sistematica.
Assume, em geral, a forma de levantamento (SILVA; MENEZES, 2000, p. 21).

Vergara (2000, p.47) complementa dizendo que “a pesquisa descritiva expde as
caracteristicas de determinada populagdao ou fendmeno, estabelece correlacdes entre variaveis
e define sua natureza. A autora acrescenta que a pesquisa ‘“ndo tem o compromisso de
explicar os fendmenos que descreve, embora sirva de base para tal explicagao”.

Logo, a pesquisa dessa dissertagdo ¢ descritiva por tentar descrever os objetos de
aprendizagem utilizados nos cursos. Para Gil (1996), a pesquisa de natureza descritiva
apresenta as caracteristicas de um determinado objeto ou fendmeno no qual utilizou-se
técnicas padronizadas para a coleta de dados.

A pesquisa em questdo também ¢ do tipo exploratdria, uma vez que envolve
levantamento bibliografico que ajuda na compreensdao do tema. Segundo Gil (1996), a
pesquisa exploratdria permite maior familiaridade com o problema. Gil (1996) afirma que a
pesquisa exploratoria:

[...] tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com
vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses. Pode-se dizer que estas
pesquisas tém como objetivo principal o aprimoramento de ideias ou a descoberta de
intui¢des. Seu planejamento é, portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a
consideracdo dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado (GIL, 1996, p.
45).
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Corroborando com essa afirmativa, Vergara (2000, p. 47) afirma que a pesquisa ¢
exploratéria porque “¢ realizada em darea na qual ha pouco conhecimento acumulado e
sistematizado”. Ainda, de acordo com a autora, trata-se também de uma pesquisa bibliografica

porque “¢ um estudo sistematizado desenvolvido com base em material publicado”.

3.3 Procedimentos técnicos

Quanto aos seus procedimentos técnicos, uma pesquisa, segundo Gil (1996), pode ser
classificada como pesquisa bibliografica, pesquisa documental, pesquisa experimental,
levantamento, estudo de campo, estudo de caso e pesquisa agao.

A dissertacdo em questdo trata-se de um estudo de caso, que, segundo Gil (1996) pode
ser caracterizado como um estudo de uma entidade bem definida como um programa, uma
instituicdo, um sistema educativo, uma pessoa ou uma unidade social. Por meio do estudo de
caso, ¢ possivel conhecer em profundidade o como e o porqué de uma determinada situagao
que se supde ser unica em muitos aspectos, procurando descobrir o que ha nela de mais
essencial e caracteristico. O pesquisador ndo pretende intervir sobre o objeto a ser estudado,
mas reveld-lo tal como ele o percebe (GIL, 1996).

Para Yin (2010, p.32), o estudo de caso ¢ “uma investigacdo empirica que investiga
um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real”, e que considera
diversificados aspectos que caracterizam o caso a ser averiguado.

Deste modo, o estudo de caso pode decorrer de acordo com uma perspectiva
interpretativa, que procura compreender como ¢ o mundo do ponto de vista dos participantes,
ou uma perspectiva pragmatica, que visa simplesmente apresentar uma perspectiva global,
tanto quanto possivel completa e coerente acerca do objeto de estudo e do ponto de vista do
investigador (FONSECA, 2002).

Com relagao a pesquisa bibliografica, segundo Gil (1996), esta ¢ elaborada com base
em material ja publicado com o objetivo de analisar posicionamentos diferentes ou
semelhantes em relagdo a determinado assunto. Severino (2007) aponta que a pesquisa

bibliografica se realiza a partir do:

[...] registro disponivel, decorrente de pesquisas anteriores, em documentos
impressos, como livros, artigos, teses etc. Utilizam-se dados de categorias teoricas ja
trabalhadas por outros pesquisadores e devidamente registrados. Os textos tornam-se
fontes dos temas a serem pesquisados. O pesquisador trabalha a partir de
contribuigdes dos autores dos estudos analiticos constantes dos textos (SEVERINO,
2007, p. 122).

Nesta pesquisa, procurou-se evidenciar a tematica que envolve o0s recursos

educacionais digitais, por meio da leitura de artigos cientificos, teses e dissertagdes sobre
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EaD, tecnologias educacionais, AVA e objetos de aprendizagem. Para Lakatos e Marconi
(2005), a pesquisa bibliografica possibilita meios para melhor compreensdo do problema
abordado. Os autores afirmam que este tipo de pesquisa “propicia o exame de um tema sob
novo enfoque ou abordagem, chegando a conclusdes inovadoras” (LAKATOS; MARCONI,
2005, p. 183)

Face a conceituacdo dada, esta dissertacdo teve como procedimento técnico o estudo
de caso e a pesquisa bibliografica, pois se baseia em literatura especifica da area, além de se
fundamentar em autores que tratam sobre educacdo a distancia e o uso de objetos de
aprendizagem no processo de ensino e aprendizagem, o qual demonstra a relevancia do estudo
proposto, tendo em vista que pouco foi estudado sobre o uso de objetos de aprendizagem e

seus critérios de qualidade.

3.4 Instrumentos de coleta de dados

O locus da pesquisa foi 0 AVA do CEFET-MG e a técnica de coleta de dados foi a
observagdo nao participativa neste ambiente virtual. Vale ressaltar que foram observados os
trés cursos técnicos do CEFET-MG, ofertados a distancia: Informdtica para internet, Meio
ambiente e Eletroeletronica, referentes ao II modulo de cada um destes cursos (sdo ao todo IV
modulos), e posteriormente levantamento dos objetos de aprendizagem presentes no méodulo
II desses cursos, tendo como pardmetro de escolha os que representassem diferentes formatos
de materiais. Foi escolhido o II modulo por ser o médulo em andamento durante esta pesquisa

de mestrado.

3.5 Etapas da pesquisa

Essa pesquisa foi realizada em quatro etapas. A primeira foi realizada em 2017 e as
demais, em 2018:
Primeira etapa: Levantamento bibliografico.
Segunda etapa: Levantamento dos objetos de aprendizagem presentes no Moodle do AVA
CEFET-MG.
Terceira etapa: Verificacdo se os OA levantados atendem aos aspectos para avaliacdo de
material didatico dos autores Sabota e Pereira (2017).
Quarta etapa: Analise individual dos OA selecionados, seguindo os aspectos para avaliagao

de material didatico em formato digital.
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CAPITULO 4: APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados os dados coletados e as analises decorrentes, de

acordo com os procedimentos metodoldgicos delineados no capitulo 3 desta dissertacao.

4.1 Resultados da primeira etapa: levantamento bibliografico
A pesquisa bibliografica se encontra no Capitulo 2 desta dissertacao e ocorreu durante
o ano de 2017. Essa etapa procedeu a levantamentos de literatura sobre educagdo a distancia,

aos objetos de aprendizagem para EaD e outros tdpicos relacionados, tais como o histdrico da

EaD, AVA e TDIC.

4.2 Resultados da segunda etapa: levantamento dos objetos de aprendizagem presentes
no AVA CEFET-MG

Nesta etapa foi realizado o levantamento dos objetos de aprendizagem no AVA da
institui¢ao, dentro dos trés cursos técnicos de nivel médio oferecidos a distancia pelo CEFET-
MG. Como parametro de selecdo dos OA, foram levados em consideragdao os diferentes
formatos, midias e caracteristicas apresentados no AVA. Foi escolhido o médulo II de cada
curso, devido ao fato de ser o modulo que estd em andamento durante a vigéncia desta
pesquisa. O médulo II é composto por cinco disciplinas, contudo, por questdes internas e falta
de contratacdo da equipe necessaria, duas disciplinas de cada curso referentes ao méodulo 11
foram transferidas para o modulo III e modulo IV, respectivamente, conforme mostra a Figura

3.

Informatica para Internet Eletroeletrénica Meio Ambiente

8 Aplicagées para web | Circuitos elétricos | Gestdo de efluentes

(7
= £
% S Linguagem de programacao | Eletronica digital Il Microbiologia ambiental
3
= & o - :
@ Rede de computadores Matematica aplicada Il Quimica ambiental Il
c
2 ol Geografia e anélise
2 3 Tecnologia da Informagdo Eletrénica analogica | i R
=) © ambiental

20

]

§ Sistemas operacionais Introdugdo a programacéo Politica ambiental

Figura 3 — Estrutura do médulo IT dos cursos técnicos de nivel médio EaD
Fonte: Elaborado pela autora a partir da grade curricular dos cursos.
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Portanto, a seguir, serdo apresentados 20 OA, levantados no AVA do CEFET-MG,

identificando curso, disciplina, formato, tipo e tamanho.

1 - Objeto de aprendizagem 1 — Distribuicio da agua na natureza

DISTRIBUICAO DA AGUA NA NATUREZA

2,7% - neve, gelo ou lengol sublerraneo abaixo de 800m

Figura 4 - Agua, Meio Ambiente e Polui¢do Hidrica
Fonte: https://ava.cefetmg.br.
Acesso em: 16 nov. 2018.

Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Gestao de Efluentes.

Formato: Arquivo produzido em Power Point, com extensdo portable document format
(PDF).

Tipo: Apresentacao.

Duracao/tamanho: 50 telas.

2 — Objeto de aprendizagem 2 — Apostila da disciplina Gestao de fluentes

Figura 5 - Apostila da disciplina Gestdo de Efluentes
Fonte: https://ava.cefetmg.br.
Acesso em: 16 nov. 2018
Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Gestao de Efluentes.
Formato: Arquivo produzido em Word, com extensao PDF.
Tipo: E-book da disciplina (livro eletrdnico).

Duracio/tamanho: 68 paginas.
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3 — Objeto de aprendizagem 3 — Reportagem Planeta Agua

1

Figura 6 - Reportagem Planeta Agua
Fonte: https://ava.cefetmg.br.
Acesso em: 16 nov. 2018

Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Gestao de Efluentes.
Formato: Video.
Tipo: Reportagem televisiva.

Duracao/tamanho: Nove minutos.

4 — Objeto de aprendizagem 4 — Video animado: qualidade da agua

Figura 7 - Video animado: qualidade da agua
Fonte: https://ava.cefetmg.br
Acesso em: 16 nov. 2018

Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Gestao de Efluentes.
Formato: Video.
Tipo: Animacao.

Duracio/tamanho: Quatro minutos
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5 — Objeto de aprendizagem 5 — Norma Técnica: prevencio e técnicas de amostragem de
efluentes

|NBR 9898
Preservagéo e técnicas de amostragem
de efluentes liquidos e corpos
receptores

Figura 8 - Norma técnica: Preservacao e técnicas de amostragem de efluentes
Fonte: https://ava.cefetmg.br
Acesso em: 16 nov. 2018
Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Gestao de Efluentes.
Formato: Arquivo de extensao PDF.

Tipo: Norma técnica.

Duracao/tamanho: 22 paginas.

6 — Objeto de aprendizagem 6 — Estudo de Caso: analise técnica do processo de

tratamento de efluentes

Figura 9 - Estudo de caso: analise técnica do processo de tratamento de efluentes
Fonte: https://ava.cefetmg.br
Acesso em: 16 nov. 2018

Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Gestao de Efluentes.

Formato: Arquivo produzido em word com extensao PDF.
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Tipo: Estudo de caso.

Duracio/tamanho: 13 paginas.

7 — Objeto de aprendizagem 7 — Manual de orienta¢des basicas para o tratamento de

esgoto

Figura 10 - Manual de orientagdes basicas para tratamento de esgoto
Fonte: https://ava.cefetmg.br
Acesso em: 16 nov. 2018

Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Gestao de Efluentes.
Formato: Arquivo com extensdao PDF.
Tipo: Manual de orientag¢des basicas.

Duracao/tamanho: 27 paginas.

8 — Objeto de aprendizagem 8 — Cartaz: higienize as maos

HIGIENIZE AS MAOS:
SALVE VIDAS

Higienizacho Simples das Maos.

Figura 11 - Cartaz: higienize as méos
Fonte: https://ava.cefetmg.br
Acesso em: 16 nov. 2018
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Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Microbiologia Ambiental.
Formato: Arquivo de imagem — extensao portable network graphics (PNG).
Tipo: Imagem.

Duraciao/tamanho: Uma pégina.

9 — Objeto de aprendizagem 9 - Reportagem BBC News: superbactérias

NEWS | erasiL

Noliuzs  Bresd  inkemacknal

Em 35 anos, 'superbactérias' poderao
matar mais que cancer

Ads by Google

Figura 12 - Reportagem BBC News: superbactérias
Fonte: https://www.bbc.com/portuguese/brasil-40561948
Acesso em: 16 nov. 2018

Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Microbiologia Ambiental
Formato: Pagina de internet - extensdo HyperText Markup Language (HTML).
Tipo: Reportagem.

Duracao/tamanho: Uma pagina

10 — Objeto de aprendizagem 10 - Infografico: como surgem cepas resistentes

COMO SURGEM CEPAS RESISTENTES

1 Algumas bactérias pedem ‘Quando um antibidtico é Nas bactérias resistentes,
sofrer mutagges que conferem administrado, as bactérias que amutacdo causa a
resisténcia a antibioticos 10 possuem a mutagao morrem  produgao de uma substancia
que anula o efeita do antibidtico
65 i & g, :
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apenas as bactérias resistentes podem doar Abactéria identificada
resistentes plasmideos - anéis de DNA com nos tiltimos dias possui
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Figura 13 - Infografico: como surgem cepas resistentes
Fonte: https://ava.cefetmg.br
Acesso em: 16 nov. 2018




Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Microbiologia Ambiental.

Formato: Arquivo de imagem — extensao PNG.

Tipo: Infogréfico estatico.

Duraciao/tamanho: Uma tela.

11 — Objeto de aprendizagem 11 - Video aula: o0 mundo secreto dos jardins

Figura 14 - Video aula: o mundo secreto dos jardins
Fonte: https://ava.cefetmg.br
Acesso em: 16 nov. 2018

Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Microbiologia Ambiental.
Formato: Video.
Tipo: Videoaula.

Duraciao/tamanho: 22 minutos.

12 — Objeto de aprendizagem 12 — Portal Sao Francisco

7 Aot Comodi et e o G O I

8o Franclsco
oo [P [P P |
;

Figura 15 - Portal Sdo Francisco
Fonte: https://www.portalsaofrancisco.com.br
Acesso em: 16 nov. 2018
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Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Microbiologia Ambiental.
Formato: Pagina da internet — extensao HTML.
Tipo: Portal educacional.

Duracio/tamanho: Acesso para 15 canais de disciplinas.

13 — Objeto de aprendizagem 13 - On ou Off: de que lado vocé esta?

o
Q On ou Off - De que Lado vocé... a (U . ad
- (: i Compartilhar

Figura 16 - On ou Off: de que lado vocé esta?
Fonte: https://ava.cefetmg.br
Acesso em: 16 nov. 2018

Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Quimica Ambiental II.

Formato: Video.

Tipo: Video motivacional.

Duracao/tamanho: Quatro minutos.

14 — Objeto de aprendizagem 14 - Charge: radioatividade

JAPAO IRA DESPEJAR 11.500 T DE AGUA RADIOATIVA NO MAR

Figura 17 - Charge: radioatividade
Fonte: https://ava.cefetmg.br
Acesso em: 16 nov. 2018



Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Quimica Ambiental II.
Formato: Arquivo de imagem — PNG.
Tipo: Charge.

Duracao/tamanho: Imagem pequena.

15 — Objeto de aprendizagem 15 - Cartilha sobre agrotoxicos

Agéncia Nacionsl de Vigilancia Sanitaria | Anvisa

Cartilha sobre Agrotéxicos
Série Trilhas do Campo

Figura 18 - Cartilha sobre agrotoxicos
Fonte: https://ava.cefetmg.br
Acesso em: 16 nov. 2018

Curso: Meio Ambiente / Disciplina: Quimica Ambiental II.
Formato: Arquivo com extensdao PDF.
Tipo: Cartilha.

Duracao/tamanho: 26 paginas.

16 — Objeto de aprendizagem 16 — Historia da Internet

Figura 19 - Historia da internet
Fonte: https://ava.cefetmg.br
Acesso em: 16 nov. 2018

67
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Curso: Informatica para Internet / Disciplina: Aplicagdes para Web 1.

Formato: Produzido pelo software de animagdo Flash — extensdo Shockwave Flash File
(SWF).

Tipo: Apresentagdo interativa.

Duracao/tamanho: Sete telas.

17 — Objeto de aprendizagem 17 - URI Online Judge

Figura 20 - URI Online Judge
Fonte: https://www.urionlinejudge.com.br/judge/pt.
Acesso em: 16 nov. 2018

Curso: Informatica para Internet / Disciplina: Linguagem de Programagao 1
Formato: Plataforma em extensdao HTML.
Tipo: Plataforma para atividades online.

Duracio/tamanho: Uma pégina.

18 - Objeto de aprendizagem 18 - Blog: projeto de redes

Figura 21 - Blog: projeto de redes
Fonte: https://www.projetoderedes.com.br.
Acesso em: 16 nov. 2018
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Curso: Informatica para Internet / Disciplina: Rede de Computadores
Formato: Pagina pessoal em formato Hypertext Preprocessor (PHP).
Tipo: Blog.

Duraciao/tamanho: Uma pégina.

19 — Objeto de aprendizagem 19 - Software simulador de Programmable Logic Control
(PLC).

|
|
o | m
| w

Figura 22 — Software simulador
Fonte: https://automationforum.in/t/top-free-plc-simulator-software/2789
Acesso em: 16 nov. 2018

Curso: Eletroeletronica / Disciplina: Eletronica Digital 11
Formato: Pagina de extensao HTML.

Tipo: Simulagao.

Duraciao/tamanho: Uma tela.

20 — Objeto de aprendizagem 20 - Screencast: nimeros completos

NUmeros Complexos - Introdugdo

Unidade imaginaria:
P=-1ou I=3
Forma Algébrica:
Z=a+bi

Figura 23 — Screencast: nimeros completos
Fonte: https://ava.cefetmg.br
Acesso em: 16 nov. 2018
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Curso: Eletroeletronica / Disciplina: Matematica Aplicada II
Formato: Video.
Tipo: Screencast — compartilhamento da tela do computador do professor com o contetido.

Duracao/tamanho: Quatro minutos.

Portanto, foi levantado nesta etapa 15 OA do curso de Meio Ambiente, trés OA do
curso de Informatica para Internet e dois OA do curso de Eletroeletronica. O curso de Meio
Ambiente apresentou maior variedade de recursos utilizados. Para Silveira e Carneiro (2012),
o professor deve proporcionar aos alunos maior variedade de recursos sobre determinado
assunto, uma vez que esses materiais despertam novas ideias, induzem os alunos a
relacionarem conceitos e estimulam a curiosidade e resolucdo de problemas.

O OA 17 do curso Informatica para Internet trata-se de uma rede criada
especificamente para alunos que estudam programacdo, pela qual os alunos podem se
comunicar, trocar experiéncias, criar e apresentar projetos, ou seja, apresenta alto nivel de
interacdo e interatividade. Para Silveira e Carneiro (2012), essas atividades interativas
oferecem oportunidades de exploracdo de fendmenos e conceitos numa perspectiva de
construgao coletiva.

Alguns objetos da disciplina Gestdo de Efluentes apenas reproduzem conceitos. O OA
um, por exemplo, ¢ um material produzido em Power point, com o contetdo disponibilizado
em formato de topicos, que nao atende as especificidades da modalidade a distancia, uma vez
que nao possui elementos especificos da modalidade, como linguagem adequada, hiperlinks,
dentre outros. Por isso, pode-se dizer que OA ndo auxilia de forma eficaz os alunos numa
tomada de decisdo, uma vez que ndo estava atrelado a uma discussao critica sobre o assunto.

Na etapa trés, € revelada a presenga ou ndo dos aspectos tedricos e praticos, definidos

por Sabota e Pereira (2017).

4.3 Resultado da terceira etapa: verificacio dos aspectos para avaliacio de material
didatico conforme os autores Sabota e Pereira (2017)

Percorridas as etapas dos procedimentos metodologicos, exibidas no Capitulo 3 desta
dissertacdo, sdo apresentados, a seguir, os dados da pesquisa em forma de quadros. Apds o
levantamento bibliografico (primeira etapa), o levantamento dos objetos de aprendizagem
disponibilizados no Moodle CEFET-MG (segunda etapa), foi verificado se cada aspecto, seja

ele teorico ou pratico, estava presente nos OA.
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Para tanto, foram criadas nesta dissertagdo perguntas norteadoras para cada aspecto,
embasado nos conceitos dos autores utilizados, com o propdsito de facilitar a analise das

caracteristicas dos OA. As perguntas norteadoras sao as seguintes:

Aspectos tedricos:

-Concepgao de ensino e aprendizagem: possui uma concepg¢do didatica, tratado como
processos de desenvolvimento pessoal e intelectual?

-Avaliacao: ¢ utilizado como ferramenta de avaliagdo, auxiliando no desenvolvimento do
aprendiz ou fornecendo algum diagnéstico do estado atual do seu saber?

-Interacdo e interatividade: € prevista a interacdo entre pessoas ou com o instrumento € seu
contetido?

-Recursos: os elementos graficos e os textos incentivam os usudrios a correlacionar o
contetdo presente com outras fontes e midias?

-Multimodalidade: o objeto ¢ multimodal, ou seja, emprega duas ou mais modalidades

linguisticas (linguagem verbal e ndo verbal), com o objetivo de proporcionar uma melhor

inser¢do do leitor no mundo contemporaneo?

Aspectos praticos:

-Flexibilizagdo: o usudrio pode navegar livremente pelo contetdo/atividades e escolher a
ordem de acesso, favorecendo a autonomia?

-Engajamento: possui estimulos para que o aluno continue engajado e acessando o conteudo?
-Afetividade: possui elementos que favore¢am a afetividade, como emojis, respostas

imediatas (feedbacks) e linguagem dialogica?

Dessa forma, seguem os Quadros 8 € 9 que mostram de forma compilada a presenga

ou nao desses aspectos em cada OA:



Quadro 8 — Verificacao da presenga dos aspectos tedricos nos OA.

Aspectos tedricos

Concepgdo de ensino e aprendizagem

Avaliagdo

Interacdo e Interatividade

Recursos

Multimodalidade

Possuiuma concepgdo didatica,

E utilizado como ferramenta de

Os elementos graficos e os textos

O objeto ¢ multimodal, ou seja, emprega
duas ou mais modalidades linguisticas

OA avaliacdo, auxiliando no Eprevista a interagio entre pessoas |. . L . . ~
sendo tratado como processos de . . . incentivam os usuarios a correlacionar of (linguagem verbal e ndo verbal), como
desenvolvimento pessoal e desenvolvimento d(,) aprren(-ilz ou oucomo mstr}lmento esed conteudo presente comoutras fontes e | objetivo de proporcionar uma melhor
intelectual? fornecendo algum diagnéstico do contelido ? midias? inser¢do do leitor no mundo
estado atual do seu saber? R
contemporaneo?
Sim Nao Sim Nao Sim Nao Sim Nio Sim Nao
1 X X X X
2 X X X X X
3 X X X X
4 X X X X
5 X X X X
6 X X X X
7 X X X X X
8 X X X X
9 X X X X
10 X X X X
11 X X X
12 X X X X X
13 X X X X
14 X X X X
15 X X X X X
16 X X X X X
17 X X X X
18 X X X X
19 X X X
20 X X X

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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Quadro 9 — Verificagdo da presenga dos aspectos praticos nos OA.

Aspectos praticos

Flexibilizagdo

Engajamento

Afetividade

OA O usuario pode navegar livremente pelo Possui estimulos para que o aluno POS.Sl.li clementos que”favoregama
, .. . . afetividade, como emojis , respostas
conteudo/atividades e escolher a ordemde continue engajadf) e acessando o imediadas (fedbacks ) ¢ linguagem
acesso? conteudo? dialogica ?
Sim Nao Sim Nao Sim Nao
1 X X
2 X X
3 X X X
4 X X X
5 X X
6 X X X
7 X X X
8 X X X
9 X X X
10 X X X
11 X X
12 X X X
13 X X
14 X X
15 X X
16 X X
17 X
18
19 X X
20 X X X

Fonte: Dados da pesquisa (2018).
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A verificagdo dos aspectos para avaliagdo de objetos de aprendizagem definidos por
Sabota e Pereira (2017) permite examinar um cenario geral de como estes objetos estdo sendo
utilizados pelos professores dos cursos técnicos de nivel médio a distancia. Portanto, segue
uma analise geral que demonstra os aspectos praticos e teoricos que os OA do AVA CEFET-
MG possuem. Dentro dos aspectos teoricos, diagnosticou-se que, dos 20 objetos analisados,
70% apresentavam destacadamente a concepcao de ensino aprendizagem, explicitando uma
proposta pedagogica, enquanto 30% dos objetos ndo era apresentada esta concepgdo. Sabota e
Pereira (2017, p. 3) afirmam que “esses materiais devem ser tratados como processos de
desenvolvimento pessoal e intelectual, inseridos dentro de um contexto historico e
sociocultural”. Deste modo, cabe ressaltar que os objetivos de aprendizagem devem estar
explicitos no material, e ainda, além de um material digital, um OA precisa funcionar como
um elemento facilitador do processo de ensino e aprendizagem.

No aspecto avaliacdo, apurou-se que dos objetos analisados, 85% ndo possuiam esta
caracteristica ou ndo eram utilizadas como instrumento avaliativo na proposta pedagogica, ou
seja, apenas 15% representavam esta fungdo. Os professores no ambiente virtual
disponibilizavam de forma geral avaliagdes desvinculadas dos objetos de aprendizagem. Entre
0s possiveis motivos pela escolha de objetos que nao apresentam a caracteristica avaliativa, a
falta de orientacdo pedagogica sobre as possibilidades de uso ¢ uma hipdtese. Muitas vezes,
os docentes ficam restritos as possibilidades de avaliagdo, prendendo-se apenas as ferramentas
avaliativas do Moodle, como questionario, envio de tarefa e forum.

No que concerne ao aspecto da interagdo e interatividade, apenas 25% dos OA
possuem algum nivel presente. A maior parte dos objetos analisados, que representa uma fatia
de 75%, ndo apresentou estes aspectos. Como posto por Arrais (2013), saber conjugar a
interatividade dentro de um plano pedagogico ¢ um desafio, uma vez que o educador deve
saber mediar, conjugar os niveis de interatividade e conseguir resultados concisos no
envolvimento dos alunos na construgao do saber.

Conforme Sabota e Pereira (2017), os OA que apresentam esses aspectos promovem
uma conexdo entre a teoria e a pratica, instigando os alunos a apropriarem-se dos
conhecimentos que envolvem os conteudos. Deste modo, valorizar a ado¢do de OA que
instigue a participacao e interagdo entre os alunos, possibilitando a troca de informagdes entre
os participantes do grupo, auxilia de forma efetiva na constru¢ao do conhecimento.

Com relagdo ao aspecto Recursos, observou-se que 45% dos OA correlacionam o

conteudo com outras fontes e midias, isto é, menos da metade dos OA analisados, uma vez
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que 55% dos objetos ndo fazem essa correlacdo. Importante ressaltar que cada objeto deve
ajudar os alunos a alcancar um objetivo previamente especificado. Ao mesmo tempo, quando
se tem objetos que dialogam com outros recursos, como por exemplo um blog que também
permite a utilizacdo de um férum ou a realizacdo de uma atividade, ou mesmo uma
apresentacdo em prezi que incorpore um conteudo no formato de video, torna-se possivel
atingir um maior numero de alunos.

Markova (2000) considera as diferencas individuais na forma de aprender,
considerando os diversos estilos de aprendizagem, dentro das diversas modalidades de ensino.
Assim, faz-se necessario uma postura do professor, no sentido de identificar de que forma as
TIDC podem viabilizar a combina¢do de diferentes recursos no ambiente de ensino e
aprendizagem, tendo em vista que as ferramentas sdo essenciais para facilitar este processo.

No que concerne ao aspecto de multimodalidade, ou seja, a presenga das multiplas
modalidades da linguagem no objeto, sejam elas verbais ou ndo verbais?!, observou-se que
85% dos OA essa caracteristica. Apenas 15% dos objetos ndo apresentaram aspectos
multimodais. A presenga desse aspecto provavelmente se deve ao fato de que um texto ou um
OA, de forma geral, ndo ¢ construido linguisticamente apenas por meio da escrita, mas
também por imagens ou pela articulacao e integragcdo destas formas. A presenca de hipertexto
também se faz importante pois proporciona um carater ndo-linear onde o leitor pode também
selecionar as informagdes e os caminhos de leitura que preferir.

O OA 9, Reportagem BBC News (Figura 12), ¢ um so6lido exemplo de recurso
multimodal, uma vez que no corpo do texto eles apresentam diversos hiperlinks nos assuntos
ou palavras que estejam relacionados. Isso permite que o proprio aluno assuma uma posicao
mais autdbnoma, escolhendo as informagdes que prefere acessar (SABOTA; PEREIRA, 2017).
Neste sentido, no ato da escolha do OA o autor pode fazer uso de uma vasta quantidade de
recursos multimodais provenientes tanto do plano verbal como do visual.

Avancando para os aspectos praticos, sobre o quesito de flexibilizagdo nos OA do
CEFET-MG, constatou-se que apenas 30% apresenta o aspecto de Flexibilizacdo nos cursos
técnicos de nivel médio a distancia do CEFET-MG. Deste modo, a maioria dos objetos
analisados, 70%, ndo apresentam esta caracteristica. Para Andrade (2003), a leitura flexivel
nos materiais didaticos digitais e nos OA ¢ realizada por associa¢des. Ela ndo apresenta uma
sequéncia fixa, como ocorre nos livros didaticos, romances, dentre outros que seguem uma

narrativa de temporalidade linear, com acontecimentos subsequentes.

2! verbal (escrita e oral) e ndo-verbal (visual).



76

Em materiais didatico digitais e OA que apresentam a Flexibilizacdo, o aluno passa a
ter uma participagdo mais ativa, pois ele pode seguir caminhos variados dentro do texto, ou
por exemplo, estudar a parte que tem mais dificuldade. Dentro dos objetos apresentados, o
OA 18, Blog Projetos de Redes (Figura 21) representa um objeto que permite ao aluno uma
navegacao livre, podendo escolher a ordem de sua leitura ou agao.

O engajamento, segundo Sabota e Pereira (2017), ¢ um aspecto relevante nos materiais
didatico digitais, uma vez que promove, muito além do acesso, a sua continuidade de estudo e
a oportunidade de desenvolvimento da consciéncia da aprendizagem. Dos objetos analisados,
apenas 20% apresentam esse aspecto nos cursos técnicos a distdncia de nivel médio do
CEFET-MG, o que representa um numero bastante inexpressivo. Isto significa que 80%
destes objetos nao promovem o engajamento no processo de ensino e aprendizagem. Os
alunos que estudam na modalidade EaD buscam entender o porqué de cada conteudo.
Percebem também que o material que apresenta esse direcionamento os auxilia a compreender
a utilidade de cada assunto e, ainda, como eles poderado utiliza-lo na pratica (KENSKI, 2012).

O OA 20 (Figura 23), trata de um video tutorial no formato Screencast, do qual a
professora compartilha a tela do computador e explica o conteido, ¢ um dos OA cuja
presenga desse aspecto mais se destacou, pois a professora, em sua fala, faz constantes
convites e perguntas sobre o assunto estudado.

Com relacdo a afetividade, 60% dos objetos analisados ndo apresentaram essa
caracteristica nos cursos. Os OA sdo ferramentas de apoio utilizados por professores e alunos
e devem possuir uma linguagem dialdgica, garantindo um tom coloquial e reproduzir uma
conversa entre professor e aluno (CUNHA, 2006). Via de regra, o OA deve ser motivador,
leve e apresentar uma aproximagao com vistas a suprir a auséncia fisica do professor. Sabota
e Pereira (2017) reforcam que, além da linguagem, outras formas de agdo fazem com que os
alunos se sintam acolhidos e motivados a continuar utilizando o material, como por exemplo,
a presenca de emojis?’, avatares ou respostas imediatas geradas pelo proprio programa,
reforcam a tese.

Dessa forma, foi possivel observar quais aspectos estdo presentes nos OA disponiveis
no AVA dos cursos técnicos de nivel médio. Importante ressaltar que nao existe um
direcionamento pedagdgico, no papel de designer instrucional, auxiliando os docentes do
NeAD do CEFET-MG nas escolhas dos OA, na utilizagdo e até mesmo na producdo desses

materiais.

22 Emojis sdo desenhos proprios que expressam sentimentos e que sdo usados na maioria dos sistemas
operacionais da atualidade.
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4.4 Resultado da quarta etapa: analise dos objetos de aprendizagem levantados seguindo
os aspectos para avaliacio de material didatico em formato digital

Nessa etapa foi realizada a anélise de cada objeto, conforme os aspectos estabelecidos
por Sabota e Pereira (2017), ja citados anteriormente.

De acordo com os referencias de qualidade estabelecidos pelo MEC, recomenda-se a
diversificacdo de midias, objetivando potencializar a experiéncia de aprendizagem de forma
prazerosa, produtiva e consequente, tendo em vista a realidade do aluno.

Segue, portanto, a analise individual dos 20 OA escolhidos no ambiente virtual de

aprendizagem:

Objeto de Aprendizagem 1 - Agua, Meio Ambiente e Polui¢cio Hidrica (Figura 4).

Aspectos teoricos

Concepciao de ensino e aprendizagem:

O contetido apresenta concepcao de ensino e aprendizagem, ou seja, possui uma concepgao
didatica, cabendo ressaltar também que o objeto analisado ¢ formatado como uma
apresentacao presencial, em arquivo Power point, ¢ estruturado em topicos, nao sendo
adequado para utilizagdo na modalidade a distancia.

Avaliacao:

Nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliagdo, apenas como instrumento de apresentagao de
conteudo.

Interacio e interatividade:

O objeto analisado ndo apresenta interatividade ou interagdo, pois ele ndo abre possibilidades
para comunicagdo e trocas com outros alunos ou tutor.

Recursos:

Sao utilizados poucos recursos no arquivo, criado em arquivo de Power point. Ha presenga de
poucas ilustracdes durante toda a extensao do arquivo.

Multimodalidade:

A multimodalidade estd presente no objeto, contudo, ¢ apresentado em formato de topicos,

voltado mais para uma apresenta¢cdo na modalidade presencial.
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Aspectos praticos

Flexibilizacao:

A disponibilizagdo do conteudo ¢ rigida, ndo sendo possivel escolher a ordem de acesso. A
sequéncia de leitura se faz de tela a tela. E preciso ter uma continuidade de leitura linear para
a compreensao.

Engajamento:

Nao existe nenhum incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usudrio, seja por
lembretes, por convites, perguntas, ou por premiagdes de avango.

Afetividade:

Nao existe presenga de afetividade no objeto. A linguagem trabalhada ndo ¢ dialogica, ndo ¢

utilizado emolis, feedbacks ou mensagens.

Objeto de Aprendizagem 2 - Apostila da disciplina Gestao de Efluentes (Figura 5)

Aspectos teoricos

Concepc¢ao de ensino e aprendizagem:

Conteudo elaborado com o objetivo de ser utilizado para o processo de ensino e
aprendizagem, com objetivos de aprendizagem previamente estabelecidos. Criado em arquivo
Word e apresentado no formato de e-book da disciplina.

Avaliacao:

Nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliagdo, e ainda, ndo apresenta nenhuma insercao de
avaliagdo em sua extensao.

Interacio e interatividade:

A apostila analisada nao apresenta interatividade ou interacao.

Recursos:

O e-book ¢ um tipo de objeto que possibilita a inser¢do de varios recursos e ilustragdes. O
livro analisado apresenta alguns recursos, porém em pouca quantidade, apresentando maior
extensdo de texto corrido. Apresenta poucas ilustracdes e segue um estilo de escrita mais
cientifica do que dialogica.

Multimodalidade:

A multimodalidade estd presente no objeto, porém de forma restrita diante das possibilidades,

apresentando poucos hiperlinks para materiais complementares, como videos, imagens etc.
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Aspectos praticos

Flexibilizacao:

A disponibilizagdo do conteudo ¢ rigida, ndo sendo possivel escolher a ordem de acesso. A
sequéncia de leitura é pagina a pagina. E preciso ter uma continuidade de leitura linear para a
compreensao.

Engajamento:

Nao existe nenhum incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usudrio, seja por
lembretes, por convites, perguntas, ou por premiagdes de avango.

Afetividade:

Nao existe presenga de afetividade no objeto. A linguagem trabalhada ndo ¢ dialdgica,

tampouco utiliza emolis, feedbacks ou mensagens.

Objeto de Aprendizagem 3 - Video: reportagem sobre Planeta Agua (Figura 6)

Aspectos teoricos

Concepc¢ao de ensino e aprendizagem:

Reportagem exibida pelo Programa Fantastico da Rede Globo que mostra a necessidade do
uso racional da dgua. Contetido elaborado com a finalidade de transmitir informag¢do, nao
direcionado para o processo de ensino aprendizagem. Todavia, se mostra de forma bastante
didatica, apresentado no formato de video.

Avaliacao:

Nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliacao.

Interacio e interatividade:

Nao apresenta interatividade ou interagao.

Recursos:

O objeto possui um tamanho adequado para um video de nove minutos, o que ndo cansa o
usuario. Contudo ndo faz relagdo com nenhuma outra midia ou recurso.

Multimodalidade:

A multimodalidade est4 presente no objeto.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:
Nio existe flexibilizagdo do objeto. E preciso seguir uma ordem cronolégica de visualizagdo

para a compreensao do contetudo.
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Engajamento:

Nao existe nenhum incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usudrio.

Afetividade:

Por se tratar de uma reportagem informativa, a linguagem trabalhada ¢ dialdgica, o que induz

uma proximidade com o usudrio.

Objeto de Aprendizagem 4 - Video animado: qualidade da agua (Figura 7)

Aspectos teoricos

Concepciao de ensino e aprendizagem:

Video elaborado pela empresa Samarco Mineragdo que trata sobre os rejeitos de mineragado e
qualidade da 4gua. Conteudo elaborado com a finalidade de transmitir informagdo. E
apresentado de forma didatica, por meio de animagao e audio.

Avaliacao:

Nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliacao.

Interacio e interatividade:

O objetivo analisado ndo apresenta interatividade ou interagao.

Recursos:

O objeto possui um tamanho adequado para um video de quatro minutos, o que ndo cansa o
usuario. Contudo nao faz relagdo com outra midia ou recurso.

Multimodalidade:

A multimodalidade estd presente no objeto, apresenta narracdo e animacdo com desenhos
animados.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

Nao existe flexibilizagdo do OA, ndo sendo possivel escolher a ordem de acesso.
Engajamento:

Existe incentivo no OA pela continuidade do acesso ao usudrio por meio de perguntas que sao
apresentadas durante a exibigao.

Afetividade:

A linguagem trabalhada ¢ dialdgica, o que induz uma proximidade com o usuario.
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Objeto de Aprendizagem 5 - Norma técnica: preservacio e técnicas de amostragem de

efluentes liquidos e corpos receptores (Figura 8)

Aspectos teoricos

Concepcio de ensino e aprendizagem:

Norma técnica elaborada pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), que ¢ uma
entidade privada sem fins lucrativos, responsavel pela normalizagdo técnica de diversos
setores no Brasil. Conteudo produzido para normalizar técnicas de amostragem de efluentes
liquidos, portanto, ndo possui concepgao de ensino aprendizagem.

Avaliacao:

Nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliacao.

Interacio e interatividade:

Nao apresenta interatividade ou interagao.

Recursos:

O objeto possui 22 paginas de texto corrido, com alguns quadros e tabelas. Nao faz relagdo
com outra midia ou recurso.

Multimodalidade:

A multimodalidade ndo est4 presente no objeto.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

Nio existe flexibilizagdo do objeto. E preciso seguir uma ordem cronolégica de visualizagio,
pagina a pagina, para a compreensao do contetdo, ndo sendo possivel escolher a ordem de
acesso.

Engajamento:

Nao existe incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usuario.

Afetividade:

A linguagem trabalhada ¢ clara e direta, porém cientifica, em termos de orientagdo. Nao

existem elementos que garantam a sua afetividade ou proximidade com o usuario.
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Objeto de Aprendizagem 6 - Estudo de caso: analise técnica do processo de tratamento

de efluentes de empresa de laticinios da Regido de Passo Fundo (Figura 9)

Aspectos teoricos

Concepc¢ao de ensino e aprendizagem:

Artigo cientifico, produzido com o objetivo de comunicar os resultados de uma pesquisa de
forma concisa ou para servir como medida da produtividade individual dos autores e das
instituigcdes as quais servem. Nao possui concepg¢ao de ensino aprendizagem.

Avaliacao:

Nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliagcdo no processo de ensino e aprendizagem.
Interacio e interatividade:

Nao apresenta interatividade ou interagao.

Recursos:

O objeto possui 13 paginas de texto corrido. Nao faz relagdo com outra midia ou recurso.
Multimodalidade:

A multimodalidade ndo est4 presente no objeto.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

Nao existe flexibilizacao do objeto, ¢ preciso seguir uma ordem cronoldgica de visualizagao,
pagina a pagina, para a compreensao do contetdo.

Engajamento:

Nao existe incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usuario.

Afetividade:

A linguagem trabalhada ¢ clara e direta, porém cientifica. Nao existem elementos que

garantam a sua afetividade ou proximidade com o usuario.

Objeto de Aprendizagem 7 - Manual de orientacées basicas para tratamento de esgoto

(Figura 10)

Aspectos teoricos

Concepc¢ao de ensino e aprendizagem:
Manual que trata de orientagdes para o tratamento de esgoto, desenvolvido pela Divisdo de

Saneamento da Fundacdo Estadual do Meio Ambiente (FEAM). O objeto possui concepgao
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didatica, uma vez que foi elaborado para os operadores e funciondrios das Estacdes de
Tratamento de Esgoto (ETE), com o objetivo de orientar sobre a sua manutengdo e operacao,
para que sejam obtidas condi¢des adequadas de funcionamento.

Avaliacao:

O objeto nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliagao.

Interacio e interatividade:

Nao apresenta interatividade ou interagao.

Recursos:

O objeto possui 27 paginas e faz relacdo com outros recursos — sites € documentos.
Multimodalidade:

A multimodalidade estd presente no objeto, uma vez que também sdo apresentadas
ilustragdes, esquemas e infograficos.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

Nao existe flexibilizacao do objeto, ¢ preciso seguir uma ordem cronoldgica de visualizagao,
pagina a pagina, para a compreensao do conteudo.

Engajamento:

Nao existe incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usudrio.

Afetividade:

A linguagem trabalhada ¢ clara, direta e didatica, aponta ao usuario pontos de atengao e

reflexdo, auxiliando na afetividade ou proximidade com o usudrio.

Objeto de Aprendizagem 8 - Cartaz: higienize as maos (Figura 11)

Aspectos teoricos

Concepciao de ensino e aprendizagem:

Imagem disponibilizada no AVA que demonstra onze passos para a correta higienizagdo das
maos, conteudo com finalidade informacional, por isso ndo possui concepcdo de ensino
aprendizagem.

Avaliacao:

O objeto nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliagao.

Interacio e interatividade:

O objeto nao apresenta interatividade ou interacao.
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Recursos:

O objeto corresponde a uma pagina, ndo fazendo relagdo com outros recursos.
Multimodalidade:

A multimodalidade esta presente, uma vez que junto ao texto de orientagdo sdo apresentadas
imagens correspondentes ao que ¢ apresentado.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

Nio existe flexibilizagdo do objeto. E preciso seguir o passo a passo.

Engajamento:

Nao existe incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usudrio.

Afetividade:

A linguagem trabalhada ¢ concisa e direta, contudo, neste objeto, ndo existe presenga de

afetividade.

Objeto de Aprendizagem 9 - Reportagem BBC News - superbactérias (Figura 12)

Aspectos teoricos

Concepciao de ensino e aprendizagem:

Nao possui concepgdo de ensino e aprendizagem. Trata-se de um texto jornalistico com o
objetivo de informar detalhadamente o leitor sobre um assunto. Nesse caso, a resisténcia das
bactérias.

Avaliacao:

O objeto nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliagao.

Interacio e interatividade:

O objeto nao apresenta interatividade ou interacao.

Recursos:

O objeto corresponde a uma pagina e faz relacdo com outros links, favorecendo o acesso e a
ligacdo entre os conteudos, dentro e fora da ferramenta.

Multimodalidade:

A multimodalidade estd presente, uma vez que junto ao texto informativo sdo apresentados
ilustracdes, esquemas e graficos.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:
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Existe a flexibilizagdo na pagina apresentada, tendo em vista que ela ¢ estruturada em topicos,
separados por assuntos. E possivel um usuério iniciar a leitura a partir do topico que ele
desejar, sem perder a contextualizacao.

Engajamento:

Nao existe incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usudrio.

Afetividade:

A linguagem trabalhada ¢ concisa e direta, contudo, neste objeto, ndo existe presenga de

afetividade.

Objeto de Aprendizagem 10 - Infografico: como surgem cepas resistentes (Figura 13)

Aspectos teoricos

Concepciao de ensino e aprendizagem:

O objeto possui concepcao de ensino e aprendizagem, tendo em vista que foi produzido com o
proposito didatico. Por possuir uma natureza visual e grafica, ¢ uma ferramenta eficiente e
rapida para transmissao de algum contetido.

Avaliacao:

O objeto nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliagao.

Interacio e interatividade:

O objeto nao apresenta interatividade ou interacao.

Recursos:

O objeto ndo promove relagdo com outros recursos, portanto, ndo promove a ligacdo com
outros conteudos.

Multimodalidade:

A multimodalidade estd presente, uma vez que junto ao texto informativo sdo apresentadas
ilustragdes.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

O objeto ¢ nao infografico. Especificamente, ndo existe flexibilizagdo no objeto apresentado,
ndo sendo possivel uma leitura que ndo seja dentro da ordem apresentada.

Engajamento:

Nao existe incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usuario.
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Afetividade:

A linguagem trabalhada ¢ direta, contudo, nesse objeto, ndo existe presenga de afetividade.

Objeto de Aprendizagem 11 - Videoaula: o0 mundo secreto dos jardins / fungos (Figura

14)

Aspectos teoricos

Concepc¢ao de ensino e aprendizagem:

O objeto possui concepcao de ensino e aprendizagem, tendo em vista que foi produzido com o
proposito didatico, apresentando o conteudo de forma dindmica.

Avaliacao:

O objeto nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliagao.

Interacio e interatividade:

Nao existe interacdo no objeto, e ndo ¢ apresentado nenhum tipo de interatividade vinculado
ao video. Neste caso, o usudrio estd mais para receptor.

Recursos:

O objeto ndo promove relagdo com outros recursos, portanto, ndo possui ligagdo com outros
conteudos.

Multimodalidade:

A multimodalidade est4 presente, uma vez que juntamente com a narragdo, ¢ apresentado um
filme, mostrando os fungos e suas especificidades.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

Nao existe flexibilizacdo no objeto apresentado, sendo necessario seguir a continuidade do
video para compreensao.

Engajamento:

Nao existe incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usudrio.

Afetividade:

A linguagem trabalhada ¢ bastante clara, contudo, neste objeto, ndo existe presenca de

afetividade.
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Objeto de Aprendizagem 12 - Portal Sao Francisco (Figura 15)

Aspectos teoricos

Concepc¢ao de ensino e aprendizagem:

O objeto possui concep¢do de ensino e aprendizagem, tendo em vista que ¢ um portal
educacional, produzido com fins didaticos, que da acesso a 15 canais de disciplinas, banco de
questdes e outros conteudos como gastronomia e turismo.

Avaliacao:

O objeto ¢ utilizado também como ferramenta de avaliagdo, possibilitando o acesso a um
banco de questdes para alunos e professores, buscando o desenvolvimento do aprendiz,
conforme cada disciplina.

Interacio e interatividade:

Existe interatividade no portal, uma vez que sdo apresentados diversos feedbacks na parte
avaliativa, na resolucdo das questoes.

Recursos:

O objeto presenta variados recursos como imagens ¢ videos, favorecendo o acesso ¢ a ligagao
entre os conteudos, dentro e fora da ferramenta.

Multimodalidade:

A multimodalidade esta presente, empregando textos escritos e visuais. Apresenta também
hiperlinks que direcionam para outras paginas.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

Por se tratar de um portal com acesso a varios canais, ¢ um objeto flexivel, possibilitando ao
usudrio navegar sem ordem cronoldgica de acesso.

Engajamento:

Nao existe incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usudrio.

Afetividade:

A linguagem trabalhada ¢ didatica, clara e direta, contudo, neste objeto, ndo existe presenga

de afetividade.
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Objeto de Aprendizagem 13 - On ou Off: de que lado vocé esta? (Figura 16)

Aspectos teoricos

Concepc¢ao de ensino e aprendizagem:

O objeto analisado ¢ um video motivacional, ou seja, ndo foi produzido com o intuito
educacional, mas de trazer reflexdo sobre determinada questdo, no caso sobre a tecnologia, a
fim de causar algum impacto positivo no usuario.

Avaliacao:

O objeto nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliagao.

Interacio e interatividade:

O objeto nao apresenta interatividade ou interacao.

Recursos:

O video possui quatro minutos e ndo promove relacdo com outros recursos, portanto, ndo se
relaciona com outros contetidos.

Multimodalidade:

A multimodalidade esta presente, uma vez que juntamente com a narragao ¢ apresentado um
filme motivacional e imagens.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

Nao existe flexibilizacdo no objeto apresentado, sendo necessario seguir a continuidade do
video para compreensao.

Engajamento:

Existe incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usudrio, por meio de perguntas
reflexivas e palavras motivacionais.

Afetividade:

A linguagem trabalhada no video ¢ leve e afetiva, tendo em vista que o proprio conteudo se

refere a sentimentos e emogdes sobre determinado objeto.
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Objeto de Aprendizagem 14 — Charge: radiotividade (Figura 17)

Aspectos teoricos

Concepc¢ao de ensino e aprendizagem:

O objetivo deste estilo de ilustracdo, a charge, ¢é satirizar algum acontecimento atual com um
ou mais personagens envolvidos. Neste objeto, ela pode ser considerada dentro de uma
concepcado de ensino e aprendizagem, uma vez que estimula o processo de desenvolvimento
intelectual e estd inserida num contexto histdrico e sociocultural.

Avaliacao:

O objeto nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliagao.

Interacio e interatividade:

O objeto nao apresenta interatividade ou interacao.

Recursos:

O objeto nao promove relagdo com outros recursos.

Multimodalidade:

A multimodalidade esta presente no objeto por meio do didlogo entre os personagens e
ilustragao.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

Nao existe flexibilizacdo no objeto apresentado, nao sendo possivel uma leitura que nao seja
dentro da ordem de didlogo apresentada.

Engajamento:

Nao existe incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usudrio.

Afetividade:

A linguagem trabalhada ¢ direta, contudo, neste objeto, ndo existe presenga de afetividade.

Objeto de Aprendizagem 15 - Cartilha sobre agrotoxicos (Figura 18)

Aspectos teoricos

Concepciao de ensino e aprendizagem:
A cartilha ¢ um manual didatico sobre determinado assunto, que neste caso, foi elaborada pela
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA) e alerta sobre os perigos do agrotoxico.

Esta voltada para uma concepgao de ensino e aprendizagem.
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Avaliacao:

O objeto nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliagao.

Interacio e interatividade:

Objeto nao apresenta interatividade ou interagao.

Recursos:

O objeto analisado apresenta varios tipos de recursos graficos, favorecendo a ligagdo dos
contetdos.

Multimodalidade:

A multimodalidade est4 presente no objeto, uma vez que também sdo apresentados diversos
tipos de ilustragdes e chamadas durante o texto, como icones de atencdo, reflexdo, dentre
outros.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

No material analisado, ¢ possivel iniciar a leitura dentro de qualquer topico, sem perder o
sentido do texto, portanto, existe na cartilha uma flexibilizacdo de navegagao pelo conteudo e
ordem de acesso.

Engajamento:

Nao existe instrumento de engajamento no conteudo analisado.

Afetividade:

A linguagem trabalhada ¢ muito didatica, auxiliando na afetividade ou na proximidade com o

usuario.

Objeto de Aprendizagem 16 — Historia da internet (Figura 19)

Aspectos teoricos

Concepciao de ensino e aprendizagem:

O objeto analisado ¢ uma apresentacdo interativa que trata sobre a historia da internet,
elaborado com a concepgao de ensino aprendizagem.

Avaliacao:

O objeto nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliagao.

Interacio e interatividade:

O objeto apresenta interatividade na navegacao, por meio de botdes de avancgar, voltar, e

clique aqui.
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Recursos:

O objeto analisado possui doze telas e apresenta varios tipos de recursos, como hiperlinks e
video, favorecendo a ligacao dos conteudos.

Multimodalidade:

A multimodalidade esta presente no objeto, uma vez que também sdo apresentados ilustragdes
e elementos graficos em sua extensao.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

No objeto analisado, ¢ necessdrio seguir uma ordem de navegagdo pré-estabelecida para
compreensdo do conteudo, ndo apresentando, portanto, o aspecto da flexibilizacado.
Engajamento:

Nao existe nenhum instrumento para engajamento do aluno no conteudo analisado.
Afetividade:

Nao existem aspectos de afetividade no material analisado.

Objeto de Aprendizagem 17 - URI Online Judge (Figura 20)

Aspectos teoricos

Concepciao de ensino e aprendizagem:

O objeto analisado possui concepcao de ensino e aprendizagem. Foi criado pela Universidade
Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missoes (URI) e trata-se de uma rede social criada
para alunos que estudam programagao, permitindo que eles compartilhem experiéncias, criem
e apresentem projetos, preencham perfil pessoal, facam circulo de avaliacdo entre pares, nos
quais sdo sugeridas melhorias para os projetos.

Avaliacao:

O objeto possui proposta avaliativa, haja vista ¢ utilizado também para competicdes em
maratonas de programagdo. Possui problemas dos mais simples até aos mais avangados, que
sdo registrados através de numeros. Oferece possibilidade de feedback por parte do professor
e de outros alunos, além de feedback automatico em algumas questoes.

Interacio e interatividade:

O objeto apresenta interatividade e interagdo, na medida em que o aluno estabelece trocas

com a plataforma e com outros alunos.
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Recursos:

O objeto analisado apresenta varios recursos como repositorio, foruns, chat, e favorece a
ligacdo com outros conteudos.

Multimodalidade:

A multimodalidade estad presente no objeto, sendo apresentados ilustragdes e elementos
graficos em sua extensao.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

O objeto analisado ¢ flexivel, podendo o usuario iniciar o acesso por qualquer parte da pagina,
escolhendo a atividade que ele preferir.

Engajamento:

Existe engajamento no instrumento analisado, por meio de mensagens que a propria
plataforma oferece.

Afetividade:

Existe presenca de afetividade no material analisado, através de emojis dos proprios usuarios.

Objeto de Aprendizagem 18 — Blog: projetos de redes (Figura 21)

Aspectos teoricos

Concepc¢ao de ensino e aprendizagem:

O objeto analisado possui concepcao de ensino e de aprendizagem. Trata-se de um blog cuja
estrutura permite a atualizacdo rdpida a partir de acréscimos de artigos, postagens ou
publicagdes.

Avaliacao:

O objeto oferece recursos capazes de avaliar o aprendiz, como o féorum e também a
possibilidade de postagens.

Interacio e interatividade:

O objeto apresenta interatividade e interagdao, a medida que o aluno estabelece trocas com a
plataforma e com outros alunos e pode realizar postagens e trabalhos.

Recursos:

O objeto analisado apresenta varios recursos como notas de aula, tutoriais, artigos, apostilas e

forum.
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Multimodalidade:
A multimodalidade estd presente no objeto e sdo apresentados diversos hiperlinks durante sua
extensao.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:

O objeto analisado ¢ flexivel, podendo o usuario iniciar o acesso por qualquer parte da pagina,
escolhendo o recurso ou atividade que ele preferir.

Engajamento:

Nao existe nenhum instrumento de engajamento no objeto analisado.

Afetividade:

Existe presenca de afetividade no material analisado pelo uso de emolis dos proprios usuarios

no féorum.

Objeto de Aprendizagem 19 — Software simulador (Figura 22)

Aspectos teoricos

Concepciao de ensino e aprendizagem:

O simulador de Programmable Logic Control (PLC) possui concep¢do de ensino e de
aprendizagem. Trata-se de um sistema para simular teste lo6gico em estrutura de diagrama de
circuito elétrico. O usuario monta o teste para verificar a possibilidade de aplicacao.
Avaliacao:

O objeto nao fornece recursos de avaliacao.

Interacio e interatividade:

O objeto apresenta interatividade, na medida em que o usudrio preenche todos os campos para
realizar a simulagdo, do qual o sistema devolve em forma de diagrama de circuito elétrico.
Recursos:

O objeto analisado ndo apresenta outros recursos € nao favorece, portanto, a ligacdo com
outros conteudos.

Multimodalidade:

O objeto nao apresenta aspectos da multimodalidade.
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Aspectos praticos

Flexibilizacao:

O objeto analisado ¢ flexivel e o usudrio pode iniciar o preenchimento a partir de qualquer
campo que desejar.

Engajamento:

Nao existe nenhum instrumento de engajamento no objeto analisado.

Afetividade:

Nao existe presenca de afetividade no objeto analisado.

Objeto de Aprendizagem 20 - Video: Screencast - nameros completos (Figura 23)

Aspectos teoricos

Concepciao de ensino e aprendizagem:

O video possui concepcdao de ensino aprendizagem, uma vez que foi concebido com este
proposito. Trata-se de um video tutorial, no formato Screencast, do qual o professor faz sua
explanagdo, compartilhando a tela do computador com a explicacdo do contetido, ou seja, o
aluno visualiza a tela e a explanac¢do. Contudo ¢ mostrado de forma bastante didatica.
Avaliacao:

Nao ¢ utilizado como ferramenta de avaliacao.

Interacio e interatividade:

Nao apresenta interatividade ou interagao.

Recursos:

O objeto possui um tamanho adequado para um video de 4 minutos, o que ndo cansa o
usuario. Contudo nao faz relagdo com nenhuma outra midia ou recurso.

Multimodalidade:

A multimodalidade esta presente no objeto, uma vez que ¢ trabalhado diversas imagens
juntamente com a explicagdo da professora.

Aspectos praticos

Flexibilizacao:
Nio existe flexibilizagio do objeto. E preciso seguir uma ordem cronoldgica de visualizagio

para a compreensao do conteudo.
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Engajamento:

Existe incentivo no objeto pela continuidade do acesso ao usudrio por meio de perguntas ao

usuario.

Afetividade:

A linguagem trabalhada ¢ dialdgica, o que induz uma proximidade com o usuario.

Deste modo, esta analise descritiva referente a cada um dos OA auxilia como

parametro e diretriz para que os professores de diversos niveis de ensino e diferentes

modalidades, seja a distancia ou como forma de suporte no presencial, utilize estratégias de

analise para os objetos de aprendizagem e demais materiais didaticos digitais, com o objetivo

de produzirem cursos com propostas assertivas e atender as necessidades reais dos alunos,

proporcionando uma aprendizagem significativa dos contetudos.

Em sintese, as andlises realizadas ao longo das etapas desta pesquisa ainda permitiram

inferir algumas consideragdes:

Nao existe uma padronizacdo acerca dos materiais base de estudo
disponibilizados para o aluno. Os conteudos em power point apresentam
caracteristicas de apresentagdes presenciais, o que acaba ndo auxiliando o
aluno no processo. As apostilas das disciplinas, por exemplo, sdo formatadas
de formas diferentes, algumas mais didaticas apresentam icones como reflexao,
saiba mais, curiosidade, e imagens que auxiliam o entendimento sobre o
assunto, além de uma linguagem dialogica. A maioria porém, ndo apresenta
estas caracteristicas. Por se tratarem de conteudos muito técnicos e especificos,
seria importante implantar um processo de padronizagdo dos materiais
didaticos base, numa perspectiva de design instrucional, ofertando juntamente
com os OA previamente selecionados. A padronizacdao para a construcao de
material didatico contribui para que o aluno tenha menos davidas e também
direciona o trabalho do professor, facilitando também no momento da
producdo.

Nao existe uma padronizagdo com relacdo a forma que os OA sao
disponibilizados aos alunos no ambiente. Havia disciplinas nas quais a
acessibilidade poderia causar prejuizos, como por exemplo, um caminho
demasiadamente longo no ambiente para acesso do OA; videos sem titulos

fazendo com que o proprio aluno tivesse que abrir um a um para verificar o
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conteudo. Em algumas disciplinas, os OA eram separados por modulo, de
acordo com o assunto. Em outras, era disponibilizado apenas uma lista com
estes materiais para acesso, o que dificulta para o aluno compreender quais
fazem parte de determinado assunto.

e Os objetivos de aprendizagem nao estavam descritos previamente na maioria
dos OA. Com isso, o aluno fica impossibilitado de saber o que ele ir4 aprender
acessando o contetdo. A sensagdo ao navegar pelo layout no AVA é que em
algumas disciplinas, muitos OA estavam soltos e descontextualizados, ou seja,
presentes apenas para inser¢do em termos quantitativos no AVA.

e Em alguns destes materiais analisados faltou uma orientacdo prévia com
relacdo a sua utilizagdo. O software simulador de PLC, por exemplo, ¢ um
objeto do qual o aluno deveria baixar o programa previamente, contudo, nao
havia uma explicagdo sobre como utiliza-lo no ambiente.

e Para utilizar OA que sejam de outras institui¢des ou empresas particulares, ¢
necessario solicitar autorizacdo por envolver questdes de direitos autorais.
Verificou-se que nao existe um critério com relagdo a isso e que os professores
ndo possuem este direcionamento. A EaD possui muitas especificidades, e a
orientagdo pedagdgica nesse sentido torna-se fundamental. O professor pode
encontrar e fazer uso de muitos OA gratuitos que podem ser utilizadas em
escolas publicas ou privadas sem a necessidade de autorizagdo ou compra do
material. Também existem diversos repositorios de OA gratuitos destinados a
professores ou profissionais de educagao, do qual € possivel escolher por tema
desejado.

¢ O OA torna-se mais relevante no processo na medida em que o professor o
articula com outras discussodes e atividades no AVA. Observou-se durante o
levantamento dos objetos, que eles eram disponibilizados no AVA apenas
como contedo complementar, com pouca ou nenhuma articulagdio com os
contetidos e pouca mediagdo. Muito além de fazer uso das tecnologias, ¢
importante que esses objetos estejam alinhados com uma metodologia
adequada, oferecendo aos alunos a possibilidade de construir saberes, criar,
colaborar, compartilhar etc.

Importante ressaltar que cada turma possui suas especificidades, sendo necessario que

o professor conheca o perfil dos seus alunos para escolher adequadamente os tipos de
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materiais que ird utilizar, embora a realidade que muitos docentes encontram pela frente de
turmas lotadas, dificultam este papel (ANTUNES, 2001). Ainda assim, reforca-se a
importancia de localizar meios e estratégias para esta aproximagdo, visto que esta acdo
impacta diretamente na satisfagao do uso dos OA por parte dos alunos.

Outro ponto a ser destacado € que o professor pode fazer uso de varios OA para tratar
de um mesmo assunto, desde que imprima sentido, mesclando diversos aspectos de cada um
deles. O professor pode também utilizar recursos diferenciados para finalizar uma sequéncia
de conhecimentos bem como motivar para um novo assunto a ser ensinado (ARRALIS, 2013).

Para Arrais (2013), a davida de muitos docentes ¢ saber como o recurso escolhido esta
sendo de fato empregado de forma a facilitar o processo de ensino e aprendizagem. Pensando
nisso, além de fazer uma andlise prévia destes aspectos, ¢ importante que o professor procure
outros processos para medir, por exemplo, o grau de satisfacdo dos alunos com determinado
objeto, que procure também relatorios de acesso, de acordo com a possibilidade, que produza

um diério de utilizagdo feito pelo professor, dentre outras estratégias.
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CAPITULO 5: CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo serdo apresentadas as consideragdes finais desta pesquisa retomando
aos aspectos iniciais abordados. Este trabalho buscou analisar os objetos de aprendizagem
disponiveis no AVA Moodle do CEFET-MG, tendo em vista os critérios definidos por Sabota
e Pereira (2017).

Importante ressaltar que escolheu-se utilizar os critérios de analise definidos por
Sabota e Pereira (2017) nesta pesquisa de mestrado pelo fato de que seu estudo proposto
abarca uma série de caracteristicas para os OA que sdo importantes e que foram construidas
de uma forma compilada, tendo como base estudos anteriores de outros autores que tratam
sobre o tema. Além disso, os aspectos propostos por eles promovem um didlogo entre os
proprios critérios e entre varios elementos. Outra razdo pela escolha de Sabota e Pereira
(2017) ¢ o fato de se tratar de um estudo mais atual, tendo em vista que as tecnologias
avangam de forma muito rapida, estando em constante movimento.

A utilizagdo das TDIC e dos recursos educacionais digitais permeiam a atuag¢do dos
professores que trabalham nos cursos técnicos de nivel médio a distancia do CEFET-MG,
Eletroeletronica, Informatica para Internet € Meio Ambiente. Desta forma, torna-se relevante
analisar se os OA utilizados nos cursos seguem alguns critérios de avaliacdo, de forma que
contribuam de fato para o processo de ensino aprendizagem.

A analise dos OA foi realizada tendo como problema de pesquisa a seguinte questao:
“Os objetos de aprendizagem presentes nos cursos técnicos de nivel médio a distdncia do
CEFET-MG atendem aos aspectos de avaliagdo estabelecidos pelos autores Sabota e Pereira
(2017)?

Iniciou-se a pesquisa apresentado um aporte tedrico sobre educagdo e educacao
tecnologica, a EaD e seu contexto historico, bem como ambientes virtuais de aprendizagem,
tecnologias na educacao e por fim, os objetos de aprendizagem.

Ap6s o levantamento bibliografico dos autores que sustentam a pesquisa, foi realizado
um levantamento dos objetos de aprendizagem presentes no Moodle do AVA CEFET-MG no
modulo II dos trés cursos técnicos de nivel médio a distancia. Como parametro de escolha dos
objetos, foi levado em consideracdo diferentes formatos e midias, chegando a um numero de
20 objetos. Feito isso, foi verificado se os OA levantados atendiam ou ndo aos aspectos para
avaliacdo de material didatico digital propostos por Sabota e Pereira (2017), através de

perguntas elaboradas com base em seus estudos e preenchimento de dois quadros (Quadro 8 e
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9) que apontavam a presenca ou ndo destes aspectos. Foi constatado que dos objetos
analisados, 70% foram concebidos com uma concepcao didatica, voltada para o processo de
ensino e aprendizagem, o que representa um numero expressivo.

Verificou-se também que 85% dos OA ndo possuem nenhum tipo de aporte avaliativo.
Além disso, foi verificado no ambiente que estes OA ndo eram vinculados a nenhuma
atividade. Com relagdo ao nivel de interacdo e interatividade, 75% ndo apresentou nenhum
destes quesitos. Na EaD, trabalhar com objetos que promovam a interatividade ¢ essencial,
uma vez que nesta modalidade o conhecimento ¢ construido a partir das trocas sociais, com o
professor e outros alunos. Também, com relagdo aos recursos, 55% dos objetos ndo faziam
relacdo com outras midias ou fontes. No que concerne ao aspecto da multimodalidade,
constatou-se que 85% possuem caracteristicas da multimodalidade, promovendo texto e
elementos graficos. Este quesito contribui na compreensao do aluno com relagao ao contetido
de estudo.

Com relagdo aos aspectos praticos, 70% dos objetos analisados ndo apresentam
flexibilizagdo na leitura, ou seja, o entendimento da matéria dependia de uma leitura linear e
cronolodgica. Os nativos digitais 1éem de forma diferente, e oferecer materiais que promovam
uma leitura da qual o proprio aluno possa escolher a ordem de acesso, auxilia no
desenvolvimento da autonomia. Além disso, 80% dos objetos ndo apresentavam o aspecto de
engajamento de uso, isto €, os objetos ndo apresentavam aspectos motivacionais para que o
aluno continuasse utilizando. Apenas o acesso ao conteudo ndo ¢ suficiente, ¢ necessario a
criacdo de estratégias para que a permanéncia do aluno na leitura do conteudo. Ademais, com
relacdo a presenca de aspectos inerentes a afetividade, 60% dos OA ndo apresentavam
nenhum elemento de afetividade no material.

Portanto, conclui-se nesta etapa que varios aspectos definidos pelos autores nao estao
presentes em muitos destes objetos. Importante apontar também uma urgente necessidade de
orientagdo e capacitagdo pedagogica para os professores e tutores com relacdo a escolha e
utilizagdo dos recursos, com vistas a melhorar a experiéncia de aprendizagem do aluno.

Logo apos a verificacdo da presenca dos aspectos nos OA, foi realizado a quarta e
ultima etapa, da qual apresentava uma analise individual de cada um dos objetos selecionados,
com o objetivo de aprofundar em cada um deles. Embora o foco desta dissertacdo seja os
aspectos de andlise de OA de Sabota e Pereira (2017), durante a analise foi observado alguns
pontos, como a falta de padronizac¢ao na produgao de alguns materiais da préopria instituicao,

como por exemplo dos slides e apostilas que sao objetos utilizados em todas as disciplinas
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como material base de estudo. A padronizagdo gera qualidade e beneficia as duas pontas do
processo, aluno e professor, e direciona o docente nos aspectos que devem ser utilizados.
Além disso, a forma de disponibilizacdo destes conteudos no AVA ndo favorecem a
usabilidade. Também verificou-se que nao existia uma orientacao prévia de uso com relacao a
alguns objetos, e que os objetivos de aprendizagem nao eram identificados, impossibilitando o
aluno de saber o que ele ird ver e aprender acessando aquele conteudo. Outra observagao ¢
que alguns materiais pertenciam a outras instituicdes ou empresas, o que pode acarretar em
problemas por questdes de autorizagdao de uso. Além disso, a maior parte dos objetos estavam
disponibilizados no ambiente de forma desvinculada de outros conteudos ou sem alguma
mediacdo. Mais uma vez, verifica-se a necessidade de capacitagdo docente para elaboragao
de metodologias assertivas referentes ao uso dos OA e das TDIC.

Deste modo, pode-se afirmar que o objetivo geral e os objetivos especificos desta
dissertacdo foram atingidos, uma vez que foi possivel realizar a andlise dos OA e identificar a
presenca dos aspectos de avaliagdo de material didatico em formato digital definidos por
Sabota e Pereira (2017), ressaltando em quais aspectos havia maior ou menor deficiéncia. Foi
possivel verificar também a eficacia dos critérios propostos pelos autores e como eles estdo
inter-relacionados e dialogam entre si.

Sendo assim, o levantamento e as andlises realizadas nesta pesquisa buscou contribuir
através de um olhar critico para uma tematica relevante a todos os profissionais da educagao,
especialmente da EaD, e ainda pouco abordada.

Como forma de aprofundamento desta pesquisa ¢ para o complemento de algumas
lacunas existentes, sugere-se realizar, junto aos alunos dos cursos técnicos de nivel médio a
distancia, uma pesquisa sobre a percepcao dos alunos sobre estes objetos, sob o ponto de vista
da aprendizagem, ou seja, identificar qual ou quais objetos auxiliam de forma mais
significativa na aprendizagem sob o ponto de vista discente.

Outro ponto importante seria investigar os obstaculos dos sujeitos envolvidos no
processo de criacdo destes recursos educacionais, considerando uma produgdo que envolve
uma equipe multidisciplinar dentro de um Nucleo de EaD, apontando também solucdes para
equipes que nao dispdem de todos os profissionais necessarios, como ilustrador, programador
e web designer.

Dessa forma, espera-se que outras pesquisas possam investigar e aprofundar as
praticas de professores e tutores com relagdo as TIDC para a busca de melhores resultados em

cursos EaD.
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