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RESUMO

Esta pesquisa parte do desejo de contribuir com formas que promovam 0 gerenciamento
motivacional para aprender uma lingua estrangeira (USHIODA, 1996; DORNYEI;
USHIODA, 2011) e do reconhecimento de que o professor tem poucas condicdes de gerenciar
a motivacdo dos estudantes em sala de aula (BAMBIRRA, 2009). Assim, foi criado um
instrumento intitulado planner motivacional, composto por propostas que orientam a
administracdo de metas, a reflexdo e a tomada de decisdes por parte dos estudantes. Tais
atividades foram criadas para levar o0s estudantes a conhecerem as estratégias
automotivacionais, propostas por Dornyei (2005), a interagirem com elas e aplica-las.
Contando com a participacdo voluntaria de cinco estudantes da disciplina intitulada ‘Oficina
de Leitura e Producdo de Textos em Lingua Estrangeira I11’, do curso de graduacdo em Letras
do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais, e da professora por ela
responsavel, foi realizado um estudo longitudinal, ao longo de um semestre letivo, em que a
trajetoria de gerenciamento motivacional, feita pela estudante participante, foi acompanhada
pela pesquisadora, por meio de sessfes de orientacdo quinzenais e da analise dos registros
feitos pela estudante no planner motivacional. O objetivo do trabalho foi verificar como se
dava o gerenciamento motivacional mediado pela utilizacdo do planner e discutir até que
ponto esse instrumento contribui para o gerenciamento da motivacdo. A metodologia
empregada é de natureza aplicada, abordagem qualitativa, orientagcdo exploratéria, em formato
de estudo de caso. Os dados gerados pelos registros feitos no planner pela estudante, pelas
discussoes realizadas nas sessfes de orientacdo, pela escrita da narrativa e pela entrevista feita
com a professora da disciplina foram interpretados e discutidos a luz das teorias sobre uso de
estratégias automotivacionais e de gerenciamento da propria motivacdo (em especial
DORNYEI, 2005; DORNYEI. USHIODA, 2011; DORNYEI, 2017), a fim de responder as
perguntas de pesquisa. Foi possivel constatar que o planner motivacional viabilizou o
gerenciamento da motivacdo e o engajamento na aprendizagem, de forma segura e completa,
orientando a elaboracdo, o gerenciamento e o alcance de submetas e metas, a autorregulagéo e
a reflexdo sobre os processos envolvidos.

Palavras-chave: gerenciamento da prépria motivacdo; estratégias automotivacionais; planner

motivacional.



ABSTRACT

This research comes from the desire to contribute with the process of motivational
management to learn a foreign language (USHIODA, 1996; DORNYEI; USHIODA, 2011)
and the acknowledgement that the teacher has few conditions to manage the motivation of
students in classroom (BAMBIRRA, 2009). Thus, an instrument entitled motivational planner
was created, consisting of proposals that guide the management of goals, reflection and
decision-making by students. Such activities were created to lead students to get to know the
motivational strategies proposed by Dornyei (2005), to interact with them and apply them in
their context of learning. With the voluntary participation of five students from the discipline
entitled 'Reading and Production of Texts in Foreign Languages - Workshop III', from the
undergraduate course in Languages of the Federal Center for Technological Education of
Minas Gerais, and the teacher responsible for it, a longitudinal study was carried over a
semester, in which the trajectory of motivational management carried out by the participating
students was followed by the researcher, through fortnightly orientation sessions and the
analysis of the notes made by the students in their motivational planner. The purpose of the
research was to verify how the motivational management was mediated by the use of the
planner and to discuss to what extent it contributes to the management of motivation. The
methodology used is of an applied nature, qualitative approach, exploratory orientation, in
case study format. The data generated by the notes made in the planner by the students, the
discussions held in the orientation sessions, the narrative and the interview conducted with the
professor of the discipline were interpreted and discussed in light of theories on the use of
self-motivational strategies and the management of their own motivation (especially
DORNYEI, 2005; DORNYEI. USHIODA, 2011; DORNYEI, 2017) in order to answer the
research questions. It was possible to verify that the motivational planner enabled the
management of motivation and the engagement in learning, in a safe and complete way,
guiding the development and achievement of goals and sub-goals, self-regulation and
reflection on the processes involved.

Key-words: self-motivation management; motivational strategies; motivational planner.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa esta ligada a area das ciéncias humanas e se vincula ao eixo Linguistica,
Letras e Artes da subarea Linguas Estrangeiras Modernas.

O estudo se insere no ambito dos estudos da motivacdo na aprendizagem de linguas
estrangeiras (LE), e tem como enfoque levar estudantes a gerenciarem sua propria motivacao
na aprendizagem de lingua inglesa (LI) por meio da utilizacdo de um planner motivacional®,
que contemplara estratégias automotivacionais, com enfoque no planejamento da
aprendizagem e na criacdo e administracdo de metas.

A tematica pertence a macroarea de concentragdo ‘“Tecnologia e Processos
Discursivos” do Programa de Pos-Graduacdo em Estudos de Linguagens do CEFET-MG,
uma vez que os fundamentos da pesquisa contemplam a aprendizagem de LE com enfoque no
gerenciamento da motivacao pela estudante participante.

Ademais, tem-se em vista 0 aprimoramento e a incorporacdo de elementos na
aprendizagem que possam agregar e contribuir para que ela seja cada vez mais eficiente, 0
que também corrobora com o objetivo a que se vincula essa area de pesquisa.

Além disso, o estudo em questdo estd inserido na linha de pesquisa intitulada
“Linguagem, Ensino, Aprendizagem e¢ Tecnologia” — Linha Il do referido Programa —, haja
vista que evidencia, em seus principios e propoésitos, dois elementos que compdem essa linha
de pesquisa: a linguagem e a aprendizagem.

A linguagem se insere no ambito da Linguistica Aplicada, voltada, especialmente, para
a area das linguas estrangeiras modernas, tendo como tematica de base a promocdo da
aprendizagem da lingua inglesa (L1).

A aprendizagem esta vinculada ao fato de a pesquisa ter como propdsito incorporar
praticas que corroborem com o gerenciamento da motivacdo para aprender e promovam 0

processo de aprendizagem.

1 O planner motivacional é um livrinho, elaborado para fins desta pesquisa, a ser preenchido pelos estudantes,
com o objetivo de orientar o préprio gerenciamento de motivagdo. Trata-se de um instrumento de planejamento
de atividades e insercao de objetivos, metas, habitos e desejos.
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1.1 Contextualizacéo

Esta pesquisa se propfe a estender os estudos mais recentes sobre a motivagdo no
ambito da aprendizagem de uma LE, em especial o de Bambirra (2009), Dérnyei (2017) e 0
de Matos (2019), na medida em que prop6e uma forma concreta para a promog¢do do
gerenciamento motivacional e que esta parte de uma visdo dindmica desse processo.

Propomos a criacdo e utilizacdo de um planner motivacional para buscar viabilizar o
gerenciamento da propria motivacdo por estudantes de inglés como lingua estrangeira (LE)
em nivel de graduacdo, por meio do emprego de estratégias automotivacionais.

O gerenciamento da motivacdo para a aprendizagem de LE é importante, pois, de
acordo com Bambirra (2009), o sucesso no processo de gerenciamento é fator preponderante
para a aprendizagem, visto que promove 0 senso de autoconfianca, autonomia e autoestima,
criando um ciclo virtuoso, realimentando o desejo de gerenciar a propria motivacdo para
aprender com mais facilidade e de forma mais aprimorada.

Bambirra (2009) ainda acrescenta que outras pesquisas, que contemplem a
operacionalizacdo do modelo motivacional de Doérnyei (2001) no processo de aprendizagem
de LE, devem ser desenvolvidas, para que se possa ter uma visdo mais clara acerca do
resultado do emprego das estratégias de autorregulacdo no contexto de aprendizagem. A
pesquisadora (2009) aponta meios que podem ser utilizados para realizar o gerenciamento:
dindmicas, diarios de aprendizagem, secdes de aconselhamento. Entretanto, salienta que esse
processo pode ser complicado para a maior parte dos estudantes, que podem ter dificuldades
para colocar em pratica as etapas que envolvem essas atividades, sendo, assim, necessario que
haja uma assisténcia individualizada.

Em consonancia com essa visdo, Dornyei (2003) afirma que séo necessarias pesquisas
que operacionalizem as estratégias de autorregulacdo, a fim de que se possa promover uma
aprendizagem mais autbnoma e motivada. O autor (op. cit., 2017) complementa que vivemos
um novo paradigma nos estudos acerca da motivacao: o periodo sociodindmico, no qual ainda
ndo ha parametros exatos estabelecidos.

Matos (2019) destaca-se como um trabalho que enfrenta esse desafio e traz uma

contribuicdo importante para a Linguistica Aplicada na medida em que avanca na
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compreensdo do processo motivacional, relacionado ao aconselhamento linguageiro?,

mapeando a motivacdo em agdo, sob o paradigma da complexidade, no processo de
aprendizagem de lingua inglesa, verificando a interferéncia de aspectos contextuais na
oscilacdo da motivacao e as estratégias motivacionais empregadas no processo.

Nesse sentido, a proposta desta pesquisa € propor um recurso que possa mediar 0
gerenciamento da motivacéo pelos estudantes, como, por exemplo, a utilizagédo de um planner
motivacional que permita o conhecimento e a interagdo com estratégias automotivacionais, na
expectativa de que os estudantes possam refletir, discutir, ter ciéncia e gerenciar o seu

processo motivacional, acionando e criando modos eficientes para lidar com ele.

1.2 Justificativa

Com o objetivo de justificar e defender a relevancia desta pesquisa, estabelecemos,
nesta secdo, o estado da arte sobre a motivacao do estudante na aprendizagem de inglés como
LE e, em especial, sobre o uso de estratégias motivacionais para gerencia-la.

Para tanto, foi realizada uma busca sisteméatica entre os anos de 2011 e 2019,
contemplando os temas: motivacdo na aprendizagem de inglés como LE e autorregulagédo na
aprendizagem de inglés como LE. As bases de dados investigadas foram os portais da
SCIELO.BR, CAPES, EBSCO e Google Académico. Foram incluidos os trabalhos aplicados
gue nos pareceram mais relevantes, publicados no referido periodo.

Assim, no que tange a motivacdo na aprendizagem de LE, destacamos os estudos de
Diniz (2011), Ferreira (2011), Silva (2015), Ekiz; Kulmetov (2016), Santos Jr.; Magno e Silva
(2016), Bambirra (2017), Hickman e Lohr (2018), Naw Sant (2018).

Diniz (2011) buscou identificar, tendo como fundamento o Modelo Processual de
Motivacdo de Dornyei (2011), as influéncias motivacionais que atuam na fase acional do
processo de aprendizagem, bem como averiguar a natureza e as situagdes determinantes das
flutuacBes observadas nas estudantes, e levantar quais estratégias motivacionais poderiam ser
propostas para manter ou recuperar a motivagao para permanecer no curso.

Para tanto, o pesquisador implementou uma metodologia qualitativa, com o uso de

narrativas, questionarios e entrevista como instrumentos de coleta, aplicados a oito estudantes

2 De acordo com Matos (2019, p. 15), o aconselhamento linguageiro é “uma modalidade de acompanhamento a
aprendizagem de alunos de lingua adicional, visando incrementar o seu aprender a aprender, a sua reflexdo e a
tomada de atitudes decorrentes dessa reflexao”.
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do curso de Licenciatura em LI da Universidade Federal do Parda, entre os anos de 2010 a

2011.

Como resultados, o pesquisador apontou que 0 modelo de Dérnyei (2011) demonstrou
ser atil para suportar a analise dos dados da pesquisa, que diversos fatores considerados
motivadores e desmotivadores influenciaram o comportamento dos estudantes em meio a fase
acional do processo de aprendizagem, como também diferentes flutuagdes na resultante
motivacional das participantes foram observadas, as quais estdo em consonancia com as
caracteristicas pessoais e 0 conhecimento e adocdo de estratégias de gerenciamento da
motivacao e automotivagdo dos estudantes.

O estudo evidenciou o carater dindmico do processo motivacional e que os professores
devem ser capazes de escolher estratégias que fomentem e impegam a baixa motivacional dos
estudantes no processo de aprendizagem, levando em consideracdo a fase em que se encontra
cada individuo nesse processo.

Ferreira (2011) pesquisou o potencial e as vantagens do emprego de recursos
audiovisuais para a elevacdo dos niveis de motivacdo de estudantes de LE. A pesquisa foi
aplicada em duas turmas de LE — uma de inglés e outra de alem&o —, por meio de um projeto
de pesquisa-acao, que envolveu observacgdes e aplicagdes de questionarios.

Os participantes da pesquisa foram 20 alunos da turma de lingua inglesa do sétimo ano
e 16 alunos da turma de alemdo do décimo ano. Ambas as turmas pertencentes a Escola
Secundéria de Ermesinde, no distrito do Porto, Portugal.

Como resultados, a pesquisadora destacou a falta de tempo para se trabalhar um
fendmeno tdo profundo, como a motivacdo, a fim de alcancar os objetivos da pesquisa. A
pesquisadora descreve que obteve resultados diferentes em cada uma das turmas pesquisadas
e conclui que o professor, apesar de ter papel importante na motivacdo dos estudantes, ndo
pode mudar o que ndo esta sujeito a se modificar.

Nesse sentido, a pesquisadora afirma que o professor ndo é o Unico responsavel pela
motivacdo dos estudantes, logo, se estes ndo se sentirem intrinsecamente motivados para a
aprendizagem, as tecnologias ndo tém o poder para reverter esse quadro.

Silva (2015) se propds a responder as inquietacdes de pesquisadores acerca dos
conceitos de motivagdo e de autonomia, no campo da teoria da complexidade, buscando
identificar aspectos que colaboram ou inibem a motivagdo, com base em relatorios elaborados

por professores ao final de cada curso livre de LE do centro universitario de linguas da
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Universidade de Brasilia, entre os anos de 2012 e 2013, e em defini¢cbes de linguistas

aplicados acerca dos termos motivacao e autonomia na esfera da teoria da complexidade.

As andlises dos relatorios finais permitiram ao pesquisador compreender aspectos
relativos a motivacdo de diferentes professores de LE, por meio de informagdes que, muitas
vezes, eles mesmos ndo tém consciéncia, bem como evidenciar o carater temporal e
imprevisivel da motivacdo, que muda com o passar do tempo.

Os resultados mostraram que ha uma ligacdo entre a afetividade e a motivacao e que
as motivagOes intrinseca e extrinseca ndo admitem uma separacdo da intencionalidade dos
estudantes. Eles também evidenciaram pressupostos da teoria da complexidade presentes nos
relatos dos professores participantes e que fatores sociais, como grau de instrucdo e poder
aquisitivo, influenciaram tanto a motivacao quanto a aprendizagem autonoma da LE.

Ekiz e Kulmetov (2016) dialogaram sobre o papel da motivacdo e os fatores que
afetavam o ensino e a aprendizagem de LE de 40 estudantes, entre 18 e 20 anos, do primeiro
ano, do departamento de ensino de lingua inglesa da Universidade de Uludag, em Bursa, na
Turquia, a fim de guiar professores a criarem um ambiente mais motivador para tais
estudantes.

A coleta de dados foi realizada qualitativamente e quantitativamente por meio de
questionarios divididos em duas secGes. A primeira constou de perguntas fechadas, cujas
respostas foram enquadradas na escala de Likert, e a segunda, de perguntas abertas. A
primeira secdo foi dividida em afirmagdes acerca do “efeito de sala de aula” — caracteristicas
dos materiais e do ambiente de sala de aula —, “fatores dos pais” — afirmacdes sobre os pais
dos estudantes e como eles os ajudavam a se sentirem motivados —, e “atitudes do professor”
— habilidades do professor para empregar os métodos e seus comportamentos para ajudar as
estudantes a se sentirem motivados. Na segunda secdo, parte das perguntas abertas, a pergunta
feita no questionario as estudantes foi se havia alguma coisa que os desmotivava em meio a
aprendizagem de LE.

O estudo constatou que existem estratégias-chave, comportamentos e fatores que
afetam a motivacdo dos alunos. Nesse sentido, as questdes relativas aos pais mostraram ter
importante impacto na motivacdo dos estudantes, tendo a maioria destes afirmado se sentirem
mais motivados quando seus pais reforcam a importancia do inglés na vida e dao suporte

material e moral durante o processo de aprendizagem.
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No que tange a atitude dos professores, aproximadamente 90% dos estudantes

participantes admitiram se sentirem mais motivados quando os professores criam metas
realistas e dao informacdes claras relativas aos objetivos das atividades.

Além disso, o comportamento amistoso do professor durante as aulas mostrou ser uma
das melhores estratégias para aumentar a motivacdo dos estudantes. A participacdo destes
durante a aula também foi apontada como fator importante para manter a motivacao no nivel
mais alto possivel.

Ja no que tange aos fatores relativos as aulas, a maioria dos estudantes parece mais
motivada quando trabalha em conjunto com os colegas. Por outro lado, muitos das
participantes se disseram desmotivados quando a sala estava cheia, barulhenta, com carteiras
arranhadas e sujas e com problemas de aquecimento. Por fim, o estudo realizado sugere
comportamentos e estratégias que podem aumentar a motivacdo dos estudantes.

Santos Jr. e Magno e Silva (2016) mergulharam no universo do aconselhamento
linguageiro, servico instituido na Faculdade de Letras Estrangeiras Modernas (FALEM) do
Instituto de Letras e Comunicacdo (ILC) da Universidade Federal do Para, com o objetivo de
verificar como o alcance do suporte dado aos estudantes beneficiarios se reflete em diversos
contextos de aprendizagem, como a sala de aula, projetos e oficinas. O estudo procurou
identificar os comportamentos que influiram na aprendizagem da participante, 0 modo como
0s agentes interagem na sua aprendizagem e como influenciam o percurso de aprendizagem.

A metodologia utilizada foi de abordagem qualitativa, caracterizada por um estudo de
caso realizado com uma estudante de graduacgdo do primeiro periodo do referido curso, a qual
participou do processo de aconselhamento linguageiro, uma de suas professoras de LI do
curso de graduacao e dois de seus colegas de sala.

A coleta de dados compreendeu o periodo entre novembro de 2014 e maio de 2015, e
foi realizada por meio: (1) da geracdo de uma narrativa de aprendizagem feita pela estudante
em processo de aconselhamento, (2) de observacdes realizadas nos ambientes de
aprendizagem pelos pesquisadores, (3) por meio da analise de atas de reunifes, escritas pela
conselheira, (4) pela geracdo de relatérios de participacdo em entrevistas feitas com a
estudante, o professor e colegas da estudante, e ainda (5) relatérios de oficinas frequentadas
pela estudante.

Os resultados evidenciaram que a participante empregou as estratégias sugeridas pela

conselheira em ambientes diversificados, com seus colegas, e que, em razdo do processo de
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aconselhamento linguageiro, ela se tornou mais participativa e conseguiu regular a sua

aprendizagem, responsabilizando-se pelo seu processo de aprendizagem, lidando melhor com
0 seu sistema afetivo e empregando estratégias para manter ativa a sua motivacao.

Bambirra (2017) investigou a inter-relagdo entre a motivacédo de uma professora de
inglés de uma escola publica federal de nivel médio do Brasil e a de seus estudantes, sob a
Otica dos sistemas dinamicos complexos, para entender como as escolhas pedagdgicas da
professora influenciaram e foram influenciadas pelas impressdes e humor dos estudantes, bem
como para verificar como aspectos relativos ao contexto determinaram e foram determinados
pelas interacdes durante as aulas. As participantes de sua pesquisa foram 16 estudantes do
segundo ano do ensino médio de uma escola publica federal e a professora de LI da turma.

A pesquisadora empregou uma metodologia qualitativa, em formato de estudo de caso,
no qual foram coletadas e analisadas trés narrativas orais da professora e 14 registros escritos,
além da informac&o sistematizada por meio do uso de stickers, feitos por estudantes, em um
instrumento de coleta de dados criado para fins da pesquisa: o motivational journal.

As narrativas orais, gravadas em arquivo de audio pela professora ap6s cada aula dada,
durante um semestre, descreviam as suas impressdes quanto a aula ministrada, em termos da
descricdo de seu plano de aula, da avaliagdo, do cumprimento de seu plano, da indicacdo de
fatores que poderiam ter influenciado a aula, da expressdo de seu nivel de satisfacdo com
relacdo a aula, e, opcionalmente, do registro de qualquer outra informacdo que julgasse
relevante.

Ja os registros inseridos pelos estudantes no motivational journal, no inicio e ao final
de cada aula de LI, durante 0 mesmo semestre letivo, informaram a pesquisadora o seu nivel
aproximado de motivacdo. Nesse journal, os estudantes deveriam registrar suas impressoes
acerca de seu nivel motivacional para aquela aula, por meio da redacdo de comentarios e da
colagem de adesivos.

Os resultados evidenciaram que a motivacdo dos estudantes e da professora estavam
em inter-relacdo e que estas se alteraram continuamente de acordo com o contexto. Foi
possivel notar também que a aprendizagem evoluiu de acordo com processos motivacionais
entre 0s elementos do sistema, envolvendo a negociacdo e a co-construcdo. A andlise ainda
possibilitou entender que a coadaptagdo do sistema surgiu a partir da inter-relacdo entre a
professora, 0s estudantes e o contexto, levando a motivacdo ou desmotivacdo, sendo o

contexto contingente, influenciando e influenciado por outros elementos do sistema.
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Hickman e Lohr (2018) partiram do pressuposto de que os comportamentos dos

professores poderiam influenciar, de forma positiva ou negativa, alguns elementos
motivacionais de estudantes de LI, durante as aulas.

Sob essa hipdtese, a pesquisa levantou, por meio de entrevistas, questionarios e
observacdes, dados para avaliar as metas motivacionais dos estudantes, relacionando-as as
maneiras como os professores conduziam suas aulas.

A pesquisa foi realizada com 82 estudantes e quatro professores de um centro de
linguas de uma universidade publica.

Os resultados indicaram que quanto maior a responsividade do professor, maiores as
atitudes positivas dos estudantes e a incorporacdo de metas de aprendizagem, e quanto maior
a exigéncia e o controle apresentados pelo professor, mais ansiedade apresentava o estudante.

Naw Sant (2018) investigou a influéncia de fatores motivacionais na aprendizagem de
estudantes de uma turma de LI do Instituto de Educacdo Maija Yang em Myanmar (MIEd).
Este é localizado na fronteira da China-Myanmar e tem como propdésito o treinamento de
novos professores de lingua inglesa.

O estudo utilizou o framework de Renandya (2014) que compila cinco fatores
motivacionais (5Ts), a saber: professor, metodologia de ensino, texto, tarefa e avaliacdo?, e
contou com a aplicagdo de questionario aos 120 estudantes participantes, na coleta de dados.

A primeira questdo contemplou fatores demograficos relativos ao género, idade, nivel
educacional e programa de estudos. A segunda, consistiu de afirmacdes, dispostas na escala
de Likert, que versavam sobre cinco dominios relacionados aos fatores que afetam a
motivacao dos estudantes para a aprendizagem de LE de acordo com o autor, a saber: (1) as
caracteristicas motivacionais dos professores que possibilitavam a criagdo de uma atmosfera
motivadora da aula; (2) a metodologia motivacional de ensino que poderia influenciar no
engajamento dos estudantes; (3) os materiais ou textos motivacionais para 0 ensino que
motivavam a aprendizagem dos estudantes; (4) a tarefa que focava nas atividades que
poderiam promover a motivagdo dos alunos; e (5) os testes que ajudavam os estudantes a
verem 0 Seu progresso de uma maneira ndo ameacadora e que 0s motivava a trabalharem mais

empenhadamente para alcangar suas metas.

3 Tradugdo nossa para Teacher, teaching methodology, text, task, and test (RENANDYA, 2014 apud NAW
SANT; ELT, 2018, p. 202).
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Para a compilacdo dos dados e analise do questionario, 0 pesquisador empregou uma

metodologia quantitativa de contagem manual e, posteriormente, uma anélise qualitativa para
a interpretacdo dos dados e geracdo dos resultados.

O estudo mostrou que a motivacdo € central na aprendizagem dos estudantes,
especialmente na aprendizagem de LE, visto que 0s encorajou a serem mais ativos e
responsaveis pelo proprio processo de aprender.

A pesquisa também evidenciou a necessidade de que se tenha professores mais
motivadores, que saibam empregar diferentes métodos de ensino, para ir ao encontro das
necessidades e interesses dos estudantes, e que se valham de materiais diversificados, tais
como 0s encontrados na internet e 0s que envolvam recursos tecnoldgicos, para engajar 0s
estudantes em discussdes, fomentar a participagédo e o desenvolvimento da aprendizagem.

Ja no que diz respeito ao gerenciamento da motivacdo e autorregulacdo de estudantes
na aprendizagem de inglés como LE, apontamos os estudos de Rodrigues (2012), Ruech,
Bown e Dewey (2012), Ren e Yu (2013), Banisaeid e Hunag (2015), Seyyed Taher e
Mohammad (2016), e Matos (2019).

Rodrigues (2012) propds uma pesquisa-acdo, cujo objetivo foi o de promover e
investigar a autorregulacdo na aprendizagem de LI com base em uma pedagogia centrada no
estudante e nos processos de aprendizagem, utilizando, para tanto, o e-portfolio como
instrumento didatico.

Os objetivos especificos perseguidos foram caracterizar representacdes dos estudantes
a respeito da aprendizagem de LI; promover e analisar processos de autorregulacdo da
aprendizagem, por meio da construgéo de e-portfolios; e avaliar o potencial do e-portfolio no
desenvolvimento de processos de autorregulacdo da aprendizagem.

Participaram da pesquisa 23 estudantes, entre 10 e 15 anos de idade, da turma do 5°
ano do ensino fundamental do Agrupamento de Escolas André Soares, na cidade de Braga,
em Portugal.

A pesquisadora justificou a utilizacdo do e-portfolio afirmando que partiu do
pressuposto de que este poderia promover a autonomia, visto que permite ao estudante fazer
planejamentos e monitorar a construcdo de seu conhecimento, por meio da reflexdo constante
sobre o seu desempenho, identificando as suas dificuldades e as aprendizagens realizadas,
permitindo-lhe selecionar as estratégias mais adequadas para ultrapassar 0s obstaculos que

podem surgir e definir outros objetivos de aprendizagem ao longo do processo.
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Os resultados apontaram que o e-portfélio pode constituir um instrumento de

regulacdo da aprendizagem, pois possibilita o desenvolvimento de competéncias e torna o
estudante mais autbnomo na construcdo dos seus conhecimentos. Notou-se que 0s estudantes
assumiram papel central na aprendizagem, uma vez que refletiram, indicaram e
desenvolveram estratégias de aprendizagem, e que a interagdo entre estudantes e professores
foi fortemente contemplada.

Ademais, a pesquisadora destacou que o uso dos e-portfélios pode ser empregado em
outras disciplinas, promovendo a capacidade reflexiva e a de autorregulacédo, além de poder se
constituir ainda em um espago privilegiado para o desenvolvimento da responsabilidade dos
estudantes pela propria aprendizagem.

Ruech, Bown e Dewey (2012) discutem as percepgdes de estudantes e professores
acerca de estratégias motivacionais empregadas na sala de aula de LE do Centro de Estudos
da Liguagem da Universidade Brigham Young, em Provo, no estado de Utah, nos Estados
Unidos.

O objetivo do trabalho foi estender os estudos de Dornyei e Csizér (1998) — em que
Professores de inglés hungaros avaliaram uma lista de 51 estratégias motivacionais, geradas a
partir das crencas e praticas dos professores —, e de Cheng e Dornyei (2007) — que conduziram
uma réplica do estudo de Dornyei e Csizér (1998), focando nas crencas de professores de
inglés taiwaneses acerca do emprego das estratégias motivacionais e no alcance e frequéncia
da utilizacdo destas nas salas de aula asiaticas —, comparando as avaliacdes de estudantes e
professores acerca da frequéncia de utilizacdo de estratégias motivacionais na sala de aula.

As participantes da pesquisa de Ruech, Bown e Dewey (2012) foram 126 estudantes
do primeiro e segundo anos de turmas que estudavam arabe, chinés, francés, italiano, japonés,
russo e espanhol e 30 professores de arabe, chinés, francés, aleméo, italiano, japonés, russo e
espanhol.

A metodologia compreendeu a aplicacdo e o tratamento estatistico dos dados
coletados. A geracdo dos dados se deu por meio de dois questionarios: um direcionado aos
professores e outro aos estudantes, nos quais tanto professores quanto estudantes deveriam
ranquear 49 estratégias, por meio de uma escala de Likert, de acordo com o nivel de

motivacdo que entendiam ter a estratégia.
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Os resultados mostraram que, em geral, os professores e estudantes concordaram

acerca das estratégias que consideraram mais ou menos motivadoras. No entanto, com relacdo
as trés macroestratégias: esforco, tarefa e comparagdes, houve consideravel divergéncia.

Quanto ao “esfor¢o”, os professores ranquearam como a Sexta estratégia mais
motivadora, enquanto os alunos a ranquearam na décima posicdo. Os autores salientaram que
uma explicagdo inicial para isso seria o fato de eles entenderem que o esforgo compensa a
falta de habilidade e, nas salas de aula, a atribuicdo de falha por falta de esforco, ao invés de
habilidade, ter um efeito negativo na motivacéo dos estudantes.

No que tange a “tarefa” 0s autores chamaram a atencéo para o fato de que a diferenca
na faixa etaria entre os professores e o0s estudantes pode ter causado tal discrepancia, uma vez
que os estudantes, de acordo com os autores, geralmente se mostram abertos as ciéncias nos
seus objetivos de carreira, Visto que 0 sucesso nessas areas, segundo os autores, € notavel. Os
estudantes, assim, avaliaram a clareza das tarefas, a qual permitia uma averiguagdo mais
objetiva do sucesso ou ndo no desempenho da atividade. Ja os professores, nascidos em outra
época, ndo colocaram muita énfase nos indicadores de sucesso.

Com relacdo a “comparagdo”, a estratégia de “evitar comparagdo social” foi ranqueada
em uma posicdo bem abaixo pelos estudantes em comparacdo aos professores. I1sso se deve,
de acordo com os pesquisadores, pelo fato de os estudantes, nos Estados Unidos, serem,
raramente, expostos a esse tipo de comparagdo (especialmente pelo fato de que, para os
professores, € de extrema importancia o evitarem ao maximo) e, por isso, terem se mostrado
alheios acerca dos efeitos da comparagdo no seu processo motivacional.

Ren e Yu (2013) tiveram como enfoque estudar o emprego de estratégias afetivas na
aprendizagem de inglés para possibilitar a estudantes do ensino superior usarem estratégias
afetivas positivas de maneira efetiva, com o proposito de aprimorar sua habilidade de
aprendizagem autbnoma.

O estudo se propods a entender a influéncia da motivacdo na aprendizagem de inglés e
a implementar seis estratégias de aprimoramento, quais sejam, desenvolver: atitudes
apropriadas para com a aprendizagem de inglés; meta e feedback; elogio e critica; competicéo
e cooperacao; expectativa e avaliacdo; motivo de realizacéo.

O formato dessa pesquisa foi o do estudo de caso. A coleta dos dados foi feita por
meio de uma entrevista com trés estudantes do ensino superior. Os resultados apontaram que

se deve focar no emprego de estratégias afetivas, uma vez que fatores afetivos podem
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mobilizar o potencial interno e a motivacdo da aprendizagem auténoma de inglés, tendo em

vista 0 alcance de melhores resultados de aprendizagem. Os professores devem, assim,
segundo os pesquisadores, atentar-se para 0 emprego de estratégias afetivas no processo de
ensino e de aprendizagem de LE, a fim de promoverem o desenvolvimento autdbnomo da
lingua pelos estudantes.

Banisaeid e Hunag (2015) investigaram a motivacdo na aprendizagem autorregulada e
na aprendizagem de linguas a partir da Teoria da autodeterminacdo. As participantes da
pesquisa foram 49 estudantes chineses de LE, do curso de Humanidades da Universidade de
Zhejiang.

A metodologia empregada pelos pesquisadores teve abordagem qualitativa, em
formato de estudo de caso. A coleta de dados partiu da aplicacdo de questionarios, a saber:
(1) questionario contendo uma relacdo das estratégias de aprendizagem de linguas; (2)
questionério de estratégias motivadoras da aprendizagem; (3) questionario contendo uma
escala de orientacdo para a aprendizagem de linguas.

Os resultados mostraram que as estratégias usadas mais frequentemente pelos
estudantes chineses foram, respectivamente: memoria, afetividade e estratégias sociais. As
menos frequentes foram as metacognitivas e as de compensacao.

O estudo também mostrou que os estudantes chineses usavam estratégias que lidavam
com agrupamento, imaginacdo e regulacdo da emocdo, motivacdo e atitudes. Foi ainda
possivel deduzir que eles faziam as atividades, primeiramente, por causa de sua importancia
para atingir uma meta e, em seguida, 0 que os motivava era alcancar uma finalidade
instrumental — resolver determinada tarefa. Nesse sentido, os autores afirmaram que oS
estudantes chineses, em sua maioria, aprenderam inglés por causa de algum valor extrinseco.

Seyyed Taher e Mohammad (2016) objetivaram descobrir os efeitos de estratégias de
automotivacdo no desenvolvimento da crenca dos estudantes acerca de sua autonomia na
aprendizagem de LE. Participaram da pesquisa 25 estudantes do ensino médio de uma escola
do Ira.

Foi aplicado um questionario sobre crencgas acerca da autonomia na aprendizagem de
LE e, durante dois meses, foram dadas instrucdes aos estudantes de como aplicar as
estratégias de automotivacdo enquanto aprendiam a lingua. ApoGs esse periodo, as
participantes responderam ao mesmo questionario novamente, para que 0s pesquisadores

pudessem conhecer os possiveis efeitos do uso das estratégias. Os questionarios foram
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analisados por meio da submissdo ao software SPSS, que deu um tratamento estatistico

avancado aos dados.

Os resultados apontaram que as estratégias, em geral, ndo foram capazes de se
provarem satisfatorias para o caso especifico de desenvolvimento da crenca de autonomia
sobre a propria aprendizagem dos estudantes.

Os autores ainda evidenciaram que 0s questionarios deveriam ser substituidos por
entrevistas, uma vez que estas Ihes permitiriam tratar com maior profundidade as questfes
abordadas, e que as respostas das participantes deveriam ser verificadas por meio de
evidéncias empiricas nas quais os itens em investigacdo no questionario fossem examinados
na pratica, para entender o que ocorreu durante 0 processo.

O estudo ainda aponta, como sugestdo, que outras pesquisas sejam realizadas, com
diferentes faixas etarias, nos quais os estudantes possam fazer planos por si mesmos, de forma
estratégica, e desenvolvam potencialidades suficientes para tomar decisGes com base no que
buscam para si mesmos.

Por sua vez, Matos (2019), pesquisadora e professora do curso de letras/lingua inglesa
da Faculdade de Letras Estrangeiras Modernas (FALEM), objetivou avancar na compreensao
do processo motivacional relacionando ao aconselhamento linguageiro, servigo de suporte a
estudantes do curso. Para alcangar 0 seu objetivo, a pesquisadora verificou as interligacdes
entre influéncias contextuais e o fluxo motivacional relacionado a aprendizagem de LI,
examinando o processo de implementacdo de estratégias motivacionais direcionadas ao
favorecimento da aprendizagem de inglés como LE, e compreendendo a ocorréncia de
padrdes de comportamento e transformacdes relacionadas a préatica de acdes.

O estudo aplicado teve abordagem qualitativa, carater longitudinal e orientacdo
descritiva-interpretativa, em formato de estudo de caso, composto, em um primeiro momento,
por uma pesquisa-acdo. A pesquisa foi, majoritariamente, desenvolvida em espacos ligados a
FALEM: salas de aula, laboratérios de informatica, sala dos professores e area arborizada na
entrada da Instituicdo. As participantes da pesquisa foram uma estudante da disciplina
intitulada “Aprender a Aprender Linguas Estrangeiras”, do curso de letras da FALEM, e a
pesquisadora, no caso sua professora da disciplina e, também, a sua conselheira linguageira. A
coleta de dados compreendeu quatro semestres iniciais do curso de graduacdo da estudante

participante.
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Os resultados evidenciaram que lidar com a motivacéo, sob o paradigma complexo, no

processo de aconselhamento linguageiro, pressupde entender que este envolve questdes
contextuais advindas de diversas situacdes, experiéncias, agentes e sistemas integrados ao
contexto de vida e aprendizagem dos aconselhados, caracterizando-se como um processo em
constante transformacé&o, dindmico e emergente.

Foi possivel constatar também que as estratégias motivacionais empregadas tanto se
padronizaram como também se converteram em outras, tendo em vista a implementacdo de
estratégias mais significativas de acordo com o contexto da aconselhada, evidenciando a
imprecisdo e a incompletude que permeia a adocdo de estratégias motivacionais em um
contexto dindmico e complexo.

Notou-se ainda que as estratégias foram construidas de forma conjunta pela
aconselhada e aconselhadora, colaborando para o desenvolvimento de redes de apoio, com 0
proposito de proteger a motivacdo da aconselhada.

Observou-se também que as transformacbes emergentes envolveram o
aconselhamento, assim como outras atividades vivenciadas pela conselheira e a aconselhada,
participantes da pesquisa.

Além disso, este estudo apresentou como contribuicdo a promog¢do da reflexdo por
parte de conselheiros e professores de lingua adicional a respeito de que os resultados
esperados em um processo de aprendizagem estdo ndo linearmente relacionados as vivéncias
em sala de aula e aos contextos extraclasse interligados a ela, percebidos como uma rede de
sistemas integrados.

Conforme pudemos observar pelo estabelecimento do estado da arte do tema, as
pesquisas que abordam detidamente as estratégias de autorregulagdo para o gerenciamento da
motivacdo no contexto da aprendizagem de LE ainda sdo escassas e ndo enfrentam
exatamente o que pretendo enfocar nesta pesquisa: a utilizacdo de um instrumento, intitulado
“motivational planner”, e sua testagem, para verificar como ele apoia 0 gerenciamento da
autorregulacdo da motivacdo do estudante, no &mbito da aprendizagem de inglés como LE.
Nesse sentido, encontra-se o ineditismo deste trabalho. E, por essa razdo, justificamos a

realizacdo deste estudo.
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1.3 Estabelecimento do Problema

Ao longo do exercicio do magistério, venho observando nas minhas salas de aula e nas
de colegas que dialogam sobre o assunto, como muitos estudantes tém se mostrado
desmotivados, pouco dispostos a participar, interagir, se empenhar e se responsabilizar pelo
seu processo de aprendizagem.

Conforme discutem Ddrnyei (2001) e Bambirra (2009), a motivacdo ocorre em formas
e niveis distintos para cada estudante sendo, portanto, subjetiva, individual, particular.
Entretanto, ela deve ser considerada e promovida no contexto de aprendizagem, pois é um
fator determinante para a participacdo, interesse e envolvimento dos estudantes no processo
de aprendizagem.

Nesse sentido, esta pesquisa ttm como enfoque viabilizar o uso de um planner
motivacional, pautado no desenvolvimento de estratégias automotivacionais, em especial no
tocante ao planejamento da aprendizagem e ao estabelecimento e administracdo de metas, as
quais serdo perseguidas ao longo do processo de gerenciamento da motivagéo, por estudantes
de graduacdo de uma instituicdo da rede publica federal de ensino, com o propdsito de
promover o0 gerenciamento da motivacgao dos estudantes participantes.

O estudo de Bambirra (2009), por exemplo, confirma a dificuldade de se gerenciar a
motivacdo a0 mesmo tempo em que se ensina ou aprende uma LE. Sob esse ponto de vista,
partindo do principio de que as teorias sobre motivacdo no ensino e na aprendizagem de LE
oferecem meios para 0 seu gerenciamento, enfocamos, nesta pesquisa, o trabalho com as
estratégias automotivacionais, levantadas por Dornyei (2001) e sintetizadas por Bambirra
(2009), para o desenvolvimento do planner motivacional, que possibilitou 0 uso e o
gerenciamento dessas estratégias, bem como serviu como um dos mecanismos de coleta de
dados da pesquisa.

Nesse contexto, estratégias de autorregulacdo foram apresentadas no planner, de
forma que os estudantes participantes da pesquisa pudessem conhecé-las e interagir com elas,
por meio das propostas contidas no instrumento. Esperavamos, assim, que o planner
motivacional pudesse atuar como um instrumento a ser utilizado pelos estudantes para
orientar o processo de gerenciamento de sua motivacao, trazendo, quica, contribuicdes a sua

aprendizagem.
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1.4 Objetivos e perguntas de pesquisa

O objetivo geral desta pesquisa é viabilizar o uso de um planner motivacional, com
foco no desenvolvimento de estratégias automotivacionais, em especial, no tocante ao
estabelecimento e administracdo de metas, tendo em vista a promog¢do do gerenciamento da
motivacao pela estudante participante da pesquisa.

Para alcancar o objetivo geral, propusemos 0s seguintes objetivos especificos:

a) Descrever o processo de gerenciamento motivacional;

b) Conhecer as percepcdes e/ou reflexbes da estudante sobre a experiéncia de
utilizacdo do planner, com vistas a identificar o que esta significou para a sua
motivacdo, e 0 que a estudante levara para a sua vida a partir dessa
experiéncia;

c) Conhecer a percep¢do da professora com relagdo a motivacdo da estudante
participante, para entender sobre as contribuicdes e/ou limitacGes oferecidas
pelo processo de gerenciamento proposto, tendo em vista a utilizacdo do
planner.

Os objetivos especificos foram desdobrados nas seguintes perguntas de pesquisa, as
quais, além de orientar a geracdo e a analise dos dados, foram retomadas e respondidas no

capitulo de Consideracgdes Finais:

a) O que nos informa o processo de gerenciamento motivacional experenciado pela
estudante? As atividades propostas no planner contribuiram ou limitaram o
gerenciamento de sua motivacao para aprender a lingua inglesa?

b) No ponto de vista da estudante, quais foram as reflexdes acerca da experiéncia de
gerenciamento com a utilizacdo do planner e 0 que ela levara dessa experiéncia para a
sua vida?

c) No ponto de vista da professora, houve mudanca na postura da estudante no que se

refere a motivacdo para aprender a LI1?
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1.5 Organizacao da tese

Nas secOes seguintes, o Capitulo 2, Embasamento Tedrico, contempla, na se¢édo 2.1,
um levantamento do conceito de motivagdo, com base nos principais estudos que
fundamentam o tema; na secao 2.2, uma revisdo acerca dos estudos que abordam a motivacao
no &mbito da aprendizagem de linguas estrangeiras; na subsecdo 2.2.1, visdes sobre o
gerenciamento da motivacdo; na subsecdo 2.2.2, a abordagem de estudos sobre a
autorregulacdo e estratégias automotivacionais; na secdo 2.3, a visdo de experiéncia na
aprendizagem de inglés como lingua estrangeira.

No Capitulo 3, Metodologia, explicitamos, na secdo 3.1, o alinhamento da pesquisa no
ambito da metodologia cientifica cunhada para pesquisas de cunho cientifico; na secdo 3.2, 0
local de coleta dos dados e as participantes, colaboradoras da pesquisa; na secdo 3.3, 0S
instrumentos empregados para a geracdo dos dados; na subsecdo 3.3.1, o planner
motivacional; na subsecéo 3.3.2, a proposta de narrativa; na se¢do 3.3.3, a entrevista com a
professora; na secao 3.4, os procedimentos metodoldgicos para a geragdo dos dados; na se¢ao
3.5, os critérios para a andlise dos dados; na subsecdo 3.5.1, os critérios para a analise do
planner; na subsecdo 3.5.2, os critérios para a analise da narrativa; na subsecdo 3.5.3, 0s
critérios para a andlise da entrevista da professora; na secdo 3.6, as questOes éticas que
subsidiaram a pesquisa.

No Capitulo 4, Apresentacédo e analise dos dados, discutimos, na se¢cdo 4.1, 0 processo
de gerenciamento motivacional; na subsecdo 4.1.1, o gerenciamento motivacional da
participante 1; na secdo 4.2, a experiéncia de utilizacdo do planner para o gerenciamento da
motivacgdo; e na secdo 4.3, a percepgdo da professora com relacdo a motivacéo da estudante.

No Capitulo 5, Consideragfes finais, na secdo 5.1, retomamos as perguntas de
pesquisa; na secdo 5.2, apresentamos as contribuicGes inéditas da pesquisa; na secdo 5.3,
apontamos os desdobramentos da pesquisa e as sugestdes para futuras pesquisas; e na secao

5.4, realizamos uma breve reflexao final.
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2 EMBASAMENTO TEORICO

Nesta secdo, apresentamos 0s principais construtos e contribuicbes teoricas que

fundamentaram a pesquisa.

2.1 Conceito de motivagédo

De acordo com Dérnyei e Ushioda (2011) as teorias de motivacdo, até a primeira
metade do século XX, focavam sua atencdo nas emocdes e instintos que davam forma ao
comportamento humano, influenciadas pelo trabalho de Freud (1996, apud DORNYEI;
USHIODA, 2011).

Ja a partir da segunda metade do século XX, passou-se a investigar 0S processos
cognitivos conscientes que geravam 0 comportamento e a acgdo, tais como as metas e
expectativas, crencas sobre autoeficacia e interpretacdo de eventos (DORNYEI; USHIODA,
2011).

Na primeira década do século XXI, ainda segundo os pesquisadores (op. cit., 2011),
retomou-se o interesse pelo papel das emocdes na Psicologia Motivacional, visto que essa
area voltou a sua atencdo para os elementos que constituem a natureza humana e revelou a
importancia dos motivos e emoc¢des; ao mesmo tempo em que a Psicologia Cultural comegou
a explorar os motivos culturalmente especificos, as emocdes e os valores (DORNYEI;
USHIODA, 2011).

De acordo com Ddrnyei e Ushioda (2011, p. 77), a partir dos anos 90, houve um
crescente reconhecimento dos fatores contextuais, 0 que causou uma guinada na corrente de
estudos da Psicologia Motivacional e Educacional. Entretanto, conforme apontam o0s
pesquisadores, os estudos que consideravam os fatores contextuais, como por exemplo os
relacionados ao ambiente de sala de aula, aos aspectos culturais e ao design das atividades,
ainda enxergavam esses fatores como independentes nos modelos lineares, como o de
Gardner (2001), por exemplo.

Gardner e Lambert (1972) definem a motivacdo sob o viés instrumental e integrativo.
Sob a dtica instrumental, a motivagdo estaria vinculada as recompensas que o individuo

receberia apOs executar determinada acdo — recompensas relativas a avancos profissionais,
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salariais, sociais e econdmicos, por exemplo. J& a motivacdo integrativa estaria ligada aos

interesses e atitudes do individuo para pertencer a determinada comunidade linguistica.

A partir dessa perspectiva, Deci e Ryan (1991) definiram a motivacdo sob duas
subdivisBes: motivacdo intrinseca — que se refere a fatores de origem interna, inerente ao
individuo, como os interesses e 0 prazer envolvidos em determinada acdo —, e extrinseca —
que advém de fatores externos ao individuo e estdo vinculadas a finalidades e recompensas
que sdo externas a ele, tais como aprender para conseguir um emprego, desenvolver
determinada atividade por presséo social (SILVA, 2015).

Sob esse enfoque, o crescimento da Psicologia Positiva que, de acordo com Seligman
(2018), se deu entre os anos de 1997 e 1998, fez brotar o interesse pela significacdo pessoal,
pelos motivos e bem-estar emocional, e os avangos da Neuropsicologia propiciaram verificar
como o comportamento e a experiéncia sdo influenciados por inputs subcorticais associados a
necessidades psicoldgicas e sentimentos (DORNYEI, 2005).

Sob esse ponto de vista, Scopinho (2014) assegura que, neurologicamente,

as emocOes advém de interagBes intracerebrais envolvendo o sistema limbico, o
hipotdlamo e a area pré-frontal (os quais também estéo relacionados com a memoria),
ou seja, ‘entende-se que 0 coértex cria uma resposta cognitiva (consciente) a
informacao periférica (dos sentidos), resposta esta compativel com as expectativas do
individuo e de seu contexto social’ (Ballone, 2008, s/p). Pesquisadores afirmam que a
motivacdo tem papel crucial no sucesso ou fracasso em qualquer situacdo de
aprendizagem” (p. 98).

A partir da assercdo de Scopinho (2014), observamos que 0s sentidos, sentimentos,
expectativas e o contexto social estdo intimamente ligados a promocdo da motivagdo e que
esta € elemento relevante a se considerar no processo de aprendizagem.

Ja Williams e Burden (1997) apresentam uma viséo sécio construtivista de motivagéo.
Partindo da premissa de que cada individuo é motivado de forma diferente, os pesquisadores
afirmam que esta motivacdo sofre influéncias do contexto social e cultural e das interacdes
entre os individuos. Os pesquisadores classificam a motivacdo como estimulada por aspectos
cognitivos e emocionais, por meio dos quais ocorrem 0s processos de estabelecimentos das
razbes para se fazer algo; a decisdo por implementar uma agdo para alcancar as metas pré-
estabelecidas; e a permanéncia ou persisténcia do esforco.

A definicdo de Dornyei e Ott6 (1998) também reflete uma visdo processual de

motivacao:
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em geral, a motivagdo pode ser definida como o despertar cumulativo de interesses e
sentimentos de uma pessoa que inicia, dirige, coordena, amplia, termina, e avalia os
processos cognitivos e motores pelos quais desejos iniciais sdo selecionados,
priorizados, operacionalizados e (com sucesso ou ndo) expressos em acdes (p. 65).

A partir desse excerto, notamos que a motivacdo envolve multiplas conexdes e
mobiliza diversas facetas do individuo, tais como interesses, desejos, sentimentos, capacidade
de priorizacdo, organizacdo, operacionalizacdo, e avaliacdo. Portanto, podemos compreender
que a motivacdo possui carater dindmico, j& que varia no tempo e espago, uma vez que 0
individuo pode alternar suas prioridades, desejos, interesses, disponibilidade, formas de
interagir e operacionalizar suas metas a qualquer momento.

Nessa perspectiva, Pintrich e Schunk (1996) afirmam que a motivagdo deve ser
considerada um processo no qual atividades voltadas para a realizacdo de metas séo instigadas
e mantidas, e Schunk e Mullen (2018) acrescentam que é ela compreendida como o motivo de
os individuos se autorregularem e dispenderem esfor¢cos em uma acao.

Com base em Pintrich e Schunk (1996), Wolters (2003) sumariza que a motivacao
envolve os processos que dizem respeito ao interesse do estudante, ao seu sentimento de
autoeficicia, ao seu desejo de realizar uma atividade e ao impacto desses estados no seu
comportamento.

Sob 0 mesmo ponto de vista, Jacob (2002) afirma que a motivacdo pode ser
considerada:

[...] algo que orienta um individuo em um dado momento a tomar uma decisdo
consciente sobre a busca do novo, orienta-o durante o processo para investir maior ou
menor esfor¢o na aprendizagem e da condicdes para que ele possa avaliar, negativa ou
positivamente, 0 processo em que esta envolvido, tomando como base o atendimento
ou nao da motivagao prévia que possuia (p. 37).

Salientamos que a viséo de Jacob (2002) corrobora com a apresentada por Dornyei e
Ottd (1998), visto que ambos retratam a motivacdo sob o viés processual, entendendo que ela
pressupde mobilizagbes subjetivas diversas do individuo, tais como seus interesses,
propdsitos, decisdes e esfor¢os.

Ushioda (2003), baseando-se em McCombs (1994, p. 59), complementa que a
motivacdo deve ser encarada como uma parte intrinseca da natureza humana, que requer
interacbes de suporte interpessoal e um ambiente de aprendizagem favoravel para se

desenvolver de forma positiva. A pesquisadora (2003) ainda salienta que € preciso que haja
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abordagens de pesquisa que foquem a experiéncia de motivacdo ao longo do tempo e que

identifiquem os fatores contextuais que estdo em jogo juntamente com a motivagao.

Nesse sentido, fundamentando-se nos estudos de Spolsky, Bambirra (2009, p. 54)
investiga “a motiva¢do enquanto um processo situado, historico, contextual e co-construido na
interacd0 e acredita que 0 Seu gerenciamento contribui para o desenvolvimento de
autonomia”.

Ao considerar a motivagdo um processo dindmico, visto que varia o tempo todo, de
acordo, por exemplo, com o tempo, espaco, estado pessoal, aspiracdes e diversos elementos
de interveniéncia, faz-se valido apresentar os principais componentes da motivacao.

Bambirra (2009) sintetiza esses componentes, a partir da obra de Ushioda (2001) e
Ddornyei (2005):

(1) as experiéncias anteriores, (2) a capacidade que os estudantes tém de se
autoavaliarem e de perceberem o processo de aprendizagem, (3) a influéncia de
pessoas significativas para a sua aprendizagem ou seus motivos para aprenderem a L2,
(4) a motivagao intrinseca, (5) a orientacdo integrativa e a orientagdo instrumental, (6)
as atitudes dos estudantes com relagdo a L2, (7) a sua capacidade de autorregulacao,
ou seja, sua capacidade de usar as estratégias automotivacionais, (8) os fatores do
contexto  sociocultural (como as relagbes multiculturais, intergrupais e
etnolinguisticas), (9) o conjunto dos valores, regras e limitagBes sociais e/ou
individuais, as questdes politicas, socioeconémicas ou institucionais (educacao
formal), (10) a ansiedade, (11) a autoestima, (12) as questbes identitarias e (13) os
objetivos dos estudantes (p. 42).

Podemos observar, por meio desse excerto que a motivacdo envolve aspectos que
transcendem as situacdes de aprendizagem. Sdo questdes de cunho pessoal, coletivo, social,
situacional, cognitivo, cultural, institucional, politico, socioeconémico, sentimental, entre
outras. Assim, ndo cabe considerar e analisar a motivagdo sob um Gnico viés, visto que a ela
estdo interligados diversos elementos.

Nesta pesquisa, nosso enfoque se dirigiu para a capacidade de autorregulacao, isto é,
para o0 uso das estratégias automotivacionais, ja que buscamos promover o gerenciamento da
motivacdo dos estudantes participantes por meio da utilizacdo de um planner motivacional,
composto por proposi¢des fundamentadas nas estratégias automotivacionais apresentadas por
Dornyei (2005), Bambirra (2009) e Dias, Bambirra e Arruda (2015).

Apoiamo-nos nas visdes advindas dos estudos de Pintrich e Schunk (1996), Larsen-
Freeman (1997), Doérnyei (2001), Ushioda (2003) e Bambirra (2009) para propor esta

pesquisa, uma vez que enfocaremos a motivacdo no ambito da sua subjetividade e
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dinamicidade, envolvendo o gerenciamento pessoal da motivacdo, dando destaque aos

interesses e metas que cada estudante de LI, participante da pesquisa, possuli.
Nesse sentido, passaremos, na se¢do seguinte, a discutir a motivacao sob o viés da

aprendizagem de uma LE.

2.2 Motivacdo na aprendizagem de linguas estrangeiras

Conforme discutem Dérnyei e Ushioda (2011), o interesse pelas pesquisas de cunho
motivacional relacionado ao ensino e a aprendizagem de LE surgiu para entender as causas
ndo relacionadas a habilidade e atitude que provocavam uma variacdo no sucesso de
aprendizagem entre os estudantes. Esse questionamento partiu de Gardner e Lambert (1972)
que discutiram o fato de algumas pessoas conseguirem aprender uma LE com facilidade,
enquanto outras, com aparentemente as mesmas oportunidades, terem extrema dificuldade.

Apesar dos avangos nos estudos acerca da motivacao, as pesquisas, nos anos 90, ainda
tinham como foco a procura por relagfes de causa e efeito. Pesquisas propostas com esse Viés
buscam identificar razdes para os resultados encontrados, fornecendo explicacdes simplistas e
lineares, como se os fendmenos humanos ndo fossem interligados e dindmicos, ou seja,
desprezando a complexidade que envolve o fato de que o individuo estda em constante
interagdo consigo mesmo, com outros individuos, com artefatos culturais e elementos
contextuais. Fendmenos humanos ndo podem ser investigados por meio do isolamento de
variaveis e/ou do estabelecimento de relac@es lineares de causa e efeito entre duas ou mais
variaveis, como foi tradicdo da pesquisa em Linguistica Aplicada até o final do século XX
(DORNYEI; USHIODA, 2011).

Sobre essa questdo, Ushioda (2009) ressalta que o objetivo era desenvolver modelos
lineares que pudessem ser generalizados e que esbocassem as relagdes de causa e efeito entre
os tipos de motivagdo que levariam a certos tipos de comportamentos de aprendizagem e em
quais contextos, e os tipos de intervengdes que poderiam mudar os padrdes de motivacao e
aprimorar os resultados e comportamentos dos estudantes. Entretanto, conforme afirma a
pesquisadora, essas abordagens lineares ndo correspondem a singularidade das capacidades de
agéncia, reflexividade, individualidade e intencionalidade que apresentam os estudantes ao

longo do processo de aprendizagem de uma LE.
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Nesse sentido, Dornyei e Ushioda (2011, p. 9) entendem que os modelos reducionistas

de motivagdo, os quais focam em generalizagdes, excluem o imprevisivel, as exce¢des, ndo
acompanham o dinamismo dos fendmenos e avaliam de forma isolada um namero definido de
caracteristicas cognitivas, afetivas e contextuais, sdo inadequados para representar as salas de
aula atuais, visto que eles permitem conhecer apenas como funcionam um conjunto especifico
de acOes, isoladamente, mas sdo insuficientes para explicar todas as relagdes e processos
internos, externos, contextuais e temporais que envolvem a motivacao de um estudante.

A motivacdo dos individuos, conforme afirmam Ddrnyei e Ushioda (2011)

[...] ndo € simplesmente ‘influenciada pelos’ fatores socioculturais do
contexto em volta, mas o contexto sociocultural se torna sintonizado com as
metas, padrdes e valores das participantes que definem o contexto e dado
forma as suas praticas (p. 34).

Sob esse ponto de vista, apreendemos que 0s estudantes se apropriam de seus
principios, interesses, metas para, no contexto criado, formarem e desempenharem suas
préprias acdes.

Nessa perspectiva, Dornyei (2005) salienta que a motivacdo é o interesse pelo qual o
estudante inicia 0 seu processo de aprendizagem e, também, a forca que o sustenta ao longo
do processo. Segundo o pesquisador, sem a motivacdo, mesmo 0s estudantes mais habeis e
que tém os melhores professores e curriculos favoraveis a aprendizagem correriam o risco de
ndo conseguirem perseguir metas de longo prazo e ter a aprendizagem assegurada.

Ainda sobre esse aspecto, Dornyei e Ushioda (2009) entendem que, dependendo da
situacdo, algo que pode ter sido insignificante ha algum tempo para alguém pode assumir
importancia no presente e que essa concep¢do dindmica da vida requer novas formas de
abordar as trajetorias de motivagdo que se alteram no seu decorrer.

Acerca dessa visao subjetiva que envolve o processo motivacional de cada estudante,
estudos (TSUI, 1995; DORNYEI, 2005) ja evidenciaram que conhecer os interesses, objetivos
e fatores motivadores dos estudantes na aprendizagem de uma LE ¢ fator importante para a
aprendizagem, pois coloca os estudantes como os agentes do processo.

Nesse sentido, Ushioda (2003) afirma que o papel do professor deve ser o daquele que
oferece apoio e estimulo para que o estudante descubra, por si mesmo, 0 que deseja fazer.

Além disso, a pesquisadora assegura que o professor deve envolver os estudantes no
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estabelecimento de metas de curto prazo para criar o senso de self-agencies*, fornecer vérias

opcOes de materiais e atividades; contextualizar o uso da lingua; incentivar a avaliacdo
individual e coletiva dos materiais e das atividades escolhidas, promover o desejo pela
competéncia; de modo que os estudantes sejam levados a ver a sua motiva¢do como algo que
emana de dentro deles mesmos e possam se enxergar como agentes da propria motivacéo.

Em consonancia com essa visdo, entendemos que os estudantes devem estar
conscientes de seu processo de aprendizagem, tendo participacdo e responsabilidade no
gerenciamento deste, sabendo das suas caracteristicas pessoais, percebendo padrdes de
comportamento favoraveis e ndo favoraveis a sua protecdo, tendo consciéncia de suas
oscilacdes, e, assim, buscar e redefinir caminhos, estratégias e objetivos.

Reiteramos o fato de que a aprendizagem é particular e varia de individuo para
individuo, de acordo com o que € significativo para cada um e com os aspectos motivacionais
que cada um carrega dentro de si, e ratificamos a relevancia desta pesquisa como forma de
oferecer meios para fomentar a visdo do estudante como agente de sua motivacdo e
aprendizagem.

Nesse sentido, Dornyei (2001) pontua que a motivacdo ¢ um elemento de relevancia
no processo de aprendizagem de uma LE, assim como Brown (2000) que indica a motivagdo
como fator preponderante para a aprendizagem de uma lingua.

Faz-se valido, assim, elucidar as fases pelas quais passaram os estudos acerca da
motivacao na aprendizagem de LE. Dornyei (2005, p. 66) apresenta um panorama historico, o
qual é dividido em trés partes:

(@) o periodo psicolégico social (1959-1990) — caracterizado pelos trabalhos de Gardner,
seus estudantes e associados no Canada.

(b) o periodo cognitivo situado (durante os anos 90) — caracterizado pelos trabalhos que
discutiam teorias cognitivas da psicologia educacional.

(c) o periodo orientado ao processo (2000-2005) — caracterizado pelo interesse na
mudanga motivacional, iniciado pelo trabalho de Dornyei, Ushioda e seus colegas na
Europa.®

4 De acordo com Brown (2014, p. 101), self-agencies é um processo no qual os objetivos de aprendizagem séo
alcancados mediante o direcionamento da vontade e o envolvimento tacito na aprendizagem. A sua percepcdo
estd relacionada a0 momento em que os estudantes acreditam que seus esforcos empregados no processo
aprendizagem sao suficientes em relagdo ao objetivo da aprendizagem.

5 (@) The social psychological period (1959-1990)——characterized by the work of Gardner and his students and
associates in Canada.

(b) The cognitive-situated period (during the 1990s)—characterized by work drawing on cognitive theories in
educational psychology.
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Cabe ressaltar que Dornyei e Ushioda (2011), com base nos avancos dos estudos sobre

a motivacao, postulam que a terceira fase, o periodo orientado ao processo, foi se fundindo
em uma outra fase, intitulada de periodo sécio dindmico. Vale salientar que esta é a que
vigora até os dias de hoje.

De acordo com os pesquisadores (op. cit., 2011), o periodo psicoldgico social surgiu a
partir dos estudos de psicologos sociais do Canada, em especial Wallace Lambert e Robert
Gardner, os quais, interessados em compreender o confronto coexistencial entre comunidades
angléfonas e francdéfonas, enxergavam a LE como elemento mediador entre comunidades
etnolinguisticas diferentes, e consideravam a motivacdo para aprender a lingua da outra
comunidade como a primeira forca responsavel por fazer crescer a comunicacgéo intercultural
e a afiliacdo entre as comunidades.

Segundo Ddornyei (2005), esses pesquisadores empregavam uma abordagem socio
psicoldgica, baseada no principio de que as atitudes dos aprendizes, para com um grupo
especifico de linguagem, eram cercadas pela influéncia de o qudo bem-sucedidos eles seriam
ao incorporarem aspectos dessa lingua.

Sob o ponto de vista tedrico, Dornyei (2005) pontua que essa integracdo entre
Psicologia Social e individualista nos estudos antecedentes aos do comportamento humano
era radicalmente nova nos anos 60 e estava a praticamente trés décadas a frente do seu tempo,
visto que foi apenas nos anos 90 que psicélogos motivacionais comegaram a mostrar um
interesse real no contexto social da motivacao.

Sob o ponto de vista educacional, de acordo com Ddérnyei (2005), a visdo de Gardner e
Lambert (1972) indicava que uma LE ndo poderia ser vista como um campo neutro, como
outras disciplinas, porque era afetada por diversos fatores culturais como as atitudes de
linguagem, geopolitica e estereotipos culturais.

De acordo com Ddérnyei (2005), o modelo socio educacional para a aquisicdo da
linguagem de Gardner (1993) focava em como a motivagdo estava relacionada a outras
variaveis do individuo e a aquisicdo da linguagem. A aquisi¢cdo da linguagem estaria

relacionada a motivacdo integrativa, a atitude de linguagem, entre outros fatores.

(c) The process-oriented period (the past five years)—characterized by an interest in motivational change,
initiated by the work of Dornyei, Ushioda, and their colleagues in Europe (DORNYEI, 2005, p. 66) (Traducdo
nossa).
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Nesse sentido, Taie e Afshari (2015) afirmaram que o modelo de Gardner é

considerado a primeira teoria de motivacao da area da aprendizagem de LE, sendo vista como
dominante por mais de trés décadas.

Segundo os pesquisadores (op. cit., 2015), o principal enfoque do modelo é apontar
que a aquisicdo de uma lingua é influenciada pela motivacdo integrativa e a atitude de
linguagem, e a motivacdo e a atitude de linguagem afetam a aquisi¢éo, tendo-se assim um
movimento ciclico.

Para os pesquisadores (op. cit., 2015), as orientagdes que fundamentam o modelo de
Gardner (2001) sdo classificadas como integrativas, ou motivacao integrativa — pressupdem a
interacdo com membros da comunidade da LE a qual estdo aprendendo —, e instrumental, ou
motivacdo instrumental, em que o aprender estd vinculado ao alcance de um objetivo
(carreira, salério etc.).

Assim, sob a 6tica de Gardner (2001), para se considerar uma pessoa motivada, ha que
se ter a soma de objetivo, desejo, atitudes positivas e esforco e, de acordo com o0s
pesquisadores, Gardner também sugere que a motivacao é melhor observada por meio de um
viés psicologico.

Ainda para Taie e Afshari (2015) o modelo de Gardner (2001), apesar de incluir
variaveis afetivas, como atitudes e desejo para aprender a LE, ndo inclui aspectos de casos em
que os estudantes ndo tém uma atitude positiva com relagdo a lingua-alvo e a cultura, mas,
ainda assim, aprendem a LE. De acordo com os pesquisadores, 0 modelo também ndo inclui a
ideologia da lingua, isto é, como as forgas politicas e sociais de dominacao e poder impactam
as estruturas da lingua e seu uso.

Ja o periodo cognitivo situado, de acordo com Ddornyei (2005), foi inaugurado por
Graham Crookes e Richard Schmidt’s (1991) que reabriram a pauta sobre a pesquisa em
motivacdo, empregando construtos de cunho cognitivo e evidenciando o contexto e a
influéncia de aspectos individuais. Segundo o pesquisador, esse periodo foi influenciado por

duas tendéncias:

a) a busca por alinhar os estudos acerca da motivacdo aos avan¢os conquistados pela
Psicologia Motivacional, a qual discutia que 0 modo como uma pessoa pensa sobre

suas habilidades, potenciais, possibilidades, limitagdes, performances passadas,
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aspectos das tarefas e objetivos a serem alcancados (beneficios, dificuldades) é

aspecto crucial da motivagao.
b) a vontade de propor uma analise mais afinada e situada da motivacao, deixando de
lado uma perspectiva mais macro e generalista e partindo para uma andalise de como

a motivacdo de fato ocorre nas situagdes de aprendizagem.

Cabe destacar que nesse periodo surgiu a teoria da autodeterminacdo — encabecada
pelos trabalhos de Brown (1990) e Noels (2001) — que, de acordo com Dornyei (2005), foi
uma das abordagens mais influenciadoras da Psicologia Motivacional e tinha como principais
objetivos relacionar os diversos componentes intrinsecos e extrinsecos estabelecidos pela
Psicologia Motivacional as orientacGes desenvolvidas na pesquisa de LE; e verificar como o
nivel de autodeterminacédo dos estudantes é afetado pelas préaticas de sala de aula.

Esse periodo, de acordo com Ddérnyei (2005), pode ser considerado frutifero, pois o0s
estudos, como por exemplo o de McGroarty (2001) evidenciaram as multiplas influéncias e
conexfes entre os individuos e seus inimeros contextos, os quais interferem de maneira
inibitoria, neutra ou facilitadora no processo de aprendizagem de uma LE.

Ja o terceiro periodo, intitulado periodo orientado ao processo, trouxe a luz o carater
processual e a variavel de tempo que envolvem a motivacdo. A visdo de motivacdo orientada
ao processo permitiu considerar a mudanca da motivacdo, isto é, a variacdo dos niveis de
motivacao, de altos a baixos, ao longo do processo de aprendizagem, enfatizando o carater
ndo estatico, mas instavel desta, e a necessidade de diferentes atitudes para acompanhar/agir
diante de seu dinamismo (DORNYEI, 2005).

Williams e Burden (1997) propuseram a divisdo do processo motivacional em trés
estagios: as razdes para se desempenhar uma acdo, a decisdo de se realizar algo, e a
persisténcia. Os dois primeiros estariam relacionados a inicializacdo da motivacao e o terceiro
a sua sustentacao.

E nesse periodo que surge o modelo de motivacdo de LE concebido por Dérnyei e
Otté (1998) em que os pesquisadores apontam para a especificacdo de mecanismos e
componentes e fases que envolvem o processo motivacional de aprendizagem de uma LE.

Por fim, o periodo sociodindmico é concebido como aquele em que a dimensao
processual, a tomada de decisdes, o estabelecimento de objetivos, o planejamento, o esfor¢o e

a persisténcia para alcancar os objetivos ainda sdo considerados validos, no entanto, nesta
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fase, o processo motivacional é observado sob a perspectiva dos sistemas dinamicos

complexos. Com isso, 0 estudo do processo motivacional abrange a compreensdao da sua
relagdo com outros processos e elementos que dinamicamente se entrelacam a trajetoria de
aprendizagem em questdo (MATQOS, 2019).

Nesse sentido, esse periodo ndo busca mais as relagdes de causa e efeito, mas enxerga
a motiva¢do enquanto um sistema complexo, instavel, ndo linear, em interacdo direta e
constante com outros sistemas e com o contexto, influenciando e sendo influenciada pelos
diversos componentes do sistema em que se encontra inserida (MATQOS, 2019).

Esta pesquisa parte dos estudos ja realizados sobre a motivacdo, especialmente do
modelo proposto por Dérnyei (2001), das estratégias motivacionais sintetizadas por Bambirra
(2009), e da atualizagdo acerca da percepcao investigativa da motivagéo sob os preceitos do
periodo sociodindmico (DORNYEI, 2017).

2.2.1 Gerenciamento da motivacao

A luz dos avancos nos estudos da Psicologia, Dornyei e Otto (1998) propuseram um
modelo processual no qual a motivagao para a aprendizagem de LE pode ser gerenciada pelos
individuos.

Esse modelo € revisitado por Dérnyei no ano de 2001 (FIGURA 1) e, segundo o
pesquisador, a principal inovacdo que seu modelo apresenta em relacdo a versdo construida
com Ottd, em 1998, esta em propor uma abordagem que leva em conta o processo, tendo em
vista o fato de que a motivacédo varia em fungdo do tempo.

De acordo com Matos (2019) o modelo de Dornyei pode ser considerado mais amplo
que os anteriores pois além de articular os estudos passados, ele dd enfoque a “dimensao
temporal da motivacdo, compreendendo-a como instavel, flutuante, mutavel e passando por

fases, como a pré-acional, a acional e a ps-acional” (MATOS, 2019. p. 68).



46
FIGURA 1 — Modelo processual de motivacdo em lingua estrangeira
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Acerca do modelo, cabe destacar a relevancia do planejamento, do desenvolvimento e

administracdo de metas para 0 gerenciamento da motivacdo e 0 sucesso da aprendizagem.
Observamos que este modelo coloca a meta como um dos elementos de base para a geracéo e
manutencdo da motivacdo. Notamos, assim, que a motivacdo estd estreitamente relacionada
com o0s desejos iniciais e com o0s que podem surgir e se modificar ao longo do processo de
aprendizagem dos individuos e com o estabelecimento de metas.

Conforme podemos verificar, 0 modelo processual de motivacdo de Dornyei e Ott6
(1998) e Dornyei (2001) é divido em trés fases: (a) a fase pré-acional, (b) a fase acional e (c) a
fase pos-acional.

A primeira fase — pré-acional —, segundo Ddrnyei (2005), € representada pela
motivacdo de escolha que se refere ao processo inicial de geracdo da motivacdo. Esta é
caracterizada como a fase em que 0s desejos, expectativas e interesses iniciais Sao
primeiramente transformados em metas.

Matos (2019) complementa que essa fase envolve o planejamento que antecede a acédo
e a tomada de decisdo de estudar, considerando 0 comprometimento inicial, a organizagéo dos
estudos, bem como o estabelecimento de objetivos, intencdes e expectativas a ele
relacionados.

A segunda fase — acional —, é caracterizada pelo estagio em que a motivacao é mantida
e protegida no decorrer de uma acdo (DORNYEI, 2005). Essa fase é referida como motivagio
de execucdo e, de acordo com Dornyei e Ushioda (2011) representa as fontes de energia e as
forcas motivacionais que permeiam e mantém o processo comportamental motivado.

De acordo com Matos (2019), essa fase ocorre quando a decisdo de estudar ja foi
tomada e o estudante mostra-se ciente de suas metas e dos passos para atingi-las, disposto a
buscar e implementar estratégias que possam aprimorar 0 seu desempenho e sua pratica de
aprendizagem.

A terceira fase — pos-acional — referida como retrospec¢do motivacional, compreende,
segundo Ddrnyei (2005), a fase em que o estudante avalia como decorreu o processo. O
pesquisador afirma que a avaliagdo que o estudante faz de suas experiéncias anteriores nessa
fase serd determinante para as atividades que eles se sentirdo motivados a realizar no futuro.

Segundo Matos (2019), essa etapa envolve reflexbes acerca da conclusdo de

determinada fase de aprendizagem, na qual os estudantes refletem acerca do que foi relevante
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para 0 sucesso ou insucesso das acles implementadas. Nela, eles também constroem novos

planos para a fase seguinte de seu processo de aprendizagem.

Ainda com base em Matos (2019), por mais que nas etapas acional e pos-acional
possam ocorrer comportamentos diferentes causados por fatores diversos, ambas envolvem “a
implementacdo, a manutencdo e a existéncia de mecanismos de controle da motivacdo que
determinam o seu inicio e a perseveranca necessaria na execucdo das intencdes, além de
ajudar na superagao de obstaculos” (MATOS, 2011, p. 31 apud MATOS, 2019, p. 68).

Sob 0 mesmo ponto de vista, Dornyei (2005) afirma que a essas fases estdo associados
diferentes motivos que influenciam os individuos ao longo da execucdo de uma atividade, que
sdo diferentes daqueles que o envolviam no inicio da acdo. Por essa razdo, o pesquisador

organizou em grupos as principais influéncias que permeiam cada fase:

Influéncias motivacionais em fase pré-acional:

a) vérias propriedades das metas (exemplo: relevancia, especificidade e proximidade;
b) valores associados com o processo de aprendizagem, bem como com seus
resultados e consequéncias;

c) atitudes em direcéo a LE e seus falantes;

d) expectativa de sucesso e potencial de enfrentamento percebido;

e) crencas e estratégias dos estudantes;

f) suporte do meio ou impedimento.

Influéncias motivacionais em fase acional:

a) qualidade da experiéncia de aprendizagem do estudante (satisfacdo, significacdo da
necessidade, potencial de enfrentamento, imagem de si e imagem social);

b) senso de autonomia;

c¢) influéncia dos professores e pais;

d) reconhecimento da turma e estrutura da meta (exemplo: competitiva ou
cooperativa);

e) influéncia do grupo de estudantes;
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f) conhecimento e uso de estratégias autorregulatédrias (exemplo: estabelecimento de

metas, aprendizagem e estratégias de automotivacao).

Influéncias motivacionais em fase pds-acional:

a) fatores atribuidos (exemplo: estilos atribuidos e inclinagdes);
b) crencas sobre autoconceitos (exemplo: confianca de si e valor de si);

c) feedback recebido, elogios, notas.

Segundo Bambirra (2009, p. 48), “independentemente de a motivacdo ser gerenciada
de maneira mediada ou ndo, é importante que essas influéncias sejam levadas em
consideracdo e, por consequéncia, cuidadosamente observadas, para que ndo inviabilizem a
operacionaliza¢do do modelo™.

Como podemos notar, sdo diversas as influéncias que permeiam 0 processo
motivacional de cada individuo. Estas interferem na motivacdo para aprender na medida em
que envolvem o individuo nos mais diversos ambitos e interferem na sua motivacdo para
iniciar, permanecer e avaliar uma tarefa. Assim, reiteramos o carater processual e particular
desse processo, uma vez que cada influéncia pode gerar uma mudanca no estado motivacional
do estudante e alterar o seu processo e disposi¢ado para aprender.

Entretanto, de acordo com Matos (2019), o fato de o modelo de Dérnyei (2001)
pressupor influéncias e comportamentos ao processo motivacional aliado ao fato de o
pesquisador estabelecer uma sequéncia de fases a serem seguidas para viabilizar o
gerenciamento da motivacdo (BAMBIRRA, 2009), evidencia que o modelo é fruto de uma
maneira linear de pensar a motivacao, visto que ha linearidade entre as fases e atitudes e que
isso ndo corresponde ao processo motivacional na vida real, que é dindamico, imprevisivel e
instavel.

Matos (2019) evidencia que ndo basta apenas a visdo linear ou néo linear no processo
motivacional, mas que ambas deveriam se relacionar para trazer as contribuicdes dessa
interacdo, em parceria.

Nesse sentido, a partir de 2009, Dérnyei e associados inseriram 0s seus estudos sobre a
motivacdo no paradigma da complexidade (DORNYEI; USHIODA, 2009). Ao retomar e
rediscutir as caracteristicas individuais de aprendizes de inglés como LE, Dornyei (2017)
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afirma que a situacdo atual pode ser definida como uma posi¢édo no meio do caminho na qual

ja foram deixados para tras os paradigmas anteriores, mas ainda ndo se tém estabelecidos
parametros exatos para um novo paradigma, estando os pesquisadores, que vinculam seus
estudos sobre motivacéo ao paradigma da complexidade (BORGATTI, 2016; KRAMSCH,
2012, por exemplo), em fase de transicdo ou consolidagdo, ou ainda estabelecendo visdes
complementares (MATOS, 2019).

Sob essa perspectiva, o planner desenvolvido nesta pesquisa possui um layout linear,
mas engloba também a perspectiva nao linear, na medida em que abre espago para que 0S
estudantes participantes possam pensar sobre 0s seus desejos de aprendizagem, refletir, criar e
modificar suas metas e submetas, adicionar e retirar atividades que desejam implementar em
seu dia-a-dia, pensar sobre os recursos que pretendem utilizar, de acordo com as metas
pretendidas, realizar autoavaliacGes sobre o processo de gerenciamento, decidir por oferecer-

se ou ndo recompensas, e refletir sobre o seu estado motivacional.

2.2.2 Autorregulacéo e Estrategias Automotivacionais

Acerca do conceito de gerenciamento da motivacdo ou regulacdo da motivacgdo, de
acordo com Wolters (2003), este pode ser descrito como as a¢des que os individuos realizam
para iniciar e permanecer se esforcando em prol de concluir determinada atividade e de
alcancar metas estabelecidas.

O modelo de Dérnyei e Otto (1998) e o crescimento da literatura sobre a relagédo entre
autonomia e motivacdo deram enfoque para a importancia de serem pensadas estratégias para
gerenciar, reforcar, ou manter a motivacdo de um estudante ao longo de seu processo de
aprendizagem (DORNYEI; USHIODA, 2011).

Segundo Dornyei e Ushioda (2011), as pesquisas na area da Psicologia que dialogavam
sobre a autorregulacdo deram atencdo as interagdes dindmicas que ocorriam entre as pessoas,
0 contexto e 0s processos, e esse campo foi fortemente influenciado por Bandura (1977, 1986,
2011) que estabeleceu a triade fatores pessoais (cognicdo e sentimento), comportamento e
meio para explicar o funcionamento do comportamento humano.

Com base em Bandura (1977, 1986, 2011), Dornyei e Ushioda (2011) afirmaram que o
meio ndo possui acdo direta no comportamento, uma vez que 0s seres humanos tém a

capacidade de planejar, escolher, motivar e regular suas agdes por meio da autorreflexdo, da
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pro-atividade, da autorregulacdo. Entretanto, ha que se admitir que a autorregulacéo envolve a

interacdo do individuo com o meio (DORNYEI; UHIODA, 2011).

No que tange ao comportamento, Wolters (2003) pontua que a regulacdo da motivacao
contempla os pensamentos, a¢des e comportamentos dos quais langam méo os individuos para
impetrarem esforcos e persisténcia em determinada acdo. Nesse sentido, uma estratégia para a
regulacdo da motivacdo pode ser entendida como um procedimento implementado pelo
individuo, intencionalmente e propositalmente, para influenciar a sua motivacdo. Sob essa
perspectiva, um individuo considerado autorregulado é aquele que instiga, monitora e
direciona uma estratégia em prol de uma determinada meta.

As estratégias de autorregulacdo® na aprendizagem de LE surgiram com o intuito de
gerar e aumentar, de forma consciente, a motivacdo dos estudantes, e manter e proteger o
comportamento motivado de distracbes ou atividades que possam desviar esse
comportamento (DORNYEI; USHIODA, 2011).

Sobre esse contexto, Dornyei e Ushioda (2011) afirmam que o enfoque dos estudos era
centrado na avaliacdo, sensibilidade e exploracdo de aspectos do meio pelos estudantes. Os
pesquisadores (op. cit., 2011) acrescentam que 0s motivos, atitudes e crencgas de autoeficacia
que os estudantes trazem como base para uma situacdo de aprendizagem interagem com as
condicdes dessa situacdo, levando a possiveis tensdes motivacionais e estados emocionais que
terdo que ser regulados de alguma maneira pelos estudantes.

Nesse sentido, de acordo com Dornyei (2001) as estratégias motivacionais podem ser
definidas como técnicas que fomentam o comportamento de um individuo rumo a conquista
de uma meta.

Ushioda (1998) assegura que a automotivacdo € uma questdo de se pensar
efetivamente e significativamente a respeito da experiéncia de aprendizagem e das metas de
aprendizagem, empregando padrdes de pensamento positivo para otimizar e manter o
envolvimento do estudante na aprendizagem.

Segundo Matos (2019), as estratégias motivacionais ndo sdo consideradas regras, mas

sugestdes cuja aplicacdo ndo garantem o sucesso do processo. Além disso, elas podem ser

6 De acordo com Dérnyei (2005), a autorregulacdo inclui atividades como estabelecimento de metas, aplicagdo e
ajuste de estratégias para alcanca-las, performance cognitivamente monitorada e manutencdo da motivacéo,
efeitos positivos, e crengas sobre a aprendizagem e a utilizagdo de recursos sociais e do meio para ajudar a
alcancar as metas.
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mais efetivas para um grupo de estudantes e menos efetivas ou ateé ineficazes para outro. Por

sua vez, Dornyei e Ushioda (2011) salientam que mesmo em condi¢Oes adversas e sem 0
suporte do professor, alguns estudantes tém mais sucesso ao perseguir suas metas que outros e
conclui que eles o fazem pela automotivagao.

A partir das visdes apresentadas, entendemos que o0 gerenciamento da automotivacao
envolve os pensamentos, interesses, crengas e desejos do estudante que influenciam a sua
vontade para agir, empregar esforco e trabalho para algo que deseja alcancar.

De acordo com Wolters (2003), as estratégias que podem ser utilizadas para promover
a regulacdo da motivacdo sdo: (a) autoconsequéncia; (b) fala orientada para a meta; (c)
aumento do interesse; (d) estruturacdo do ambiente; (e) autossabotagem, (f) controle de
atribuicdo, (g) gerenciamento da eficacia; e (h) regulacdo da emocao.

A estratégia de autoconsequéncia envolve a percepcao e administracdo pelo estudante
de reforgos extrinsecos ou recompensas por alcancar determinadas metas relacionadas a
execucdo de uma atividade, como, por exemplo, o estudante afirmar para si mesmo que se
dard um sorvete se terminar de ler um capitulo (WOLTERS, 2003).

A estratégia de fala orientada para a meta diz respeito ao uso de pensamentos ou
afirmacdes internas acerca das razdes que 0s estudantes possuem para persistir e completar a
atividade (WOLTERS, 2003).

A estratégia de aumento de interesse se refere ao fato de o estudante incorporar
elementos que tornem uma determinada atividade imediatamente mais divertida ou
interessante (WOLTERS, 2003). O pesquisador apresenta como exemplo, o fato de, em uma
atividade em que os estudantes deveriam copiar uma sequéncia de letras, eles optarem por
alterar o formato da letra para tornar a atividade menos cansativa e mais interessante de ser
executada.

A estratégia de estruturacdo do ambiente € caracterizada por ser aquela em que 0s
estudantes tentam evitar distracfes e outros obstaculos que blogueiem a sua motivacdo ou 0s
impecam de progredir no cumprimento de uma atividade (WOLTERS, 2003). Como exemplo,
0 pesquisador menciona uma sala de aula barulhenta em que aos estudantes é solicitado que se
movam para um local silencioso e que comecem a ler. Nesse contexto, os estudantes podem
controlar seu ambiente por meio de acdes, tais como: pedir aos colegas para ficarem em

siléncio ou desligar uma televiséo ou radio que estejam em funcionamento.
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A estratégia de autossabotagem se refere a criagdo de obstaculos antes ou durante a

realizacdo de uma tarefa, tornando-a mais dificil de ser executada (WOLTERS, 2003).
Segundo o pesquisador, deixar o trabalho para a ultima hora, deixar de estudar, ficar acordado
até tarde no dia anterior a uma prova sao exemplos de autossabotagem relacionada ao
contexto de aprendizagem.

A estratégia de controle de atribuicdo diz respeito ao fato de o estudante
propositalmente selecionar atribui¢Ges causais para manter ou aumentar a sua motivacao para
uma tarefa (WEINER, 1985; WOLTERS, 2003). O estudante pode, por exemplo,
intencionalmente, ndo atribuir a sua situacdo académica insatisfatoria a causas internas e
incontrolaveis porque esse tipo de atribuicdo tende a levar a uma orienta¢do que nao contribui
para a sua motivacao.

Ja a estratégia de controle da eficacia envolve a habilidade do estudante de monitorar,
avaliar e controlar intencionalmente as suas expectativas, percepcdes de competéncia, ou
autoeficacia no decorrer das atividades (WOLTERS, 2003). O pesquisador aponta trés
estratégias que os estudantes podem empregar para gerenciarem a autoeficacia:

a) o estabelecimento de metas proximais — quebrar metas, atividades grandes ou
complexas em submetas ou etapas menores e mais simples —;

b) o pessimismo defensivo — 0s estudantes enfocam o seu grau de despreparo e de
falta de habilidade para se convencerem de que tém pouca propensao a
cumprirem determinada atividade —;

c) a autoconversa eficaz — 0s estudantes recorrem a pensamentos ou afirmacoes
positivas para influenciarem a sua eficacia ao desenvolverem uma atividade.
Estimulos do tipo: “Vocé consegue!”, “Voce esta fazendo um bom trabalho!”

sdo exemplos dessa estratégia.

A estratégia de regulacdo da emocéo se refere & habilidade do estudante de regular
suas experiéncias emocionais a fim de garantir esforco para completar as atividades
(WOLTERS, 2003). Para exemplificar, o pesquisador cita o fato de o estudante controlar,
intencionalmente, a sua vontade de ver ou conversar com um colega, para permanecer

estudando.
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Wolters (2003) enfatiza, por fim, que estudantes autorregulados sdo auténomos,

reflexivos, aprendem de maneira eficiente e satisfatoria, e possuem habilidades cognitivas e
metacognitivas, assim como crencas motivacionais e atitudes necessarias para entender,
monitorar e dirigir a sua aprendizagem, tendo dominio do uso e regulacdo de estratégias no
decorrer da execucéo de atividades de aprendizagem.

Ainda segundo o pesquisador (op. cit.,, 2003), os estudantes autorregulados engajam
conscientemente e intencionalmente diversas estratégias regulatorias para alcancar
determinadas metas de aprendizagem.

Nesse sentido, Dornyei e Ushioda (2011, p. 35) também dialogam sobre as estratégias

de autorregulacéo e as classificam como:

a) atencdo seletiva — ato de ignorar aspectos irrelevantes.

b) controle de codificacio — ato de codificar apenas as caracteristicas
relevantes para a agdo em questao.

c) controle emocional — ato de inibir estados emocionais que podem
desproteger a intencdo, assim como o0 ato de gerar, conscientemente,
emocOes que favorecem a consecugédo da acao.

d) controle motivacional — ato de alterar a hierarquia de forcas tendenciosas
quando uma alternativa mais poderosa surge, como, por exemplo, focar no
que aconteceria se a intencdo inicial falhasse e ter em mente estimulos
positivos.

e) controle do ambiente — ato de manipular o ambiente de modo a dificultar o
abandono da intencdo. Por exemplo, tentar afastar objetos que possam levar
a atividades indesejadas naquele momento.

f) parciménia no processamento de informacdes — ato de parar de pensar e
passar a execucao da acdo, visto que o processamento pode trazer a tona

informagdes que venham a minar a motivagéo e a intengcdo em questao.

Dornyei (2009) afirma que a acdo humana € causada por proposito e esse propdésito é
frequentemente operacionalizado em termos de metas. As metas se referem a estados futuros
e sua definicdo é proxima a definicdo dos guias de self, entendidos como as multiplas facetas

do “eu”. Os guias de self para o futuro oferecem incentivo, direcdo e impeto para a acdo e a
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discrepancia entre estes e o self atual inicia estratégias de autorregulacdo distintas, com o

intuito de reduzir a discrepancia. Cabe salientar também que um self possivel com
especificidade e detalhamento insuficientes pode ndo ser capaz de induzir a resposta
motivacional necesséria para alcanca-lo, e que se os individuos acreditam que tém a faculdade
de atingir ou evitar um self possivel, eles estardo mais inclinados a dar 0s passos necessarios
para alcanga-lo.

De acordo com Matos (2019), para cada fase do modelo processual de motivagéo,
elaborado por Dornyei (2001), ha a proposicdo de estratégias motivacionais. Para a fase pré-
acional, o autor propde, por exemplo, o dialogo sobre os beneficios de se ter fluéncia na LE
que se estd buscando aprender e conhecer o que espera o estudante, para o seu futuro, no que
diz respeito a aprendizagem dessa LE. No ambito da fase acional, propde-se, por exemplo, a
organizacdo do espaco da sala de aula, para que os estudantes possam se identificar com o
ambiente; e procurar saber sobre as estratégias motivacionais e de aprendizagem que 0s
estudantes ja conhecem e empregam, agregando outras opc¢des ao seu processo motivacional e
de aprendizagem. Quanto a fase poés-acional, destaca-se o progresso conquistado pelo
estudante, promovendo a autorreflexdo e a autoavaliacdo, de modo que o estudante possa ter
ciéncia de seu avanco e de sua trajetoria de aprendizagem.

Com base em Dornyei (2001), Bambirra (2009, p. 50) sintetiza que as estratégias de
autorregulacdo podem ser categorizadas em cinco vertentes: (1) estratégias de controle do
comprometimento, (2) estratégias de controle metacognitivo, (3) estratégias de controle da
saciedade, (4) estratégias de controle emocional e (5) estratégias de controle do ambiente.

Segundo Ddornyei e Ushioda (2011), as estratégias de controle de comprometimento
S30 as responsaveis por ajudar a preservar ou aumentar o comprometimento original da meta
do estudante. Como exemplo dessa estratégia, 0 pesquisador aponta que 0s estudantes
deveriam tentar manter incentivos positivos, recompensas e expectativas favoraveis.

Ja as estratégias de controle metacognitivo visam a monitorar e controlar a
concentragdo e evitar procrastinagdo, como, por exemplo, identificando distragbes frequentes
e desenvolvendo rotinas defensivas (DORNYEI; USHIODA, 2011).

No que diz respeito as estratégias de controle da saciedade, elas sdo responsaveis por
diminuir o aspecto enfadonho e conferir atracdo e interesse a atividade. Como exemplo, o
pesquisador menciona o fato de dar uma guinada diferente a tarefa, usando a imaginagao para
incrementa-la (DORNYEI; USHIODA, 2011).



56

Quanto as estrategias de controle emocional, elas visam a romper estados emocionais

ou humor de modo a promover emogfes que conduzirdo a execugdo da intencdo. Como

exemplo, o0 pesquisador indica 0 autoencorajamento por meio de técnicas de meditacdo e
relaxamento, por exemplo (DORNYEI; USHIODA, 2011).
Com relagdo as estratégias de controle do ambiente, Dérnyei e Ushioda (2011)

afirmam que elas propdem que se tente afastar influéncias negativas do ambiente e que se

explore as positivas, de modo a tornar o ambiente um aliado no alcance de determinada meta.

Como exemplo, o pesquisador sugere que se tente gerenciar possiveis distrac6es, tal como o

barulho, e que se peca ajuda e companhia aos amigos durante os estudos.

Bambirra (2009, p. 52) sintetizou essas estratégias automotivacionais em funcéo das

categorias de controle propostas por Dornyei (2001, p. 110-116), conforme o Quadro 1.

QUADRO 1 - Estratégias automotivacionais classificadas por categorias de controle

NIVEIS EM QUE SE DAO AS ESTRATEGIAS DE AUTORREGULACAO

CONTROLE
DO
COMPROMETI-
MENTO

CONTROLE
METACOGNITIVO

CONTROLE
DA
SACIEDADE

CONTROLE
EMOCIONAL

CONTROLE DO
AMBIENTE

ter em mente
expectativas e/ou
incentivos positivos

dar a si proprio
pequenos lembretes
para manter a

acrescentar um
diferencial a
realizagio da
tarefa que a

gerar desvios
uteis — p.ex.
lembrar-se de

algo feliz para

eliminar elementos
gue usualmente o
distraem como
barulho, transito de

nos estudos e excluir
por completo
estimulos diversos a
eles

tentar se auto-
superar de
alguma forma

elementos de
humor em meio
a realizagdo da
tarefa

Ou recompensas concentragao torne mais afugentar o
pessoas etc.
atraente estresse
focar no que imaginar as variar o autoafirmar-se eliminar as
aconteceria se a conseqiiéncias ambiente de positivamente: | tentagdes pessoais
intencao inicial provaveis da falta de estudos focar talentos e | como TV, telefone
falhasse concentragio pontos fortes etc
lembrar se da . . encorajar, \
. introduzir . . . chamar alguém
expectativa pessoal . incentivar a si
; desafios ao para estudar com o
relacionada ao tempo R mesmo, .
L proprio ritmo de objetivo de
necessario p/ a N conversar -
realizagio da realizagio da consigo dificultar o
. tarefa o abandono da causa
aprendizagem positivamente
focar exclusivamente buscar fazer uma promessa

ouum
compromisso
publico de fazer ou
nio algo

investigar os
elementos usuais que
distraem e divisar

uso da fantasia,
da criatividade:
transformar a

usar técnicas de
relaxamento
e/ou de

colocar-se em
situacao sem volta,
ou seja, na qual nao
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estratégias para dribla- | tarefa em jogo meditagao se pode mais
los, se e quando ou personificar desistir dos estudos
surgirem aspectos dela
evitar agoes ou contar até dez
pensamentos que se antes de edir aiuda a
mostram contra- desistir, pedir aj <
. terceiros para nao
produtivos ou sem controlando .
o : te deixar fazer algo
proposito durante os assimo
estudos temperamento
adotar rituais de desabafar com
iniciacdo dos estudos alguém para
para ajudar na aliviar o
concentragiao estresse
focar nos primeiros
rezar
passos e dar a
cumprir um a um

Fonte: BAMBIRRA (20009, p. 52).

Acreditamos, em consonancia com Bambirra (2009), que

ao criar estratégias, reformular objetivos, dar novos rumos a aprendizagem, utilizar
recursos e estratégias conhecidas de maneira nova para alcancar resultados diferentes
etc, os estudantes podem gerenciar a manutencdo de sua motivagido, garantindo o
sucesso da aprendizagem [...] (op. cit., p. 42).

Entendendo a motivacdo como um sistema dindmico e complexo, ja que ela, segundo
Santos Jr. e Magno e Silva (2016, p. 5), “integra multiplos fatores relacionados a identidade
do aprendente e ao contexto em que ele esta inserido e, portanto, caracteriza-se como um
sistema complexo”, partimos da perspectiva da ndo linearidade na atribuicdo e uso das
estratégias, uma vez que, 0s processos relativos as fases pré-acional, acional e pos-acional
podem ocorrer de maneira sequencial, linear e estanque, mas estdo, a todo momento,
interagindo, sofrendo mutacdes, interferéncias e influéncias advindas de outros sistemas
relacionados ao contexto de vida do estudante.

Nesse sentido, conforme discute Matos (2019), em face da concep¢do da motivagéo
como sistema dinamico complexo, faz-se salutar e premente a proposta de abordar as
estratégias propostas por Dornyei (2001), sob a ética da complexidade.

Partindo desse ponto de vista, Matos (2019) entende que

[...] no caso de serem mantidas as fases do processo motivacional do modelo
de Dornyei (2001), as estratégias poderiam funcionar livres das fronteiras
implicadas por elas na proposta de Dérnyei (2000; 2001). Assim, elas seriam
usadas, inclusive, de modo intercambidvel ao longo do processo
motivacional. Com isso, aquelas voltadas para gerar motivacao na fase pré-
acional poderiam ser continuadas na fase acional visando manter a
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motivacdo também. Por exemplo, mesmo com o processo de estudo da
lingua j& ativado, o professor podera continuar suscitando discussdo em
torno dos beneficios de saber uma LA. E, ainda, estratégias motivacionais
planejadas para enfocar o esfor¢co despendido e o progresso da aprendizagem
ndo necessariamente precisam ser requeridas apenas ao final de uma fase da
aprendizagem (fase pos-acional), podendo também receber atengdo na fase
acional. Dessa maneira, as estratégias motivacionais poderiam estar em fluxo
dindmico durante todo o processo motivacional na aprendizagem de uma LA

[..] (p. 78).

A pesquisadora (op. cit, 2019), propde um quadro em que compara a categorizacdo das
estratégias como propostas no modelo de Dornyei (2001) e sua disposicao sob a ética da fase

sociodinamica dos estudos sobre motivacdo (QUADRO 2).

QUADRO 2 - Estratégias motivacionais no modelo de Dérnyei (2001) sob a 6tica

sociodinamica

Fonte: MATQS, 2019, p. 78.

Podemos observar, no Quadro 2, que as estratégias motivacionais do modelo
processual de Dornyei (2001) — imagem a esquerda, sob o titulo: classificagdo original -,
apresenta uma incidéncia das estratégias em funcdo das fases do modelo de uma maneira
linear, pré-determinada, como se elas acontecessem sequencialmente e de maneira restrita a
cada uma das fases do modelo.

J& na proposta de Matos (2019), imagem a direita do Quadro, as estratégias ocorrem a

todo momento, de maneira aleatéria, determinada pelas caracteristicas individuais dos
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estudantes (DORNYEI, 2017), em interagcdo consigo mesmos, com outros agentes do

processo de ensino e de aprendizagem e com o contexto. A proposta atual apresenta um
intercambiamento entre as estratégias e fases, de modo que se possa, segundo a pesquisadora
(op. cit., 2019), oscilar, continuamente, por exemplo, entre 0 ponto de execuc¢do de uma acao
definida, o plano de acdo e a reflexdo sobre a acdo, fazendo jus ao carater dinamico e
imprevisivel do processo motivacional.

A partir do exposto, podemos apreender que as estratégias de gerenciamento da
motivacao sdo movimentos voluntarios que ocorrem em meio ao processo de aprendizagem e
que influenciam no nivel de motivacdo dos estudantes ao longo desse processo. Assim, elas
sdo de importante relevancia ao processo de aprendizagem, jd que podem impulsionar,
estimular, contribuir para a incitagdo e manutengdo da motivacdo ao longo da realizagdo de
uma tarefa, interferindo na sua consecucéo, nos resultados obtidos, além de poder influenciar
o nivel de motivacdo para a realizagdo de futuras atividades.

Ao observar o carater particular e dindmico do processo motivacional, salientamos a
importancia de se promover e desenvolver o gerenciamento da propria motivacdo pois, como
vimos, esta é considerada elemento de influéncia no processo de aprendizagem.

Assim, partimos do entendimento da proposicdo das estratégias motivacionais de
Dornyei (2001), sintetizadas por Bambirra (2009), alinhadas a visdo sociodinamica proposta
por Matos (2019), para compor o planner motivacional, instrumento de coleta de dados desta
pesquisa e guia para o desenvolvimento do gerenciamento da motivacdo por parte dos

estudantes.

2.3 Experiéncias de aprendizagem de inglés como lingua estrangeira

De acordo com Dornyei (2019), uma das principais conquistas dos estudos da
motivacao nos anos 90 foi a de reconhecer o impacto dos principais componentes da situacéo
de aprendizagem de sala de aula: o professor, o curriculo e o grupo de aprendizes, ja que, para
alguns estudantes, a motivacdo inicial para aprender uma lingua ndo vinha de projeces
internas ou externas, mas de um engajamento de sucesso com o processo de aprendizagem da
LE que buscavam aprender.

Nesse sentido, o pesquisador (op. cit.) pontua que descobertas empiricas envolvendo o

emprego do sistema de motivacdo do self indicavam que a experiéncia de aprendizagem de
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uma LE funcionava como um preditor do comportamento da pessoa motivada, uma vez que a

experiéncia de aprendizagem predizia diversos critérios, como, por exemplo, o esforgo
pretendido para a aprendizagem da LE.

Assim, a teoria do sistema de motivacdo do self que, até entdo, envolvia o conceito
tradicional de integratividade e a nocdo de self ideal da segunda lingua, passou a contar um
terceiro componente: a experiéncia de aprendizagem de segunda lingua.

No ponto de vista de Dérnyei (2019), a experiéncia de aprendizagem da segunda
lingua difere dos dois primeiros componentes da teoria porque tem como enfoque a
experiéncia presente do aprendiz, considerando uma série de elementos executivos
relacionados ao ambiente imediato de aprendizagem, como, por exemplo, o impacto do
professor, o grupo de colegas, o curriculo e a experiéncia de sucesso.

Para esclarecer o conceito de experiéncia no contexto de aprendizagem de uma LE,
Miccoli (2010), com base em subsidios tedricos buscados em outras areas de conhecimento
diferentes da Linguistica Aplicada, a define sob cinco enfoques distintos: a experiéncia
segundo o dicionéario, a experiéncia segundo a Filosofia antiga e a moderna, a experiéncia
segundo as Ciéncias Cognitivas e a experiéncia na sala de aula de lingua inglesa.

A autora (op. cit.) toma, como ponto inicial, as defini¢des advindas de consulta ao
dicionério e dos registros filosoficos. No Dicionario Aurélio (FERREIRA, A. B. de H. 1999
apud MICCOLI, 2010), sao apresentados sete sentidos para o termo “experiéncia”. Entre eles,
faz-se oportuno destacar os que relacionam o termo ao ‘“conhecimento”. S&o eles:
“conhecimento que nos € transmitido pelos sentidos” (FERREIRA, A. B. de H. 1999 apud
MICCOLI, 2010, p. 19); e “conjunto de conhecimentos individuais ou especificos que
constituem aquisi¢des vantajosas acumuladas historicamente pela humanidade” (FERREIRA,
A. B. de H. 1999 apud MICCOLI, 2010, p. 19).

No ambito da Filosofia, a autora (2010) destaca que, para Platdo, “A experiéncia seria
0 conhecimento daquilo que flui ou € mutavel, sendo caética e ambigua por natureza
(MICCOLL, 2010, p. 19). [...] Segundo o filésofo, ndo existe possibilidade de experiéncia sem
conhecimento” (MICCOLLI, 2010, p. 20).

Ja para Aristételes, a experiéncia é gerada antes do conhecimento, porgue, para o
Filésofo, ndo ha consciéncia sem que se tenha uma experiéncia dos sentidos. A partir desse
ponto de vista, Aristoteles acredita que a experiéncia hospeda um mundo a ser interpretado
pelos conceitos (MICCOLLI, 2010, p. 19).
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A partir dessas visdes, Miccoli (op. cit.) conclui que hd uma ddvida sobre quantas

experiéncias seriam necessarias para que o conhecimento se constitua. Dessa forma, ela
recorre a outros filosofos vinculados a Filosofia Moderna, a fim de buscar elucidar ainda mais
profundamente o conceito.

Para Hegel (1991, apud MICCOLI, 2010, p. 21), “a experiéncia tem um carater
dialético. [...] conhecimento e experiéncia sdo uma coisa s, porque aquilo que é percebido
como exterior desaparece na consciéncia e, nela mesma, se constitui como realidade ou
conhecimento”.

Para Dewey (1859 apud MICCOLI, 2010, p. 21) ndo é possivel compreender a
“experiéncia como fendmeno meramente cognitivo, porque ndao ¢ possivel separar a
experiéncia — uma interacdo continua do ser vivo com 0s outros seres vivos, em um entorno
fisico e social — desse meio”.

Cabe ressaltar a importdncia da visdo de Dewey, na medida em que o filésofo
relaciona a experiéncia a interacdo e ao contexto em que ocorre, elementos estes considerados
fundamentais para o processo de aprender LE. Ademais, segundo Miccoli (op. cit.) o conceito
de experiéncia concebido por Dewey ¢ organico, visto que tem como base “uma concepgao do
ser vivo como organismo natural que vive, evolui e se desenvolve em um meio, [...] em um
processo onde tanto os seres humanos quanto o meio se transformam” (MICCOLI, 2010, p.
21).

A partir da reflexdo de Dewey (1859), Miccoli (op. cit.) entende que, a fim de que a
experiéncia tenha significado, é preciso que haja reflexdo. A autora (op. cit.) acredita que
quando a experiéncia passa por um processo de reflexdo ha a sua transformacao.

De acordo com Miccoli (op. cit.) quando alguém vive uma situagdo passa por uma
série de interacdes consigo mesmo, com 0s outros, com 0s objetos, com o meio efc., € ¢ a
capacidade de compreender a relagdo entre o experenciar e o experenciado que confere valor
a experiéncia. Assim, para que essa experiéncia tenha significado, a reflexao ¢ essencial.

A partir para a descricdo da visdo de experiéncia sob a dtica da cognicao, a autora (op.
cit.) afirma que existem cinco dogmas apontados como responsaveis pela manutencao da
experiéncia como aspecto que acompanha a cognicao. Sao eles:

1) a concepgdo da existéncia de uma realidade que independe da compreensdo do ser
humano. “Nessa concepg¢do, a razdo espelha a realidade, o que ¢ expresso pela ciéncia como

objetivismo” (MICCOLLI, 2010, p. 24);
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2) a subordinagao da Epistemologia a Ontologia. “Cria-se uma situagdo inusitada,

quando a Epistemologia esta subordinada a Ontologia, porque a maneira de se investigar um
fendmeno fica restrita a maneira como esse ¢ definido” (MICCOLLI, 2010, p. 25);

3) a dicotomia entre objetivismo e subjetivismo. “Essa dicotomia torna a discussao
cientifica sobre a experiéncia especialmente complicada, porque ela ¢é, por definigdo, pessoal.
Assim, ela deve ser superada, para a compreensdo da experiéncia como um fendmeno
complexo” (MICCOLI, 2010, p. 25);

4) a exclusdo do organismo no estudo de fendmenos cognitivos. “Essa exclusdo
decorre da concepgdo da razdo como fenomeno que independe do organismo” (MICCOLI,
2010, p. 25);

5) a obsessdo com um sujeito individual, independente e isolado. “Nessa perspectiva,
considera-se como unidade apropriada para a andlise de fendmenos cognitivos o individuo —
seu corpo e sua mente como entidades que sdo autonomas e isoladas” (MICCOLI, 2010, p.
25).

A fim de conceber a experiéncia como algo vivo, a autora (2010) salienta que ¢
preciso rejeitar esses dogmas, o que ¢ reiterado pela “Biologia do Conhecer” (MATURANA,
2001 apud MICCOLI, 2010) que compreende duas méaximas: “tudo ¢ dito por um observador
a outro observador que pode ser ele mesmo” e “viver € conhecer, conhecer ¢ viver”
(MICCOLI, 2010, p. 26).

Nessa teoria, de acordo com Miccoli (op. cit.), acredita-se que os seres humanos se
constituem em sistemas que englobam um conjunto de componentes e relagdes entre esses
componentes. Desse modo, as caracteristicas do sistema sao geradas a partir das relacdes entre
as partes que o compdem, de forma circular, em consondncia com o meio em que se
encontram.

Sob esse ponto de vista, “estamos biologicamente determinados e inseridos em um
meio do qual fazemos parte, com nossas historias individuais, em relagcdo constante com
outros seres humanos e ndo-humanos, compartilhando outra histéria” (MICCOLI, 2010, p.
27).

A autora (op. cit.) afirma ainda que no processo de interacdes com o0 meio, se 0S
envolvidos refletem sobre suas experiéncias, como observadores, pode-se constatar que a
experiéncia é aquilo que eles podem recuperar do que viveram. Além disso, qualquer maneira

de se referir a essa experiéncia é secundaria a experiéncia em si. Ela ressalta que ¢ “nas
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interacdes possiveis, no limite de sua estrutura bioldgica, que os processos mentais constituem

o conhecimento, a partir da experiéncia” (MICCOLI, 2010, p. 27).
A partir dos estudos realizados, Miccoli (op. cit.) propde uma defini¢cdo para o termo

“experiéncia”, relacionando-0 as praticas vivenciadas no meio escolar:

a experiéncia € um processo por ter a ver com relaces, dindmicas e
circunstancias vividas em um meio particular de interacdes na sala de aula, a
qual ao ser narrada deixa de ser um acontecimento isolado ou ao acaso. O
processo reflexivo da narrativa oferece a oportunidade de ampliar o sentido
dessa experiéncia e de definir acGes para mudar e transformar seu sentido
original bem como aquele que a vivenciou (p. 29).

No que concerne ao sentido das experiéncias na sala de aula de LI, a autora (2010)
aponta para o fato de que os resultados advindos de pesquisas sobre depoimentos de alunos e
de professores acerca do que vivenciaram nos processos de ensino ou de aprendizagem
permitem explorar os processos e dindmicas relacionados as experiéncias, trazendo a luz
questdes recorrentes e peculiares a sala de aula.

Essa recorréncia sustenta a concepgdo das experiéncias como mais do que
apenas vivéncias pessoais, individuais e solitarias. S8o historicamente
situadas e se entrelacam com as experiéncias pessoais de outros individuos,
formando uma teia cuja compreensao exige a consideracdo de muito mais do
gue apenas 0s contetdos de depoimentos (p. 31).

Nessa perspectiva, a autora salienta que toda experiéncia revela algo importante para
quem a relata e ¢ “esse conteudo que deve ser melhor explorado por meio de perguntas
simples, como, por exemplo: ‘A que outros eventos uma experiéncia ¢ associada?’. ‘Ha
ligacdo com outras experiéncias, quais?’, ‘Héa similaridade entre experiéncias relatadas por
pessoas diferentes?’, ‘Ha diferencas? Quais sao elas?”” (MICCOLI, 2010, p. 30).

A autora (op. cit.) afirma que “a investigacdo de experiéncias traz a tona relagdes,
dindmicas e circunstancias vivenciadas ao longo das interagdes entre professor e estudante, ou
entre estudantes em uma sala de aula, revelando que os aspectos social e afetivo, i. e., as
emocgOes vivenciadas, tém papel central na compreensdo do processo de ensino e
aprendizagem” (MICCOLI, 2010, p. 30).

CSIZER e KALMAN (2019) afirmam que o conceito de experiéncia é amplo e
envolve a percepcdo dos processos cognitivos e emocionais, do estimulo externo e das
circunstancias que os estudantes vivenciam durante a aprendizagem de uma lingua

estrangeira, assim como também pode ser entendido como a sintese de uma retrospectiva
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contemplativa que pode se desenvolver de forma continua no processo de aprendizagem da

lingua.

Para Dornyei (2019, p. 25) “a experiéncia de aprendizagem de uma LE pode ser
definida como a qualidade percebida do engajamento do aprendiz com varios aspectos do
processo de aprendizagem””’.

O autor (op. cit) emprega o termo “engajamento” por entender que este “oferega uma
forma natural de mapear as facetas mais importantes da experiéncia de aprendizagem, o que,
por sua vez, permite-nos capturar os aspectos-chave em termos dimensiveis?®,

Na visdo de Dornyei (2019), as principais facetas do engajamento dos estudantes sdo o
processo de aprendizagem da LE e ambiente de aprendizagem da LE, podendo, estas, ser
desmembradas em outras facetas mais especificas, tais como o contexto escolar — todos 0s
aspectos que envolvem a comunidade escolar, como as normas, por exemplo —, o curriculo e
0s materiais empregados — 0 interesse no conteudo, a correspondéncia entre o plano de ensino
e a necessidade dos alunos, a personalizacdo de materiais —; as tarefas — a utilizacdo de
atividades baseadas na resolucdo de problemas ou em desenvolvimento de projetos,
estabelecimento de metas e checagem de progresso —; 0s colegas — aceitacdo social,
gerenciamento da sala de aula, normas de cooperacgéo e tolerancia —; o professor — harmonia
entre estudante e professor, resolucéo de conflitos, utilizacdo de insights.

Miccoli (op.cit.) acrescenta que, com o intuito de suscitar experiéncias associadas ao
ensino e a aprendizagem, alguns dos instrumentos que podem ser usados sdo “autobiografias,
diarios, narrativas, sessdes de visionamento de videos, entrevistas, fotografias ou desenhos,
bem como projetos de pesquisa-agao” (MICCOLI, 2010, p. 31).

No ambito do processo de aprendizagem de LE, podemos dizer que a experiéncia
assume papel central, visto que, segundo Miccoli, Bambirra e Vianini (2020), os componentes
de qualquer experiéncia sdo outras experiéncias, ou seja, toda experiéncia ¢ como a ponta de
um ‘iceberg de experiéncias’. Em face do contexto, experiéncias se unem em constelagdes
momentaneas, relativamente estdveis, viabilizando a emergéncia de novas experiéncias ou

propiciando que experiéncias anteriores possam ser remodeladas, transformadas,

" Tradugdo nossa para: “the L2 Learning Experience can be defined as the perceived quality of the learners’
engagement with various aspects of the language learning process” (DORNYEI, 2019, p. 25).

8 Tradugdo nossa para: “[...] the application of the verb “to engage” offers a natural way of mapping the most
important facets of the learning experience, which in turn allows us to capture the key aspects in measurable
terms” (DORNYEI, 2019, p. 25).
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ressignificadas. Ambos os processos reiteram o carater dinamico e organico das experiéncias

(MICCOLI; BAMBIRRA; VIANINI, 2020).

Acerca desse carater dinamico e organico das experiéncias, Hiver, Obando et al (2019,
p. 90) entendem que investigar a experiéncia de aprendizagem de uma LE na oética da
complexidade dialoga com a ideia de que o contexto da motivacao, que advém do pensamento
e da acéo, molda o comportamento do sistema e seus resultados.

Os autores (op. cit.) ainda afirmam que, a partir das experiéncias em contexto, 0s
sistemas complexos podem prever as consequéncias de certas interacdes e procuram adaptar a
circunstancia de mudanca. Assim, de acordo com os pesquisadores (op, cit.), os fatores
contextuais devem ser vistos como uma dimensao atual da experiéncia de aprendizagem da
lingua estrangeira.

Conforme mencionado anteriormente, nesta pesquisa, as experiéncias vivenciadas pela
estudante na utilizagdo de um planner voltado para o gerenciamento de sua motivagao,
compiladas na narrativa final, foram um dos objetos de analise, pois acreditdvamos que tais
relatos de experiéncia seriam capazes de nos informar sobre processo de gerenciamento

motivacional e seus resultados.
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3. METODOLOGIA

Com a finalidade de viabilizar o uso de um planner motivacional, com foco no
desenvolvimento de estratégias automotivacionais, em especial, no tocante ao estabelecimento
e administracdo de metas, tendo em vista a promocao do gerenciamento da motivacdo pela

estudante participante, propusemos a seguinte abordagem metodoldgica.

3.1 Classificacdo da pesquisa

Nesta secdo, apresentamos a classificacdo da pesquisa com base no arcabouco tedrico
existente sobre metodologia de pesquisa cientifica.

Quanto a classificacdo da pesquisa, esta se vinculou ao método observacional, de
Kepler e Galileu, visto que os dados coletados, por meio dos registros, contidos no planner
motivacional, nas narrativas e entrevista, constituiram o arcabouco a ser analisado e do qual
foram extraidos os resultados. Neste tipo de método, de acordo com Brasileiro (2013, p. 44),
“[...] os fatos e fendbmenos, bem como as impressdes deles obtidas, constituem o conjunto de
informagdes a serem analisadas que revelaréo os resultados obtidos com a observagéo.

A respeito da natureza, esta pesquisa foi definida como aplicada. De acordo com
Brasileiro (2013), esse tipo de pesquisa possui finalidade pratica e é motivada pela
necessidade de resolver problemas concretos, mais imediatos ou ndo, podendo, seus
resultados, ser aplicados a pratica.

Com relacdo aos fins, o estudo se caracterizou por ser exploratorio. De acordo com Gil
(1991, p. 45), “esse tipo de pesquisa tem por objetivo oferecer maior familiaridade com o
problema, com o intuito de torna-lo explicito ou elaborar hipéteses, tendo como foco principal
o aprimoramento de ideias ou a descoberta de intui¢des”. Este trabalho se caracteriza por ter
finalidade exploratoria, visto que intenciona obter mais informagfes sobre o assunto a ser
investigado: o gerenciamento da motivagao no processo de aprendizagem de LE.

Buscamos, assim, criar e operacionalizar um planner motivacional, com base nas
estratégias de automotivacdo para a aprendizagem, propostas por Dérnyei (2001), Bambirra
(2009) e Dias, Arruda e Bambirra (2015), com vistas a implementa-las no processo de

gerenciamento motivacional da estudante.
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No que diz respeito aos meios, o estudo proposto esta inserido no campo metodologico

do estudo de caso. Segundo Prodanov e Freitas (2013), o estudo de caso compreende um
estudo aprofundado de um ou poucos sujeitos para que se possa ter um conhecimento
detalhado acerca destes. Os autores (op. Cit., p. 60) acrescentam que o estudo de caso “possui
uma metodologia de pesquisa classificada como aplicada, na qual se busca a aplicacdo préatica
de conhecimentos para a solugdo de problemas sociais”. De acordo com Brasileiro (2013, p.
46), o estudo de caso € empregado para compreender determinados fenémenos ou situacdes
de modo profundo e detalhado, possibilitando ao leitor a sua compreenséo e visualizacao.

Nesta pesquisa, foi apresentado e analisado um caso em que a participante da pesquisa
participou das sessbes de orientacdo propostas, fez registros em seu planner motivacional em
forma de anotacOes, atividades, e respostas a questionamentos, bem como redigiu uma
narrativa sobre a experiéncia vivenciada.

No que concerne a abordagem do problema, esta pesquisa esteve atrelada a uma

abordagem qualitativa, a qual, de acordo com Brasileiro (2013),

[...] é aquela que se ocupa da interpretacdo dos fendmenos e da atribuicédo de
significados no decorrer da pesquisa, ndo se detendo a técnicas estatisticas.
Ela é descritiva e coleta os dados em fonte direta. Os processos e suas
dindmicas, as variaveis e as relacdes entre elas sdo dados para a construcao
de sentidos e os principais condutores da abordagem. Trabalha, basicamente,
com dois tipos de dados: os verbais — coletados durante a entrevista ou
através de narrativa; e os visuais — colhidos durante observagoes (p. 49).

Ratifica-se o vinculo dessa pesquisa a abordagem qualitativa, visto que os dados
coletados foram associados e interpretados com base na fundamentacdo teorica da pesquisa,
bem como os instrumentos de coleta desenvolvidos e operacionalizados, o planner
motivacional e a entrevista com a professora, foram construidos com base em interpretaces,
observacOes, associacOes e aplicacbes das descobertas oriundas da etapa exploratoria da

pesquisa.
3.2 Local de coleta e participantes da pesquisa
Nesta secdo, é apresentado o local onde a pesquisa foi desenvolvida e seus

participantes.

De acordo com Prodanov e Freitas (2013):
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De modo geral, as pesquisas sociais abrangem um universo de elementos t&o
grande que se torna impossivel considera-lo em sua totalidade. Por essa
razdo, nas pesquisas sociais, € muito frequente trabalhar com uma amostra,
Ou seja, com uma pequena parte dos elementos que compdem o universo.
Quando um pesquisador seleciona uma pequena parte de uma populacéo,
espera que ela seja representativa dessa populacdo que pretende estudar (p.
97).

Nesse sentido, o local de coleta dos dados, é circunscrito ao Centro Federal de Ciéncia
e Tecnologia de Minas Gerais — CEFET-MG.

O universo, caracterizado, segundo Brasileiro (2013), como a populacdo a ser
investigada, é definido por cinco estudantes, mulheres, entre 20 e 30 anos, do curso de
graduacdo em letras do CEFET-MG, cursantes da disciplina Oficina de Leitura e Producéo de
Textos em Lingua Estrangeira Ill, que se voluntariaram a participar da pesquisa. Todas elas
concluiram, do inicio ao fim, o percurso definido para a coleta de dados da pesquisa e
gerenciaram a sua motivagdo em algum nivel.

A escolha por esse publico deve-se ao fato de que, nesta fase da vida académica, na
qual as estudantes vivenciam o processo de formacédo profissional, hd uma certa maturidade
para refletirem acerca de sua propria motivacéo e do processo de aprendizagem, fator este — a
reflexdo — que é considerado um dos elementos preponderantes para 0 sucesso do
gerenciamento da motivacdo (BAMBIRRA, 2009).

Nesta pesquisa, optamos por descrever, analisar e discutir o processo de
gerenciamento de uma das estudantes, dada a profundidade e extensdo do processo
vivenciado. A escolha pela participante 1 (P1) se deu pelo fato de esta ter apresentado um
processo de gerenciamento completo, cujos dados consideramos passiveis de refletir, com
clareza e profundidade, o processo vivenciado. Além disso, participou da pesquisa a
professora de referida disciplina, a qual colaborou com uma entrevista, ao final do processo

de gerenciamento.

3.3 Instrumentos para a geracédo dos dados

Nesta secdo, apresentamos o0s trés instrumentos de coleta que foram empregados para
a geracdo dos dados, a saber: um planner motivacional, discutido nas sessfes de orientacao
quinzenais com as estudantes participantes, uma narrativa escrita pela estudante ao final do

processo de gerenciamento, e uma entrevista com a professora da disciplina precitada.
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3.3.1 Planner motivacional

Conforme vimos ao longo do capitulo de embasamento tedrico da pesquisa, 0
gerenciamento da propria motivacdo é parte relevante do processo de aprendizagem de uma
LE, visto que ele permite que os estudantes se responsabilizem pela propria aprendizagem,
sintam-se os principais agentes desta, estabelecam metas pessoais de aprendizagem e facam
uso de estratégias que possam contribuir para o alcance de suas metas.

O planner motivacional foi criado como uma forma de propiciar e promover esse
gerenciamento por parte do estudante, dando-lhe a oportunidade de aplicar estratégias
motivacionais para o alcance de metas relacionadas ao seu processo de aprendizagem, tendo
em vista a dinamicidade no gerenciamento das metas e no uso de estratégias, contemplando os
possiveis ajustes necessarios, a imprevisibilidade, e a reflexao.

Ao final da coleta de dados, o planner foi recolhido para que os dados registrados
pelos estudantes participantes pudessem ser compilados e analisados pela pesquisadora.

Assim, para atender ao primeiro objetivo especifico — Descrever o processo de
gerenciamento motivacional —, descrevemos a interagdo da estudante com o planner
motivacional, a partir dos registros no instrumento e de sua retomada nas sessOes de
orientacdo, explicando como ela gerenciou a propria motivacao.

A primeira pagina do planner contém adesivos os quais foram criados para representar
0s sentimentos da estudante em determinado momento, oferecendo indicativos sobre o seu
estado motivacional (FIGURA 2).

Os adesivos poderiam ser colados mediante o desejo da estudante, mas na pagina
intitulada Month Resumé (Resumo mensal), foi sugerido, explicitamente que a participante
colasse um adesivo ou fizesse um desenho que representasse o0 seu resultado ao longo daquele

A

mes.
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FIGURA 2 — Pagina de adesivos

Fonte: Elaborada pela autora.

Para elucidar a escolha de cada adesivos da péagina, conforme se vé na Figura 2,
explicamos que a primeira e a segunda fileiras, respectivamente, carinha sorrindo e carinha
com olhos de coragdo, exprimem o sentimento de alegria e satisfacdo. A segunda, carinha
sorrindo discretamente, pode denotar o sentimento de neutralidade. A terceira e a quarta
sugerem o sentimento de tristeza e insatisfacdo, respectivamente, carinha chorando e carinha
triste. A quarta e a quinta exprimem, respectivamente, o sentimento de conquista — adesivo de
troféu —, e alcance ou ndo dos objetivos — adesivo de alvo. Essa explicacdo foi dada as
estudantes na primeira sesséo de orientacao.

Dando seguimento a apresentacao das paginas do planner, a segunda pagina, intitulada

About myself (Sobre mim), propGe que as estudantes escrevessem 0s seus dados pessoais no
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seu planner motivacional, tais como: nome, e-mail, nimero de whatsApp, instituicdo de

ensino, curso e periodo (FIGURA 3). Entendemos que esses dados sdo necessarios para que
se pudesse vincular o planner motivacional ao uso pessoal de cada estudante participante da

pesquisa, aspecto este que corrobora com as caracteristicas do género planner.

FIGURA 3 — Pégina de dados pessoais

2

Fonte: Elaborada pela autora.

A péagina seguinte, contemplou o calendario do ano de 2019 (FIGURA 4). O
calendario compde as caracteristicas do género planner e é elemento norteador para a
conferéncia de datas, programacéo de atividades e organizacdo em geral, contribuindo para o

planejamento dos estudantes.
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FIGURA 4 — Calendario de 2019

Fonte: Elaborada pela autora.

Ap0Os essas paginas iniciais, partimos para a abordagem de aspectos do gerenciamento
motivacional propriamente dito, por meio de proposi¢des que contemplassem as estratégias
automotivacionais apresentadas no capitulo de fundamentacgdo tedrica, envolvendo: o controle
do comprometimento, o controle metacognitivo, o controle da saciedade, o controle
emocional e o controle do ambiente (BAMBIRRA, 2009).

Nessa perspectiva, na péagina seguinte, intitulada Important things (Coisas
importantes), foi disponibilizado um quadro para o registro de compromissos que as

estudantes considerassem importantes (FIGURA 5).
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FIGURA 5 — Important things (Coisas importantes)

]

Fonte: Elaborada pela autora.

Este recurso estd presente no género planner e possibilitou que as estudantes
registrassem tarefas e atividades importantes que tiveram, fomentando a organizacdo, o
planejamento, 0 comprometimento e a administracdo de compromissos que precisaram
executar.

Em seguida, dispomos a pagina Count them in (Conte com eles), que contém um
quadro para o registro de contatos que poderiam ajudar no processo de aprendizagem
(FIGURA 6).
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FIGURA 6 — Pagina para estabelecimento de rede de contatos

2

Fonte: Elaborada pela autora.

Esta pagina teve a finalidade de ser um recurso para contribuir com a estratégia de
gerenciamento emocional, na medida em que incentivou as estudantes a contatarem colegas,
professores, familiares e demais pessoas que pudessem ajuda-las em determinada situacdo de
estudos, com quem pudessem desabafar para aliviar o estresse, e que pudessem estimula-las a
n&o desistirem.

Em seguida, foi apresentada uma lista, intitulada To do (Por fazer), na qual os
estudantes poderiam acrescentar tarefas ou questdes que viessem a mente durante a utilizacéo
do planner motivacional ou no horério de estudos, e que ndo pretendiam executar naquele
exato momento (FIGURA 7).
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FIGURA 7 — To do (Lista de pendéncias)

H

Fonte: Elaborada pela autora.

Essa pagina foi desenvolvida com vistas a propor que as estudantes tentassem manter
o foco na atividade que desejavam executar, durante o tempo dedicado aos estudos, tendo em
vista a estratégia metacognitiva de tentar ndo dar vazdo a a¢Bes e pensamentos que ndo
tivessem relacdo direta com o momento de estudos, incitando o foco na acdo (BAMBIRRA,
2009).

Em seguida, trouxemos no planner motivacional a pagina Tell yourself (Conte a si

mesma), que trazia um espacgo para uma breve reflexdo inicial sobre como a estudante se

sentia sobre a sua aprendizagem (FIGURA 8).
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FIGURA 8 — Tell Yourself (Diga a si mesma - Reflex@o sobre sentimento inicial frente a

aprendizagem de inglés)

Fonte: Elaborada pela autora.

Foram propostas duas questdes: What makes me proud about my english learning? (O
que me deixa satisfeita em relagdo a minha aprendizagem de inglés?) e What doesn’t make me
proud my english learning? (O que me deixa insatisfeita em relacdo a minha aprendizagem de
inglés?), com base nas discussdes sobre a reflexdo no processo de aprendizagem apresentadas
por Finch (2004, p. 22).

Na sequéncia, foi trazida a pagina Learning wishlist (Lista de desejos de
aprendizagem), na qual as estudantes foram convidadas a escrever o que desejavam alcancar

em termos de sua aprendizagem de inglés (FIGURA 9).
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FIGURA 9 — Learning wishlist (Lista dos desejos de aprendizagem)

H

Fonte: Elaborada pela autora.

A criacgdo da lista de desejos de aprendizagem foi feita para fomentar o gerenciamento
do comprometimento, uma vez que essa acdo promove a reflexdo por parte da estudante no
sentido de trazer a mente suas expectativas relacionadas ao processo de aprendizagem, como
também funcionar como um incentivo positivo que poderia motiva-la a impetrar os esforcos
para a aprendizagem e para prosseguir nesse esforco.

A préxima pagina do planner, intitulada Strategies to do the best (Estratégias para
fazer o melhor), contém as estratégias, baseadas nas estratégias de autorregulacdo
apresentadas no capitulo tedrico da pesquisa, que poderiam ser observadas toda semana pela
estudante antes de um dia de estudos (FIGURA 10).
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FIGURA 10 — Estratégias para fazer melhor

H

Fonte: Elaborada pela autora.

As trés primeiras sugestdes — organize a sua mesa de estudos; pegue tudo que possa
precisar para os estudos; fique longe do celular, televiséo ou tudo que possa causar distragdo —
vem ao encontro das estratégias de gerenciamento do ambiente (BAMBIRRA, 2009), que tém
em vista a negociagdo com o entorno, a administracdo dos ruidos, ja que estes ndo podem ser
eliminados, mas podem ser adaptados aos objetivos.

A sugestdo — determine por quanto tempo vocé vai estudar — dialoga com a estratégia
de gerenciamento do comprometimento e de gerenciamento emocional, j& que pode promover
na estudante o senso responsabilidade e de comprometimento, ao se dedicar pelo espago de
tempo que ele determinou para a consecucao daquela tarefa, e, posteriormente, pode gerar o
sentimento de satisfacdo, por ter se dedicado a realizacdo da atividade escolhida
(BAMBIRRA, 2009).
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A recomendacdo — relaxe por pelo menos dez minutos apos cinquenta minutos de

estudos — dialoga com a estratégia de gerenciamento emocional, que propde que as estudantes
facam uso de técnicas de relaxamento ou de meditacdo. De acordo com Dias, Bambirra e
Arruda (2015) esse momento pode fazer com que as estudantes possam aproveitar melhor o
tempo dedicado aos estudos, bem como pode atuar como um espaco reflexivo sobre o que foi
aprendido.

A proposicdo — exercite a disciplina, organizagdo e crie um ritmo de estudos — se
relaciona a estratégia de gerenciamento metacognitivo que entende que a estudante administre
a sua concentragéo e tente evitar a procrastinagdo (BAMBIRRA, 2009).

A indicacdo — mantenha uma atitude positiva sobre vocé — possui engajamento com a
estratégia de gerenciamento emocional, visto que propde que a estudante se autoafirme
positivamente de modo a permanecer focado e se esforcando (BAMBIRRA, 2009).

A sugestdo — exercite 0 seu corpo: pratique qualquer atividade fisica de que goste —
possui relacdo com o gerenciamento emocional da estudante, haja vista que pode contribuir
para a reducdo do estresse, podendo ser um momento para relaxar a mente com o intuito da
assimilacéo e consolidacao de novos conhecimentos (DIAS; BAMBIRRA; ARRUDA, 2015).

A proposi¢do — exercite a sua mente: reze, medite — também dialoga com a estratégia
de gerenciamento emocional, que se propde a fomentar o desenvolvimento de emocdes que
poderdo contribuir para a execucdo da intencdo da estudante, levando em consideragdo o
dinamismo das percepcbes que atua no processo motivacional de cada individuo
(BAMBIRRA, 2009).

A recomendacdo — preste atencdo as suas aulas e tire 0 maximo proveito delas — se
relaciona a estratégia metacognitiva que prevé o gerenciamento da concentragido (DORNYEI;
USHIODA, 2011), objetivando que as estudantes possam focar e tirar proveito de suas aulas,
professores e colegas, para a compreensdo dos conteddos abordados.

A Ultima sugestdo — analise-se, motive-se, aumente a sua autoestima, contando com
amigos, professores e familiares para ajuda-la em seu processo automotivacional — diz
respeito as estratégias de gerenciamento emocional e do ambiente, ja& que tem em vista
promover o autoencorajamento e explorar as influéncias positivas que podem auxiliar no ato
de estudar, considerando o dinamismo das percepgdes (BAMBIRRA, 2009).

Em seguida, o planner contempla a pagina My goal for the semester is (Minha meta

para o semestre €), na qual as estudantes sdo convidadas a descreverem a meta do semestre e a
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refletirem sobre os motivos que as levaram a querer alcancar essa meta: Why do | intend to

achieve it? (Por que eu pretendo alcanca-la?) (FIGURA 11).

FIGURA 11 — My goal for the semester is (Minha meta do semestre &)

2

Fonte: Elaborada pela autora.

A criacdo de metas € uma estratégia metacognitiva que promove o foco na disciplina e
no planejamento, elementos essenciais a automotivacdo, além de poder aumentar o poder de
responsabilizacdo, de decisdo e da sensacdo de realizacdo, contribuindo para a automotivacao
(DIAS; BAMBIRRA; ARRUDA, 2015).

Dando prosseguimento ao estabelecimento de metas plausiveis de serem alcancadas ao
longo do processo de gerenciamento, na sequéncia, foi disposta a pagina My subgoals for the
months are (Minhas submetas para 0s meses sdo), que contemplava a divisdo das metas em
submetas menores (FIGURA 12).
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FIGURA 12: My subgoals for the months are (Minhas submetas para 0s meses sao)

2

Fonte: Elaborada pela autora.

Essa pégina foi criada por entendermos que a meta semestral deveria ser desmembrada
em submetas menores, tendo em vista o tempo e o esforco implementados para a sua
realizacdo. De acordo com Dias, Bambirra ¢ Arruda (2015, p. 101), “o estabelecimento de
metas e objetivos é fundamental para garantir o cumprimento de todas as tarefas [...]. Além
disso, imprime ritmo e disciplina em nossa rotina, aspectos muito importantes para 0 sucesso
da aprendizagem”.

Posteriormente, foi acrescentada uma pagina com o calendario do més, a fim de que as
estudantes pudessem registrar as atividades que considerassem importantes no més, (provas,
trabalhos, apresentacdes, horéarios de estudos etc.), fomentando a organizacdo e a auto
responsabilidade (FIGURA 13).
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FIGURA 13 — Calendario para registro de atividades

P

Fonte: Elaborada pela autora.

Em seguida, foi disposto o tracker de acgbes que visam ao alcance das submetas, no
qual as participantes foram convidadas a registrarem atitudes, acdes ou habitos que gostariam
de implementar no desenvolvimento de seu processo motivacional para a aprendizagem e a

qual frequéncia que pretendiam exercé-las ao longo do més (FIGURA 14).



83
FIGURA 14 — Tracker

Fonte: Elaborada pela autora.

O tracker, além de ser componente caracteristico do género planner, compde uma
estratégia de gerenciamento de comprometimento e de gerenciamento emocional, uma vez
que a estudante pode registrar as atividades a que se propds realizar, as quais gostaria de
implementar em sua rotina, fomentando o compromisso, consigo mesma, de executar as
atividades que considera importantes. Além disso, o fato de a estudante perceber ter cumprido
as atividades por ela estabelecidas pode fazer com ela se encoraje e auto incentive para
prosseguir executando tais habitos no futuro.

A seqguir, foi proposto que as estudantes desenvolvessem um plano de acdo para
alcancar a submeta do primeiro més, estabelecendo as tarefas que pretendiam executar em
cada dia da semana para o alcance da submeta 1 (FIGURA 15). De acordo com Dias,
Bambirra e Arruda (2015) o planejamento é elemento importante para que as metas

estabelecidas tenham maior chance de serem cumpridas.
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FIGURA 15 - Planejamento de ac¢Ges para 0 cumprimento das submetas

P

Fonte: Elaborada pela autora.

Essas propostas se ligam a estratégia de gerenciamento do comprometimento, pois séo
responsaveis por ajudar as estudantes a visualizarem com mais clareza 0s passos necessarios
para alcancarem a meta e cumprirem-nos, podendo aumentar comprometimento com a sua
intencéo.

Neste momento, a pesquisadora conduziu uma reflexdo voltada a protecdo da
motivagéo dos estudantes (BAMBIRRA, 2009), tendo em mente o perfil de aprendizagem de
cada estudante (DORNYEI, 2017), auxiliando-as no possivel ajuste das metas e submetas,
sempre que necessario, e a percep¢do das proprias limitagbes e possibilidades, fatores
provenientes de uma visdo complexa do processo motivacional.

Para gerenciarem a propria motivacéo, as estudantes foram convidadas a se planejarem

semanalmente, tendo em vista a meta que estabeleceram para o més, podendo redimensionar
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as suas acdes em prol da execucdo e do alcance de suas metas, registrando as etapas no

planner motivacional (FIGURA 16).

FIGURA 16 — Weekly Agenda (Agenda Semanal)

2

Fonte: Elaborada pela autora.

Essa proposta também se caracteriza por fomentar o gerenciamento do
comprometimento, visto que pode ajudar a preservar ou aumentar 0 comprometimento com a
meta estabelecida. De acordo com Bambirra (2009) e Dias, Bambirra e Arruda (2015), na
medida em que estabelecemos objetivos de médio ou longo prazo, notamos que, para atingi-
los, precisamos alcancar diversos outros pequenos objetivos, a fim alcancar metas futuras.

Nesta pagina, ha um espaco destinado ao registro da Quote of the week (Frase da
semana), o qual foi disposto com o objetivo de que a estudante pudesse escrever frases que

pudessem estimulé-la a permanecer motivada e a seguir com suas atividades, tendo em vista o
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desenvolvimento da estratégia de autorregulacdo voltada ao gerenciamento emocional, que

sugere a promocao de emogdes que conduzam a um estado emocional favoravel a execucao
de intencGes do estudante.

Manter atitudes positivas, de acordo com Gregersen, Mercer et al (2016), pode alterar
de forma substancial o modo como cumprimos as tarefas, olhamos para a vida, nos
enxergamos e acreditamos em nds mesmos e nos outros, como vivemos a vida. Assim, apos a
primeira semana do més de agosto, esse espaco ficara em branco, de modo que o préprio
estudante registre a frase da semana que melhor convier ao seu contexto.

Na pagina em questdo, também h& uma aba para que a estudante registrasse a submeta
que estabeleceu para a semana, com o intuito de visualiza-la e definir com mais clareza as
etapas que precisaria desenvolver para alcancar a essa submeta.

Apds o registro da submeta da semana, hd& um espaco para que as estudantes
registrassem as tarefas que entendiam ser necessérias de executar na semana (Tasks to do this
week) para alcancarem a submeta criada.

A péagina também comporta uma aba intitulada Means and resources (Meios e
recursos) na qual as estudantes poderiam apontar as formas e os recursos que pretendiam
utilizar para alcancar a submeta. Essa proposta dialoga com o modelo motivacional de
Dornyei (2001), que prevé que sejam delineados 0s meios e recursos que serdo empregados
para o alcance das metas, a fim de que haja clareza acerca do que é necessario para dar 0s
passos que poderdo levar ao seu alcance.

Ademais, a pagina contém duas abas intituladas Special reward? (Recompensa
especial) e Explain why (Explique porqué), a qual se relaciona a estratégia de gerenciamento
do comprometimento e emocional, visto que propde que sejam mantidas na mente da
estudante recompensas ou incentivos para a realizacdo de terminada tarefa, promovendo o seu
comprometimento e a geracdo de influéncias positivas para que a estudante realizasse as
atividades que estabeleceu. Além disso, essas proposi¢des proporcionam a reflexdo por parte
da estudante acerca do que realizou, seus alcances e limitacOes, e se merecia se atribuir uma
recompensa pelo que desempenhou ao longo da semana.

Ainda nessa pagina, foram incluidas duas perguntas, pelas quais se pretendeu
promover a reflexdo e autoavaliacdo por parte da estudante: How do | feel about my study?

(Como eu me sinto em relacdo aos meus estudos?), e Did | reach the subgoal? (Eu alcancei a
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submeta?). Essa proposta esta vinculada ao processo de autorreflexdo e avaliagdo, fase pos-

acional integrante do modelo automotivacional de Dérnyei (2001).

Na sequéncia, o planner traz uma pagina voltada a avaliagdo do progresso semanal da
estudante (FIGURA 16), pela qual ela foi convidada a pensar sobre a sua semana de estudos e
descrever as Tasks fulfilled (Tarefas cumpridas) e os Comments (Comentarios), as Non-
fulfilled tasks (Tarefas ndo cumpridas) e os Comments (Comentarios), aquilo que acreditava
ser preciso mudar (To be changed), e como fazé-lo (How), as suas conquistas (Achievements)

e 0s motivos pelos quais se sentia grata naquela semana (To be thankful for) (FIGURA 17).

FIGURA 17 — Weekly Resumée (Resumo Semanal)

2

Fonte: Elaborada pela autora.

Essa avaliacdo compde parte importante do processo motivacional da estudante, e

dialoga com o proposto no modelo de Dornyei (2001), que prevé a reflexdo, autoavaliagdo e o
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ajuste de metas no processo automotivacional em fase pds-acional. Essa secdo também

permitiu que a estudante pudesse refletir sobre as suas agdes e sobre as mudancas que
pudessem ser necessarias para o alcance de suas metas, considerando a imprevisibilidade e a
dinamicidade do processo motivacional.

Além disso, o balanco serviu para que as estudantes pudessem refletir e ter consciéncia
sobre o que alcancaram até aquele momento e sobre o que sdo gratas, promovendo a geracdo
de um fluxo motivacional que poderia levar a continuidade do esforco para o alcance das
metas, (DORNYEI, 2001).

Considerando a multiplicidade de aspectos que envolvem o processo motivacional, sua
complexidade, dinamicidade, imprevisibilidade e mutabilidade, a pagina intitulada Minha
pagina (FIGURA 18) foi criada para que a estudante tivesse um espaco para registrar

informac@es que Ihe parecessem importantes, interessantes ou validas naguele momento.

FIGURA 18 — My page (Minha pagina - Relatos da estudante)
2

Fonte: Elaborada pela autora.

Ao final de cada més, a estudante foi convidada a preencher o Month resumé (Resumo

mensal) (FIGURA 19), no qual foi proposto que ela fizesse um balanco de seus estudos ao
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longo daquele més, de seu estado motivacional, das estratégias que mais funcionaram ao

longo do més, além de ter a oportunidade de rever a sua meta, submetas e apontar quaisquer
mudangas. Ademais, foi sugerido que ela inserisse, no inicio da pagina, um adesivo ou

desenho que ilustrasse a sua percepcao acerca dos resultados alcangados naquele més.

FIGURA 19 — Month Resumé (Resumo mensal: avaliagdo do processo de gerenciamento)

[

Fonte: Elaborada pela autora.

O processo descrito foi repetido semana a semana, més a més, durante um semestre

letivo.
Quinzenalmente, as estudantes participaram das sessOes de orientacdo, de modo a

refletirem sobre seu processo automotivacional e de aprendizagem, de acordo com o
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preenchimento que fizeram do planner e com o0 que observaram e sentiram ao longo do

processo.
Neste momento, a pesquisadora realizou reflexdes, junto as estudantes, atentando para
a protecdo da motivacdo (BAMBIRRA, 2009), auxiliando-as em possiveis ajustes de metas e

submetas, sempre que necessario, e a lidar com as proprias limitacdes e possibilidades.

3.3.2 Narrativa

Com o intuito de desenvolver o segundo objetivo especifico — Conhecer as percepc¢des
elou reflexBes da estudante sobre a experiéncia de utilizacdo do planner, com vistas a
identificar o que ela significou para a sua motivacdo, e 0 que a estudante levard para a sua
vida a partir dessa experiéncia — propusemos, na pagina About my experience (Sobre a minha
experiéncia), que a estudante narrasse a sua experiéncia de interacdo com o planner e o que
ela levaria dessa experiéncia para a sua vida (FIGURA 20).

De acordo com Rollemberg (2013) estudiosos sugerem que uma narrativa seja sempre
precedida de uma pequena introducdo, de modo que seja explicado ao narrador a finalidade da
acdo. Segundo a autora, a introducdo pode “funcionar no empoderamento do entrevistado, na
medida em que ele terd mais informacdes sobre a situacdo de comunicacdo em que Se
encontra, de forma a ter condi¢des de melhor se posicionar nela” (ROLLEMBERG, 2013, p.
44).

FIGURA 20: About my experience (Sobre a minha experiéncia) — Narrativa
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Fonte: Elaborada pela autora.

Por esse motivo, inserimos a introdugdo: Looking back the experience of interacting
with this planner, what will I take from it to my life? (Olhando para a experiéncia de interagdo

com o planner, o que eu levarei desta para a minha vida?).

3.3.3 Entrevista com a professora

Jé para atender ao terceiro objetivo especifico — verificar o ponto de vista do professor
acerca da postura da estudante com relacdo a aprendizagem de inglés ao longo do
gerenciamento da motivacdo —, foi realizada uma entrevista semiestruturada com a professora
da disciplina, ao final da coleta de dados (APENDICE A).

Acerca do emprego das entrevistas como método de coleta de dados nas pesquisas
atuais, Rollemberg (2013) afirma:
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é importante lembrar que, na vida cotidiana, estamos constantemente envolvidos em
praticas sociais de construgdo de significados e de (re)construcdo de nossas
identidades. A situagdo de entrevista vem oportunizar e facilitar a reflexdo e a
discussdo sobre essas praticas, sobre quem somos e o que fazemos. Tal reflexdo, por
sua vez, pode propiciar mudancas e reconfiguraces identitarias com maior
agentividade da parte dos interagentes. Entrevistado e entrevistador participam dessas
construcdes em conjunto. A escolha, seja do momento, do topico, dos entrevistados,
das perguntas e respostas ou até mesmo da interpretacdo, é um processo interacional e
ativo. O entrevistador ndo é mais tido como alguém que extrai informagdes de uma
“vasilha”. A entrevista como um todo € uma coconstru¢cdo da qual entrevistador e
entrevistado participam ativamente (p. 40).

Cabe salientar que, no inicio da coleta de dados, a professora foi convidada a
participar da pesquisa, informada sobre os objetivos e sobre como seria desenvolvida, teve
conhecimento e contato com o planner e foi informada de que os alunos passariam a registrar
os dados no planner e se reuniriam quinzenalmente com a pesquisadora para as sessoes de
orientacdo. Foi esclarecido ainda que a professora se sentisse a vontade para ter ou nao
discuss@es e contato com as estudantes e seus planners acerca desse preenchimento.

A entrevista possibilitou o entrecruzamento de dados para entender sobre 0 processo

de gerenciamento motivacional da estudante.

3.4 Procedimentos metodoldgicos para a geragao dos dados

Nesta se¢do, sdo apresentados os procedimentos metodologicos que foram empregados
na pesquisa para viabilizar a coleta de dados.

Inicialmente, o planner motivacional foi entregue e apresentado as estudantes
participantes da pesquisa, de modo que elas conhecessem o instrumento, entendessem como
poderiam utiliza-lo e pudessem tirar dividas iniciais.

Junto com o planner, foi entregue o My motivational planner tutorial (Tutorial para a
utilizagdo do planner), que é uma espécie de manual que oferece informacbes sobre o
preenchimento de cada secdo do planner, visto que as estudantes fariam a maior parte do
preenchimento sozinhas e poderiam esclarecer de forma mais rapida e acessivel alguma

duvida que pudesse surgir ao longo do processo (FIGURA 21).

FIGURA 21: My motivational planner tutorial (Tutorial para a utilizacdo do planner)



Fonte: Elaborada pela autora.
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Fonte: Elaborada pela autora.
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Fonte: Elaborada pela autora.

Em seguida, foi proposto que as estudantes iniciassem a utilizacdo do planner,
seguindo os passos conforme dispostos no proprio planner e no tutorial. Vale salientar que foi
também disponibilizado o contato da pesquisadora para o esclarecimento de ddvidas que

surgissem durante a utilizagdo do instrumento.
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Quinzenalmente, durante um semestre letivo, as estudantes participaram de sessfes de

orientagdo, encontros com a pesquisadora, de modo a verificar como estava o andamento da
utilizacdo do planner motivacional, o processo de gerenciamento, 0s preenchimentos
realizados e para promover a analise, reflexdo e discussdo sobre 0s registros. Esses encontros
eram iniciados com a retomada dos registros do planner e, ao final, a pesquisadora fazia
algumas perguntas, disponibilizadas no ANEXO A, para entender sobre o processo de
gerenciamento.

Ao final da coleta de dados, as estudantes redigiram uma narrativa para falar sobre a
experiéncia e registrar seus pontos de vista acerca do processo de gerenciamento e utilizacao
do planner.

Por sua vez, o professor também foi entrevistado, de modo a obtermos as suas visoes

no que diz respeito ao gerenciamento motivacional da estudante participante.

3.5 Critérios para a analise dos dados

Nesta secdo sdo apresentados os critérios para a analise dos dados.

3.5.1 Andlise do Planner

A andlise de conteldo dos dados registrados no planner foi realizada por meio da
associagéo entre os registros realizados pela estudante no planner, as discussoes efetuadas ao
longo das sessdes de orientacéo e o referencial teorico acerca do gerenciamento da motivacao.

Para analisar os dados coletados no processo da sessédo de orientagdo, fizemos uma
descricdo do andamento da sessdo, levando em consideracdo o preenchimento do planner, as
questdes levantadas pela pesquisadora e as notas de campo da pesquisadora.

As sessdes foram feitas de forma quinzenal, logo, tivemos cerca de duas sessdes por
més, com excec¢do do més de novembro, quando tivemos 3.

Assim, identificaremos como sessdo de orientagdo 1, a primeira realizada no més,
sessao de orientacdo 2, a segunda, e assim por diante.

O més de agosto foi reservado para a inicializagdo da pesquisa e encontro de

orientacdo acerca da utilizacdo do planner, com excecdo da Ultima semana, quando a
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participante iniciou a utilizacdo e o preenchimento do planner. Assim, a primeira sessdo do

més de setembro faz referéncia a Gltima semana de agosto, e assim por diante.
Vale ressaltar que as sesses fazem referéncias as duas semanas anteriores a data da
sessdo, de modo que a estudante pudesse refletir e discorrer sobre o processo vivenciado para,

entdo, falar sobre ele.

3.5.2 Anélise da narrativa

As narrativas foram analisadas por meio da associacdo dos registros da estudante
acerca da experiéncia de gerenciamento vivenciada, as bases tedricas da pesquisa e aos
demais registros analisados até o momento, de modo entender sobre os impactos do processo

de gerenciamento experimentado.

3.5.3 Analise da entrevista da professora

Com o propésito de analisar a entrevista feita com a professora da disciplina Oficina
de Leitura e Producdo de Textos em Lingua Estrangeira Ill, foi realizada uma anélise de
conteudo das informacdes fornecidas pela professora, de modo a identificar informacdes
acerca da motivacao da estudante.

A andlise contribuiu ainda para a triangulacdo dos dados e geracédo de resultados, na
medida em que relacionamos os dados do processo de gerenciamento, das experiéncias

narradas pela estudante, a visdo apresentada pelo professor acerca da motivacao da estudante.

3.6 Questdes éticas

Passamos, nesta secdo, a apresentar as questdes éticas observadas na proposi¢do deste
estudo, com base no documento: Etica para pesquisadores - Promovendo a Exceléncia na
Pesquisa em FP7° (EUROPEAN COMISSION, 2013), em que sdo descritos todos os

aspectos que envolvem a ética na pesquisa académico-cientifica mundial na atualidade.

9 European Commission, Ethics for researchers — Facilitating Research Excellence in FP7, 2013 (traducdo
nossa).
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As participantes da pesquisa manifestaram o desejo de participar voluntariamente, sem

que houvesse qualquer tipo de imposigéo ou coercdo. Cabe ressaltar que foi facultado a elas o
direito de deixarem a pesquisa a qualquer momento, se assim o desejassem.

Foi assegurado, também as participantes, o direito ao anonimato, por meio da
preservacao de sua identidade no texto presente e em publicagdes futuras. Além disso, elas
foram protegidas no sentido de que nada que fizessem ou dissessem a pesquisadora pudesse
prejudica-las em sua vida estudantil ou pessoal, dentro e fora da escola.

As participantes tiveram seus interesses e bem-estar preservados ao longo da pesquisa
e ap6s 0 seu encerramento. Garantimos ainda que os resultados ndo seriam usados por
terceiros em qualquer hipotese.

Nesse sentido, salientamos que a pesquisadora ndo exerceu qualquer tipo de alteracéo
ou manipulacdo dos dados e a pesquisa assegurou a integridade e o rigor cientificos de seu
design, principalmente em fase de geracao de dados, analise e publicacdo dos resultados.

Faz-se vélido pontuar que as participantes da pesquisa foram informadas sobre os
objetivos, métodos, intencbes de usos da pesquisa, implicacdes da participacdo de cada uma,
por meio de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (ANEXO I). Cabe destacar que,
da maneira como foi pensada e proposta esta pesquisa, ndo foram identificados quaisquer
riscos as participantes envolvidas.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) foi impresso, apresentado e
assinado pelas participantes antes do inicio da coleta de dados. A pesquisa decorreu de
maneira aberta e sem quaisquer tipos de pontos obscuros ou desconhecidos pelas
participantes, que tiveram, a qualquer tempo, liberdade de conhecer os registros e as analises
feitas dos dados que forneceram.

Foi solicitado que elas assinassem o TCLE, no qual atestavam estar cientes dos
objetivos, procedimentos de geracdo dos dados e sua concordancia com tais termos,
manifestando formalmente o seu aceite em participar da pesquisa.

Acreditamos que a pesquisa influenciou de forma positiva as estudantes participantes,
na medida em que, no seu decorrer, elas puderam conhecer, exercitar e desenvolver
estratégias automotivacionais que poderiam trazer beneficios para o seu processo de

aprendizagem naquele momento e, quica, em um momento futuro.
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Da mesma forma, esperdvamos que a professora da disciplina pudesse, se assim o

desejasse, valer-se do planner ou de algumas das estratégias nele apresentadas para auxiliar as
estudantes no gerenciamento de sua motivacéo.

A pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica do CEFET-MG em 22 de novembro de
2019 e que se encontra cadastrada e aprovada na Plataforma Brasil sob o nimero CAAE:
19465219.4.0000.8507.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

Os dados foram gerados a partir da analise do planner, da participacdo nas sessdes de
orientacdo e da escrita da narrativa da estudante, intitulada P1, matriculada na disciplina
Oficina de Leitura e Producdo de Textos em Lingua Estrangeira Ill, do curso de Letras do
CEFET-MG, e da entrevista realizada com a professora da referida disciplina.

Esse capitulo esta organizado em trés subitens, de acordo com os objetivos desta

pesquisa, a saber:

4.1 Processo de gerenciamento motivacional — registros no planner e sessdes de
orientacao.
4.2 Experiéncia de utilizacdo do planner para o gerenciamento da motivacdo —
narrativa;

4.3 Percepcdo do professor com relagdo & motivagdo da estudante - entrevista.

4.1 Processo de gerenciamento motivacional

O processo de gerenciamento motivacional ocorreu ao longo do semestre letivo em
que os dados foram gerados. Este foi mediado pela pesquisadora, nas sess6es de orientacéo, e
por meio do preenchimento do planner, em casa ou outro local definido pela estudante.

Ao todo, a participante teve nove sessdes de orientacdo em um intervalo aproximado
de 15 dias entre uma e outra sessdo. Segue, abaixo, 0 Quadro 3, que apresenta as datas de
cada sessdo de orientacdo ao longo dos meses de coleta e o periodo de gerenciamento coberto

por cada sesséo.



QUADRO 3: Datas das sessdes de orientacdo
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DATAS DAS SESSOES DE ORIENTACAO

Agosto Setembro Outubro Novembro
Semana 1 - - 04/10/2019 09/11/2019
Sesséo de Sessdo de
orientacdo 5 orientacdo 7
Semana 2 - 13/09/2019 - -
Sessdo de
orientacdo 3
Semana 3 - - 19/10/2019 23/11/2019
Sesséo de Sessdo de
orientacdo 6 orientacdo 8
Semana 4 23/08/2019 28/09/2019 - 29/11/2019
Sesséo de Sessdo de Sessdo de
orientacdo 1 orientacdo 4 orientacdo 9
Semana 5 30/08/2019 - - -
Sessdo de
orientacao 2

Com o intuito de descrever o processo de gerenciamento, apresentamos, na sequéncia,
os dados do planner que foram analisados durante as sessdes de orientacdo. Foram analisadas
as anotac0es feitas aos seguintes tdpicos do planner: Tracker (Tracker das submetas), Weekly
agenda (Agenda semanal), Week resumee (Resumo semanal), My page (Minha péagina), e
Month resumee (Resumo mensal), bem como as questdes feitas durante a sessdo de orientacdo

e as notas de campo da pesquisadora (QUADRO 4).
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QUADRO 4 — Fontes dos dados que revelam gerenciamento de motivacao

SESSAO DE ORIENTACAO

ATIVIDADES DO PLANNER QUESTOES NOTAS DE
FEITAS NAS CAMPO DA
SESSOES DE PESQUISADORA
ORIENTACAO
Tracker Agenda Resumo Minha Resumo Pergunta 1- Vocé
semanal semanal pagina mensal deu conta de
frase da tarefas relatos da adesivo alcancar a submeta
semana cumpridas e | estudante que estabelege u
nio para as duas Ultimas
cumpridas semanas, total ou
parcialmente?
submetas da | comentarios balanco dos | Pergunta 2- Como
semana acerca das estudos no vocé vé o
tarefas més preenchimento do
cumpridas e planner durante
ndo este periodo? Vocé
tarefas para cumpridas acha que te ajudou
fazer nessa de alguma forma no
semana gerenciamento da
motivacdo?
recompensa | conquistas e estado Pergunta 3- Por
especial gratidao motivacional acaso o
preenchimento do
planner teve
alguma influéncia
em sua
aprendizagem de
inglés? O
instrumento te
ajudou a aprender?
sentimento estratégias | Pergunta 4- Vocé se
em relacéo que sente disposto(a) a

aos estudos

funcionaram

continuar
gerenciando a sua
motivacdo por meio
da dindmica
proposta por esta
pesquisa
(estabelecimento de
metas e submetas e
preenchimento
regular do
planner)?

Os dados analisados ao longo desse capitulo: registros no planner, questdes feitas na

sessdo de orientacdo e notas de campo, estdo correlacionados as fases pré-acional, acional e

pos-acional, conforme o modelo de Ddrnyei (2001). Assim, as questdes feitas sobre o

processo de gerenciamento correspondem ao procedimento de fase pos-acional e fecham,
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dessa maneira, um ciclo, retroalimentando o processo, permitindo que ele recomece parcial ou

totalmente e se perpetue pelo tempo que a estudante quiser.
Na sequéncia, passamos a descrever e analisar 0 processo de gerenciamento
motivacional da estudante com base na discussdao dos dados relativos a cada sessdo de

orientacao.

4.1.1 O gerenciamento motivacional da participante 1

Descrevemos, neste topico, as sessdes de orientacdo pelas quais a estudante passou ao
longo do processo de gerenciamento proposto por esta pesquisa, nas quais foram retomados
0s registros feitos por ela em seu planner e as questdes feitas pela pesquisadora nas sessdes de

orientacao.

Sessdo de orientacédo 1 — 23/08/2019 — semana 4 do més de agosto

Na primeira sesséo de orientagcdo foram entregues e apresentados o planner e o0 How-
to-use the planner (Como utilizar o planner), explicando sobre como seria conduzido o
processo de gerenciamento, com o intuito de que a estudante pudesse ter ciéncia do percurso
proposto pela pesquisa e, entdo, definisse por participar ou ndo, e, em caso de se voluntariar a
participar, assinasse o termo de compromisso.

Nesse sentido, a pesquisadora explicou que seriam feitas sessfes de orientagédo
guinzenais, nas quais a participante deveria levar o planner, com os preenchimentos das duas
ltimas semanas, para que pudessem refletir sobre o processo, definir e redefinir caminhos e
fazer a autoavaliacdo por meio das reflexdes propostas no planner e das questdes abordadas
nas sessoes de orientacao.

Além disso, neste primeiro encontro, a pesquisadora auxiliou a estudante na definigcdo
de suas metas semestrais e mensais, de modo que ela pudesse pensar em objetivos factiveis de
serem alcangados e criasse submetas semanais alinhadas a esses objetivos.

Na primeira sessdo de orientacdo, a estudante chegou interessada em participar da

pesquisa, mostrando-se curiosa para entender como as propostas deste estudo poderiam ajuda-
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la a se sentir mais motivada para estudar e a melhorar o seu desempenho na aprendizagem da

lingua inglesa (Nota de campo da pesquisadora).

Apbs as explicacdes sobre o processo da pesquisa: a utilizacdo do planner, as sessdes
de orientacdo, e a escrita da narrativa, a participante reiterou o seu interesse em participar e
assinou o termo de compromisso.

Iniciamos, entdo, o trabalho com o planner. Este foi entregue a estudante e pedimos
que ela preenchesse os seus dados pessoais, na pagina About myself (Sobre mim), e que, em
casa, preenchesse a pagina Count them in (Conte com eles), que continha a lista de pessoas
que poderiam auxilia-la ao longo do processo.

Na sequéncia, foi apresentada a participante a pagina To do (Por fazer), na qual ela
deveria listar, em casa ou outro local, 0s compromissos que viessem a mente ao longo da
utilizacdo do planner, de modo a promover o foco na tarefa que estivesse desenvolvendo.

Em seguida, foi proposta a reflexdo, na pagina Tell yourself (Diga a si mesma), sobre o
que deixava a participante satisfeita ou ndo com relacdo a sua aprendizagem de inglés. Foi
pedido que a participante refletisse e fizesse o preenchimento em casa (FIGURA 22).

Observamos que P1 relata que o que a deixava satisfeita era: “Utilizar o idioma para
participar do processo seletivo do Mestrado”, e o que ndo a deixava satisfeita: “A disciplina
com o enfoque no aprendizado do idioma, por exemplo, como curso de idiomas”. A
participante esclareceu que a disciplina oferecida na instituicdo néo era ensinada como nos
cursos de idiomas, mas com um enfoque mais superficial e especifico, neste caso para a

leitura, o que a desagradava (Nota de campo da pesquisadora).
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FIGURA 22: Tell Yourself (Diga a si mesma - Reflexdo de P1 sobre sentimento incial frente a

aprendizagem de inglés)

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Posteriormente, foi pedido que ela pensasse em seus desejos de aprendizagem e 0s

incluisse na pagina Learning wishlist (Desejos de aprendizagem), conforme Figura 23.
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FIGURA 23: Learning wishlist (Lista dos desejos de aprendizagem) de P1

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Ainda nessa sessdo, foi explicado a participante que o enfoque da pesquisa era o
processo de gerenciamento da sua motivacdo e que, para isso, seriam apresentadas algumas
estratégias automotivacionais que poderiam auxilid-la a se sentir mais motivada para alcancar
suas metas, e que durante o periodo de utilizacdo do planner e das sessdes de orientacéo, ela
poderia até criar outras.

Nesse sentido, foram apresentadas e explicadas as estratégias automotivacionais

contidas na pagina Strategies to do the best (Estratégias para fazer melhor) (FIGURA 10), de
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modo que a estudante pudesse conhecé-las. Foi incentivado, pela pesquisadora, que ela

tentasse incorporar tais estratégias ao longo do processo de gerenciamento.

FIGURA 10: Strategies to do the best (Estratégias para fazer melhor)

i

Fonte: Elaborada pela autora.

Na sequéncia, foi apresentada a participante a pagina My goal for the semester is...
(Minha meta do semestre é...), e proposto que ela pensasse em uma meta de aprendizagem,
relacionada ou ndo a disciplina que estava cursando, e que envolvesse a lista de desejos de
aprendizagem da lingua inglesa, que ela havia preenchido. Foi informado para P1 que essa

meta poderia ser revista ao longo do processo e alterada, caso ela desejasse (FIGURA 24).
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FIGURA 24: Meta semestral de P1

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Observamos, nesse primeiro momento, que as metas semestrais registradas por P1
dialogavam com metas relacionadas a disciplina — “Producédo de textos relacionados a capa”,
mas também com metas pessoais — “Aprendizagem do vocabulario, prontncia, ortografia”.

Apo0s a definicdo da meta do semestre, passamos a dialogar sobre a criacdo de metas
mensais, que visassem ao alcance das metas semestrais. Foi informado novamente a estudante
que ela teria autonomia para alterar as submetas sempre que considerasse necessario. Assim,
na pagina My subgoals for the months are... (Minhas submetas para os meses sdo...), a

participante preencheu os dados que seguem (FIGURA 25).
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FIGURA 25: Submetas mensais de P1

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Observamos que as Submetas mensais estabelecidas por P1 estdo em sintonia com as
metas semestrais e que estas se referem tanto & meta semestral referente a disciplina:
“Producdo de textos relacionados a capa”, quanto a meta pessoal, vinculada aos desejos de
aprendizagem da estudante “Aprendizagem do vocabulario, prontncia, ortografia”.

Foi, entdo, apresentada a estudante a pagina Weekly agenda (Agenda semanal), Figura
16, que foi desenvolvida com o objetivo de fomentar, especialmente, o gerenciamento do
comprometimento. Para tanto, propusemos que, nessa pagina, a estudante planejasse a sua

semana, tendo em vista a meta que estabeleceu para 0 més, podendo visualizar e dimensionar
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as suas acdes em prol da execucdo e do alcance de suas metas, registrando as etapas no

planner motivacional. De acordo com Bambirra (2009) e Dias, Bambirra e Arruda (2015), na
medida em que estabelecemos objetivos de médio ou longo prazo, notamos que, para atingi-

los, precisamos alcangar diversos outros pequenos objetivos, a fim alcangar metas futuras.

FIGURA 16 — Weekly Agenda (Agenda semanal)

]

Fonte: Elaborada pela autora.

Assim, foi apresentada para a estudante a Agenda semanal, esclarecidos todos os itens
dessa pagina e explicado que ela deveria ser preenchida contemplando a semana seguinte (26
a 30 de agosto), em casa, ou no local escolhido pela estudante, e que esses registros seriam

retomados durante a proxima sessdo de orientagdo.
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A sessao foi entdo finalizada e a estudante se mostrou animada para comecar, feliz por

ter um planner e afirmou ter entendido a proposta apresentada (Nota de campo da

pesquisadora).

Sessdo de orientagdo 2 — 30/08/2019 — semana 5 do més de agosto

O primeiro item retomado pela pesquisadora na sesséo de orientacdo 2 foi o Tracker.
O tracker (FIGURA 14) foi criado com o objetivo de funcionar como uma estratégia de
gerenciamento de comprometimento e de gerenciamento emocional, uma vez que a estudante
poderia registrar as atividades a que se prop0ds realizar e as quais gostaria de implementar em
sua rotina, fomentando o compromisso, consigo mesma, de executar tais atividades. Além
disso, ao perceber que estava cumprindo as atividades que estabeleceu, a participante poderia
se sentir encorajada e motivada para prosseguir executando tais acdes no futuro (DORNYEI,
2001).

Nesse sentido, procuramos identificar se, por meio do registro das acGes que realizou,
P1 incluiu alguma estratégia mencionada na pagina Strategies to do the best (Estratégias para
fazer melhor) (FIGURA 10), que dialogam com as estratégias automotivacionais apresentadas
nos estudos de Dornyei (2001), Bambirra (2009), e Dias, Bambirra e Arruda (2015), ou ainda
alguma outra acéo que poderia ter exercido uma influéncia na sua motivacao para aprender.

Cabe salientar que o tracker, por ter uma configuracdo mensal, foi analisado na ultima
sessdo de cada més, de modo a verificar quais acdes haviam sido registradas e implementadas
pela estudante ao longo do més (FIGURA 14).

Durante a segunda sesséo de orientacdo, verificamos que P1 ndo havia preenchido o
tracker do més de agosto. Isso se deu pelo fato de as Gltimas semanas do més de agosto terem
sido voltadas para a apresentacdo do planner e planejamento da semana seguinte. Foi, ent&o,
orientado, pela pesquisadora, que a estudante preenchesse o tracker das proximas semanas,
referentes ao més de setembro, de acordo com as suas metas de aprendizagem, com as
estratégias automotivacionais apresentadas ou outras que ela desejasse incluir, pois ele seria
um aliado para que ela se lembrasse das atitudes que pretendia incorporar ao seu dia-a-dia de

estudos e em seu processo de aprendizagem.
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FIGURA 14 — Tracker

Fonte: Elaborada pela autora.

Apdbs a discussdo sobre o tracker, foram retomados os tdpicos da pagina Agenda
semanal e discutidos, junto com a estudante, cada um dos registros realizados por ela. Foram,
entdo, discutidos e, posteriormente analisados 0s seguintes itens presentes nessa pagina: a
Quote of the week (Frase da semana), para verificar se, por meio da citacdo apresentada, a
estudante apresentou pistas sobre seu estado motivacional, a Subgoal of the week (Submeta da
semana), a qual tinhamos a expectativa que dialogasse com a meta mensal da estudante, para
promover a realizacdo desta, as Tasks to do this week (Tarefas para fazer nessa semana), para
verificar se a estudante indicou ter feito ou ndo, pois isso poderia refletir na efetividade da
distribuicdo das tarefas e sobre se sentir mais motivada ou ndo para se oferecer a Special
reward (Recompensa especial), disposta na sequéncia.

Também foram discutidas e analisadas a resposta a pergunta: How do | feel about my
study? (Como eu me sinto em relacdo aos meus estudos?), j& que, se satisfatorio o sentimento
relatado pela estudante, poderiamos ter pistas de que o planejamento tinha sido eficiente e que

ela se sentisse motivada a continuar; a resposta a pergunta: Did | reach the subgoal? (Eu
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alcancei a submeta?), para entender se a estudante alcangou a meta pretendida, o que, em caso

afirmativo, poderia deixa-la mais motivada a prosseguir se esforcando e indicar a razao por ter
se oferecido a Recompensa especial, além de denotar gerenciamento motivacional (FIGURA

26).

FIGURA 26: Agenda semanal da semana 2 do més de agosto

P

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Cabe ressaltar que, apesar de se tratar, de acordo com o calendéario oficial do més de
agosto do ano de 2019, da semana 4 do més, intitulamos essa semana, no planner, como

semana 2, por ser a segunda semana de realizacdo da pesquisa.
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Retomamos incialmente, entdo, a Quote of the week (Frase da semana) a qual foi

criada com o objetivo de promover o desenvolvimento da estratégia de autorregulacdo de
gerenciamento emocional, que sugere a promocdo emogdes que conduzam a um estado
emocional favoravel a execucdo das intengdes da estudante. Nesse sentido, P1 foi convidada
escrever a frase que a motivasse a iniciar suas atividades da semana e prosseguir se
esforgcando em prol do desenvolvimento de suas metas.

As Frases da semana foram retomadas no inicio das sessdes de orientacdo e a
participante costumava falar que elas sintetizavam a sua ideia para a semana que estava por
vir (Nota de campo da pesquisadora).

Observamos que a participante registrou, como frase motivacional, o substantivo
“Motivacao”. Ao ser questionada sobre as razdes que a levaram a escolher esse substantivo,
ela disse que esse foi o sentimento que tinha para a sua semana, que estava se sentindo
motivada e animada a iniciar 0 processo proposto pela pesquisa (Nota de campo da
pesquisadora). Esse aspecto € relevante, pois, conforme afirmam Gregersen, Mercer et al
(2016), atitudes e incentivos positivos podem alterar de forma substancial 0 modo como
cumprimos as tarefas, olhamos para a vida, nos enxergamos e acreditamos em nés mesmos e
nos outros, como vivemos a vida.

Ademais, o registro: “Motivagao”, descrito pela estudante como um comando para si
mesma (Nota de campo da pesquisadora), dialoga com as estratégias de autorregulacdo de
gerenciamento emocional, descritas por Bambirra (2009, p. 52): “encorajar, incentivar a si
mesmo, conversar consigo positivamente”, “contar até dez antes de desistir, controlando
assim o temperamento”, e “autoafirmar positivamente”, o que indica que a participante
empregou essa estratégia em seu processo de gerenciamento.

Partimos, na sequéncia, para a discussdo sobre o tdpico seguinte: a Submeta da
semana, que foi o proximo item retomado nas sessdes de orientacao.

E preciso salientar que a Meta semestral e as Submetas mensais foram desenvolvidas
com a mediacdo da pesquisadora, durante a primeira sessdo de orientacdo, e que sempre
buscamos, na sessdo, ao final da reflexdo e discusséo sobre o gerenciamento feito nas duas
semanas anteriores, retomar a meta semestral e as mensais, para discutirmos sobre o que a
participante estabeleceria como submetas para as proximas semanas e, Se Necessario,
fazermos ajustes, de acordo com as metas mensais, com mudancgas que pudessem ocorrer ao

longo do processo e com a vontade da estudante.
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Assim, dispomos no Quadro 5 as Submetas semanais que a estudante estabeleceu

durante a semana, conforme FIGURA 14, acrescidas da submeta mensal, com o intuito de
entender se elas dialogaram com as submetas mensais.
Salientamos que os espacos preenchidos com um trago, em todos os quadros que

seguem neste capitulo, indicam que nao houve preenchimento por parte da estudante.

QUADRO 5 — Submetas semanais de P1 para 0 més de agosto

AGOSTO

Utilizar o

Submeta planner e
mensal estabelecer as

metas.
semana 4 -

Apresentacéo e
semana 5 organizacéo da

pesquisa.

Observamos que a Submeta semanal registrada por P1 dialoga com a submeta
estabelecida para 0 més, o que indica que houve um estabelecimento coerente de metas. Em
agosto, a submeta mensal era: “Utilizar o planner e estabelecer as metas”, e a participante
registrou como submeta semanal: “Apresentacdo e organizagdo da pesquisa’. Cabe salientar
que a “Apresentacdo e organizagdo da pesquisa”, para P1, coincide com a meta do més:
“Utilizar o planner e estabelecer as metas”, visto que a participante se prop0s nessa semana a
fazer todos os registros que ficaram estabelecidos para serem preenchidos em casa, rever o
preenchimento feito na primeira sessdo de orientacdo e fazer possiveis ajustes.

Nas sessdes de orientacdo, logo apos refletirmos com a estudante sobre a Frase
motivacional e a Submeta da semana, partiamos para a analise das Tarefas por fazer na
semana, as quais esperdvamos que dialogassem com a submeta estabelecida para a semana.
Segundo Dornyei e Ushioda (2011), essa fase acional de cumprimento das metas €
importante, pois representa a motivacdo de execucdo e dialoga com os interesses e esforgos
gue permeiam e mantém o processo comportamental motivado.

Passamos, em seguida, & discussdo e analise das Tasks to do this week (Tarefas para
fazer nessa semana), Quadro 6, as quais foram criadas com o intuito de que a participante

pudesse estabelecer tarefas que levassem ao alcance da Submeta semanal. Foi pedido a
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participante que assinalasse uma marcacdo ao lado de cada tarefa cumprida ao longo da

semana, pois isso poderia retratar a efetividade do planejamento, da distribuicdo de tarefas,
atuar como uma estratégia de gerenciamento emocional, ao marcar a tarefa cumprida e sentir-
se executando suas metas.

Retomamos, no Quadro 6, as tarefas planejadas (TP) na semana e a quantidade das

efetivamente marcadas como realizadas (TR) por P1.

QUADRO 6 — Tarefas planejadas em relacdo a realizadas por P1 na semana 2 do més de

agosto

AGOSTO

Semana 1 -

Semana 2 TP:
1. Reunido
2. Organizacgéo
3. Planejamento
TP: 3

TR: 3

Podemos ver, de acordo com a FIGURA 26, que apresenta a Agenda semanal da
semana 2 do més de agosto, que as tarefas registradas por P1 foram todas marcadas como
realizadas, e, a0 mesmo tempo, refletiram a meta mensal de “Utilizar o planner e estabelecer
as metas” ¢ a semanal de “Apresentacdo e organizacao da pesquisa”’. Notamos, assim,
coeréncia e clareza no planejamento da estudante, bem como o gerenciamento satisfatério de
sua motivacdo, visto que conseguiu realizar todas as atividades pretendidas.

Esse fato é corroborado pela resposta dada pela participante, ao perguntada: Vocé deu
conta de alcancar a submeta que estabeleceu para as duas ultimas semanas, total ou
parcialmente? A qual a participante responde que havia alcangado totalmente a sua submeta.

Vale comentar que, durante a sessdo de orientacdo, a estudante se mostrou bastante
animada quando passava pelas tarefas que estabeleceu e contava que havia conseguido
cumprir o que planejou (Nota de campo da pesquisadora). Isso evidencia o fato de que o
alcance de metas e submetas atuou como um fator motivador para a estudante (DORNYEI,
2001; DIAS, BAMBIRRA, ARRUDA, 2015).
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A partir dos dados analisados nesse topico, e em consonancia com os dados analisados

sobre as Frases motivacionais, verificamos que a estudante estava engajada no processo de
gerenciamento e que estava conseguindo gerenciar a sua motivacdo nessa semana.

No tdpico seguinte, verificamos se P1 registrou se sentir merecedora ou ndo de uma
Recompensa especial durante a semana de gerenciamento e a Explicacdo, com a justificativa
para ter se oferecido ou ndo a recompensa, conforme disposto na FIGURA 26, da Agenda
semanal.

Os dados contidos neste topico, oferecem pistas acerca da motivacao e efetividade do
gerenciamento da estudante, uma vez que, manifestar que mereceu ou ndo uma recompensa
indica satisfacdo ou ndo com o seu processo de conducdo das submetas e uma forma de
retribuir o seu esforco. Esse dado dialoga com a estratégia de controle do comprometimento
gue prevé que ter em mente expectativas, incentivos positivos ou recompensas pode ajudar a
preservar ou aumentar o comprometimento original com a meta (DORNYEI, 2001;
BAMBIRRA, 2009).

Retomamos, no Quadro 7, a reproducdo da resposta a pergunta disponibilizada no
planner: Special reward? (Recompensa especial?) (RE) e, na sequéncia, a justificativa acerca
dos motivos que levaram P1 a se atribuir ou ndo essas gratificagdes: Explain why (Explique o
porqué) (JUS).

QUADRO 7 — Recompensas ¢ justificativas de P1 da semana 2 do més de gosto

RECOMPENSA ESPECIAL E
JUSTIFICATIVA DE P1

AGOSTO
Semana 1 -
Semana 2 RE: Sim.
Assistir séries.
JUS: Pela
motivacéo.

Podemos observar que P1 registrou ter se oferecido uma Recompensa especial durante
a semana em analise. A recompensa oferecida pela participante foi “assistir séries”. Ao

pergunta-la sobre oferecer-se essa recompensa, a estudante disse que adorava assistir series
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porgque a0 mesmo tempo em que era uma recompensa, era também uma maneira de aprender,

Ja que as séries que assistia eram em inglés e sempre buscava prestar aten¢do no vocabulario e
estruturas enquanto assistia (Nota de campo da pesquisadora).

Observa-se aqui uma relacdo entre as tarefas planejadas e realizadas, apresentadas nos
paragrafos anteriores, e a oferta de recompensa, uma vez que a participante cumpriu todas as
tarefas a que se dispds nesse periodo e, a0 mesmo tempo, se ofereceu uma recompensa por ter
cumprido essas tarefas. Esse dado indica que a participante gerenciou a sua motivacdo, se
valendo da Recompensa especial como uma estratégia automotivacional para alcancar as suas
submetas. Percebemos também que a estudante fez convergir algo que lhe é prazeroso com
seus objetivos de aprendizagem, evidenciando o emprego de uma estratégia de gerenciamento
da saciedade, “uso da fantasia, da criatividade: transformar a tarefa em jogo ou personificar
aspectos dela” (BAMBIRRA, 2009, p. 52).

Em seguida, passamos a analisar as respostas advindas da pergunta: How do | feel
about my study? (Como eu me sinto com relacdo aos meus estudos?) (S). Neste tdpico,
buscamos identificar aspectos relacionados a avaliagdo do gerenciamento motivacional de P1
naquele momento, visto que se positivo o sentimento relatado por ela poderiamos entender
que tivesse gerenciado de forma satisfatéria a sua motivacdo para o alcance da submeta
naquela semana.

Além disso, analisamos a resposta a pergunta: Did I reach the subgoal? (Eu alcancei a
submeta?) (SA), que, além de promover a reflexdo e autoavaliacdo pela estudante, parte da
fase pos-acional do processo motivacional, oferece pistas sobre a efetividade do
gerenciamento.

No Quadro 8, retomamos as respostas de P1 a essas duas perguntas.

QUADRO 8 — Autoavaliacédo de P1 da semana 2 do més de agosto

AUTOAVALIACAO DE P1
AGOSTO

Semana 2 S: Otima.
Submeta
alcancada.
Sinto-me
motivada.

SA: Sim.
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Observamos que P1 relata se sentir 6tima, relata que a submeta havia sido alcancada e

que se sentia motivada. Esses dados, em conjunto com o0s analisados até 0 momento que
indicam que as tarefas planejadas foram realizadas, que a submeta semanal foi alcangada, que
houve oferta de recompensa e que a participante se sentiu motivada, indicam gerenciamento
motivacional e denotam o ciclo que se retroalimenta apontado por Doérnyei (2001) em seu
modelo motivacional: o alcance das metas alimenta a motivagcdo que impulsiona ao esforgo
para prosseguir, o qual, por sua vez pode levar ao desenvolvimento e alcance de novas metas.
A seguir, analisamos a pagina do Resumo semanal, Figura 27, que também compde a
fase pos-acional e na qual procuramos apreender aspectos do gerenciamento motivacional da
estudante, a partir de seus relatos acerca das Tasks fulfilled, Comment (Tarefas cumpridas,
comentéario) e Tasks non-fulfilled, Comment (Tarefas ndo cumpridas, comentério). Além
disso, analisamos as categorias Achievements (Conquistas) e To be thankful for (Gratid&o).
Acerca dos comentarios de P1 sobre as tarefas cumpridas, identificamos que a
estudante registrou o seguinte comentario: “Os processos foram validos”. Sobre essa citacao,
durante a sessdo de orientacéo, a pesquisadora pediu que a estudante explicasse o0 que queria
dizer com essa afirmacdo e ela explicou que se referia a todas as acOes e atividades que
desenvolveu em prol da conquista de sua submeta semanal, incluindo o preenchimento do
planner e a participacdo das sessdes de orientacdo. A estudante disse ainda que ela entendia
que 0 processo proposto pela pesquisa estava sendo valido e efetivo para a sua motivacao e
aprendizagem (Nota de campo da pesquisadora). Essa nota & corroborada pelos dados
apresentados até o momento, 0s quais mostram o efetivo cumprimento de todas as submetas

estabelecidas.
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FIGURA 27 — Resumo semanal: avaliacdo do progresso alcangado da semana 2 do més de

agosto

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Na sequéncia, descrevemos as Conquistas (Achievements) indicadas pela participante,
e os registros acerca do que foi grata (To be thankful for), para buscar dados relativos a
avaliacdo de seu processo de gerenciamento e seu estado motivacional, pertences também a
fase pds-acional.

P1 usou os termos “disciplina”, e “ter a oportunidade de estudar” para descrever suas
conquistas e gratiddo. Vinculamos o termo “disciplina” a estratégia automotivacional de

gerenciamento metacognitivo, que propde que a estudante monitore e controle a concentracéo,
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evitando a procrastinacido (DORNYEI; USHIODA, 2011). Quanto aos registros acerca do que

a participante € grata, observamos que ela descreve que é grata pela oportunidade de estudar,
uma afirmacdo geral, que provavelmente vai além da disciplina, da aprendizagem ou da
pesquisa.

A seguir, analisamos a pagina, intitulada My page (Minha pagina), Figura 28,
buscando percepcbes sobre o processo de gerenciamento motivacional nos registros da
estudante. Essa pagina foi apresentada a P1 como uma péagina livre, para fazer anotagdes ou

quaisquer registros que considerasse importantes.

FIGURA 28 — Minha pagina: Relatos da estudante da semana 2 do més de agosto

]

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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Ao longo da sessdo de orientacdo, essa pagina foi retomada pela pesquisadora, e

perguntado a estudante se havia algum registro que ela gostaria de compartilhar e comentar.
Mediante os comentarios, a pesquisadora promoveu a discussao e reflexdo junto a estudante.

Observamos que P1 registrou o termo Duolingo na pagina de agosto, mas, ao ser
perguntada se gostaria de compartilhar e comentar essa anotagéo, ela disse que era apenas um
registro acerca do aplicativo que estava sendo importante para a sua aprendizagem naquele
momento (Nota de campo da pesquisadora).

No campo Month resumée (Resumo mensal), Figura 29, buscamos identificar aspectos
motivacionais da estudante a partir da verificacdo do Adesivo (Sticker) colado por ela — se este
indicasse um sentimento positivo, haveria indicios de que a avaliacdo e o balanco feitos pela
participante foram satisfatérios com relacdo ao seu gerenciamento ao longo daquele més. No
entanto, se o adesivo escolhido refletisse um sentimento negativo, este seria um indicativo de
que a participante ndo estava satisfeita com o seu processo de gerenciamento naquele més.

Foram também analisadas as respostas dadas as perguntas: What is the balance of my
study this month? (Qual é o balangco dos meus estudos nesse més?) — para verificar se a
participante avaliou como mais ou menos efetivo o seu processo de estudos naquele més —, e
Do | feel motivated or demotivated? Why? (Eu me sinto motivada ou desmotivada? Por que?),
— para entender sobre o estado motivacional da estudante e se o gerenciamento motivacional
estava sendo satisfatdrio.

Além disso, na pagina Resumo mensal, foi analisada a resposta a pergunta: What are
the strategies that most worked for me this month? (Quais foram as estratégias que mais
funcionaram para mim nesse més?) — para entender quais estratégias a estudante empregou no
processo de gerenciamento, se ela utilizou alguma das estratégias automotivacionais
apontadas na pagina Strategies to do the best (FIGURA 10) ou outras, e se estas se mostraram
efetivas para ela (FIGURA 29).
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FIGURA 29 — Resumo mensal: avaliacdo do processo de gerenciamento do més de agosto

]

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Os Adesivos, dispostos na primeira pagina do planner poderiam ser colados em
qualquer local. No entanto, em alguns lugares do planner, foi requerido que a estudante
colasse um adesivo, como na pagina Month resumé (Resumo do més). O objetivo era que 0s
adesivos pudessem representar o resultado obtido pela estudante, de acordo com a sua
autoavaliacéo, e dizer sobre o estado de sua motivagéao.

Podemos observar que P1 colou um adesivo que representa uma carinha feliz no
resumo do més de agosto (La]). Esse dado, aliado aos demais discutidos até 0 momento, que

refletiram que todas as tarefas estabelecidas pela participante foram cumpridas, que ela se
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recompensou, e que relatou estar se sentindo motivada, mostra que o gerenciamento da

motivacédo estava sendo feito de maneira efetiva e satisfatoria pela estudante.

Como resposta, a pergunta: What is the balance of my study this month? (Qual o
balanco dos meus estudos nesse més?), observamos que P1 relata que este foi positivo e 0
relaciona ao seu processo de aprendizagem.

Quando perguntada se o preenchimento do planner teve alguma influéncia em sua
aprendizagem (Pergunta 3), P1 respondeu: “Sim, porque a utiliza¢do do planner me ajudou a
fazer as tarefas com mais organizagdo e ter uma meta para poder alcancar”. Esse dado
demonstra a avaliacdo e reflexé@o feita pela estudante sobre o seu processo de aprendizagem
(DORNYEI, 2001) e dialoga com as metas estabelecidas pela estudante, que se relacionavam
a aprendizagem. Fase pos-acional.

Retomando a analise do planner, na segunda pergunta do Resumo mensal: Do | feel
motivated or demotivated? Why? (Eu me sinto motivada ou desmotivada? Por que?), a
estudante relatou ter se sentido motivada e justificou a sua motivagéo pela aprendizagem que
tinha expectativa de ter sobre novos contelidos e pelos impactos que isso traria a sua vida
académica. O que chama a atencdo € o uso do tempo verbal futuro do presente, projetando
uma expectativa futura como resultado dos seus esforgos. Essa observagédo indica a presenca
de gerenciamento motivacional, pois mostra que a participante estava engajada e enxergava a
finalidade de seus esforcos, alem de dialogar com a estratégia de gerenciamento do
comprometimento, que prevé que os estudantes tenham em mente expectativas positivas ou
recompensas para o seu esforco (BAMBIRRA, 2009).

Esses dados sdo corroborados pela resposta a questdo 4: Vocé se sente disposta a
continuar gerenciando a sua motivacdo por meio da dindmica proposta por esta pesquisa
(estabelecimento de metas e submetas e preenchimento regular do planner?), para a qual a
participante responde: “Sim. E, como eu falei pelo motivo da organizagdo, porque ai eu me
sinto meio que obrigada a fazer isso e tenho meio que aquela obrigagdo mesmo de fazer”.
Essa observacéo ratifica, novamente, o ciclo da motivacdo apresentado no modelo de Dornyei
(2001), mostrando que, quando as metas sdo alcancadas e a motivagdo é gerenciada, P1 fica
satisfeita, motivada e deseja permanecer se esforcando, retomando o ciclo de gerenciamento.

Esses dados também sdo corroborados na resposta a pergunta 2: Como vocé vé o
preenchimento do planner durante este periodo? Vocé acha que te ajudou de alguma forma

no gerenciamento da sua motivagéo? “Sim para organizar as tarefas”.
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Essa percepcdo indica que o planner pode ter exercido uma influéncia positiva na

motivacdo da estudante, especialmente por funcionar como um instrumento que promove a
organizacdo, disponibilizacédo e visualizacdo das estratégias e metas, envolvendo a fase pre-
acional do processo motivacional, a qual, de acordo com Ddérnyei (2005), € representada pela
motivacdo de escolha, que se refere ao processo inicial de geracdo da motivacdo. Esta é
caracterizada como a fase em que o0s desejos, expectativas e interesses iniciais S&o
primeiramente transformados em metas. Além disso, confirme afirma Matos (2019), essa fase
envolve o planejamento que antecede a acéo e a tomada de deciséo de estudar, considerando o
comprometimento inicial, a organizacdo dos estudos, bem como o estabelecimento de
objetivos, intencbes e expectativas a ele relacionados. Ademais, a organizacgao,
disponibilizacdo e visualizacdo das estratégias e metas dialoga diretamente com a fase
acional, garantindo o sucesso do gerenciamento.

Dando sequéncia a analise do Resumo mensal, verificamos as estratégias que a
estudante apontou como as que mais funcionaram para ela durante 0 més que passou. P1
declara que as estratégias que mais funcionaram foram: o planejamento, a organizacdo das
tarefas, a organizacdo do tempo e das atividades. Todas elas se enquadram em estratégias de
gerenciamento do comprometimento (DORNYEI; USHIODA, 2011; BAMBIRRA, 2009), as
quais sdo responsaveis por ajudar a preservar ou aumentar o comprometimento original com a
meta estabelecida. A organizacdo do tempo, o planejamento, o estabelecimento de metas e
submetas passiveis de serem realizadas, sdo estratégias que corroboram para aumentar o
comprometimento e as chances de a meta ser alcancada. Elas devem acontecer na fase pré-
acional do processo motivacional, quando ha o planejamento das acfes de aprendizagem, e
também na fase acional, quando as agdes sdo implementadas, mantidas, protegidas e levadas a
contento.

A partir da analise do processo de gerenciamento de P1, referente ao més de agosto,
feita por meio dos dados preenchidos no planner, das questdes levantadas e das notas de
campo da pesquisadora, observamos que P1 conseguiu gerenciar a sua motivagcao de maneira
satisfatoria nesse més. Ela estabeleceu submetas mensais e semanais condizentes com a sua
meta semestral, cumpriu todas as tarefas que se dispds realizar, se recompensou em todas
semanas, auto avaliou o seu processo de estudos como positivo, relatou estar se sentindo
motivada e querer prosseguir gerenciando a sua motivacdo por meio das propostas da

pesquisa.
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Sessdo de orientacédo 3 — 13/09/2019 — semanas 1 e 2 do més de setembro

Na sessdo de orientacdo 3 ndo houve analise do tracker, pois, por ter uma
configuracdo mensal, este foi retomado na Ultima sessdo do més. Essa sessdo de orientacdo
refere-se aos dados inseridos no planner nas duas primeiras semanas do més de setembro.

Partimos, entdo, para a analise da Frase da semana, registrada por P1 em seu planner,
conforme Figuras 30 e 31, que reproduzem a Weekly Agenda (Agenda Semanal) referente a

essas duas semanas.

FIGURA 30: Agenda Semanal da semana 1 do més de setembro

]

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 31: Agenda Semanal da semana 2 do més de setembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Observamos que a estudante registrou os substantivos “Persisténcia” e “Motiva¢do”
como suas Frases da semana.

O termo “Persisténcia”, pode indicar gerenciamento emocional, tendo em vista o0 auto
encorajamento e incentivo. Ja o termo “Motivagdo” pode estar relacionado a vontade da
participante de que sua semana fosse motivadora e que conseguisse perseguir suas metas.
Persisténcia e motivacdo sdo palavras importantes para 0 contexto de gerenciamento da
motivacao porque denotam o emprego da estratégia de gerenciamento emocional, que prevé o

encorajamento, 0 incentivar-se a si mesmo, e a conversa positiva consigo mesmo, como
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formas de se auto motivar para se esforcar em prol do alcance de suas metas (BAMBIRRA,

2009, p. 52).

Com relacdo as Submetas semanais estabelecidas pela estudante, como podemos
observar nas Figuras 30 e 31, estas foram: Semana 1: “Ortografia e vocabulario para redagao
da biografia”, Semana 2: “Redacdo da biografia”. Cabe retomar a submeta mensal registrada
pela estudante para 0 més de setembro: “Produzir a biografia — ortografia e vocabulario”.

Podemos notar que as submetas refletiram exatamente o esfor¢o da estudante em
alcancar a submeta que, por sua vez, coincide com a tarefa passada pela professora da
disciplina e com a sua meta semestral pessoal de aprimorar a ortografia e vocabuléario na
lingua inglesa. Isso indica que as submetas estavam coerentes com as intencdes da estudante e
que o planejamento foi eficiente.

Prosseguindo na sessdo, retomamos as Tasks to do this week (Tarefas para fazer nessa
semana), criadas com o intuito de que a estudante pudesse refletir, propor e desenvolver
tarefas que levassem ao alcance da submeta semanal. Foi pedido a P1 que fizesse uma
marcagdo ao lado de cada tarefa cumprida ao longo da semana, pois isso poderia retratar a
efetividade do planejamento, da distribuicdo de tarefas, e se ela se sentiu mais motivada ou
nédo para se oferecer a Special reward (Recompensa especial), disposta na sequéncia.

Apresentamos, a seguir, o0 Quadro 09, criado com base nas Figuras 30 e 31, que
sintetiza as tarefas planejadas (TP), por semana, e as efetivamente marcadas como realizadas
(TR), por P1.
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QUADRO 9 — Tarefas planejadas em relacdo a realizadas por P1 nas semanas 1 e 2 do més de

setembro

TAREFAS PLANEJADAS E
REALIZADAS POR P1

Semana 1 TP:

1. Leitura

2. Escrita

3. Reviséo

TP: 3

TR: 3
Semana 2 TP:

1. Leitura
2. escrita
3. Revisdo

TP: 3
TR: 3

Verificamos que P1 marcou como feitas todas as tarefas a que se disp0s realizar ao
longo das duas semanas. Esse dado é confirmado pela estudante quando perguntada se havia
cumprido totalmente ou parcialmente a submeta da semana, e ela afirmou que havia cumprido
totalmente a submeta.

Os dados mostram que o planejamento foi coerente e passivel de ser realizado e que a
participante conseguiu gerenciar a sua motivacédo e desenvolver suas submetas, o que dialoga
com os dados discutidos anteriormente nas Frases da semana, para as quais a estudante
registra os termos: “Persisténcia” e “Motivagdo”.

No tépico seguinte, verificamos se P1 registrou se sentir merecedora de uma
Recompensa especial durante a semana de gerenciamento e a Explicacdo, com a justificativa
para ter se oferecido a recompensa, dado que dialoga com a estratégia de gerenciamento do
comprometimento, que prevé que ter em mente expectativas, incentivos positivos ou
recompensas pode ajudar a preservar ou aumentar 0 comprometimento original com a meta
(DORNYEI, 2001; BAMBIRRA, 2009).

Notamos que P1 registrou ter se oferecido uma recompensa especial nas duas semanas
em analise, conforme figuras 30 e 31, e justificou essa oferta pela persisténcia e motivacao.

Esses dados dialogam com as Frases motivacionais registradas pela estudante e também
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indicam que a participante conseguiu gerenciar a sua motivacdo, valendo-se da Recompensa

especial como uma estratégia para alcancar as suas submetas.

Em seguida, passamos a analisar as respostas advindas da pergunta: How do | feel
about my studies? (Como eu me sinto com relacdo aos meus estudos?) (S). Neste topico,
buscamos identificar aspectos relacionados a avaliagdo do gerenciamento motivacional de P1
naquele momento, visto que se positivo o sentimento relatado pela estudante poderiamos
entender que havia gerenciado de forma satisfatoria a sua motivacdo para o alcance da
submeta.

Além disso, analisamos a resposta a pergunta: Did I reach the subgoal? (Eu alcancei a
submeta?) (SA), que, além de promover a reflexdo e autoavaliacdo pela estudante, ofereceu
pistas sobre a efetividade do processo de gerenciamento.

No Quadro 10, expomos a autoavaliacdo de P1, com base nos registros apresentados

nas figuras 30 e 31.

QUADRO 10 — Autoavaliacéo de P1 das semanas 2 e 3 do més de setembro

AUTOAVALIACAO DE P1

Semana 1 S: Otima.
Submeta
alcancada.
Sinto-me
confiante.

SA: Sim.
Semana 2 S: Otima.
Submeta
alcancada.
Sinto-me
confiante.

SA: Sim.

Observamos que P1 relatou se sentir 6tima e confiante nessas semanas. Esses dados,
relacionados aos discutidos anteriormente, reiteram o gerenciamento, denotando o sentimento

de satisfacdo e autoestima da estudante.
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Os dados também podem ser associados a resposta dada, a Pergunta 4 - Vocé se sente

disposto(a) a continuar gerenciando a sua motivacao por meio da dindmica proposta por
esta pesquisa (estabelecimento de metas e submetas e preenchimento regular do planner)?:
“Sim, porque com o planner, eu consigo ter um controle maior das minhas atividades em
relagdo a disciplina de inglés”, visto que a estudante se mostrou engajada e disposta a
prosseguir gerenciando a sua motivagao por meio da proposta da pesquisa.

Na sequéncia, passamos a analisar as paginas intituladas Week Resumee (Resumo
semanal), em busca de apreender aspectos do gerenciamento motivacional da estudante a
partir de seus relatos acerca das Tasks fulfilled, Comment (Tarefas cumpridas, comentério) e
Tasks non-fulfilled, Comment (Tarefas ndo cumpridas, comentario). Além disso, analisamos
as categorias Achievements (Conquistas) e To be thankful for (Gratiddo) (FIGURAS 32 e 33).

FIGURA 32: Resumo semanal: avaliacdo do progresso alcancado — semana 01 do més de setembro

2

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 33: Resumo semanal: avaliagdo do progresso alcangado — semana 02 do més de

setembro

P

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Acerca dos comentarios de P1 sobre as tarefas cumpridas, identificamos, conforme
apresentado na sess@o anterior, que em todas as semanas da coleta, a estudante registrou o
comentario: “Os processos foram validos”.

Sobre essa citagdo, durante a sessdo de orientacdo, a pesquisadora pediu novamente
que a estudante explicasse o que queria dizer com essa afirmacao e ela explicou que se referia
a todas as agOes e atividades que desenvolveu em prol da conquista de suas submetas
semanais, incluindo o preenchimento do planner e a participacdo das sessdes de orientacéo,
que ela entendia que o0 processo proposto pela pesquisa estava sendo valido e efetivo para a

sua motivacdo e aprendizagem (Nota de campo da pesquisadora). Essa nota pode ser
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ratificada pelos dados apresentados até 0 momento, 0s quais mostram o efetivo cumprimento

de todas as submetas estabelecidas.

Na sequéncia, descrevemos as Conquistas (Achievements), indicadas pela estudante, e
0s registros acerca do que foi grata (To be thankful for), conforme Figuras 32 e 33, para
buscar dados relativos a avaliagdo de seu processo de gerenciamento e seu estado
motivacional.

P1 usou o termo “disciplina” para descrever suas conquistas e a frase: “Ter a
oportunidade de estudar”, para abordar sobre o que foi grata.

Nesse contexto, entendemos que o termo “disciplina” estava relacionado a estratégia
automotivacional de gerenciamento metacognitivo, que propde gque o estudante monitore e
controle a concentracdo, evitando a procrastinagdo (DORNYEI; USHIODA, 2011). Essa
estratégia pode ser validada por meio dos demais dados relativos ao gerenciamento
motivacional analisados até 0 momento: marcacgdo de todas as tarefas como cumpridas, oferta
de recompensas, sentimento com relagdo aos estudos, 0s quais demonstram que a participante
conseguiu fazer o gerenciamento motivacional de maneira efetiva.

Quanto a gratiddo pela oportunidade de estudar, podemos considerar, conforme
relatado na sessdo anterior, que esta é uma afirmacdo geral, que provavelmente vai além da
disciplina, da aprendizagem ou da pesquisa.

A seguir, passamos a analise das paginas My page (Minha pagina), Figuras 34 e 35,

destinadas a anotagdes aleatdrias da estudante.
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FIGURA 34: Minha pagina — Relatos da estudante da semana 01 do més de setembro

]

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 35: Minha pagina — Relatos da estudante da semana 02 do més de setembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Verificamos que P1 registrou o aplicativo Duolingo nas duas paginas. Questionada
sobre a anotacdo e se gostaria de fazer algum comentario, ela disse que a inclusdo do
aplicativo era justificada por ela estar sentindo que ele estava ajudando muito na sua
aprendizagem de inglés (Nota de campo da pesquisadora).

A péagina Month resumee (Resumo mensal) ndo foi abordada nessa sessdo pelo fato de
contemplar uma avaliacdo do més de gerenciamento. Dessa forma, esta foi retomada apenas
nas ultimas sessdes de cada més.

Por meio da andlise dessa sessdo, pudemos verificar que a participante conseguiu

gerenciar a sua motivacdo, pois cumpriu as submetas das semanas, desenvolveu todas as
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tarefas que previu, se recompensou, relatou estar se sentindo 6tima e disposta a continuar no

processo de gerenciamento motivacional proposto.

Sessdo de orientacao 4 — 28/09/2019 — semanas 3 e 4 do més de setembro

Na sessdo de orientacdo 4, ndo houve analise do tracker, pois, por ter uma
configuracdo mensal, este foi retomado na Gltima sessdo do més.

Desse modo, passamos a analisar, a Quote of the week (Frase da semana), criada com
0 intuito de promover o desenvolvimento da estratégia de autorregulacdo de gerenciamento
emocional, que sugere a promocdo de emocdes que conduzam a um estado emocional
favoravel a execucao de intencbes da estudante (BAMBIRRA, 2009).

Apresentamos as Figuras 36 e 37 que reproduzem a Agenda semanal das semanas 3 e
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FIGURA 36 — Agenda Semanal da semana 03 do més de setembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 37 — Agenda Semanal da semana 04 do més de setembro

2

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Observamos que a estudante registrou, como frases motivacionais, 0s substantivos:
“Motivagao” e “Aprendizado”.

O termo “Motivac¢do”, que j& havia aparecido nas duas Ultimas sessdes de orientagdo,
dialoga com as estratégias de autorregulacdo de gerenciamento emocional, descritas por
Bambirra (2009, p. 52): “encorajar, incentivar a si mesmo, conversar consigo positivamente”,
“contar até¢ dez antes de desistir, controlando assim o temperamento”, e ‘“autoafirmar-se

positivamente”.
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Ja o termo “Aprendizado” pode indicar, em termos de gerenciamento, que a

participante estava em busca de alcangar a meta de aprender, que havia estabelecido como
uma de suas metas semestrais: “Aprendizagem do vocabulario, prontincia, ortografia”.

Ao analisar as respostas dadas as questbes feitas nessa sessdo de orientacao,
observamos que elas confirmam essa hipétese, ja que, em reposta a pergunta 3: Por acaso 0
preenchimento do planner teve alguma influéncia em sua aprendizagem de inglés? O
instrumento te ajudou a aprender?, a participante afirma que o planner a ajudou na
aprendizagem porque “como eu falei da questdo do controle das atividades, ai ¢ como se eu
tivesse uma obrigagdo de praticar o inglés todos os dias” (pergunta 3, sessdo de orientacdo 1
do més de outubro).

A seguir, passamos a abordar o topico seguinte da Agenda semanal: a submeta da
semana. Nas Figuras 36 e 37, ja apresentadas, verificamos as submetas semanais que a
estudante estabeleceu nas semanas 3 e 4, com o intuito de entender se elas dialogaram com as
submetas mensais.

Para 0 més de setembro, a submeta mensal estabelecida pela participante foi:
“Producdo da biografia — ortografia e vocabulario”. Por sua vez, as submetas semanais foram:
“Redagdo da biografia”, semana 3, e “Leitura do processo de produgdo de uma sinopse”,
semana 4. Vemos que as submetas registradas dialogam com a submeta mensal, o que indica
que houve um estabelecimento coerente de submetas para o alcance da submeta mensal.

A seguir, analisamos as Tasks to do this week (Tarefas para fazer nessa semana), as
quais foram criadas com o intuito de que a participante pudesse estabelecer tarefas que
levassem ao alcance da submeta semanal.

O Quadro 11 sintetiza as tarefas planejadas (TP), por semana, e a quantidade das

efetivamente marcadas como realizadas (TR), por P1.
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QUADRO 11- Tarefas planejadas em relacao a realizadas por P1 nas semanas 3 e 4 do més

de setembro

TAREFAS PLANEJADAS E
REALIZADAS POR P1
SETEMBRO
Semana 3 TP:
1. Leitura
2. Escrita
3. Reviséo

TP: 3

TR: 3
Semana 4 TP:

1. Leitura
2. Traducéo

TP: 2
TR: 2

Verificamos que P1 registrou como realizadas todas as tarefas a que se dispbs fazer
durante essas duas semanas. Esse fato é certificado pela resposta dada & pergunta 1, feita na
sessao de orientacdo: Vocé deu conta de alcancar a submeta que estabeleceu para as duas
Gltimas semanas, total ou parcialmente?, para a qual a participante respondeu: “Total”.

Ao longo das sessdes foi interessante observar a autonomia da estudante na definicéo
das metas semanais e das tarefas a serem executadas durante a semana. Ela conseguia fazer o
gerenciamento de metas e submetas plausiveis de serem alcancadas, sem que a pesquisadora
precisasse auxiliar. A impressdo é a de que ela havia entrado em um ciclo virtuoso e estava
caminhando de forma coerente, planejada e motivada em busca de suas metas (Nota de campo
da pesquisadora).

A partir dos dados analisados nesse topico, e em consonancia com os dados analisados
sobre as Frases motivacionais, verificamos que houve o cumprimento das submetas pela
participante e que ela conseguiu gerenciar a sua motivacao para cumprir o planejado.

Dando continuidade a sessdo, passamos a analisar se P1 havia registrado se sentir
merecedora de uma Recompensa especial durante as semanas de gerenciamento e a

Explicacéo, com a justificativa para ter se oferecido a recompensa.
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Verificamos que P1 registrou ter se oferecido uma recompensa especial durante as

semanas em questéo e justificou ter se oferecido a recompensa primeiramente pela motivacao
e depois pelo aprendizado.

As razdes pelas quais a estudante se recompensou também merecem destaque.
Observa-se aqui uma relacdo entre as tarefas planejadas e realizadas, apresentadas
anteriormente, e a oferta da recompensa, uma vez que P1 cumpriu todas as tarefas a que se
dispds nesse periodo e, a0 mesmo tempo, se ofereceu uma recompensa por ter cumprido essas
tarefas. Esse dado reitera que a participante gerenciou a sua motivacdo também nessas
semanas, se valendo da recompensa especial como uma estratégia automotivacional.

Em seguida, passamos a analisar as respostas advindas da pergunta: How do | feel
about my studies? (Como eu me sinto com relagdo aos meus estudos?). Nesse tdpico,
buscamos identificar aspectos relacionados a avaliacdo do gerenciamento motivacional de P1
naquele momento, visto que se positivo o sentimento relatado por ela poderiamos ter mais um
elemento para verificar se ela gerenciou de forma satisfatéria a sua motivacdo para o alcance
da submeta.

Além disso, analisamos a resposta a pergunta: Did I reach the subgoal? (Eu alcancei a
submeta?), que, além de promover a reflexdo e autoavaliacdo pela estudante, ofereceu pistas
sobre a efetividade do gerenciamento.

Os dados mostram, conforme Figuras 36 e 37, apresentadas anteriormente, que P1
relatou se sentir 6tima, confiante ou capaz. Vale salientar que, primeiramente, P1 se sentiu
confiante. Depois de determinado tempo, passou a se sentir capaz. Esse dado merece destaque
porque sugere que o0 gerenciamento da motivacdo estava servindo para melhorar a sua
autoestima. Quando questdes identitarias sdo mobilizadas com sucesso ao longo do processo
de aprendizagem, o gerenciamento flui (BAMBIRRA, 2009).

Em uma perspectiva geral, a analise desta secdo indicou que a participante se sentiu
motivada nesse periodo. Esse dado é importante para o resultado do gerenciamento, pois,
segundo Dornyei (2005), os sentimentos de satisfacdo, conquista, reflexdo e autoavaliacdo
retratam o potencial de enfrentamento e corroboram o prosseguimento do esforco.

No Week Resumée (Resumo semanal), Figuras 38 e 39, procuramos apreender
aspectos do gerenciamento motivacional da estudante, a partir de seus relatos acerca das

Tasks fulfilled, Comment (Tarefas cumpridas, comentério) e Tasks non-fulfilled, Comment
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(Tarefas ndo cumpridas, comentario). Além disso, analisamos as categorias Achievements

(Conquistas) e To be thankful for (Gratidao).

FIGURA 38: Resumo semanal: avaliagdo do progresso alcangado — semana 03 do més de

setembro

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 39: Resumo semanal: avaliagdo do progresso alcangado — semana 04 do més de

setembro

Fonte: Elaborada pela altura e preenchida pelo estudante.

Acerca dos comentarios de P1 sobre as tarefas cumpridas, identificamos, novamente,
que a estudante registrou 0 seguinte comentario: “Os processos foram validos”, mesmo
comentario registrado e elucidado nas sessfes de orientacdo anteriores.

Sobre os comentérios a respeito das tarefas ndo cumpridas, a participante ndo fez
nenhum registro. Entdo, esse fato foi discutido com ela na sessdo de orientacdo. Foi

perguntado se essa falta de registro refletia um n&o preenchimento ou o fato de ela ndo ter
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comentarios por ter cumprido todas as tarefas planejadas. A participante relatou que ndo havia

registrado comentarios porque havia cumprido todas as tarefas que estabeleceu.

Os dados analisados neste topico indicam que a estudante caminhou em seu processo
de gerenciamento, visto que conseguiu desenvolver todas as submetas pretendidas, mostrava-
se satisfeita e disposta a prosseguir gerenciando a sua motivacéo.

Chegamos, assim, as Conquistas (Achievements), indicadas pela participante, e 0s
registros acerca do que foi grata (To be thankful for), para buscar dados relativos a avaliacdo
de seu processo de gerenciamento.

P1 usou os termos “disciplina”, e o “conhecimento adquirido sobre a sinopse” para
descrever suas conquistas.

O termo “disciplina” foi citado nas duas sessdes anteriores e reiteramos a sua relagao
com a estratégia automotivacional de gerenciamento metacognitivo, que propde que o
estudante monitore e controle a concentragdo, evitando a procrastinagdo (DORNYEI;
USHIODA, 2011). Essa estratégia pode ser corroborada por meio dos demais dados relativos
ao gerenciamento motivacional analisados até 0 momento: marcacdo de tarefas cumpridas e
ndo cumpridas, oferta de recompensas, sentimento com relacdo aos estudos, 0s quais
demonstraram que a participante conseguiu fazer o gerenciamento motivacional de maneira
efetiva e satisfatoria.

J& os conhecimentos adquiridos pela estudante sobre a sinopse relacionam-se a sua
submeta da quarta semana de setembro: “Producdo da sinopse”, e podem denotar que ela
desenvolveu a sua aprendizagem sobre o tema nesse processo.

Quanto aos registros acerca do que P1 € grata, observamos que ela descreve que é
grata pela oportunidade de estudar, e reiteramos que esta seja uma afirmacdo geral, que
provavelmente vai além da disciplina, da aprendizagem ou da pesquisa.

Na péagina intitulada My Page (Minha Pagina), analisada na sequéncia, buscamos
registros sobre o processo de gerenciamento motivacional. De acordo com o comentado nas
sessOes anteriores, essa pagina foi apresentada a estudante como uma péagina livre, para fazer

anotacdes ou quaisquer registros que considerasse importantes (FIGURA 40).
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FIGURA 40 - Minha pagina: Relatos da estudante da semana 03 do més de setembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 41 — Minha pagina: Relatos da estudante da semana 04 do més de setembro

]

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Observamos que os relatos feitos pela participante, tanto na semana 3 quanto na
semana 4, dialogavam sobre a sua rotina na disciplina: trocas de professores, e a utilizacdo de
aplicativos como Duolingo e Rosetta stone.

Vale destacar o adesivo, colado na ultima pagina, que foi retomado na sessdo de
orientacdo, para que a participante pudesse explicar a sua colocagdo. Observamos que o
adesivo denota tristeza, na quarta semana de setembro — o que foi atribuido, de acordo com a

estudante, pela auséncia da professora.



147
A andlise dessa sessdo nos permitiu observar que o gerenciamento caminhou de

maneira efetiva e satisfatdria, visto que a estudante cumpriu suas submetas, se recompensou
em todas as semanas, relatou se sentir 6tima e capaz, e afirmou que 0s processos foram

validos.

Sessdo de orientacdo 5 — 04/10/2019 — semana 5 do més de setembro e 1 do més de

outubro

No més de setembro, na quinta sessdo de orientacdo, iniciamos com a discussdo sobre
0 Tracker, procurando identificar se, por meio do registro das agdes que realizou, P1 incluiu
alguma estratégia mencionada na pagina Strategies to do the best (Estratégias para fazer o
melhor), as quais dialogam com as estratégias automotivacionais apresentadas nos estudos de
Dornyei (2001), Bambirra (2009) e Dias, Bambirra e Arruda (2015), ou ainda alguma outra
acéo que poderia ter exercido uma influéncia na sua motivagéo para aprender (FIGURA 42).

FIGURA 42: Tracker do més de setembro

[

Fonte: Elaborado pela autora e preenchido pela estudante
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Conforme Figura 42, observamos que P1 fez o preenchimento, indicando as seguintes
acOes: usar o aplicativo Duolingo® (30x), usar o aplicativo Rosetta stone!! (4x), ler poemas
(2x), ler cartografias (3x), participar da IV Jornada do Atlas'? (1x), assistir a séries® (4x) e

estudar (12x). A Figura 43 sintetiza esse preenchimento.

FIGURA 43 — Frequéncia de realizacao das a¢Ges apontadas por P1 em seu tracker no més de

setembro

Setembro: a¢oes e frequéncia

B duolingo Mrosettastone Mpoemas @ cartografias Mjornada Mséries Mestudar

Fonte: Elaborada pela autora.

Observamos que a estudante langou mao, durante o més, de diversas a¢cdes em prol do
desenvolvimento de sua aprendizagem, como a utilizacao de aplicativos para a aprendizagem,
leitura de poemas, cartografias, participacdo em eventos e dedicacdo aos estudos. Essas

atividades podem ser consideradas estratégias para o alcance de sua meta, ja que dialogam e

10 0O aplicativo Duolingo é destinado a aprendizagem de linguas estrangeiras, de modo lidico. O site do
aplicativo é https://pt.duolingo.com/.

1 O Rosetta Stone é um software de ensino de linguas produzido pela Rosetta Stone Inc. O programa utiliza
imagens, texto, som e video para ensinar palavras e gramatica por meio de repeticdo espacada, sem traducdo. A
empresa chama este método de "Imersdo Dinamica" (WIKIPEDIA, 2021). Site: https://pt.rosettastone.com/.

12 Organizada pelo Nucleo de Estudos ATLAS do CEFET-MG, grupo vinculado ao CNPg, a IV Jornada ATLAS
de Arte e Literatura Contemporanea ocorreu no dia 25 de setembro de 2019 e promoveu palestras, debates e
reflexdes sobre temas caros & literatura, a arte, a cultura e a sociedade contemporanea (CEFETMG, 2019).

13 A participante se refere a séries, em lingua inglesa, disponiveis em aplicativos como Netflix, por exemplo
(Nota de campo da pesquisadora).
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promovem a realizacdo da submeta mensal estabelecida para o més de setembro: “Produgao

da biografia — ortografia e vocabulario” e ainda com a meta semestral: “Aprendizagem do
vocabulario, prondncia, ortografia. Producao de textos relacionados a ‘capa’”.

A estudante disse que gostava de utilizar esses aplicativos, pois eram ludicos e a
faziam aprender com mais satisfacdo e leveza, como se estivesse jogando (Nota de campo da
pesquisadora). Essa acdo dialoga com a estratégia de controle da saciedade, pois objetiva
tornar mais atraente a realizacdo de uma tarefa de aprendizagem e o uso da criatividade para
torna-la mais interessante (BAMBIRRA, 2009; DORNYEI; USHIODA, 2011).

Além disso, podemos verificar que a participante incluiu como ac¢des desenvolvidas, a
leitura de poemas, cartografias, assistir a séries e estudar, atitudes que dialogavam com a sua
submeta mensal de producdo da biografia, tendo em vista 0 aprimoramento da ortografia e do
vocabulario. Nesse contexto, a participante relatava e se mostrava muito disposta e animada
para adquirir conhecimento e avancar em seu processo de aprendizagem de inglés (Nota de
campo da pesquisadora).

Na sequéncia, passamos a analisar a pagina Weekly Agenda (Agenda semanal),
desenvolvida com o objetivo de fomentar o gerenciamento motivacional, vislumbrando,
especialmente, o gerenciamento do comprometimento, visto que poderia ajudar a preservar ou

aumentar o comprometimento com a meta estabelecida (FIGURA 44).
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FIGURA 44: Agenda Semanal da semana 5 do més de setembro

i

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 45: Agenda Semanal da semana 1 do més de outubro

e

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Passamos a analisar, entdo, a Quote of the week (Frase da semana). Observamos na
Figura 45 que P1 registrou, como frases motivacionais, os substantivos: ‘“Persisténcia”,
“Aprendizado”. O termo “Persisténcia” pode indicar gerenciamento emocional (protecdo da
motivacao), por indicar que a participante estava se auto motivando. Analisando as questdes
levantadas, relativas a essa sessdo de orientacdo, observamos que, nas semanas em que a

participante citou o termo “Persisténcia”, ela afirmou, por exemplo, que o preenchimento do
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planner a ajudou a aprender porque “como eu falei da questdo do controle das atividades, ai é

como se eu tivesse uma obrigagdo de praticar o inglés todos os dias” (pergunta 3, entrevista 1
do més de outubro). Esse dado dialoga com o termo “persisténcia”, ja que a participante citou
a influéncia do planner na sua disciplina e no cumprimento das metas.

Por fim, “Aprendizado” pareceu-nos indicar, em termos de gerenciamento, que a
participante alcancou a meta de aprender, que havia estabelecido como uma de suas metas
semestrais: “Aprendizagem do vocabulario, prontuncia, ortografia”.

Conforme veremos nos dados que seguem ao longo da analise, as frases utilizadas pela
participante refletiram os passos que realmente aconteceram ao longo do processo de
gerenciamento e podem ter exercido uma influéncia positiva a esse processo, inspirando a
semana e atuando como uma estratégia de gerenciamento emocional, ja que P1 cumpriu todas
as submetas que estabeleceu.

Discorreremos, na sequéncia, sobre o topico seguinte da Agenda semanal: a Submeta
da semana, que foi o proximo item retomado nas sessdes de orientacao.

Em setembro, a submeta estabelecida para o més foi “Produzir a biografia — ortografia
e vocabulario”, e podemos observar que a submeta da semana 5 se relacionou exatamente a
pratica da ortografia e do vocabulario relativos a biografia. Em outubro, a submeta proposta
foi: “Producao da sinopse”, e as submetas semanais: Semana 1: “Leitura do processo de
produgdo de uma sinopse”, Semana 2: “Ler os textos e registrar ideias principais”, Semana 3:
“Leitura dos contos para a producdo da sinopse”, Semana 4: “Finalizar a leitura dos contos €
fazer a 1* versdo”, e Semana 5: “Produ¢do da 2* versdo da sinopse em inglés”. Verificamos
gue as submetas semanais estabelecidas por P1 dialogavam com a sua submeta mensal de
producdo da sinopse, o que indica que o planejamento foi coerente com a meta estabelecida.

A seguir, analisamos as Tasks to do this week (Tarefas para fazer nessa semana.
Apresentamos, a seguir, 0 Quadro 12 que sintetiza as tarefas planejadas (TP), por semana, € a

quantidade das efetivamente marcadas como realizadas (TR), por P1.
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QUADRO 12 - Tarefas planejadas em relacéo a realizadas por P1 nas semanas 5 do més de

setembro e 1 do més de outubro

TAREFAS PLANEJADAS E REALIZADAS
POR P1
Setembro Outubro
Semana 1 TP:
1. Leitura
2. Traducéo
TP: 2
TR: 2
Semana 5 TP: 1. Leitura
2. Escrita
3. Revisdo
TP: 3
TR: 3

Vemos que P1 registrou como realizadas todas as tarefas a que se dispds fazer durante
as semanas duas semanas, 0 que indica que houve gerenciamento motivacional efetivo e
satisfatorio. Esse fato é corroborado pelas respostas dadas ao longo das entrevistas a pergunta
1: Vocé deu conta de alcancar a submeta que estabeleceu para as duas Ultimas semanas, total
ou parcialmente? Na qual a participante responde, na sessdo 1 do més de outubro: “Total”.

Nessa sessdo de orientacdo, a participante permanecia esbocando um sentimento de
satisfacdo ao passar pelas metas e dizer a pesquisadora que havia conseguido cumprir todas
elas. Percebiamos que a sua autoestima estava alta e que ela estava se sentindo satisfeita
consigo mesma (Nota de campo da pesquisadora).

A partir dos dados discutidos nesse topico, e em consonancia com os dados analisados
sobre as frases motivacionais e as submetas semanais, verificamos que houve o cumprimento
das submetas pela participante e que ela conseguiu gerenciar a sua motivacao para cumprir o
planejado.

Na sequéncia, verificamos se P1 registrou se sentir merecedora de uma recompensa
especial durante a semana de gerenciamento e a explicacdo para ter se oferecido a
recompensa.

Apresentamos, no Quadro 13, a reproducéo da resposta, com base nas Figura 44 e 45,

apresentadas no inicio desta secao.
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QUADRO 13 - Recompensas e justificativas de P1 nas semanas 5 do més de setembro e 1 do

més de outubro

RECOMPENSAS E JUSTIFICATIVAS DE P1

Setembro Outubro

Semana 1 RE: Sim.
Assistir séries.

JUS: Pelo
aprendizado.

Semana 5 RE: Sim.
Assistir séries.

JUS: Pela
persisténcia.

Podemos verificar que P1 registrou ter se oferecido uma recompensa especial durante
as semanas dos referidos meses. Esse dado dialoga com o anterior, no qual verificamos que a
participante havia cumprido todas as tarefas estabelecidas durante essas duas semanas.

A recompensa oferecida pela participante permaneceu “assistir séries”. Ao perguntéa-la
sobre oferecer-se sempre a mesma recompensa, ela disse que adorava assistir séries porque ao
mesmo tempo que era uma recompensa, era também uma maneira de aprender (Nota de
campo da pesquisadora).

Em seguida, passamos a analisar as respostas advindas da pergunta: How do | feel
about my studies? (Como eu me sinto com relacdo aos meus estudos?) (S), para identificar
aspectos relacionados a avaliacdo do gerenciamento motivacional de P1 naquele momento,
visto que se positivo o sentimento relatado por ela poderiamos entender que tenha gerenciado
de forma satisfatoria a sua motivagdo para o alcance da meta.

Além disso, analisamos a resposta a pergunta: Did I reach the subgoal? (Eu alcancei a
submeta?) (SA), que, além de promover a reflexdo e autoavaliacdo pela estudante, poderia
oferecer pistas sobre a efetividade do gerenciamento.

No Quadro 14, descrevemos a autoavaliacdo de P1.
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QUADRO 14 — Autoavaliacao de P1 da semana 5 do més de setembro e 1 do més de outubro:

AUTOAVALIACAO DE P1

Setembro Outubro
Semana 1 S: Otima.
Submeta
alcancada.
Sinto-me capaz.
SA: Sim.
Semana 5 S: Otima.
Submeta
alcancada.
Sinto-me
confiante.
SA: Sim.

Observamos que P1 relata se sentir 6tima, confiante ou capaz em todas as sessoes

abordadas até aqui. Esse dado ratifica a avaliacdo positiva do processo de gerenciamento

motivacional.

No resumo semanal, procuramos apreender aspectos do gerenciamento motivacional

da estudante, a partir de seus relatos acerca das Tasks fulfilled, Comment (Tarefas cumpridas,

comentéario) e Tasks non-fulfilled, Comment (Tarefas ndo cumpridas, comentario). Além

disso, analisamos as categorias Achievements (Conquistas) e To be thankful for (Gratidao)

(FIGURAS 46 ¢ 47).



FIGURA 46: Resumo Semanal da semana 5 do més de setembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 47: Resumo Semanal da semana 01 do més de outubro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Acerca dos comentarios de P1 sobre as tarefas cumpridas, identificamos que a
estudante registrou novamente o comentario: “Os processos foram validos”. Essa nota ¢
ratificada pela resposta dada pela participante ao perguntada se se sentiria disposta a continuar
gerenciando a sua motivagdo por meio da dindmica proposta pela pesquisa: “Sim. Pra mim ter

um aprendizado maior em relacdo a disciplina”, retratando a efetividade do processo



158
vivenciado e a vontade da participante de permanecer gerenciando a sua motivagao por meio

das propostas da pesquisa.

Os dados analisados neste tdpico indicam que a participante caminhou em seu
processo de gerenciamento, visto que conseguiu desenvolver todas as submetas e tarefas
planejadas, afirmando sentir-se étima e capaz.

Na sequéncia, descrevemos as Conquistas (Achievements), indicadas pela participante,
e os registros acerca do que foi grata (To be thankful for), para buscar dados relativos a
avaliacdo de seu processo de gerenciamento e seu estado motivacional.

P1 usou o termo “Disciplina”, ¢ o “conhecimento adquirido sobre a sinopse”, para
descrever suas conquistas. Entendemos que o termo “disciplina” esteja relacionado a
estratégia automotivacional de gerenciamento metacognitivo, que propfe que a estudante
monitore e controle a concentracdo, evitando a procrastinagdo (DORNYEI; USHIODA,
2011). Essa estratégia pode ser corroborada por meio dos demais dados relativos ao
gerenciamento motivacional analisados até 0 momento: marcacgéo de tarefas cumpridas e nao
cumpridas, oferta de recompensas, sentimento com relagdo aos estudos, 0s quais demonstram
que a participante conseguiu fazer o gerenciamento motivacional de maneira efetiva.

Ja os conhecimentos adquiridos pela estudante a respeito da sinopse relacionam-se a
aprendizagem, que compde a meta semestral pretendida por P1, e podem denotar que ela
estava obtendo éxito no cumprimento de suas metas ao longo do processo de gerenciamento.

Quanto aos registros acerca do que a estudante é grata, reiteramos que ela descreve
que é grata pela oportunidade de estudar, uma afirmacédo geral, que provavelmente vai além
da disciplina, da aprendizagem ou da pesquisa.

Na pégina intitulada My Page (Minha P&gina), buscamos percepg¢des sobre o processo

de gerenciamento motivacional no registro da estudante (FIGURAS 48 e 49).
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FIGURA 48 — Minha pagina: Relatos de P1 da semana 5 do més de setembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 49 — Minha pagina: Relatos de P1 da semana 01 do més de outubro

]

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Verificamos que em ambas as paginas a estudante registra apenas o aplicativo
Duolingo. Ao perguntada sobre esse registro a estudante disse que esse aplicativo estava
contribuindo para o seu processo de aprendizagem (Nota de campo da pesquisadora).

Passamos, em seguida, a analisar o Resumo mensal (FIGURA 50), que contemplou o
més de setembro, haja vista que foram discutidas nessa sessdo a Ultima semana do més de

setembro e a primeira semana do més de outubro.
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FIGURA 50 — Resumo mensal do més de setembro

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Notamos que P1 dispde Adesivos no més de setembro e que estes expressam satisfagcdo
com o processo vivenciado, uma vez que todos refletem sentimentos de satisfacdo e de
alcance de objetivos.

Esse dado, aliado aos demais apresentados até 0 momento — que refletiram que todas
as submetas e tarefas estabelecidas pela participante foram cumpridas, que P1 se recompensou

em todas as semanas, que se sentia confiante e capaz —, ratifica a hip6tese de que o
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gerenciamento da motivacdo estava sendo feito de maneira efetiva e satisfatoria pela

participante.

No tdpico seguinte, procuramos entender qual o balanco que P1 fez com relagédo aos
seus estudos nesses meses. Nesse sentido, descrevemos o que a estudante relata como resposta
a pergunta: Qual o balango dos meus estudos nesse més? (What is the balance of my study this
month?), buscando também dados sobre 0 seu processo gerenciamento.

Observamos que a participante relata que o balangco de seus estudos durante 0 més de
setembro foi positivo e relaciona esse fato a aprendizagem de novas palavras. Esse dado é
corroborado na resposta a pergunta 3, feita na sessdo de orientagdo: Por acaso 0
preenchimento do planner teve alguma influéncia em sua aprendizagem de inglés? O
instrumento te ajudou a aprender?, para a qual a estudante afirma: “Sim, porque como eu
falei da questdo do controle das atividades, ai € como se eu tivesse uma obrigacdo de praticar
o inglés todos os dias”.

Esses apontamentos, em dialogo com os dados apresentados até o0 momento, também
mostram que a submeta para o més de setembro: ‘“Producdo da biografia — ortografia e
vocabulario” foi alcangada, que houve aprendizagem e gerenciamento.

A partir dos registros da estudante como resposta a pergunta: Do | feel motivated or
demotivated? Why? (Eu me sinto motivada ou desmotivada? Por que?), procuramos
identificar o estado motivacional e a efetividade do processo de gerenciamento motivacional
ao longo do més de setembro.

A participante relata ter se sentido motivada e justifica sua motivagdo pelos avangos
que sente que teria na aprendizagem.

Essa questdo é corroborada nos dados da entrevista, especialmente, em a resposta a
pergunta 2: Como vocé vé o preenchimento do planner durante este periodo? Vocé acha que
te ajudou de alguma forma no gerenciamento da sua motivacdo?, para a qual a participante
diz: “Sim. Porque com o planner, eu consigo ter um controle maior das minhas atividades”.

Esse relato indica que o planner pode ter exercido uma influéncia positiva na
motivacdo da estudante, especialmente por funcionar como um instrumento que promove a
organizacdo, disponibilizacdo e visualizacdo das estratégias e metas, envolvendo a fase preé-
acional do processo motivacional, a qual, de acordo com Ddérnyei (2005), é representada pela

motivacao de escolha, que se refere ao processo inicial de geracdo da motivacao.
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Esses dados, em dialogo com os vistos até aqui, permitiram entender que o

gerenciamento da motivacdo ocorreu de maneira favoravel e trouxe perspectivas positivas a
P1. Podemos dizer que, quando ela cita se sentir motivada e traz como expectativa aprender
novos conteldos, a estudante estd empregando uma estratégia de gerenciamento do
comprometimento, que prevé “ter em mente expectativas e/ou incentivos POSitivos ou
recompensas” para caminhar no gerenciamento (BAMBIRRA, 2009, p. 52).

Ao final da sessdo, passamos as estratégias que a estudante apontou como as que mais
funcionaram para ela durante o més: What are the strategies that most worked for me this
month? (Quais foram as estratégias que mais funcionaram para mim durante esse més?).

Podemos perceber, no que concerne as estratégias automotivacionais, que a
participante declara que as que mais funcionaram foram: a organizagdo do tempo e das
atividades. Todas estas se enquadram em estratégias de gerenciamento do comprometimento,
as quais sdo responsaveis por ajudar a preservar ou aumentar o comprometimento original
com a meta estabelecida (DORNYEI; USHIODA, 2011; BAMBIRRA, 2009).

A organizacdo do tempo e das atividades, o planejamento, sdo estratégias que
corroboram para aumentar 0 comprometimento e as chances de a meta ser alcancada. Elas
devem acontecer na fase pré-acional do processo motivacional, quando ha o planejamento das
acOes de aprendizagem, e também na fase acional, quando as acbes sdo implementadas,
mantidas, protegidas e levadas a contento.

Pudemos notar, ao longo dessa sessdo, que 0 gerenciamento caminhou de maneira
efetiva e favordvel a estudante, visto que ela conquistou suas submetas, se recompensou,
avaliou o processo como positivo e valido, relatou se sentir motivada e capaz, e optou por

permanecer gerenciando a sua motivacgéo a partir da proposta desta pesquisa.

Sessdo de orientacédo 6 — 19/10/2019 — semanas 2 e 3 do més de outubro

Iniciamos a sessdo de orientagdo retomando a Weekly Agenda (Agenda Semanal), mais
precisamente, o item Quote of the week (Frase da semana).
As Figuras 51 e 52 apresentam o preenchimento feito por P1 das paginas intituladas

Agenda Semanal, relativas as semanas 2 e 3, do més de outubro.
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FIGURA 51: Weekly Agenda da semana 2 do més de outubro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 52: Weekly Agenda da semana 3 do més de outubro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Observamos que a participante registrou uma Frase apenas na semana 2 do més de
outubro. Ao pergunta-la se gostaria de fazer algum comentério sobre 0 ndo preenchimento da
frase na terceira semana do més de outubro, ela disse que estava tendo uma semana muito
corrida e que por isso ndo havia feito o registro (Nota de campo da pesquisadora).

Partimos, dessa forma, para a anélise da Frase da semana preenchida. P1 relata ter
registrado a palavra “Aprendizado” porque desejava que sua semana tivesse como foco os
avancos na aprendizagem, para realizar as tarefas da disciplina (Nota de campo da

pesquisadora). Esse dado dialoga com a submeta mensal da estudante: “Producdo da sinopse”
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e também com a meta semestral: “Aprendizagem do vocabulario, pronuncia, ortografia.

Produgdo de textos relacionados a ‘capa”, o que indica que a participante continuou fazendo
um planejamento coerente das submetas.

Ao analisar os dados das questdes levantadas junto & P1 na sessdo de orientacéo,
observamos que eles atestam essa hipotese, ja que na semana em que a participante cita o
termo “Aprendizado”, ela afirma que o planner a ajudou a aprender “porque ai eu tenho
disciplina e eu consigo produzir todo dia um contetdo, por exemplo o aprendizado de
palavras novas, essas coisas”.

Conforme veremos na sequéncia dessa sessdo, as frases motivacionais parecem ter
inspirado a semana de estudos e atuado como uma estratégia de gerenciamento emocional, j&
que P1 cumpriu todas as submetas que estabeleceu, a excecao da terceira semana do més de
outubro, quando cumpriu parcialmente as metas e também ndo registrou nenhuma frase.

O segundo item retomado na sessdo de orientacdo foi a Submeta da semana.
Observamos gue as submetas registradas nas semanas 2 e 3, de acordo com a Figuras 51 e 52,
dialogavam coerentemente com as submetas estabelecidas para cada més.

A seguir, discutimos as Tasks to do this week (Tarefas para fazer nessa semana).
Apresentamos, o Quadro 15 que retoma e sintetiza as tarefas planejadas (TP), e as
efetivamente realizadas (TR), por P1. Estas receberam uma marcacdo, conforme pode ser
visto nas FIGURAS 51 e 52.



167
QUADRO 15 — Tarefas planejadas em relacéo a realizadas por P1 nas semanas 2 e 3 do més

de outubro

TAREFAS PLANEJADAS E
REALIZADAS POR P1
OUTUBRO

Semana 2 TP:

1. Leitura

2. Traducéo

3. Escrever ideias
4, Estudar

TP: 4

TR: 4

Semana 3 TP:

1. Leitura

2. interpretacdo

3. Escrita (portugués)
4. Escrita (inglés)

5. Revisao

TP: 5
TR: 3

Podemos ver que P1 registrou como realizadas todas as tarefas a que se dispds fazer
durante a segunda semana do més de outubro. Ja na terceira semana, percebemos que ela
deixou de cumprir duas tarefas que tinha previsto, conforme destacado no quadro. Falando
sobre as tarefas ndo realizadas por P1, estas dizem respeito a escrita em portugués e a escrita
em inglés da sinopse, que a estudante havia pretendido realizar ao longo da semana 3 do més
de outubro, em cumprimento a submeta semanal: “Leitura dos contos para a produgédo da
sinopse”. Nos comentarios acerca das tarefas ndo cumpridas, a participante cita essas duas
tarefas e escreve o seguinte texto ao lado delas: “Foi uma semana muitas tarefas”. O nao
cumprimento dessas duas tarefas, no entanto, ndo comprometeu o alcance da submeta, pois a
leitura e interpretacdo foram feitas, entdo, a submeta foi alcancada parcialmente.

Essa questdo é retomada na resposta dada na sesséo de orientagdo, a pergunta 1: Vocé
deu conta de alcancar a submeta que estabeleceu para as duas Ultimas semanas, total ou
parcialmente? para a qual a participante responde: “Parcialmente. A pentltima semana eu

consegui fazer, consegui cumprir as metas totalmente, e a segunda semana parcialmente
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porque eu ndo tinha definido ainda uma pessoa pra me ajudar a fazer a producéo do livro, a

parte grafica e a parte de diagramacdo, e ai eu consegui essa pessoa ontem, e ai a gente
definiu a quantidade de contos, pra ver quantas paginas que ia dar quando passasse pro
formato de livro. Ai eu ndo tive tempo e ndo tinha como fazer a leitura dos contos e a revisao
por causa disso”.

Cabe registrar que, quando chegamos a abordagem da semana 3 do més de outubro, a
estudante demonstrou desanimo e tristeza ao comentar que ndo havia conseguido cumprir a
meta, procurando justificar esse ndo cumprimento (Nota de campo da pesquisadora). A
pesquisadora, entdo, tendo em vista a protecdo da motivacdo, conversou com ela sobre a
normalidade de ndo conseguir cumprir tudo o que estabeleceu sempre e sobre a importancia
de ser flexivel, de adaptar e retomar os seus objetivos, mesmo quando parte deles ndo péde
ser realizada. A estudante disse que tentaria manter o pensamento de que a proxima semana
seria melhor e tentaria focar nos seus objetivos (Nota de campo da pesquisadora).

Podemos observar algumas estratégias automotivacionais no discurso da participante.
A estratégia de gerenciamento metacognitivo, traduzida por Bambirra (2009, p. 52) como
“lembrar se da expectativa pessoal relacionada ao tempo necessario para a realizacao da
aprendizagem”, faz-se presente quando a estudante se propde a tentar focar nos seus objetivos
na proxima semana”. A estratégia de gerenciamento emocional — “encorajar, incentivar a si
mesmo, conversar consigo positivamente” (BAMBIRRA, 2009, p. 52) — é observada quando
a estudante diz que tentaria manter o pensamento de que a proxima semana seria melhor.

Apresentamos, no Quadrol6, a reproducdo da resposta a pergunta disponibilizada na
pagina Agenda Semanal: Special Reward? (Recompensa especial?) (RE) e, na sequéncia, a
justificativa acerca dos motivos que levaram P1 a se atribuir ou ndo essas gratificacoes:

Explain why (Explique o porqué) (JUS), referentes as semanas 2 e 3 de outubro.
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QUADRO 16 - Recompensas e justificativas de P1 das semanas 2 e 3 do més de outubro

RECOMPENSAS E
JUSTIFICATIVAS DE P1
OUTUBRO

Semana 2 RE: Sim.
Assistir séries.

JUS: Pelo
aprendizado.
Semana 3 RE: Néo.

JUS: Porque a
meta nao foi
concluida.

Na semana 2, a estudante preencheu o campo recompensa especial, escrevendo que
assistiu a séries e justificando o merecimento pelo fato de ter aprendido. O fato sinaliza a
efetividade do gerenciamento de P1, uma vez que, manifestar que mereceu uma recompensa
indica satisfacdo com o seu processo de conducgdo das metas e uma forma de retribuir o seu
esforco. Esse dado dialoga com a estratégia de controle do comprometimento que prevé que
ter em mente expectativas, incentivos positivos ou recompensas pode ajudar a preservar ou
aumentar o comprometimento original com a meta (DORNYEI, 2001; BAMBIRRA, 2009).

Porém, na terceira semana do més de outubro, em destaque no quadro, verificamos
que a estudante deixa de se recompensar e justifica a ndo recompensa pelo motivo de que a
submeta néo teria sido cumprida.

Ao retomar a submeta dessa semana: “Leitura dos contos para a producao da sinopse”
e as tarefas estabelecidas pela participante para a semana: “Leitura, Interpretagdo, Escrita
(portugués), Escrita (inglés), e Revisao”, verificamos que as duas tarefas ndo cumpridas pela
estudante foram: “Escrita (portugués)” e “Escrita (Inglés)”.

Discutindo sobre essa questdo com a estudante, a pesquisadora a perguntou se havia
acontecido alguma coisa diferente nessa semana que a participante atribuisse ao nao
cumprimento dessas tarefas, e que gostaria de comentar. P1 disse, entdo, que estava tendo
uma semana muito atribulada. Cabe destacar que a estudante colou um adesivo de “choro” ao
lado da pergunta sobre a recompensa especial, alegando que estava chateada por nao ter

cumprido todas as tarefas que tinha planejado (Nota de campo da pesquisadora).
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O fato emergiu também nas respostas advindas das perguntas: How do | feel about my

studies? (Como eu me sinto com relagcdo aos meus estudos?) (S) e Did | reach the subgoal?

(Eu alcancei a submeta?) (SA).
No Quadro 17, reproduzimos a autoavaliagdo de P1 apresentada nas Figuras 51 e 52.

QUADRO 17 - Autoavaliacao de P1 para as semanas 2 e 3 do més de outubro

AUTOAVALIACAO DE P1
OUTUBRO

Semana 2 S: Otima.
Submeta
alcancada.
Sinto-me capaz.

SA: Sim.
Semana 3 S: Otima.

SA: Em partes.
Um pouco
sobrecarregada.

Observamos que P1 relata se sentir 6tima, porém, na semana 3 do més de outubro, ela
registra que a submeta foi alcangada em partes e que se encontrava um pouco sobrecarregada,
e colou um adesivo de carinha triste ao lado das respostas referentes a semana 3 de outubro,
conforme pode ser visto nas Figuras 51 e 52.

Na sequéncia, passamos a discutir e analisar o Week Resumée (Resumo Semanal) das

semanas 2 e 3 de outubro.
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FIGURA 53: Resumo semanal da semana 2 do més de outubro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 54: Resumo Semanal da semana 3 do més de outubro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Observamos que a questdo do ndo cumprimento de submetas também se estende para
essas paginas, nos campos: Tasks fulfilled, Comment (Tarefas cumpridas, comentario) e Tasks
non-fulfilled, Comment (Tarefas ndo cumpridas, comentario).

Acerca dos comentarios de P1 sobre as tarefas cumpridas, identificamos que a
estudante registrou o seguinte comentario: “Os processos foram validos”, o mesmo
apresentado nas sessoes anteriores.

Sobre 0s comentarios a respeito das tarefas ndo cumpridas, a estudante registou, na

semana 3 do més outubro que havia sido uma semana com muitas tarefas. Esse dado é
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explicado na resposta dada pela participante a pergunta 1, feita nessa sessdo de orientacao:

Vocé deu conta de alcancar a submeta que estabeleceu para as duas ultimas semanas, total
ou parcialmente?, em que a participante explica que ndo havia conseguido cumprir a submeta
pelo fato de ndo ter definido uma pessoa para auxilia-la a fazer a producéo do livro. Por esse
motivo, ela disse que ndo teve tempo e ndo teve como ler os contos e fazer a revisao.

Observamos aqui a utilizacdo de uma estratégia de gerenciamento motivacional, na
qual P1 busca a ajuda de terceiros com o intuito de desempenhar a tarefa (BAMBIRRA,
2009). Neste caso, a participante declara que cumpriu parcialmente a submeta estabelecida
porque ainda ndo havia encontrado a pessoa que a ajudaria, o que refletiu no seu
planejamento.

Os dados analisados nesse tdpico indicam que P1 caminhou em seu processo de
gerenciamento, visto que desenvolveu, a excecdo de uma, todas as tarefas planejadas, e as que
ndo desenvolveu se disp6s a realocar para a préxima semana.

Na sequéncia, descrevemos as conquistas indicadas pela participante, e 0s registros
acerca do que foi grata, conforme os dados reproduzidos nas Figuras 53 e 54.

Nos campos Achievements (Conquistas) e To be thankful for (Gratidao), P1 usou a
frase “O saber sobra a sinopse” e “Ter a oportunidade de estudar”, respectivamente, para
descrever suas conquistas e 0s motivos pelos quais é grata nessas semanas.

O conhecimento adquirido pela estudante sobre a sinopse relaciona-se a aprendizagem
de lingua inglesa e denota que a participante desenvolveu a sua aprendizagem ao logo do
processo, em didlogo com a meta semestral e mensal pretendidas, demonstrando
gerenciamento motivacional.

Quanto aos registros acerca do que P1 € grata, reiteramos, conforme sessfes
anteriores, que ela descreve que é grata pela oportunidade de estudar, uma afirmacéo geral,
que provavelmente vai além da disciplina, da aprendizagem ou da pesquisa.

Na sequéncia, passamos a discutir a pagina intitulada My page (Minha pagina),

apresentada nas Figuras 55 e 56.
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FIGURA 55 — Minha pagina - Relatos da estudante da semana 2 do més outubro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 56: Minha pagina — Relatos da estudante da semana 3 do més de outubro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Nas duas paginas (FIGURAS 55 e 56), observamos que os relatos feitos pela estudante
se referem a sua aprendizagem e as tarefas realizadas: “Producdo de trés poemas”, “Produgao
do livro de contos” e utilizacdo do aplicativo Duolingo. A participante disse que esses relatos
refletiam as acdes que estava desenvolvendo (Nota de campo da pesquisadora).

Podemos, assim, afirmar que o gerenciamento motivacional se manteve ativo, de
acordo com os dados apresentados nessa sesséo, pois P1 alcangou, mesmo que parcialmente,
as submetas pretendidas, se recompensou quando fez as tarefas que previu, e relatou querer
continuar no processo de gerenciamento. Entretanto, diferentemente das demais sessfes até o

momento, nesta, a estudante lidou com o ndo cumprimento de duas tarefas que planejou, com
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uma semana com mais atividades e coisas para fazer, com a frustracdo de néo ter alcancado

totalmente a submeta prevista, com a necessidade de lidar com a mudanca, refazer seu
planejamento e readaptar seus objetivos. Apesar dessa situacdo adversa, comum a qualquer
processo de gerenciamento, mas nova no processo vivenciado pela estudante, foi interessante
observar que P1 precisou lancar mdo de outras estratégias para contornar o que havia
acontecido e proteger a sua motivacgéo, a fim de prosseguir no seu gerenciamento e alcance de

suas metas.

Sessdo de orientacdo 7 — 09/11/2019 - semanas 4 e 5 do més de outubro e 1 e 2 do més de

novembro

Essa sessdo aconteceu com um intervalo maior, de trés semanas, em relacdo as demais,
pelo fato de ter havido um feriado na data em que ocorreria a sessdo de orientacdo, dia 02 de
novembro, e por a participante ter disponibilidade de se encontrar com a pesquisadora apenas
as sextas-feiras.

Iniciamos a sessdo de orientacdo retomando o tracker do més de outubro, pelo fato de
a sessao compreender as duas ultimas semanas de outubro e as duas primeiras do més de
novembro.

Com base no tracker, podemos notar que Pl excluiu os itens: Rosetta Stone,

cartografias, e jornada e acrescentou FLIC* e livro, conforme Figura 57.

14 FLIC é a Festa de Linguagens e Ciéncia, evento do Programa de Pés-Graduacdo em Estudos de Linguagens do
CEFET-MG que apresenta ao publico palestras, debates, oficinas e minicursos sobre temas como tecnologia,
jornalismo, linguagem, arte, poesia e vida académica. A 6% edicdo do evento ocorreu nos dias 15 e 16 de
outubro de 2018.
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FIGURA 57: Tracker do més de outubro

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Verifica-se que P1 manteve o uso do aplicativo Duolingo (30x), a acdo de estudar
(12x), assistir a séries (3x), ler poemas (3x), participar da FLIC (2x) e ler livro (14x). A
Figura 58 permite uma melhor visualizacdo da frequéncia de realizacdo de cada uma dessas

atividades.
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FIGURA 58 — Frequéncia de realizacao das a¢Ges apontadas por P1 em seu tracker no més de

outubro

Outubro: ac¢oes e frequéncia

B duolingo M Flic poemas séries Mestudar Mlivro

Fonte: Elaborada pela autora.

Novamente, observamos que as atividades desempenhadas pela estudante durante o
més dialogavam com a sua submeta mensal: “Produgdo da sinopse”, visto que utilizar o
aplicativo Duolingo, ler poemas, livros e estudar foram apontadas por P1 como agdes para
aprender sobre a sinopse e ampliar o seu vocabulario da lingua inglesa, de modo que tivesse o
conhecimento da forma e de termos que a pudessem auxiliar na escrita da sinopse para a
disciplina (Nota de campo da pesquisadora).

Desse modo, entendemos que houve coeréncia na definicdo das atividades
estabelecidas pela estudante, em didlogo com a meta semestral: “Aprendizagem de
vocabuldrio, pronuncia, ortografia. Producao de textos relacionados a ‘capa’”, e com a meta
mensal: “Produgdo da sinopse”, indicando que P1 caminhou em direcdo ao gerenciamento de
sua motivacéo.

Observamos que, do més de setembro para 0 més de outubro, P1 acrescenta a
atividade de ler um livro. Essa ac¢do dialoga com a meta “Produg¢do da sinopse” e foi discutida
na secdo de orientacdo 5, na qual a participante declara que precisava aprender como fazer
uma sinopse e a pesquisadora lhe sugeriu, como um caminho possivel, ler sinopses e livros,
em portugués e inglés, para saber as caracteristicas desse género textual, o vocabulario

empregado, a estruturacdo do texto etc (Nota de campo da pesquisadora). A pesquisadora
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chamou a atencdo da estudante para que ela continuasse estabelecendo as atividades do més

em alinhamento com as metas semestrais e submetas mensais que havia estipulado para 0 més
de novembro.

Em seguida, passamos a analisar os dados das paginas Weekly Agenda (Agenda
Semanal) — Gltimas duas semanas do més de outubro e duas primeiras semanas do més de
novembro —, tendo em vista a submeta que P1 estabeleceu para o més, de maneira que ela
pudesse visualizar e dimensionar as suas acdes em prol da execugdo e do alcance de suas
submetas, registrando as etapas no planner motivacional. As Figuras 59 e 60 trazem as

paginas preenchidas pela participante.

FIGURA 59: Agenda semanal da semana 4 do més de outubro

[

Fonte: Elaborado pela autora e preenchido pela estudante.
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FIGURA 60: Agenda semanal da semana 5 do més de outubro

H

Fonte: Elaborado pela autora e preenchido pela estudante.
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FIGURA 61: Agenda semanal da semana 1 do més de novembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 62: Agenda semanal da semana 2 do més de novembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Retomamos, entdo, a Quote of the week (Frase da semana). Verificamos que a
estudante, assim como apresentado na sessdo de orientagdo 6, prosseguiu incluindo o registro
“Aprendizado” como frase motivacional em todo o més de outubro e nas duas primeiras
semanas de novembro. Ao pergunta-la sobre a repeticdo desse registro, ela disse que estava
colocando para si mesma que o foco da semana seria a sua aprendizagem e buscando aprender
um pouco a cada dia (Nota de campo da pesquisadora).

Em suas palavras, temos que o planner a ajudou a aprender “porque com o

preenchimento do planner, com essa disciplina que eu tenho que ter pra preencher o planner
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todos os dias e semanalmente, eu consigo estabelecer uma meta diariamente de aprendizagem

de inglés, através dos aplicativos de leitura, da escrita, de traducao”.

O tdpico discutido na sequéncia foi a Submeta da semana, tendo como enfoque o
didlogo com a meta mensal estabelecida pela estudante.

Podemos notar que a submeta prevista para a semana 4 de outubro continha uma das
submetas pretendidas para a semana 3 de outubro, precisamente a que ndo havia sido
cumprida na semana 3 e que a pesquisadora havia sugerido que a estudante alocasse nas
proximas semanas. Esse fato é relevante porque demonstra que a estudante diligenciou bem o
seu gerenciamento, de maneira a retomar a submeta ndo realizada na semana anterior para
prosseguir gerenciando a sua motivacao. Além disso, verificamos que as submetas registradas
ao longo das semanas dialogam com as metas estabelecidas para cada més, o que indica que
houve um estabelecimento coerente de submetas que contribuem para a eficiéncia do processo
de gerenciamento motivacional.

Em novembro, P1 registrou a seguinte submeta mensal: “Produgdo da quarta capa e da
capa completa” e propds as submetas semanais: Semana 1: “Traducdo da sinopse”, Semana 2:
“Traducdo da biografia”. Notamos, novamente, que houve sintonia entre a meta mensal e as
submetas semanais estabelecidas pela participante. Perguntada se ela alcangou as submetas
previstas para as semanas, a estudante responde: “Totalmente”. Dessa maneira, verificamos o
desenvolvimento de todas as tarefas referentes as submetas estabelecidas, indicando sucesso
no gerenciamento.

Posteriormente, analisamos as Tasks to do this week (Tarefas para fazer nessa
semana). Apresentamos, a seguir, o Quadro 18 que retoma as tarefas planejadas (TP), por

semana, e as efetivamente marcadas como realizadas (TR), por P1.
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QUADRO 18 - Tarefas planejadas em relacéo a realizadas por P1 nas semanas 4 e 5 do més

de outubro e 1 e 2 do més de novembro

TAREFAS PLANEJADAS E REALIZADAS POR P1
Outubro Novembro
Semana 1 TP:
1.Leitura (portugués)
2. Escrita (em inglés)
3.Leitura (em inglés)
TP: 3
TR: 3
Semana 2 TP:
1. Leitura (portugués)
2.Escrita (inglés)
3.Leitura (inglés)
TP: 3
TR: 3
Semana 4 TP:
1. Leitura
2.Interpretagéo
3. Reviséo
4.Escrita
(portugués)
TP: 4
TR: 4
Semana 5 TP:
1.Leitura
sinopses em
inglés
2. interpretacéo
3.Escrita
(inglés)
TP: 3
TR: 3

Quanto ao cumprimento das tarefas planejadas, verificamos que P1 registrou como

realizadas todas as tarefas que se dispds fazer durante as semanas, indicando sucesso no

gerenciamento.

Em didlogo com a estudante, retomamos a discusséo feita na ultima sesséo, quando do

alcance parcial da submeta, sobre a importancia de flexibilizar, de entender que agdes néao
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realizadas no momento previsto podem ser readaptadas ao longo do processo, sem que iSso

signifique prejuizo no alcance das metas. Ela disse que estava satisfeita por ter conseguido
realizar as submetas e tarefas, planejadas para a semana anterior, nessas semanas (Nota de
campo da pesquisadora).

Verificamos, em seguida, se P1 registrou se sentir merecedora de uma Special reward
(Recompensa especial) durante essas semanas de gerenciamento.

Apresentamos, no Quadro 19 a reproducdo da resposta a pergunta disponibilizada no
planner: Special Reward? (Recompensa especial?) (RE) e, na sequéncia, a justificativa acerca
dos motivos que levaram P1 a se atribuir ou ndo essas gratificacfes: Explain why (Explique o
porqué) (JUS).

QUADRO 19 - Recompensas e justificativas de P1 das semanas 4 e 5 do més de outubroe 1 e

2 do més de novembro

RECOMPENSAS E JUSTIFICATIVAS DE P1

Outubro Novembro

Semana 1 RE: Sim.
Assistir séries.

JUS: Pelo
aprendizado.
Semana 2 RE: Sim.
Assistir séries.

JUS: Pelo
aprendizado.
Semana 4 RE: Sim.
Assistir séries.
JUS: Pelo
aprendizado.
Semana 5 RE: Sim.

Assistir séries.

JUS: Pelo
aprendizado.

Podemos ver que P1 registrou ter se oferecido uma recompensa especial durante todas

as semanas em discussdo. A recompensa oferecida pela participante foi “assistir series”. As
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razOes pelas quais a estudante se recompensou também s&o relevantes, pois ela cita que se

recompensou pelo aprendizado e esse dado dialoga com as Frases motivacionais previstas
para essas semanas, para as quais a estudante registra a palavra “Aprendizado” e afirma que
gostaria que esse fosse 0 enfoque de suas atividades nessas semanas.

Em sintonia com os dados analisados até o momento, verificamos que a estudante
cumpriu todas as tarefas que estabeleceu para essas semanas € se recompensou por elas. 1sso
indica que P1 gerenciou a sua motivacao, podendo ter se valido da recompensa especial como
uma estratégia automotivacional para alcancar as suas submetas e prosseguir se esforcando.

Em seguida, passamos a analisar as respostas advindas da pergunta: How do | feel
about my studies? (Como eu me sinto com relacdo aos meus estudos?) (S), e Did I reach the
subgoal? (Eu alcancei a submeta?) (SA).

No Quadro 20 reproduzimos a autoavaliacéo de P1.

QUADRO 20 — Autoavaliacao de P1 das semanas 4 e 5 do més de outubro e 1 e 2 do més de

novembro

AUTOAVALIACAO DE P1

Outubro Novembro

Semana 1 S: Otima.

Submeta

alcancada.
Sinto-me capaz.

SA: Sim.
Semana 2 S: Otima.
Submeta
alcancada.
Sinto-me capaz.

SA: Sim.

Semana 4 S: Otima.
Submeta
alcancada.
Sinto-me capaz.

SA: Sim.
Semana 5 S: Otima.
Submeta
alcancada.
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Sinto-me capaz.

SA: Sim.

Observamos que P1 relata se sentir 6tima e capaz em todas as semanas em andlise.
Esses dados, em conjunto com os demais analisados, mostram que a estudante se sentiu
motivada ao longo dessas semanas, gerenciando a sua motivagdo. Esse fato é importante para
o0 resultado do gerenciamento, pois, segundo Dornyei (2005), os sentimentos de satisfacao,
conquista, reflexdo, autoavaliacdo e ajustes retratam o potencial de enfrentamento e
corroboram para o prosseguimento do esforgo.

No Week Resumée (Resumo Semanal), ao analisar o que P1 escreveu sobre as tarefas
cumpridas (Tasks fulfilled), identificamos que a estudante registrou o seguinte comentario:
“Os processos foram validos”, repetindo o que havia registrado nas ultimas sessdes. Sobre as
tarefas ndo cumpridas, a participante ndo fez nenhum registro.

Os dados analisados neste tdpico indicam que P1 caminhou em seu processo de
gerenciamento, desenvolvendo as submetas, se recompensando e prosseguindo no esforco.

Na sequéncia, descrevemos as Conquistas (Achievements) (Conq), indicadas pela
participante, e os registros acerca do que foi grata (To be thankful for) (G).

A estudante registra como Conquistas: “O saber sobre a sinopse” e como Gratidao:
“Ter a oportunidade de estudar”. As conquistas relacionam-se a aprendizagem, e estdo em
sintonia com as metas semestrais, submetas mensais e semanais, as Frases da semana, e as
justificativas pelas recompensas, e podem denotar que P1 desenvolveu a sua aprendizagem ao
logo do processo, indicando, portanto, a conquista de metas e 0 sucesso no processo de
gerenciamento.

Na sequéncia, analisamos as péaginas intituladas My Page (Minha Pagina),

apresentadas nas Figuras 63, 64, 65 e 66.
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FIGURA 63: Minha Pagina — Relatos da estudante da semana 4 do més de outubro

i

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 64: Minha Pagina — Relatos da estudante da semana 5 do més de outubro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 65: Minha pagina — Relatos da estudante da semana 1 do més de novembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 66: Minha pagina — Relatos da estudante da semana 2 do més de novembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Na anélise das paginas apresentadas, observamos que os relatos feitos pela participante
dialogam também sobre a sua aprendizagem e as tarefas realizadas: Duolingo e producdo do
livro. A estudante disse que os relatos contidos nessa pagina diziam respeito ao processo de
desenvolvimento das atividades que estava pretendendo para essas semanas, e funcionaram
como uma forma de reforco do que havia pretendido fazer (Nota de campo da pesquisadora).
Esse dado mostra que P1 mobilizou uma estratégia de gerenciamento do comprometimento,
ndo listada ainda no aporte tedrico que da suporte a esta pesquisa, mas identificada pela
pesquisadora como o ato de registrar as tarefas planejadas em varios locais, para reforco do

comprometimento.
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Na sequéncia, apresentamos o Month resumee (Resumo mensal) referente ao més de

outubro, que sintetiza a avaliagéo da participante acerca desse més de gerenciamento.

A Figura 67 apresenta a pagina Resumo mensal preenchida pela participante.

FIGURA 67: Resumo mensal do més de outubro

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Verificamos que P1 dispGe Adesivos que expressam sentimentos de satisfacdo. Esse
dado, aliado aos demais apresentados até 0 momento, que refletiram a conquista da submeta

mensal, das submetas semanais, de todas as tarefas estabelecidas, a excecao de duas, da oferta
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de recompensas em todas as semanas do més, com excec¢ao de uma, corroboram a hipotese de

que o gerenciamento da motivacdo foi feito de maneira efetiva e satisfatoria pela participante.

Prosseguindo a analise do Resumo mensal, descrevemos o que a estudante relata como
resposta (R), & pergunta: Qual o balanco dos meus estudos nesse més? (What is the balance of
my study this month?), buscando mais dados sobre 0 seu processo de gerenciamento.

Observamos que o balango que P1 fez de seus estudos durante o més foi positivo e que
ela relaciona esse balanco ao seu processo de aprendizagem na producdo da sinopse. Este
quadro, analisado em conjunto com 0s demais vistos, também mostra que as metas foram
alcancadas, que houve aprendizagem, que houve gerenciamento.

A partir dos registros da estudante como resposta a pergunta: Eu me sinto motivada ou
desmotivada? Por que? (Do | feel motivated or demotivated? Why?), procuramos identificar o
estado motivacional a efetividade do processo de gerenciamento motivacional ao longo dos
meses.

A participante relata ter se sentido motivada porque alcangou sua meta semestral —
aprendeu sobre 0s processos de producéo de um livro publicado em lingua inglesa.

Esses dados sdo validados na resposta a pergunta 2, feita nessa sessdo de orientacao:
Como vocé vé o preenchimento do planner durante este periodo? Vocé acha que te ajudou de
alguma forma no gerenciamento da sua motivagéo?, proferida pela estudante: “Sim, porque
com o preenchimento do planner, eu pude ter um controle maior das minhas atividades, e
assim consigo estabelecer uma meta diariamente ou semanalmente para que eu consiga
estudar o inglés dentro da disciplina de inglés”.

Os dados sdo também corroborados na resposta a pergunta 4: Vocé se sente disposta a
continuar gerenciando a sua motivacdo por meio da dindmica proposta por esta pesquisa
(estabelecimento de metas e submetas e preenchimento regular do planner?), e ela afirma:
“Sim, porque através do preenchimento do planner, é, essa rotina que eu tenho que ter pra
preencher o planner, ela me ajuda a ter uma rotina de aprendizagem no inglés, através dos
aplicativos, através da leitura, da escrita, da tradugéo, e com isso, eu vou aprendendo novas
palavras, novas pronlncias, ¢ isso ta me ajudando muito em relagdo ao aprendizado de inglés”
(entrevista 1 do més de novembro).

Essa percepgéo indica que o planner exerceu uma influéncia positiva na motivagéo da
estudante, especialmente por funcionar como um instrumento que para a disponibilizacdo e

visualizagdo das metas.
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Acerca das estratégias que P1 apontou como as que mais funcionaram durante 0 més:

What are the strategies that most worked for me this month? (Quais foram as estratégias que
mais funcionaram para mim durante esse més?), a estudante descreve: “Organizacao do tempo
e das atividades”, que pode ser enquadrada nas estratégias de gerenciamento do
comprometimento (DORNYEI; USHIODA, 2011, BAMBIRRA, 2009), as quais sdo
responsaveis por ajudar a preservar ou aumentar o comprometimento original com a meta
estabelecida. A organizacdo do tempo e o planejamento das atividades é uma estratégia que
contribui para aumentar o comprometimento e as chances de a meta ser alcangada, indicando
presenca de gerenciamento.

A analise do Resumo mensal, em conjunto com o0s demais topicos analisados nessa
sessdo, permitiu-nos entender que o gerenciamento da motivagdo ocorreu de maneira
satisfatdria e trouxe ganhos de aprendizagem a estudante. Esse fato reitera que, quando as

metas sdo alcancadas, ou seja, a motivagdo é gerenciada, P1 fica satisfeita, motivada.

Sessdo de orientacdo 8 — 23/11/2019 — semanas 3 e 4 do més de novembro

Iniciamos a sessédo, retomando a Weekly Agenda (Agenda Semanal) das semanas 3 e 4
do més de novembro.
A Figura 68 apresenta a Agenda semanal, preenchida por P1, relativa a semana 3 do

més de novembro.
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FIGURA 68: Agenda semanal da semana 3 do més de novembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 69: Agenda semanal da semana 4 do més de novembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Iniciamos a sessdo trazendo a luz a Quote of the week (Frase da semana) referente as
semanas 3 e 4 de novembro.

Notamos que a participante registrou, a exemplo de todas as semanas de outubro e das
primeiras semanas de novembro, a palavra “Aprendizado” como frase. Ao pergunta-la sobre
esse registro, P1 afirmou que esse era 0 seu propésito para as proximas semanas €, por isso,
quis deixar fixado o registro nas frases motivacionais (Nota de campo da pesquisadora).

Discorreremos, na sequéncia, sobre o tdpico seguinte da agenda semanal: a Submeta

da semana.
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Para 0 més de novembro, a estudante registrou a seguinte submeta mensal: “Produgao

da quarta capa e da capa completa” e propds as submetas semanais: Semana 1: “Traducdo da
sinopse”, Semana 2: “Tradu¢do da biografia”, Semana 3: “Traducdo da capa e da contra-
capa”, Semana 4: “Leituras da disciplina”. Notamos que houve conformidade entre a submeta
mensal e as submetas semanais estabelecidas pela estudante. Essa constatacdo nos permite
entender que o planejamento das acOes foi feito em alinhamento com a meta mensal,
promovendo o alcance dessa meta.

Analisamos, posteriormente, as Tasks to do this week (Tarefas para fazer nessa
semana).

Apresentamos, a seguir, 0 Quadro 21 que sintetiza as tarefas planejadas (TP), por

semana, e a quantidade das efetivamente marcadas como realizadas (TR), por P1.

QUADRO 21 — Tarefas planejadas em relacéo a realizadas por P1 nas semanas 3 e 4 do més

de novembro

TAREFAS PLANEJADAS E
REALIZADAS POR P1

Semana 3 TP:

1. Leitura (portugués)
2. Escrita (em inglés)
3. Leitura (em inglés)

TP: 3

TR: 3

Semana 4 TP:

1. Leitura (portugués)
2. Leitura (inglés)

TP: 2
TR: 2

Verificamos que P1 registrou como realizadas todas as tarefas que se dispbs fazer
durante as semanas em discussao.

Esse fato é avalizado pela resposta dada na sessdo de orientagdo, a pergunta 1: Vocé
deu conta de alcancar a submeta que estabeleceu para as duas Gltimas semanas, total ou

parcialmente? Para a qual a participante responde: “Total”.
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A partir dos dados analisados nesse topico, e em consonancia com os dados analisados

sobre as Frases motivacionais, verificamos que houve o cumprimento das submetas pela
participante e que ela conseguiu gerenciar a sua motivacao para cumprir o planejado.

No tépico seguinte, verificamos se P1 registrou se sentir merecedora de uma
Recompensa especial durante a semana de gerenciamento e apresentamos a Explicacdo dada
pela estudante.

Apresentamos, no Quadro 22, a reproducdo da resposta a pergunta disponibilizada no
planner: Special Reward? (Recompensa especial?) (RE) e, na sequéncia, a justificativa acerca
dos motivos que levaram P1 a se atribuir essas gratificagcbes: Explain why (Justificativa)
(JUS).

QUADRO 22 - Recompensas e justificativas de P1 para as semanas 3 e 4 do més de

novembro

RECOMPENSAS E
JUSTIFICATIVAS DE P1
NOVEMBRO

Semana 3 RE: Sim. Assistir
séries.

JUS: Pelo
aprendizado.
Semana 4 RE: Sim. Assistir
séries.

JUS: Pelo
aprendizado.

Podemos ver que P1 se recompensou nessas semanas e atribuiu a sua recompensa ao
aprendizado. Entendemos que a participante se valeu da Recompensa especial como uma
estratégia automotivacional para alcangar as suas submetas.

Em seguida, passamos a analisar as respostas advindas das perguntas: How do | feel
about my study? (Como eu me sinto com relagdo aos meus estudos?) (S) e Did | reach the
subgoal? (Eu alcancei a submeta?) (SA) (QUADRO23).
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QUADRO 23 — Autoavaliacdo de P1 para as semanas 3 e 4 do més de novembro

AUTOAVALIACAO DE P1
NOVEMBRO

Semana 3 S: Otima.

Submeta

alcancada.
Sinto-me capaz.

SA: Sim.
Semana 4 S: Otima.
Submeta
alcancada.
Sinto-me capaz.

SA: Sim.

Observamos que P1 relatou se sentir étima e capaz, a exemplo do que registrou nas
semanas da sessdo anterior. Esses dados indicam que a estudante estava satisfeita,
autoconfiante e motivada, conseguindo gerenciar a sua motivagdo. Segundo Dornyei (2005),
o0s sentimentos de satisfagdo, conquista, reflexdo, autoavaliacao e ajustes retratam o potencial
de enfrentamento e corroboram para o prosseguimento do esforco.

Passamos a analisar entdo o Week Resumée (Resumo semanal), Figura 70, em busca
de apreender aspectos do gerenciamento motivacional de P1, a partir de seus relatos acerca
das Tasks fulfilled, Comment (Tarefas cumpridas, comentério) e Tasks non-fulfilled, Comment
(Tarefas ndo cumpridas, comentario). Além disso, analisamos as categorias Achievements
(Conquistas) e To be thankful for (Gratid&o).
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FIGURA 70: Resumo Semanal da semana 3 do més de novembro

]

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 71: Resumo Semanal da semana 4 do més de novembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Acerca dos comentarios de P1 sobre as tarefas cumpridas, identificamos que em todas
as semanas, a estudante registrou o seguinte comentario: “Os processos foram validos”, a
exemplo do que ja havia registrado nas sessfes anteriores.

Os dados analisados neste topico indicam que a participante caminhou em seu
processo de gerenciamento, registrando que conseguiu desenvolver as tarefas que estabeleceu
e relatou estar se sentindo 6tima e capaz.

Na sequéncia, descrevemos as Conquistas (Achievements), indicadas pela estudante, e

0s registros acerca do que foi Grata (To be thankful for).
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A respeito das Conquistas, P1 usou as frases “O saber sobre a capa e a contra-capa” e

“Os métodos de leitura”. Sobre a Gratiddo, a estudante registrou: “Ter a oportunidade de
estudar”. Tendo em vista a submeta estabelecida para o0 més de novembro: “Producdo da
quarta capa e da capa completa”, observamos que suas conquistas dialogam com essa
submeta, o que indica que houve gerenciamento motivacional para o alcance das submetas.
Na pagina intitulada My page (Minha pégina), Figura 72, buscamos percepc¢des sobre

0 processo de gerenciamento motivacional nos registros da estudante.

FIGURA 72: Minha Pégina — Relatos da estudante da semana 3 do més de novembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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FIGURA 73: My Page — Relatos da estudante da semana 4 do més de novembro

]

Fonte: Elaborado pela autora e preenchido pela estudante.

Observamos que as anotacOes feitas por P1 sdo sobre a sua aprendizagem e as tarefas
concluidas: producéo do livro, utilizacdo do aplicativo Duolingo, e a finalizacédo do livro.

Vale destacar o adesivo colado por P1 na pagina da semana 4 do més de novembro,
que foi retomado na sessdo de orientacdo, para que a participante pudesse explicar a sua
colocacgéo. Ela relata que colou esse adesivo porgque havia conquistado uma submeta muito
importante: o término do livro, além estar se sentindo muito satisfeita e capaz (Nota de campo

da pesquisadora).
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Os dados registrados e o adesivo ratificaram a realizagdo do gerenciamento

motivacional e sua efetividade, em alinhamento com os dados analisados anteriormente, pois

reiteraram o alcance das metas e submetas, além do sentimento de satisfacdo da estudante.

Sessdo de orientacdo 9 — 20/11/2019 — semana 5 do més de novembro

O primeiro item retomado pela pesquisadora na sesséo de orientacdo 9 foi o tracker.
Procuramos identificar se, por meio do registro das ac¢des que realizou, P1 incluiu alguma
estratégia mencionada na pagina Strategies to do the best (Estratégias para fazer o melhor), as
quais dialogam com as estratégias automotivacionais apresentadas nos estudos de Dornyei
(2001), Bambirra (2009) e Dias, Bambirra e Arruda (2015), ou ainda alguma outra acdo que
poderia ter exercido uma influéncia na sua motivagao para aprender.

No més novembro, na nona e Ultima sessdo de orientacdo, a estudante manteve as
mesmas atividades do més anterior, excluindo a FLIC. A Figura 74 mostra a frequéncia de
realizacdo das acdes por P1 durante o més de novembro, séo elas: uso do aplicativo Duolingo

(29x), estudar (12x), assistir a séries (4x), ler poemas (3x), e ler um livro (25x).

FIGURA 74 — Frequéncia de realizacdo das a¢des apontadas por P1 em seu tracker no més de

novembro

Novembro: a¢oes e frequéncia

B duolingo M poemas séries estudar M livro

Fonte: Elaborada pela autora.
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Observamos que algumas dessas atividades dialogam com a sua meta mensal:

“Producdo da quarta capa e da capa completa”, visto que a estudante relatou, na sessao de
orientacdo, que a leitura do livro e dos poemas estavam ajudando para a producdo da quarta
capa e da capa completa, devido aos exemplos nos quais ela pdde se espelhar, e o0 vocabulario
aprendido (Nota de campo da pesquisadora).

Em sintonia com essa observacdo, destacamos que a leitura do livro passou de 14
vezes, no més de outubro, para 25 vezes no més de novembro. Esse dado reflete a busca pelo
alcance da submeta estabelecida para 0 més de novembro — “Produgdo da quarta capa e da
capa completa”.

Como podemos observar, as acdes que foram executadas com mais frequéncia pela
estudante foram a utilizagdo do aplicativo Duolingo, a leitura do livro e estudos. Tais ac¢oes
podem ser consideradas estratégias de aprendizagem — acdes de gerenciamento da motivacdo
em plena execugéo, um esforgo no sentido de alcangar as submetas.

Ademais, observamos que P1 realizou mudancas, de acordo com as necessidades que
surgiram e com as suas percepcdes acerca do que precisava ser alterado para o alcance de suas
submetas, como: (1) a parada de utilizacdo do aplicativo Rosetta Stone, por acreditar que o
aplicativo Duolingo contribuia mais para o seu processo de aprendizagem (Nota de campo da
pesquisadora); (2) a insercéo da leitura de livros no més de outubro e o aumento da frequéncia
de leitura no més de novembro, para promover 0 alcance das submetas estabelecidas para
esses meés, respectivamente a “Producao da sinopse” e a “Producao da quarta capa e da capa
completa”.

Observamos, dessa maneira, que o tracker foi um instrumento que contribuiu para o
gerenciamento da sua motivagdo, atuando, principalmente, como uma estratégia de
gerenciamento do comprometimento durante 0 més.

Apbs a analise do tracker, passamos para a pagina Weekly agenda (Agenda semanal),
mais especificamente, a Quote of the week (Frase da semana).

A figura 75 apresenta a pagina Weekly Agenda (Agenda Semanal) relativa a semana 5

do més de novembro, preenchida pela participante.
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FIGURA 75: Agenda semanal da semana 5 do més de novembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

No més de novembro, a exemplo do que ocorreu no més de outubro, a palavra
registrada pela estudante foi “Aprendizado”. A participante reiterou, na sessdo de orientagao,
que essa foi a palavra escolhida para os ultimos meses porque era o objetivo que pretendia
alcancar durante as semanas (Nota de campo da pesquisadora).

Discorreremos, na sequéncia, sobre o topico seguinte da Agenda semanal: a Submeta
da semana, que foi 0 segundo item retomado nas sessdes de orientacao.

Em novembro, a participante registrou a seguinte meta: “Produ¢do da quarta capa e da

capa completa” e propos a submeta semanal da semana 5: “Revisdo do vocabulario ortografia
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da capa”. Notamos, novamente, que houve conformidade entre a meta mensal e a submeta

semana. Essa constatacdo nos permite entender que o planejamento das acOes foi feito em
alinhamento com a submeta mensal de P1, promovendo o alcance dessa submeta.

Dando sequéncia a sessdo, passamos a discutir as Tasks to do this week (Tarefas para
fazer nessa semana).

Apresentamos, a seguir, 0 Quadro 24 que retoma as tarefas planejadas (TP), por

semana, e a quantidade das efetivamente marcadas como realizadas (TR), por P1.

QUADRO 24 — Tarefas planejadas em relacéo a realizadas por P1 da semana 5 do més de

novembro

TAREFAS PLANEJADAS E
REALIZADAS POR P1
NOVEMBRO
Semana 5 TP:

1. Leitura
(inglés)
2. Duolingo
3. Escrita
(inglés)
TP: 3
TR: 3

Vemos que P1 sinalizou como cumpridas todas as tarefas previstas para a semana, 0
que indica sucesso no processo de gerenciamento.

Esse fato é validado pelas respostas dadas ao longo da sessao de orientagdo a pergunta
1: Vocé deu conta de alcancar a submeta que estabeleceu para as duas Ultimas semanas, total
ou parcialmente? Na qual a participante responde que havia alcancado totalmente suas
submetas.

Vale comentar que, durante a sessdo de orientacdo, a participante se mostrou bastante
animada quando passou pelas tarefas que estabeleceu e contou que havia conseguido cumprir

todas que planejou (Nota de campo da pesquisadora).
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No tépico seguinte, verificamos se P1 registrou se sentir merecedora ou ndo de uma

Recompensa especial durante a semana de gerenciamento e a Explicagdo com a justificativa
para ter se oferecido ou ndo a recompensa.

Apresentamos, no Quadro 25, a reproducdo da resposta a pergunta disponibilizada no
planner: Special Reward? (Recompensa especial?) (RE) e, na sequéncia, a justificativa acerca
dos motivos que levaram P1 a se atribuir ou n&o essas gratificagdes: Explain why (Explique o
porqué) (JUS).

QUADRO 25 — Recompensas e justificativas de P1 para a semana 5 do més de novembro

RECOMPENSAS E JUSTIFICATIVAS DE
P1 NOVEMBRO

Semana 5 RE: Sim. Assistir séries.

JUS: Pelo aprendizado.

Podemos ver que P1 registrou ter se oferecido uma recompensa especial e a justificou
pelo fato de ter aprendido. A recompensa oferecida pela participante foi “assistir séries”.

Partimos, entdo, para a analise da autoavaliacdo de P1 realizada por meio das respostas
advindas da pergunta: How do | feel about my study? (Como eu me sinto com relacdo aos
meus estudos?) (S) e Did | reach the subgoal? (Eu alcancei a submeta?) (SA), retomadas no
Quadro 26.

QUADRO 26 — Autoavaliacdo de P1 para a semana 5 do més de hovembro

AUTOAVALIACAO DE P1 NOVEMBRO

Semana 5 S: Otima. Submeta alcangada.
Sinto-me capaz.

SA: Sim.

Observamos que P1 relata se sentir 6tima, confiante e capaz, atestando a percepcao de
sucesso no processo de gerenciamento motivacional.

No Week Resumée (Resumo semanal), procuramos apreender aspectos do
gerenciamento motivacional da estudante, a partir de seus relatos acerca das Tasks fulfilled,

Comment (Tarefas cumpridas, comentario) e Tasks non-fulfilled, Comment (Tarefas néo
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cumpridas, comentario). Além disso, analisamos as categorias Achievements (Conquistas) e

To be thankful for (Gratidao), conforme Figura 76.

FIGURA 76: Resumo Semanal da semana 5 do més de novembro

|

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Acerca dos comentarios de P1 sobre as tarefas cumpridas, identificamos que a
estudante registrou o seguinte comentario: “Os processos foram validos”, conforme registrado
nas sessoes anteriores.

Na sequéncia, descrevemos as Conquistas (Achievements), indicadas pela

participante, e os registros acerca do que foi Grata (To be thankful for).
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Verificamos que P1 registra como Conquista: “Os métodos de leitura e escrita” e

como Gratiddo: “Ter a oportunidade de estudar”. Ao pergunta-la sobre o que seriam os
métodos de leitura e escrita, a estudante afirma que pesquisou sobre técnicas de leitura e
escrita em lingua inglesa para ajuda-la a ler e escrever os textos que precisava produzir para a
disciplina e que essas técnicas contribuiram muito (Nota de campo da pesquisadora).

Quanto aos registros acerca do que a participante era grata, observamos que Pl
descreveu ser grata pela oportunidade de estudar. Conforme discutido nas sessdes anteriores,
podemos entender essa citacdo como uma afirmacdo geral, que provavelmente vai além da
disciplina, da aprendizagem ou da pesquisa.

Passamos, entdo, a analisar a pagina My page (Minha pagina), relativa a semana 5 do

més de novembro.

FIGURA 77: Minha Pagina — Relatos de P1 da semana 5 do més de novembro

H

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante
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A estudante, a exemplo das Ultimas sessbes de orientagdo, registrou o aplicativo

Duolingo e disse ter feito essa anotacdo, pois estava gostando muito de utiliza-lo e que este
continuava contribuindo para a sua aprendizagem (Nota de campo da pesquisadora).

Na sequéncia, passamos a analisar o Month resumee (Resumo mensal) (FIGURA 78).

FIGURA 78: Resumo Mensal — Autoavaliacdo de P1 para o0 més de novembro

P

Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.
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Notamos que P1 cola adesivos que denotam satisfagdo, premiacédo e conquista nesse

més. Esses adesivos mostram que a estudante havia conquistado suas submetas, e estava se
sentindo satisfeita. Esses dados, aliados aos demais apresentados até o momento validam a
hipo6tese de que o gerenciamento da motivacédo foi feito de maneira efetiva e satisfatoria pela
participante.

Na sequéncia, descrevemos o que a estudante relata como resposta (R), a pergunta:
Qual o balango dos meus estudos nesse més? (What is the balance of my study this month?).

Nesse sentido, P1 afirma que o balan¢o de seus estudos durante o més foi positivo e
que tinha aprendido sobre a producdo de sinopse, biografia, capa e contracapa. Vale salientar
que a meta semestral da estudante previa: “Aprendizagem do vocabulério, pronuncia,
ortografia. Producdo de textos relacionados a ‘capa’”, e que, portanto, esses dados, em
conjunto com os vistos ao longo da analise, demostram que a estudante conquistou a sua meta
semestral.

O balango dos estudos foi positivo e a participante relaciona o balanco positivo ao seu
processo de aprendizagem. Essa constatagdo também mostra que as metas foram alcangadas,
que houve aprendizagem, que houve gerenciamento.

De acordo com a resposta dada pela estudante sobre as contribuicdes da utilizacdo do
planner para a sua motivacdo e aprendizagem, ela afirmou que este contribuiu para a sua
aprendizagem nos seguintes aspectos: ajudando na realizacdo das tarefas com mais
organizacdo e com metas a alcancar, ajudando no crescimento da disciplina e do controle do
que é preciso fazer em relacdo a disciplina, pelo sentimento de comprometimento, pelo fato
de haver uma obrigacdo de fazer o preenchimento do planner e isso gerar 0 cumprimento da
meta toda semana e, com isso, a pratica da lingua, e pela rotina estabelecida na realizacdo das
tarefas. Segundo Matos (2019), as fases do processo motivacional envolvem “a
implementacdo, a manutencdo e a existéncia de mecanismos de controle da motivacdo que
determinam o seu inicio e a perseveranca necessaria na execucdo das intencdes, além de
ajudar na superacgao de obstaculos” (MATOS, 2019, p. 68). Esse dado demonstra a avaliacio
e reflex&@o sobre a sua aprendizagem (DORNYEI, 2001) e dialoga com as metas estabelecidas
pela estudante, que se relacionavam a aprendizagem. Fase pos-acional.

Essa questdo é ratificada pelas respostas dadas pela estudante a pergunta feita na
sessao de orientacdo: Por acaso o preenchimento do planner teve alguma influéncia em sua

aprendizagem de inglés? O instrumento te ajudou a aprender?, para as quais P1 afirma:
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“Teve porque com o preenchimento do planner, com essa disciplina que eu tenho que ter pra

preencher o planner todos os dias e semanalmente, eu consigo estabelecer uma meta
diariamente de aprendizagem de inglés, através dos aplicativos de leitura, da escrita, de
tradugao”.

Passamos, entdo, a discutir sobre os registros da estudante em resposta a pergunta: Do
| feel motivated or demotivated? Why? (Eu me sinto motivado ou desmotivado? Por que?).

P1 relata ter se sentido motivada nessa semana, porque aprendeu varios processos de
producdo de um livro, como também a lingua inglesa, reiterando, assim, o alcance da meta
semestral.

Esses dados permitem entender que o gerenciamento da motivacao ocorreu de maneira
satisfatoria e trouxe frutos a aprendizagem da estudante.

Apresentamos, na sequéncia as estratégias que a estudante apontou como as que mais
funcionaram durante 0 més que passou: What are the strategies that most worked for me this
month?(Quais foram as estratégias que mais funcionaram para mim durante esse més?)
(QUADRO 27).

QUADRO 27 - Estratégias que funcionaram para P1 no més de novembro

ESTRATEGIAS QUE MAIS
FUNCIONARAM PARA P1
NOVEMBRO

Leitura, escrita, tradugdo, reviséo,
interpretacdo, Duolingo, organizagédo
do tempo e das atividades.

No que concerne as estratégias automotivacionais, a estudante declara que as que mais
funcionaram foram: o planejamento, a organizacao das tarefas, a organizacdo do tempo e das
atividades.

Todas elas se enquadram em estratégias de gerenciamento do comprometimento
(DORNYEI; USHIODA, 2011; BAMBIRRA, 2009), as quais si0 responsaveis por ajudar a

preservar ou aumentar o comprometimento original com a meta estabelecida.
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Pudemos observar, ao longo desse capitulo, que o gerenciamento motivacional foi

realizado de maneira satisfatoria pela estudante. Ao longo do processo, P1 refletiu sobre seus
desejos de aprendizagem para a criacdo de uma meta semestral condizente com seus
interesses e objetivos, se planejou por meio da criacdo de submetas coerentes com a sua meta
semestral e as submetas mensais, se esforcou cumprindo, a excecdo de duas, todas as
atividades que previu para cada semana, alcangou totalmente todas as submetas que
estabeleceu para todas as semanas, a excecdo de uma, que alcancou parcialmente, se
recompensou em todas as semanas de realizacdo do processo de gerenciamento, a excegao de
uma, quando nédo alcancou totalmente a submeta, fez adaptacées, se auto avaliou no decorrer
do percurso, relatando se sentir 6tima, confiante e capaz ao longo de todo o processo,
compareceu a todas as sessoes de orientacdo, fez todos os registros solicitados no planner, se
mostrou animada e disposta a prosseguir no processo de gerenciamento ao longo de todo o
periodo de coleta e conseguiu alcangar a sua meta semestral: “Aprendizagem do vocabulario,
pronuncia, ortografia. Produgao de textos relacionados a ‘capa’”.

Entendemos, assim, que o gerenciamento motivacional foi realizado de maneira
efetiva e satisfatoria pela estudante, e que o planner motivacional se mostrou efetivo como

instrumento para auxiliar e promover o processo de gerenciamento.

4.2 Experiéncia de utilizagdo do planner para o gerenciamento da motivacao

O planner traz, como atividade final, um convite a escrita de uma narrativa sobre a
experiéncia vivenciada ao longo do processo da pesquisa: About my experience (Sobre a
minha experiéncia).

Essa proposta parte do pressuposto, levantado por Dornyei (2019), que pontuou que
descobertas empiricas envolvendo o emprego do sistema de motivacdo do self indicavam que
a experiéncia de aprendizagem de uma LE funcionava como um preditor do comportamento
da pessoa motivada, uma vez que a experiéncia de aprendizagem predizia diversos critérios,
como, por exemplo, o esforco pretendido para a aprendizagem da LE.

Assim, nesta secdo, analisamos a narrativa escrita pela participante ao final do
processo de gerenciamento, da qual obtivemos dados para conhecer as percepcbes e/ou

reflexdes da estudante sobre a experiéncia de utilizacdo do planner, com o objetivo de
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identificar o que ela significou para a sua motivacgéo, e o que ela levara para a sua vida a partir

dessa experiéncia.

No ponto de vista de Dérnyei (2019), a experiéncia de aprendizagem da segunda
lingua difere dos dois primeiros componentes da teoria porque tem como enfoque a
experiéncia presente do aprendiz, considerando uma seérie de elementos executivos
relacionados ao ambiente imediato de aprendizagem, como, por exemplo, o impacto do
professor, o grupo de colegas, o curriculo e a experiéncia de sucesso.

Para Dornyei (2019, p. 25) “a experiéncia de aprendizagem de uma LE pode ser
definida como a qualidade percebida do engajamento do aprendiz com varios aspectos do
processo de aprendizagem™*®.

A pégina continha o seguinte enunciado: Looking back the experience of interacting
with this planner, what will | take from it to my life? (Retomando a experiéncia de interacdo
com esse planner, o que eu levarei desta para a minha vida? P1 construiu a narrativa

apresentada pela Figura 79.

15 Tradugdo nossa para: “the L2 Learning Experience can be defined as the perceived quality of the learners’
engagement with various aspects of the language learning process” (DORNYEI, 2019, p. 25).
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FIGURA 79: Narrativa de P1
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Fonte: Elaborada pela autora e preenchida pela estudante.

Por meio da narrativa, verificamos que a experiéncia de participacdo da pesquisa com
a utilizacdo do planner ratifica os dados analisados na secdo anterior, em que concluimos que
a participante conseguiu gerenciar a sua motivacao de forma satisfatoria e efetiva.

Os dados da narrativa nos permitem entender que a estudante vivenciou uma
experiéncia de gerenciamento motivacional efetiva e satisfatoria, fazendo uso de estratégias
automotivacionais e experenciando as etapas do processo de gerenciamento: o planejamento
do tempo e das atividades, a disciplina, a execu¢do das tarefas pretendidas, a recompensa pelo

esforco dispendido, a reflexdo e a auto avaliacéo sobre o processo de aprendizagem.
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Foi ainda possivel observar que a experiéncia vivida trouxe ganhos a aprendizagem de

lingua inglesa da estudante, ja que ela afirma que teve avancos na aprendizagem da lingua
inglesa, inclusive relatando sucesso em provas, a partir do desenvolvimento das propostas da
pesquisa.

Essas constatacfes dialogam com a visdo de Ushioda (1998), que assegura que a
automotivacdo é uma questdo de se pensar efetivamente e significativamente a respeito da
experiéncia de aprendizagem e das metas de aprendizagem, empregando padrbes de
pensamento positivo para otimizar e manter o envolvimento do estudante na aprendizagem.
Verificamos, por meio dos dados analisados, que a estudante refletiu sobre o processo de
gerenciamento experenciado, o avaliou e empregou estratégias automotivcionais para manter-
se engajada nele.

Acerca do que P1 podera levar para a sua vida a partir dessa experiéncia, podemos
apreender que ela ja se valeu — quando cita a experiéncia de sucesso em provas —, e podera se
valer da capacidade de gerenciamento motivacional vivenciada e aprendida ao longo da coleta
para as demais experiéncias de aprendizagem que vivenciara ao longo de sua vida,
considerando, especialmente, o planejamento, a organizacdo do tempo e das atividades, a
disciplina, e 0 emprego de demais estratégias automotivacionais aprendidas, e outras que
possam ser desenvolvidas pela estudante, que contribuam para a sua motivacdo e
aprendizagem.

Ademais, os dados levantados dialogam com o0 conceito de experiéncia na
aprendizagem, apresentado por Miccoli (2010, p. 29), que afirma que a experiéncia é um
processo, por ter a ver com relagbes, dindmicas e circunstancias vividas, e que, ao ser
narrada, deixa de ser um acontecimento isolado ou ao acaso, pois “o processo reflexivo da
narrativa oferece a oportunidade de ampliar o sentido dessa experiéncia e de definir acoes
para mudar e transformar seu sentido original bem como aquele que a vivenciou”.
Entendemos que essa transformacéo ocorreu com a estudante.

Por fim, concluimos que a andlise da narrativa redigida pela estudante permitiu
ratificar o processo de gerenciamento motivacional vivenciado, entender que ele também
trouxe ganhos a sua aprendizagem, e que, em meio ao processo, a estudante péde ter contato e
desenvolver estratégias automotivacionais que fomentaram o gerenciamento motivacional
experenciado neste estudo, mas que também foram aprendidas e podem ser empregadas em

sua vida daqui para a frente.
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4.3 Percepcdo da professora com relacdo a motivacao da estudante

Nesta secdo, apresentaremos e discutiremos a entrevista realizada com a professora da
disciplina Oficina de Leitura e Producdo de Textos em Lingua Estrangeira Il ao final do
periodo de coleta de dados, com o intuito de conhecer a percepc¢do da professora com relagdo
a motivagdo da estudante participante, para entender sobre as contribuicGes e/ou limitagdes
oferecidas pelo processo de gerenciamento proposto, tendo em vista a utilizacdo do planner.

Partimos, na sequéncia, para a apresentacdo das perguntas, respostas e discussao.

Pergunta 1- Como vocé avalia a utilizacdo do planner pelas estudantes participantes
da pesquisa? Por que?

Eu entendo o que a utilizacéo foi favoravel apesar de, é, estar com as alunas
pouco tempo em sala de aula, eu pude perceber principalmente nos
encontros aos sabados, que as meninas que estavam participando da pesquisa
estavam envolvidas, estavam interessadas em utilizar o planner como um
guia de estudos, né, como uma orientacéo de estudos, e, €, como uma forma
também de fazer anotacGes do que elas estavam estudando e fazer uma boa
utilizacdo dos planners. E, e, algumas alunas, especificamente, eu via
utilizando em sala de aula, é, abrindo o planner, €, em outros momentos nao
apenas porque tinha que encontrar com a entrevistadora.

A partir do relato da professora, podemos notar que o planner atuou como suporte no
processo de gerenciamento motivacional, sendo utilizado como guia de estudos e orientagédo
para a organizacdo da aprendizagem. DORNYEI (2005) nomeia esse tipo de atuagdo como

uma influéncia motivacional de suporte.

Pergunta 2- Vocé sabe dizer se a utilizacdo do planner interferiu na motivacao das

estudantes? Se sim, de que maneira?

Eu acredito que a utilizagdo do planner, ela interfere, sim, na motivagdo dos
alunos envolvidos nessa pesquisa porque, é, além de ter uma estrutura
favoravel a organizagdo dos estudos, é, o fato da aluna, [...] dos alunos
poderem e terem um planner pra escreverem e, e registrarem suas
impressdes a respeito da aprendizagem, eu acho que favorece a motivacéo,
sim, porque eles tém ali aquele compromisso pessoal de fazer anotaces.
Entdo, eu acredito que, é, o planner ele ajuda na motivacdo dos alunos
envolvidos nessa pesquisa porque eles tém ali um compromisso de fazer
anotacOes, impressdes a respeito da prépria aprendizagem e do andamento
mesmo até de, de, é, compromissos, né, do andamento do curso,
compromissos pessoais e compromissos das disciplinas. Acho que, que 0
planner vem, sim, pra ajudar na organizacdo dos estudos dos alunos em
questao.
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Por meio do relato da professora, podemos entender que o trabalho com o planner

influiu na motivacao das participantes, atuando na qualidade da experiéncia de aprendizagem,
pela organizacdo dos estudos, pela reflexdo e desenvolvimento de metacognicéo, evidentes
pelo registro das impressdes acerca da aprendizagem, pelo conhecimento de uso de estratégias
automotivacionais, pelos registros acerca do andamento do processo de aprendizagem e dos
compromissos da disciplina (DORNYEI, 2005).

Pergunta 3- Vocé entende que a utilizacdo do planner interferiu no processo de

aprendizagem das estudantes? Se sim, de que maneira?

De um modo geral, eu vou dizer que a, a utilizagdo do planner, ele interferiu
no processo de aprendizagem porque eu percebia, os alunos mais focados até
mesmo em preencher algum, alguns detalhes do planner e seguir, né, uma
organizacdo de estudos. E, eu percebi que os alunos que estavam utilizando
0 planner, eles estavam mais envolvidos é, principalmente com a prdpria
aprendizagem, ndo necessariamente com a minha disciplina, entende, eu
acho que interfere significativamente no processo de aprendizagem , ja que
eles também tém ali um controle, é, do que que t& sendo feito, do que precisa
ser feito, né, de cumprir metas, ou de fazer atividades.

As consideracdes da professora nos levam a entender que o trabalho com o planner
contribuiu para o processo de aprendizagem da estudante, pelo fato de possibilitar a
organizacdo dos compromissos, tarefas e metas de aprendizagem, e promover o foco nos
estudos, aspectos estes relacionados ao gerenciamento da motivagéo, a qual, segundo Ushioda
(1998) se relaciona ao pensamento significativo sobre a experiéncia de aprendizagem e as
metas a ela relacionadas, empregando ag0es para otimizar e manter o envolvimento do

estudante no processo de aprendizagem.

Pergunta 4- Foi possivel perceber alguma mudanca no gerenciamento da motivagéo

das estudantes em seu processo de aprendizagem?

Eu acredito que os alunos envolvidos, eles, é, eles estavam mais dispostos ou
motivados a participar das aulas, a participar do preenchimento do planner, e
executar as tarefas de um modo mais, é, que eles estavam mais envolvidos,
aparentemente, pra mim, as pessoas, 0s alunos estavam mais envolvidos, e, e
o planner foi significativo, a medida, é, do possivel, é, porque, sem uma
organizacdo prévia, a gente se perde nos estudos, eu t6 falando isso como
estudante também, né, e como professora, entdo, €, o planner ele veio pra,
pra oferecer uma plataforma, né, um sistema de organizagdo que talvez esses
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alunos ndo tivessem antes e ndo tivessem, &, esse recurso, € sem recurso eles
ndo conseguiriam administrar o tempo de estudos e a rotina de estudos.

Por meio do relato da professora, é possivel constatar que o gerenciamento
motivacional, baseado nas propostas desta pesquisa, realizado com a utilizacdo do planner,
influiu na motivacdo da estudante, sendo este considerado um suporte para a organizagao,
administracdo do tempo, e criacdo de uma rotina de estudos.

A partir da andlise da entrevista da professora, entendemos também que o
gerenciamento motivacional foi mais uma vez corroborado, que este ocorreu de forma efetiva
e favoravel a estudante, levando-a, inclusive a ganhos de aprendizagem.

Verificamos, com base nos dados analisados ao longo desse capitulo, que a
participante conseguiu gerenciar a sua motivacdo de maneira efetiva e satisfatoria por meio
das propostas desta pesquisa, que a utilizacdo do planner foi apontada como elemento que
auxiliou no processo de gerenciamento e contribuiu para a aprendizagem, tanto sob o ponto de
vista da estudante quanto do da professora, e que a estudante narra a experiéncia como
positiva.

Assim, entendemos que 0 processo de gerenciamento motivacional proposto por esta
pesquisa é efetivo e pode trazer contribuicBes significativas para os estudantes, tanto no

ambito do gerenciamento motivacional quanto no da aprendizagem.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com o intuito de apresentar as consideracdes finais, retomaremos, neste capitulo, as
perguntas de pesquisa que nortearam este trabalho, explicitaremos as contribuicGes inéditas da
pesquisa, apontaremos alguns desdobramentos deste estudo e teceremos sugestfes para
pesquisas futuras, além de fazermos uma breve reflexao final.

Apbs a realizacdo da analise dos dados gerados, retomamos as perguntas de pesquisa
propostas e fazemos uma ultima reflexdo sobre a nossa experiéncia de pesquisa para

respondé-las.

5.1 Retomada das perguntas de pesquisa

A primeira pergunta é: “O que nos informa o processo de gerenciamento motivacional
experenciado pela estudante? As atividades propostas pelo planner contribuiram ou limitaram
0 gerenciamento de sua motivagdo para aprender a lingua inglesa?”.

Ao discutir sobre o processo de gerenciamento motivacional desenvolvido pela
estudante, descrevemos, no capitulo de analise dos dados, as sessdes de orientacdo, nas quais
analisamos os registros feitos no planner e as questdes levadas por nds a participante nas
sessoes de orientacéo.

Nesse sentido, ao observarmos a interacdo da estudante com o planner, entendemos
que este contribuiu para o processo de gerenciamento da sua motivacdo para aprender a lingua
inglesa. Essa afirmacdo advém do fato de que o planner trouxe propostas que influiram,
positivamente, no processo de gerenciamento, promovendo-o. Destacamos, para tanto, as
paginas: Tracker, Weekly Agenda (Agenda Semanal), Week Resumée (Resumo Semanal), My
Page (Minha P&gina), e Month Resumé (Resumo Mensal).

Observando o tracker ao longo dos meses, notamos que ele suscitou a autonomia da
participante na escolha das agdes que gostaria de implementar na sua rotina, para alcangar
suas metas, e possibilitou a P1 uma forma de registrar e incluir essas acdes de forma visivel e
acessivel.

Por meio dos registros no Tracker, verificamos que estudante incluiu em sua rotina
habitos que contribuiram para a conquista de suas metas e submetas, fazendo uso de

estratégias de gerenciamento da saciedade, como o acréscimo de diferenciais no processo de
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aprendizagem para que ele se tornasse mais atraente — leitura de livros para entender sobre as

caracteristicas da sinopse e da quarta capa, assistir séries com o intuito de ampliar o
vocabulario e aprendizagem da lingua —, 0 uso da fantasia e da criatividade, transformando
uma tarefa em jogo — utilizagéo de aplicativos em forma de jogos para aprender, como 0
Duolingo —, e tentar se auto superar de alguma forma — aumentando a frequéncia de leitura do
livro em busca do alcance de suas submetas (BAMBIRRA, 2009).

Verificamos, também, que o tracker foi uma ferramenta que promoveu o
gerenciamento da motivacdo por meio das estratégias de gerenciamento do comprometimento
e de gerenciamento emocional, visto que, por meio dele, a participante elegeu as atividades
que gostaria de incorporar em sua rotina, fez o registro destas no planner, procurou cumprir
essas atividades durante o més, e, retornou ao tracker para marcar as agdes que havia
realizado.

Por fim, entendemos que o movimento de preenchimento do Tracker propiciou a
estudante refletir, avaliar e reconhecer o que estava sendo feito, encorajar-se para prosseguir
se esforcando, propor novas agdes e eliminar as que ndo faziam mais sentido, contribuindo
para 0 processo de gerenciamento da sua motivacdo por meio do comprometimento com 0s
passos em prol do alcance de suas submetas.

A analise da pagina Agenda semanal indicou que a participante se sentiu motivada ao
longo dos meses, mantendo-se ativa no processo de gerenciamento motivacional, planejando-
se, criando metas factiveis de serem realizadas, cumprindo-as, refletindo e auto avaliando-se,
e se recompensando pelo esfor¢o despendido. Entendemos que a proposta dessa pagina
interferiu de forma contundente no processo de gerenciamento, pois foi a partir dela que a
estudante definiu e registrou suas metas, 0s meios e recursos para alcanga-las, refletiu e
registrou se se sentia merecedora de uma Recompensa especial e abordou o sentimento que
tinha aceca do processo vivenciado naquela semana. Nesta pagina, destacamos 0s seguintes
topicos para apresentar uma consideracdo final: as Frases da semana, as Submetas da
semana, a Recompensa especial, e a avaliagdo do processo.

As Frases da semana, registradas pela estudante, foram constituidas por palavras que
soaram como incentivos para si mesma: “Motivagdo”, “Persisténcia”, “Aprendizado”, €
dialogaram com as estratégias de gerenciamento emocional: “encorajar, incentivar a si
mesmo, conversar consigo positivamente”, “contar até dez antes de desistir, controlando

assim o temperamento”, e “autoafirmar-se positivamente”.
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Acerca das Submetas registradas ao longo das semanas, vimos que estas dialogaram

com as submetas estabelecidas para cada més, o que indica que houve um estabelecimento
coerente. Estas também refletiram o esforco da estudante em alcancar a meta semestral, que,
por sua vez, coincidiu com as atividades da disciplina e com a sua meta pessoal: aprimorar a
ortografia e vocabulério na lingua inglesa.

Em sintese, as metas e submetas estabelecidas pela participante dialogaram
diretamente com as suas demandas académicas e pessoais do momento, o que ofereceu a P1,
além da oportunidade de auto avaliar o gerenciamento que fez de sua motivacdo ao longo do
processo, auto avaliar, também, a sua aprendizagem de inglés.

A analise da Recompensa especial nos permitiu constatar que esta promoveu o0
gerenciamento do comprometimento, na medida em que permitiu que a participante
estabelecesse e tivesse em mente incentivos positivos que a ajudassem a preservar ou
aumentar 0 comprometimento com as suas metas. As razdes pelas quais a estudante se
recompensou também mereceram destaque, uma vez que ela iniciou o gerenciamento se
recompensando pela motivacdo e, com o passar do tempo, passou a perceber e a se
recompensar pelo aprendizado desferido, evidenciando o sucesso da empreitada.

J& com relacdo a avaliacdo e ao sentimento da estudante em relagcdo ao processo, em
uma perspectiva geral, a analise desta secdo indicou que a participante se sentiu motivada ao
longo dos meses, gerenciando a sua motivacdo ao longo de todo o processo. Mesmo quando
ndo alcancou totalmente a submeta estabelecida, a participante fez uma autoavaliacéo,
entendendo os motivos que a levaram a ndo alcancar a submeta e continuou no processo de
gerenciamento, perseguindo suas metas.

Na pagina Resumo semanal, retomamos as Tarefas para fazer nessa semana, as
Conquistas e Gratidao para apresentar uma consideracao final.

O cumprimento de todas as Tarefas para fazer nessa semana, a exce¢cdo de uma,
denotou e ratificou a efetividade do planejamento, o engajamento e o desenvolvimento do
gerenciamento motivacional.

No que diz respeito as Conquistas e Gratidao, registradas por P1 durante 0s meses da
pesquisa, fazendo um retrospecto, verificamos que P1 usou 0s termos “disciplina”, ¢ o
conhecimento adquirido sobre a sinopse, biografia, a capa e a contracapa, os métodos de

leitura e escrita para descrever suas conquistas. Esses dados dialogavam com sua meta
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semestral, submetas mensais e semanais, e, assim, ratificam a ocorréncia efetiva e satisfatoria

do gerenciamento motivacional.

Acerca da pagina My Page (Minha Pagina), em uma visdo geral, observamos que 0s
relatos feitos pela participante dialogavam sobre a sua aprendizagem e as tarefas realizadas:
producdo do livro, utilizagdo de aplicativos como Duolingo e Rosetta stone, e a participacao
em eventos. Como P1 estabeleceu metas de aprendizagem para 0 gerenciamento da
motivacdo, é certo que o seu alcance, que corresponde a aprendizagem do contetdo do curso e
de lingua inglesa, significa sucesso no gerenciamento motivacional.

Por fim, a pagina Resumo mensal também contribuiu para o processo de
gerenciamento, pois possibilitou o desenvolvimento da fase pos-acional do modelo processual
da motivagdo (DORNYEI, 2001), levando a estudante a fazer uma autoavaliacdo, consolidar e
redefinir caminhos. Nesta pagina, destacamos as seguintes atividades: a colagem de Adesivos,
0 Balan¢o dos estudos no més, o Estado emocional e as Estratégias que mais funcionaram
para a estudante.

A respeito dos Adesivos empregados, verificamos que P1 dispds adesivos em todos 0s
meses em que a coleta foi realizada e que estes expressaram satisfacdo, conquista e
premiacdo. Esse dado, aliado aos demais discutidos no capitulo de analise, corroborou a
hipdtese de que o gerenciamento da motivacdo foi feito de maneira efetiva e satisfatoria pela
participante.

O Balanco dos estudos no més promoveu a reflexdo sobre o processo motivacional e
de aprendizagem, aspecto determinante no gerenciamento da motivacio (DORNYEI, 2001).
O balancgo foi registrado como “positivo” em todos os meses de realizagdo da pesquisa e a
estudante relacionou esse fato ao seu processo de aprendizagem. Esse dado reflete a conquista
das metas pela participante e o gerenciamento da sua motivacao para a aprendizagem.

Acerca do Estado motivacional, a estudante relatou ter se sentido motivada em todos
0s meses de realizacdo da pesquisa e justificou sua motivacdo pelos avancos na
aprendizagem. O que chamou a atencdo foi o uso do tempo verbal futuro do presente em
agosto e setembro, projetando uma expectativa futura como resultado dos seus esforcos, e o
uso do passado simples em outubro e novembro, revelando a conquista de um aprendizado
considerado interessante. Essa mudanga de tempo verbal sinalizou a presenga de motivacao.

Esses dados foram ratificados pelas respostas da participante, a pergunta 4, feita nas

sessOes de orientacdo: Vocé se sente disposta a continuar gerenciando a sua motivacao por
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meio da dinamica proposta por esta pesquisa (estabelecimento de metas e submetas e

preenchimento regular do planner?), para as quais a estudante afirma, em todas as sessdes,
que desejaria continuar o processo de gerenciamento e justifica: “Sim. E, como eu falei pelo
motivo da organizagdo, porque ai eu me sinto meio que obrigada a fazer isso e tenho meio que
aquela obrigagdo mesmo de fazer” (sessdo 1 do més de setembro), “Sim, porque com o
planner, eu consigo ter um controle maior das minhas atividades em relacdo a disciplina de

Acd?

inglés” (sessdo 2 do més de setembro), “Sim, porque através do preenchimento do planner, &,
essa rotina que eu tenho que ter pra preencher o planner, ela me ajuda a ter uma rotina de
aprendizagem no inglés, através dos aplicativos, através da leitura, da escrita, da traducéo, e
com isso, eu vou aprendendo novas palavras, novas prondncias, e isso td& me ajudando muito
em relagdo ao aprendizado de inglés” (sessdo 1 do més de novembro), “Sim, pra continuar no
desenvolvimento da aprendizagem do idioma” (sessdo 3 do més de novembro).

Podemos verificar que a participante relata, em todas as respostas, que o uso do
planner influenciou a sua motivacédo, seja contribuindo para a organizacdo das tarefas, pela
aprendizagem, pelo controle das atividades, pelo estabelecimento de metas ou pela disciplina
em realizar as tarefas da matéria.

Quando as Estratégias que mais funcionaram, a estudante registrou: o planejamento, a
organizacdo das tarefas, a organizacdo do tempo e das atividades. Todas elas se enquadram
em estratégias de gerenciamento do comprometimento (DORNYEI; USHIODA, 2011), as
quais sdo responsaveis por ajudar a preservar ou aumentar o comprometimento original com a
meta estabelecida.

Salientamos também que a participante mobilizou uma estratégia de gerenciamento do
comprometimento, ndo listada ainda no aporte tedrico que da suporte a esta pesquisa, mas
identificada pela pesquisadora como o ato de registrar as tarefas planejadas em varios locais,
contribuindo para o reforco do comprometimento. Dada a intensidade e frequéncia de
aparecimento da relacdo entre planejamento, organizacdo e motivacao, ao longo da analise,
entendemos que caberia a inclusdo dessa estratégia no conjunto das estratégias
automotivacionais de gerenciamento do comprometimento, levantadas por Dornyei (2001) e
sintetizadas por Bambirra (2009).

As questbes levadas a estudante nas sessGes de orientacdo também foram
fundamentais para assegurar e corroborar as contribuicdes advindas da utilizacdo do planner

para 0 processo de gerenciamento motivacional. Destacamos, especialmente, as questdes
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relacionadas a influéncia do planner no processo de gerenciamento: Pergunta 2 — Como vocé

vé o preenchimento do planner durante este periodo? Vocé acha que te ajudou de alguma
forma no gerenciamento da motivacdo? e Pergunta 3 — Por acaso o0 preenchimento do
planner teve alguma influéncia em sua aprendizagem de inglés? O instrumento te ajudou a
aprender?

As discussdes feitas a partir da resposta dada a pergunta 2 indicaram que o planner
exerceu uma influéncia positiva e contribuiu para o processo de gerenciamento da motivagédo
da estudante, especialmente por funcionar como um instrumento que promoveu a
organizacdo, disponibilizacdo e visualizacdo das estratégias e metas, a autoavaliacdo,
envolvendo a fase pré-acional, acional e p6s-acional do processo motivacional.

Com relacdo a pergunta 3, sobre a influéncia do planner na aprendizagem da
estudante, de acordo com o seu relato, a utilizacdo do planner contribuiu para a sua
aprendizagem nos seguintes aspectos: ajudando na realizacdo das tarefas com mais
organizacdo e com metas a alcancar, ajudando no crescimento da disciplina e do controle do
que é preciso fazer em relacdo a disciplina, pelo sentimento de comprometimento, pelo fato
de haver uma obrigacdo de fazer o preenchimento dele e isso gerar o cumprimento da meta
toda semana e, com isso, a pratica da lingua, pela rotina estabelecida na realizacéo das tarefas.

A partir da analise desenvolvida, acreditamos que o planner tenha exercido uma
influéncia satisfatoria no processo de gerenciamento motivacional da estudante, e tenha,
consequentemente, contribuido para o desenvolvimento da sua aprendizagem, na medida em
que propiciou, por meio de recursos de planejamento e organizagdo, da proposicdo de
gerenciamento de metas de aprendizagem e de estratégias automotivacionais, 0
comprometimento com a acdo de se esforcar para engajar e permanecer no fluxo motivacional
para a aprendizagem, o que pode caracterizd-lo como um instrumento promotor do
gerenciamento motivacional para a aprendizagem.

Passamos, na sequéncia, a discussao acerca da segunda pergunta de pesquisa: ‘“No
ponto de vista da estudante, quais foram as reflexdes acerca da experiéncia de gerenciamento
motivacional com a utilizacdo do planner e o que ela levard dessa experiéncia para a sua
vida?”.

Para entender sobre a experiéncia de utilizacdo do planner, analisamos a narrativa,

proposta no documento, no item About my experience (Sobre a minha experiéncia).
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De acordo com a narrativa escrita pela participante, verificamos que a experiéncia

vivenciada ao longo da pesquisa trouxe diversos ganhos sob o ponto de vista do
gerenciamento da motivacdo, bem como da aprendizagem.

Sob o prisma do gerenciamento, notamos ganhos no planejamento do tempo e das
atividades, na disciplina, na criacdo de metas de aprendizagem, na reflexdo e autoavaliagcéo do
processo vivenciado. Sob a perspectiva da aprendizagem de lingua inglesa, verificamos que a
participante afirma ter tido avancgos na aprendizagem, a partir de sua participacdo na pesquisa,
evidenciando, especialmente, notas favoraveis em provas.

Acerca do que a estudante podera levar para a sua vida a partir dessa experiéncia,
apreendemos que esta desenvolveu a sua capacidade de gerenciamento motivacional,
possibilitando no¢bes de organizacdo do tempo, criacdo e administracdo de metas, emprego
de estratégias automotivacionais, autoconfianca e autonomia.

Passamos, na sequéncia, a discutir sobre a terceira pergunta de pesquisa: “No ponto de
vista da professora, houve mudanca na postura da estudante no que se refere a motivacéo para
aprender a LI?”.

A partir das respostas da professora na entrevista, pudemos constatar que o planner
atuou como suporte no processo de gerenciamento motivacional, sendo utilizado como guia
de estudos e orientacdo para a organizacdo da aprendizagem.

Segundo a professora, o planner influiu na motivacdo da participante, atuando na
qualidade da experiéncia de aprendizagem — pela organizacdo do tempo, dos estudos,
atividades e compromissos —, no senso de autonomia — pela reflexdo e desenvolvimento de
metacognicdo, evidentes pelo registro das impressdes acerca da aprendizagem, pelo
conhecimento de uso de estratégias automotivacionais, pelos registros acerca do andamento
do processo de aprendizagem e dos compromissos da disciplina.

Por meio do relato da professora, é possivel constatar que o gerenciamento
motivacional, baseado nas propostas desta pesquisa, realizado com a utilizacéo do planner, foi
satisfatorio e o planner pode ser considerado um suporte para a promocao do processo de
gerenciamento motivacional, especialmente, por contribuir para a organizagao, administracao

do tempo, e por dar suporte a criacdo de uma rotina de estudos.
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5.2 Contribuicdes ineditas da pesquisa

Esta pesquisa prop0s a criagdo de um instrumento, o planner motivacional, reunindo
estratégias automotivacionais j& conhecidas no universo dos estudos sobre a motivacdo no
contexto do ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras, em uma ferramenta acessivel e
voltada ao contexto dos estudantes, tendo em vista ampliar os estudos existentes e contribuir
para o processo de gerenciamento motivacional.

Os estudos que antecedem esta pesquisa, conforme vimos no capitulo que apresenta o
estado da arte, vinham apontando para a necessidade de se pensar e inserir a motivacéo, de
forma prética e acessivel no contexto de aprendizagem, mas, até entdo, ndo havia pesquisas
que, efetivamente, propusessem uma possibilidade para o gerenciamento da motivacéo.

Além de criar o instrumento, este foi validado pelo uso com sucesso que fizeram dele
as cinco participantes da pesquisa.

Ademais, esta pesquisa nos permitiu entender que as estratégias automotivacionais,
propostas por Ddrnyei (2001) e sintetizadas por Bambirra (2009), poderiam ter sua
nomenclatura alterada de “estratégias de controle” para “estratégias de gerenciamento”, uma
vez que o termo “controle” leva a uma impressdo de contingenciamento, limitagéo, e
entendemos que, em um contexto sociodindmico, as estratégias estejam mais devidamente
ligadas ao “gerenciamento”, & administracdo, uma vez que ndo se pode isolar os sistemas que
envolvem os estudos e a motivacdo, dos demais sistemas aos quais estdo envolvidos as
estudantes e que interferem nos primeiros, e, assim, o que lhes resta é gerenciar seus varios
sistemas em busca de favorecer o emprego das estratégias e agdes que contribuam para a sua
motivacao e aprendizagem.

Além disso, esta pesquisa apontou uma nova estratégia que poderia ser incluida no
conjunto de estratégias automotivacionais de gerenciamento do comprometimento: o registro
das tarefas planejadas em mais de um local, para promover reforgco do comprometimento no

decorrer da empreitada.
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5.3 Desdobramentos da pesquisa e sugestdes para futuras pesquisas

Esta pesquisa nos leva a crer que devem ser realizados estudos que tenham em vista
observar mais detidamente o professor e as formas de interagdo com a inser¢do do planner em
suas préaticas pedagdgicas.

Nesse sentido, este estudo oferece um caminho para que professor e estudantes
possam pensar e construir as suas praticas contemplando a motivacao e envolvendo as metas e
interesses apontados pelos estudantes e vislumbrados pelo professor, dando abertura para a
reflexdo, discussédo e criacdo de atividades mais significativas e com maior participacdo e
protagonismo dos estudantes no gerenciamento de seu processo motivacional e de
aprendizagem.

Parece-nos, ainda, que seria interessante investigar a utilizacdo do planner em outros
contextos, como os dos ensinos fundamental e médio, por exemplo, para entender se ele se
mostra efetivo quando utilizado por estudantes de outras faixas etarias e, teoricamente, com
menos maturidade e independéncia no gerenciamento de seus processos motivacionais e de
aprendizagem.

Nesta pesquisa, 0 uso do planner foi mediado pelas sess6es de orientagdo. Entendemos
que pesquisas devem ser feitas no sentido de investigar se o instrumento é suficiente para
viabilizar o gerenciamento de motivagédo por parte de estudantes, sem que haja a mediacéo de
um pesquisador ou professor.

Por fim, um possivel desdobramento deste estudo estad na possibilidade de o planner
ser patenteado e comercializado ou distribuido as escolas, com o intuito de contribuir com
uma forma acessivel de desenvolver o processo de gerenciamento automotivacional no ambito

escolar.
5.4 Breve reflexao final
Neste trabalho de pesquisa, foi investigado o gerenciamento da motivacdo para

aprender uma lingua estrangeira, buscando-se formas de torna-lo aplicavel aos contextos de

aprendizagem.
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Foi possivel observar que a utilizacdo do planner motivacional compbs uma

importante estratégia para a promogdo do gerenciamento e que este se mostrou efetivo sob a
Otica das estudantes colaboradoras da pesquisa, da professora participante e da pesquisadora.

Embora ndo tenha sido relatado no capitulo de analise, o processo de gerenciamento
foi concluido por todas as cinco estudantes participantes e a motivacdo gerenciada, em
diferentes niveis, pelas cinco estudantes. Todas relataram que o planner exerceu uma
influéncia positiva em seu processo de gerenciamento da motivacéo e em sua aprendizagem e
que tiveram diversos ganhos e aprendizados em meio ao processo, 0s quais serdo Uteis para a
sua vida académica, profissional e pessoal.

Observamos, no processo de gerenciamento relatado neste estudo, que a estudante,
cujos dados foram apresentados e analisados, conseguiu gerenciar a sua motivacao de maneira
efetiva e satisfatoria por meio das propostas desta pesquisa, que a utilizacdo do planner foi
apontada como elemento que auxiliou no processo de gerenciamento e contribuiu para a sua
aprendizagem, tanto sob o ponto de vista da estudante quanto sob o da professora, e que a
estudante narra a experiéncia de gerenciamento como satisfatdria, atribuindo a ela avangos na
sua aprendizagem de inglés.

Concluimos que o processo de gerenciamento motivacional com a utilizacdo do
planner motivacional, proposto por esta pesquisa, € efetivo e pode trazer contribuicfes
significativas para os estudantes, tanto no @mbito do gerenciamento motivacional quanto no
da aprendizagem.

Por fim, gostariamos de registrar que este trabalho de pesquisa foi desenvolvido, em
parte, sob o contexto da pandemia da COVID-19, o que trouxe desafios e uma dinamica de
pesquisa diferente da usual. Decerto, o gerenciamento motivacional, nesse cenario, foi ainda
mais importante e impactante, e a propria pesquisadora empregou as estratégias abordadas

neste estudo para gerenciar a sua motivagdo no percurso de elaboracédo da tese.
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APENDICE A — Questdes perguntadas a estudante na sesséo de orientacio

Perguntas base

1- Vocé deu conta de alcancar a submeta que estabeleceu para as duas ultimas semanas, total
ou parcialmente?

Se SIM, por favor, me diga qual é essa submeta, detalhe as acdes que implementou para
alcancgé-la e conte como as realizou, passo a passo.

Se NAO, por favor, reflita e me diga porqué ndo obteve progresso no gerenciamento de
sua motivacdo. Quais foram as razfes que te impedirdo de alcanga-la?

Agora pense se acha melhor manter a mesma submeta ou se prefere substitui-la por outra,
para continuar 0 processo de gerenciamento de sua motivagdo. Posso te ajudar nesse
processo!

2- Como vocé vé o preenchimento do planner durante este periodo? VVocé acha que te ajudou
de alguma forma no gerenciamento da motivacéo?

Se SIM, por favor, expligue a sua resposta, deixando claro se o problema esta no tipo de
atividades propostas no planner, no seu formato ou na frequéncia com que vocé precisa
preenché-lo, ou se o problema esta relacionado com fatores externos ao instrumento como
por exemplo, seu estilo de vida, suas preferéncias de aprendizagem, sua personalidade,
circunstancias atuais em sua vida pessoal etc.

3- Por acaso o preenchimento do planner teve alguma influéncia em sua aprendizagem de
inglés? O instrumento te ajudou a aprender?

Se SIM, por favor, explique como.

4- Voceé se sente disposto(a) a continuar gerenciando a sua motivacao por meio da dindmica
proposta por esta pesquisa (estabelecimento de metas e submetas e preenchimento regular do
planner)?

Se NAO, o que gostaria de mudar? E como propde que tal mudangca seja feita?
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APENDICE B - Roteiro da entrevista realizada com a professora

Perguntas base

1- Como vocé avalia a utilizacdo do planner pelas estudantes participantes da pesquisa? Por
que?
2- Vocé sabe dizer se a utilizacdo do planner interferiu na motivacao das estudantes? Se sim,

de que maneira?
3- Vocé entende que a utilizacdo do planner interferiu no processo de aprendizagem das

estudantes? Se sim, de que maneira?
4- Foi possivel perceber alguma mudanga no gerenciamento da motivagdo das estudantes em

seu processo de aprendizagem?
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ANEXO | — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - Estudantes
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Projeto CAAE: 19465219.4.0000.8507, aprovado pelo Sistema CEP/CONEP, em 22 de
novembro de 2019.

Prezado(a) Estudante,

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada: O gerenciamento da
automotivacao na aprendizagem de lingua inglesa feito por estudantes da Graduagédo em
Letras do CEFET-MG, por meio de um instrumento de planejamento, estabelecimento e
manutencdo de metas. Este convite se deve ao fato de vocé ter/ser estudante do curso de
Graduacdo em Letras do CEFET-MG, o que seria de grande valia para o andamento da
pesquisa.

A pesquisadora responsavel pela pesquisa é Lilian Maria dos Santos Carneiro Cavalcanti, RG
MG-14.893.227, doutoranda no Programa de P6s-Graduacdo em Estudos de Linguagens do
CEFET-MG. A pesquisa refere-se a viabilizar o uso de um planner motivacional, com foco
no desenvolvimento de estratégias automotivacionais, em especial no tocante ao planejamento
da aprendizagem e ao estabelecimento e administracdo de metas, com o proposito de verificar
se esse instrumento é capaz de promover 0 gerenciamento da sua motivacao e contribuir para
a sua aprendizagem. Este trabalho se justifica porgue as pesquisas que abordam diretamente
as_estratégias de automotivacdo para 0 gerenciamento da motivacdo, no contexto da
aprendizagem de linguas estrangeiras, sdo escassas e ndo enfrentam exatamente o que
pretendo enfocar nesta pesquisa: a criacdo de um instrumento, intitulado ‘“‘motivational
planner”, que possa atuar cCOmo apoio para 0 gerenciamento da automotivacdo do estudante,
no ambito da aprendizagem de lingua inglesa. A coleta de dados sera realizada nas seguintes
etapas: apresentacdo e entrega do planner motivacional; entrevista quinzenal com o0s
estudantes participantes; entrevista com o professor da disciplina de lingua inglesa na qual
estdo matriculados os estudantes participantes, ao final do semestre letivo. Salienta-se que a
coleta de dados ser4 iniciada apés a aprovacio do Projeto no Comité de Etica do CEFETMG.

1. Descricdo de como o participante ird contribuir com a pesquisa:
-Preenchendo as proposic¢des contidas no planner motivacional, um dos instrumentos de
coleta de dados da pesquisa;
- Respondendo as entrevistas quinzenais, propostas pela pesquisadora, a fim de
possibilitar a coleta de dados da pesquisa.

2. Descricdo dos riscos e desconfortos, medidas mitigadoras de risco e do grau dos riscos:
- Desconforto e medo de participar da pesquisa (grau: baixo):
- O participante manifestard o desejo de participar da pesquisa, voluntariamente, sem
que haja qualquer tipo de imposi¢do ou coergao.
- Os participantes terdo seus interesses e bem-estar preservados ao longo da pesquisa e
apds o seu encerramento;
- Seréa facultado ao participante o direito de deixar a pesquisa a qualquer momento, se
assim o desejar.
- Garantimos que os resultados ndo serdo usados por terceiros, em qualquer hipotese.
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- A pesquisadora adotard, como medida de cautela para diminuir o risco de
desconforto ou medo dos participantes, o esclarecimento de quaisquer duvidas acerca
da pesquisa e da forma de participacdo dos colaboradores, além da abertura para
manifestar interesse de permanecer ou deixar a pesquisa.

- Receio de quebra de anonimato (grau: médio):

- Seré& assegurado aos participantes o direito ao anonimato, por meio da preservacao de
suas identidades no texto da pesquisa e em publicacdes futuras.

- Nada que o participante diga faca ou diga a pesquisadora poderé prejudica-lo em sua
vida estudantil ou pessoal, dentro e fora da escola.
- A pesquisadora adotara, como medida de cautela para a preservacdo da quebra de
anonimato, a substituicdo dos nomes dos participantes por outros nomes, letras ou
nameros.

- Receio de como os dados serdo utilizados na pesquisa (grau: médio):

- Os participantes serdo informados sobre os objetivos, métodos, intengdes de usos da
pesquisa, implicacBes de sua participacdo e possiveis riscos antes do inicio da coleta;

- A pesquisadora ndo exercera qualquer tipo de alteracdo dos dados e a pesquisa
assegurara a integridade e o rigor cientificos de seu design, principalmente em fase de
geracdo de dados, andlise e publicacdo dos resultados;

- A pesquisa decorrera de maneira aberta e sem quaisquer tipos de pontos obscuros ou
desconhecidos pelos participantes, que terdo, a qualquer tempo, liberdade de conhecer
0s registros e as analises feitas dos dados que forneceré&o.

- A pesquisadora adotara, como medida de cautela para atenuar o receio dos
participantes acerca de como os dados serdo utilizados, a abertura para que eles
conhegam todo o processo metodoldgico da pesquisa, especialmente no tocante a
coleta e analise dos dados, bem como a discussao dos resultados da pesquisa.

3. Descricéo dos beneficios diretos e indiretos esperados ao participante:
- Os participantes poderdo ser beneficiados pelo conhecimento, exercicio e
desenvolvimento de estratégias automotivacionais que poderdo trazer contribuicdes a sua
motivacgdo para aprender e a sua aprendizagem.
- Os participantes poderdo aprender sobre planejamento, desenvolvimento e alcance de
metas, conhecimentos que poderdo ser aplicados ao longo de toda a sua trajetoria
estudantil.
- Os participantes poderdo adquirir conhecimentos que contribuam para o
autogerenciamento de sua motivacao para aprender.

4. Como participante de uma pesquisa e de acordo com a legislacdo brasileira, vocé é
portador de diversos direitos, além do anonimato, da confidencialidade, do sigilo e da
privacidade, mesmo apds o término ou interrupcao da pesquisa. Assim, Ihe é garantido:

— A observancia das praticas determinadas pela legislacdo aplicavel, incluindo as
Resolucbes 466 (e, em especial, seu item 1V.3) e 510 do Conselho Nacional de Saude,
que disciplinam a ética em pesquisa e este Termo;

— A plena liberdade para decidir sobre sua participacdo sem prejuizo ou represalia
alguma, de qualquer natureza;
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— A plena liberdade de retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem
prejuizo ou represalia alguma, de qualquer natureza. Nesse caso, 0s dados colhidos de
sua participacdo até o momento da retirada do consentimento serdo descartados a
menos que VOCcé autorize explicitamente o contrario;

— O acompanhamento e a assisténcia, mesmo que posteriores ao encerramento ou
interrupgdo da pesquisa, de forma gratuita, integral e imediata, pelo tempo necessério,
sempre que requerido e relacionado a sua participacdo na pesquisa, mediante
solicitacdo ao pesquisador responsavel;

— O acesso aos resultados da pesquisa;

— O ressarcimento de qualquer despesa relativa a participacao na pesquisa (por exemplo,
custo de locomocdo até o local combinado para a entrevista), inclusive de eventual
acompanhante, mediante solicitacdo ao pesquisador responsavel;

— A indenizacéo diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa;

— O acesso a este Termo. Este documento € rubricado e assinado por vocé e por um
pesquisador da equipe de pesquisa, em duas vias, sendo que uma via ficard em sua
propriedade. Se perder a sua via, podera ainda solicitar uma copia do documento ao
pesquisador responsavel.

Qualquer davida ou necessidade — nesse momento, no decorrer da sua participacdo ou apos o
encerramento ou eventual interrupgdo da pesquisa — pode ser dirigida a pesquisadora, por e-
mail: liliancarneiro@hotmail.com telefone (31) 987806011, pessoalmente ou via postal para
Rua Paulo Piedade Campos, 15, apto 1802, bloco 2, Estoril, Belo Horizonte-MG, CEP:
30494-225.

Se preferir, ou em caso de reclamacdo ou denuncia de descumprimento de qualquer aspecto
ético relacionado & pesquisa, vocé podera recorrer ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do
Centro Federal de Educacdo Tecnoldégica de Minas Gerais (CEFET-MG), vinculado a
CONEP (Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa), comissdes colegiadas, que tém a
atribuicdo legal de defender os direitos e interesses dos participantes de pesquisa em sua
integridade e dignidade, e para contribuir com o desenvolvimento das pesquisas dentro dos
padroes  eticos. Vocé podera acessar a pagina do CEP, disponivel
em:<http://www.cep.cefetmg.br> ou contatd-lo pelo enderego: Av. Amazonas, n. 5855 -
Campus VI; E-mail: cep@cefetmg.br; Telefone: +55 (31) 3379-3004 ou presencialmente, no
horério de atendimento ao publico: as tercas-feiras: 12:00 as 16:00 horas e quintas-feiras:
07:30 as 12:30 horas.

Se optar por participar da pesquisa, peco-lhe que rubrique todas as paginas deste Termo,
identifique-se e assine a declaracdo a seguir, que também deve ser rubricada e assinada pelo
pesquisador.

DECLARACAO

Eu, , abaixo assinado, de forma livre e esclarecida,

declaro que aceito participar da pesquisa como estabelecido neste TERMO.

Assinatura do participante da pesquisa:

Assinatura do pesquisador:
Belo Horizonte, de de20
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Se quiser receber os resultados da pesquisa, indique seu e-mail ou, se preferir, endereco
postal, no espaco a sequir:
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ANEXO Il — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - Professora

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Projeto CAAE: 19465219.4.0000.8507, aprovado pelo Sistema CEP/CONEP, em 22 de
novembro de 2019.

Prezado(a) Professor(a),

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada: O gerenciamento da
automotivacao na aprendizagem de lingua inglesa feito por estudantes da Graduagédo em
Letras do CEFET-MG, por meio de um instrumento de planejamento, estabelecimento e
manutencao de metas. Este convite se deve ao fato de vocé ter/ser professor (a) da disciplina
de lingua inglesa do curso de Graduacdo em Letras do CEFET-MG o que seria muito Gtil para
0 andamento da pesquisa.

A pesquisadora responsavel pela pesquisa é Lilian Maria dos Santos Carneiro Cavalcanti, RG
MG-14.893.227, doutoranda no Programa de P6s-Graduacdo em Estudos de Linguagens do
CEFET-MG. A pesquisa refere-se a viabilizar o uso de um planner motivacional, com foco
no desenvolvimento de estratégias automotivacionais, em especial no tocante ao planejamento
da aprendizagem e ao estabelecimento e administracdo de metas, com o proposito de verificar
se esse instrumento € capaz de promover 0 gerenciamento da motivacdo dos estudantes
participantes e contribuir para a sua aprendizagem. Este trabalho se justifica porque as
pesquisas que abordam diretamente as estratégias de automotivacdo para o gerenciamento da
motivacdo, no contexto da aprendizagem de LE, sdo escassas e ndo enfrentam exatamente o
gue pretendo enfocar nesta pesquisa: a criacdo de um instrumento, intitulado “motivational
planner”, que possa atuar como apoio para 0 gerenciamento da autorregulacdo da motivacéo
do estudante, no ambito da aprendizagem de lingua inglesa. A coleta de dados sera realizada
nas sequintes etapas: apresentacdo e entrega do planner motivacional; entrevista quinzenal
com os estudantes; entrevista com o professor, ao final do semestre letivo. Salienta-se que a
coleta de dados serd iniciada ap6s a aprovacdo do Projeto no Comité de Etica do CEFETMG.

1. Descricdo de como o participante ird contribuir com a pesquisa:
- Respondendo a entrevista, proposta pela pesquisadora, ao final do semestre letivo, a fim
de contribuir com a coleta de dados da pesquisa.

2. Descricdo dos riscos e desconfortos, medidas mitigadoras de risco e do grau dos riscos.
- Desconforto e medo de participar da pesquisa (grau: baixo):

- O participante manifestard o desejo de participar da pesquisa, voluntariamente, sem
que haja qualquer tipo de imposi¢cdo ou coercao.
- O participante terd seus interesses e bem-estar preservados ao longo da pesquisa e
apds o seu encerramento;
- Seré facultado ao participante o direito de deixar a pesquisa a qualquer momento, se
assim o desejar.
- Garantimos que os resultados ndo serdo usados por terceiros, em qualquer hipotese.
- A pesquisadora adotard, como medida de cautela para diminuir o risco de
desconforto ou medo dos participantes, o esclarecimento de quaisquer dividas acerca
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da pesquisa e da forma de participacdo dos colaboradores, além da abertura para
manifestar interesse de permanecer ou deixar a pesquisa.

- Receio de quebra de anonimato (grau: médio):

- Sera assegurado ao participante o direito ao anonimato, por meio da preservacéo de
sua identidade no texto da pesquisa e em publicacfes futuras.

- Nada que o participante diga faca ou diga a pesquisadora poderd prejudica-lo em sua
vida profissional ou pessoal, dentro e fora da escola.
- A pesquisadora adotara, como medida de cautela para a preservacdo da quebra de
anonimato, a substituicdo dos nomes dos participantes por outros nomes, letras ou
nameros.

- Receio de como os dados serdo utilizados na pesquisa (grau: médio):

- O participante serd informado sobre os objetivos, métodos, intencGes de usos da
pesquisa, implicacdes de sua participacao e possiveis riscos antes do inicio da coleta;

- A pesquisadora ndo exercera qualquer tipo de alteracdo dos dados e a pesquisa
assegurara a integridade e o rigor cientificos de seu design, principalmente em fase de
geracdo de dados, andlise e publicacdo dos resultados;

- A pesquisa decorrera de maneira aberta e sem quaisquer tipos de pontos obscuros ou
desconhecidos pelo participante, que tera, a qualquer tempo, liberdade de conhecer os
registros e as andlises feitas dos dados que fornecera.

- A pesquisadora adotarad, como medida de cautela para atenuar o receio dos
participantes acerca de como os dados serdo utilizados, a abertura para que eles
conhegam todo o processo metodoldgico da pesquisa, especialmente no tocante a
coleta e analise dos dados, bem como a discussao dos resultados da pesquisa.

Descricdo dos beneficios diretos esperados e indiretos ao participante:

- Esperamos que o(a) professor(a) tenha como beneficio a possibilidade de utilizacdo de
algumas das estratégias apresentadas no planner motivacional, a fim de auxiliar os
estudantes no gerenciamento de sua motivacdo e, assim, contribuir ainda mais para a sua
aprendizagem.

- Esperamos que, ao final da pesquisa, o professor(a) possa ter contato com o texto e dele
extrair informacdes que possam agregar a sua pratica de ensinar.

Como participante de uma pesquisa e de acordo com a legislacdo brasileira, vocé é
portador de diversos direitos, além do anonimato, da confidencialidade, do sigilo e da
privacidade, mesmo apds o término ou interrupgdo da pesquisa. Assim, Ihe é garantido:

— A observancia das praticas determinadas pela legislacdo aplicavel, incluindo as
Resolucdes 466 (e, em especial, seu item 1V.3) e 510 do Conselho Nacional de Saude,
que disciplinam a ética em pesquisa e este Termo;

— A plena liberdade para decidir sobre sua participacdo sem prejuizo ou represélia
alguma, de qualquer natureza;

— A plena liberdade de retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem
prejuizo ou represalia alguma, de qualquer natureza. Nesse caso, 0s dados colhidos de
sua participacdo até o momento da retirada do consentimento serdo descartados a
menos que VOCcé autorize explicitamente o contrario;
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O acompanhamento e a assisténcia, mesmo que posteriores ao encerramento ou
interrupcdo da pesquisa, de forma gratuita, integral e imediata, pelo tempo necessario,
sempre que requerido e relacionado a sua participacdo na pesquisa, mediante
solicitacdo ao pesquisador responsavel;

— O acesso aos resultados da pesquisa;

— O ressarcimento de qualquer despesa relativa a participacdo na pesquisa (por exemplo,
custo de locomocdo até o local combinado para a entrevista), inclusive de eventual
acompanhante, mediante solicitacdo ao pesquisador responsavel;

— Aindenizacéo diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa;

— O acesso a este Termo. Este documento é rubricado e assinado por vocé e por um
pesquisador da equipe de pesquisa, em duas vias, sendo que uma via ficard em sua
propriedade. Se perder a sua via, podera ainda solicitar uma cépia do documento ao
pesquisador responsavel.

Qualquer davida ou necessidade — nesse momento, no decorrer da sua participacdo ou apos o
encerramento ou eventual interrupcdo da pesquisa — pode ser dirigida a pesquisadora, por e-
mail: liliancarneiro@hotmail.com telefone (31) 987806011, pessoalmente ou via postal para
Rua Paulo Piedade Campos, 15, apto 1802, bloco 2, Estoril, Belo Horizonte-MG, CEP:
30494-225.

Se preferir, ou em caso de reclamacdo ou dendncia de descumprimento de qualquer aspecto
ético relacionado & pesquisa, vocé podera recorrer ao Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do
Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG), vinculado a
CONEP (Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa), comissdes colegiadas, que tém a
atribuicdo legal de defender os direitos e interesses dos participantes de pesquisa em sua
integridade e dignidade, e para contribuir com o desenvolvimento das pesquisas dentro dos
padrdes  éticos. Vocé podera acessar a pagina do CEP, disponivel
em:<http://www.cep.cefetmg.br> ou contatad-lo pelo endereco: Av. Amazonas, n. 5855 -
Campus VI; E-mail: cep@cefetmg.br; Telefone: +55 (31) 3379-3004 ou presencialmente, no
horério de atendimento ao publico: as tercas-feiras: 12:00 as 16:00 horas e quintas-feiras:
07:30 as 12:30 horas.

Se optar por participar da pesquisa, peco-lhe que rubrique todas as paginas deste Termo,
identifique-se e assine a declaracdo a seguir, que também deve ser rubricada e assinada pelo
pesquisador.

DECLARACAO

Eu, , abaixo assinado, de forma livre e esclarecida,

declaro que aceito participar da pesquisa como estabelecido neste TERMO.

Assinatura do participante da pesquisa:

Assinatura do pesquisador:
Belo Horizonte, de de20

Se quiser receber os resultados da pesquisa, indique seu e-mail ou, se preferir, endereco
postal, no espaco a sequir:
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