4

CEFET-MG

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS

Mestrado em Educacao Tecnoldgica

Renata Gadoni Porto Fonseca

O LUGAR DA AUTONOMIA NO PROCESSO DE APRENDIZAGEM NA
EDUCACAO A DISTANCIA: ANALISE DE UM CURSO DE PEDAGOGIA

Belo Horizonte
2022



Renata Gadoni Porto Fonseca

O LUGAR DA AUTONOMIA NO PROCESSO DE APRENDIZAGEM NA
EDUCACAO A DISTANCIA: ANALISE DE UM CURSO DE PEDAGOGIA

Dissertacdo apresentada ao Programa de Mestrado
em Educacdo Tecnologica do Centro Federal de
Educacdo Tecnologica de Minas Gerais, como
requisito parcial para a obtencéo do titulo de Mestre
em Educacdo Tecnoldgica.

Area de Concentracdo: Linha IV: Tecnologias da
Informacéo e Educacéo

Orientadora: Profd. Dra. Marcia Gorett Ribeiro
Grossi

Belo Horizonte
2022



Fonseca, Renata Gadoni Porto
Fa76l O lugar da autonomia no processo de aprendizagem na educacio a
distincia: andlise de um curso de pedagogia / Renata Gadoni Porto Fonseca —
2022,
126 1.

Dissertacdo apresentada ao Programa de Pos-Graduagio em Educacio
Tecnologica.

Orientadora: Mércia Gorett Ribeiro Grossi.

Dissertacio (mestrado) — Centro Federal de Educaciio Tecnologica de
Minas Gerais.

1. Educacdo a distincia — Teses. 2. Pedagogia — Teses. 3. Autonomia do
aluno — Teses. 4. Aprendizagem — Teses. 1. Grossi, Marcia Gorett Ribeiro.
II. Centro Federal de Educaciio Tecnologica de Minas Gerais. 111 Titulo.

CDD 371.33

Elaboracdo da ficha catalografica pela biblioteciria Jane Marangon Duarte,
CRB 62 1592 / Cefet MG




CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA DE MINAS GERAIS
DIRETORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAQ EM EDUCACAQ TECNOLOGICA - PPGET
Portaria MEC n°. 1.077, de 31/08/2012, republicada no DOU em 13/09/2012

Renata Gadoni Porto Fonseca

O lugar da autonomia no processo de aprendizagem na educagiio a distancia: anélise
de um curso de pedagogia

Dissertac8o apresentada ao Curso de Mestrado em Educagiio Tecnolégica do Centro Federal
de Educagio Tecnolégica de Minas Gerais - CEFET-MG, em 27 de julho de 2022, como
requisito parcial para obtencio do titulo de Mestra em Educaciio Tecnolégica, aprovada pela

Comisséo Examinadora de Defesa de Dissertagio constituida pelos professores:

V N
Prof?* Dr* ia Gorett Ribeiro Grossi — Orientadora
Centro Federal de Educacdio Tecnolégica de Minas Gerais

r Z;/I !’/ '\’ i ;/f ’i’/‘/,' I/If =
M /T {’"/f ",e‘vi‘ 1/l b/{ Ces

Prof. Dr. V}c/ege 'Aguimdr Parratras—
Centro Federal de Edfmaqﬁo Tecnolpgica de Minas Gerais

Prof. Dr. José Manuel Moran Costas
Universidade de S#o Paulo



Dedico este trabalho a minha familia que esteve
presente na minha vida em todos os

momentos.



AGRADECIMENTOS

Tudo é possivel ao que cré! (Marcos 9:23). Comec¢o meus agradecimentos com minha
passagem biblica preferida. Meu primeiro agradecimento vai para Deus, sem Ele ndo teria
chegado até aqui! A mulher mais forte e maravilhosa que conheci, minha amada mée, Edna
Isilda, que sempre lutou e torceu pela minha educacao. Ela é meu exemplo de forga, persisténcia
e fé! A minha familia maravilhosa, meu marido Paulo Marcos pelas constantes oragdes, pelo
companheirismo, paciéncia, amor e carinho demonstrados durante todos esses anos e minha
filha Maria Eduarda, que esperou pacientemente pelo meu tempo e atencdo em cada auséncia.
Amor da minha vida! As minhas irmas, Raquel e Rosana, mulheres maravilhosas, que sempre
vibraram com as minhas vitorias e conquistas. Sabemos o quanto foi dificil chegar até aqui!
Gratiddo a minha querida orientadora e méde académica professora Dra. Marcia Gorett Ribeiro
Grossi, que me deu a oportunidade de adentrar nesse universo académico, e que sempre
acreditou na minha competéncia. Obrigada pelos ensinamentos, paciéncia, dedicacao e puxdes
de orelha. Minha fonte de inspiracdo! A minha amiga Dalva Minoda, uma irma académica que
ganhei para a vida. Obrigada pelo apoio e parceria durante todo nosso percurso, jamais vou
esquecer dos nossos momentos nas altas madrugadas, finais de semana, horarios de almogo
afora dando sugestdes e auxilios. A familia AVACEFETMG pela acolhida t&o carinhosa e por
todo compartilhamento de conhecimento. A Eli Silvestre, que contribuiu imensamente para o
aperfeicoamento da minha escrita. Obrigada pelos conselhos, disponibilidade e paciéncia.
Agradeco a instituicio CEFET-MG pela oportunidade de cursar o Mestrado em Educacéo
Tecnoldgica de forma gratuita e com extrema qualidade. Agradeco aos doutores e doutoras
que, durante esse tempo, puderam compartilhar seus conhecimentos comigo durante aulas,
palestras e eventos. A prof. Dra. Thatiane Ruas, coordenadora dos cursos a distancia da UEMG,
gue com muito carinho e empatia, aceitou o desenvolvimento da minha pesquisa. Obrigada
pelas orientacdes. Aos membros da banca examinadora, Professor Dr. Vicente Aguimar
Parreiras e Professor Dr. José Manuel Moran Costas, quanta honra e gratiddo pela
disponibilidade e pelas contribuicdes. A todos que contribuiram para a concretiza¢do desse

trabalho, o meu muito obrigada.



Educamos e somos educados [...] Tudo em nome do
direito a vida e a dignidade de todo o ser humano, do
reconhecimento das subjetividades, das identidades
culturais, da riqueza de uma vida em comum, da
justica e da igualdade social. Talvez possa ser esse
um dos modos de fazer Pedagogia.

José Carlos Libaneo



RESUMO

Os cursos de Graduagdo em Pedagogia na modalidade a distancia tém como objetivo preparar
pessoas capazes de compreenderem e atuarem como instrumento de transformacéo social. Para
tanto, o foco desses cursos se baseia em principios e métodos de ensino que visam promover
uma educacdo de qualidade, trazendo novas exigéncias no que diz respeito ao papel do aluno
nesta modalidade, diante do impacto das tecnologias e dos novos paradigmas educacionais. A
literatura tem apresentando resultados de pesquisas que demonstram dificuldades relacionadas
a Educacdo a Distancia (EaD), dentre as quais cabe destaque a autonomia dos alunos quanto ao
acesso e utilizacdo de recursos tecnoldgicos, que sd0 necessarios para estudo e
acompanhamento das aulas, refletindo significativamente na aprendizagem do aluno. Portanto,
faz-se necessaria uma analise das interagcdes e o levantamento de dados das concepc¢des do
desenvolvimento da autonomia trazidas pelos alunos em ambiente virtual de ensino e
aprendizagem, bem como o papel do mediador no desenvolvimento da autonomia e da
aprendizagem ativa dos participantes do processo de ensino e aprendizagem. Dessa forma, o
tema desta Dissertacdo decorre do lugar da autonomia na educacao a distancia. Nesse contexto,
esta pesquisa teve como objetivo investigar se os alunos que estdo fazendo um curso de
Graduacdo em Pedagogia em uma universidade publica de Minas Gerais na modalidade a
distancia, apresentam habilidades que os identificam autbnomos. Para tal, foi realizada uma
pesquisa com abordagem qualitativa e, de acordo com o objetivo tragado o tipo de pesquisa foi
a descritiva. Quanto ao procedimento técnico foi feito um estudo de caso na Universidade do
Estado de Minas Gerais (UEMG). A pesquisa foi realizada em seis etapas: na primeira etapa,
sucedeu-se o levantamento das habilidades dos alunos para qual a EaD foi desenhada a partir
do conceito de Belloni (2008). Na segunda etapa fez-se a identificacdo das habilidades dos
alunos do curso investigado no que se refere a estudar a distancia e a comparacdo dessas
habilidades com as levantadas na primeira etapa desta pesquisa, através da aplicacdo de um
questionario online, onde foram coletadas informacdes para verificar como acontece a
construcdo do conhecimento do aluno nas interagdes entre 0s ambientes que os envolve e as
relacBes que sdo estabelecidas entre os diversos sujeitos do processo educacional, no caso da
EaD, as relacdes entre aluno-professor, aluno-aluno e seu acesso e dominio com as ferramentas
digitais na plataforma de ensino definidos por Belloni (2008). Na terceira etapa, verificou-se as
condicdes internas e externas que podem ajudar o aluno a adquirir a autonomia. Na quarta etapa,
analisou-se as relacbes dos fatos: aprendizagem ativa e 0 aprimoramento da autonomia e,
aprendizagem individualizada e o aprimoramento da autonomia. Na quinta etapa, identificou-
se no AVA utilizado na universidade, locus desta pesquisa, se as praticas pedagogicas
favoreciam a aprendizagem ativa e a aprendizagem individualizada. Para isso, foi solicitada a
permissao ao Coordenador Geral do curso para realizar uma observacao online ndo participativa
das dindmicas de interacdo dos alunos e das postagens realizadas no ambiente virtual de
aprendizagem Moodle. Na sexta e Ultima etapa, analisou-se as praticas identificadas na quinta
etapa para indicar se essas praticas tém ajudado os alunos a adquirirem autonomia nos seus
estudos. A pesquisa permitiu identificar e analisar os aspectos tedricos e praticos do lugar da
autonomia no processo de ensino e aprendizagem na educacdo a distancia. Os resultados
encontrados permitiram concluir que, apesar dos alunos apresentarem habilidades que os
identificam autdbnomos, ainda ha muito a se fazer em relacdo as praticas pedagogicas para
garantir o desenvolvimento das habilidades dos alunos do curso de Graduacdo em Pedagogia a
distancia na UEMG, sobretudo, verifica-se a necessidade de capacitacdo docente para
elaboracdo de metodologias assertivas referentes ao curso, bem como sobre o0 uso dos recursos
digitais disponibilizados no AVA.

Palavras-chave: Educacgdo a Distancia, Pedagogia, Autonomia, Aprendizagem Ativa.



ABSTRACT

The undergraduate courses in Pedagogy in the distance modality aim to prepare people capable
of understanding and acting as an instrument of social transformation. Therefore, the focus of
these courses is based on principles and teaching methods that aim to promote a quality
education, bringing new requirements with regard to the role of the student in this modality,
given the impact of technologies and new educational paradigms.The literature has presented
results of research that demonstrate difficulties related to Distance Education (DE), among
which it is worth highlighting the autonomy of students regarding access to and use of
technological resources, which are necessary for study and monitoring of classes, significantly
reflecting on the student's learning. Therefore, it is necessary to analyze the interactions and the
data collection of the conceptions of the development of autonomy brought by students in a
virtual teaching and learning environment, as well as the role of the mediator in the development
of autonomy and active learning of the participants of the teaching and learning process.Thus,
the theme of this Dissertation derives from the place of autonomy in distance education. In this
context, this research aimed to investigate whether students who are taking an Undergraduate
pedagogy course at a public university in Minas Gerais in the distance modality present skills
that identify them as autonomous. For this, a research was carried out with a qualitative
approach and, according to the objective outlined, the type of research was descriptive. A case
study was carried out at the University of the State of Minas Gerais (UEMG). The research was
carried out in six stages: in the first stage, the students' skills were surveyed for which the DE
was designed from the concept of Belloni (2008). In the second stage, the skills of the students
of the investigated course were identified with regard to studying the distance and the
comparison of these skills with those raised in the first stage of this research, through the
application of an online questionnaire, where information was collected to verify how the
construction of the student's knowledge happens in the interactions between the environments
that surround them and the relationships that are established between the various subjects of the
educational process, in the case of DE, the relationships between student-teacher, student-
student and their access and domain with the digital tools in the teaching platform defined by
Belloni (2008). In the third stage, it was verified the internal and external conditions that can
help the student to acquire autonomy. In the fourth stage, the relationships of the facts were
analyzed: improving autonomy. In the fifth stage, it was identified in the VLE used in the
university, locus of this research, whether pedagogical practices favored active learning and
individualized learning. For this, the general coordinator of the course was requested to make
an online non-participatory observation of the interaction dynamics of the students and the posts
made in the moodle virtual learning environment. In the sixth and last stage, the practices
identified in the fifth stage were analyzed to indicate whether these practices have helped
students to acquire autonomy in their studies. The research allowed identifying and analyzing
the theoretical and practical aspects of the place of autonomy in the teaching and learning
process in distance education. The results found allowed us to conclude that, although the
students present skills that identify them as autonomous, there is still much to do in relation to
pedagogical practices to ensure the development of the skills of students of the undergraduate
course in Distance Pedagogy at UEMG, above all, there is a need for teacher training to develop
assertive methodologies related to the course, as well as on the use of digital resources available
in the VLA.

Keywords: Distance Education, Pedagogy, Autonomy, Active Learning.
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CAPITULO 1: INTRODUCAO

A Educacéo a Distancia (EaD) vivencia um momento de crescimento acelerado, o que
pode ser verificado a partir de dados apresentados pela Associacdo Brasileira de Educacdo a
Distancia (ABED) no relatério analitico de aprendizagem a distancia no Brasil (Censo EaD.BR
2018), que demonstram, entre diversas estatisticas de cursos online, o nimero de alunos
contabilizados em todas as modalidades de cursos a distancia. Entre 2017 e 2018, houve
crescimento de 21%. O ndmero de matriculas saltou de 7.773.828 para 9.374.647. J4 nos cursos
totalmente a distancia, o nimero de matriculas aumentou de 1.320.025 para 2.358.934.

Ainda de acordo com o mesmo Censo, 0 crescimento da EaD nédo esta acontecendo
somente nos cursos totalmente a distancia, mas também nos semipresenciais. Um dos motivos
para esse crescimento é o emprego das tecnologias digitais nos cursos ofertados a distancia,
bem como a flexibilizacdo de local e tempo, caracteristicas dessa modalidade de educacao.
Além disso, a EaD esta presente nas mais diversas areas do conhecimento, ampliando a
oportunidade para que as pessoas possam fazer um curso observando seus interesses, podendo

estudar em lugares e tempos diversos e acessiveis.

E importante destacar que a expansio da EaD também ocorreu na Educacéo profissional
e tecnologica (EPT), a qual objetiva garantir aos cidaddos o direito a construcdo de
competéncias profissionais que os tornem aptos para a insercdo em setores profissionais nos

quais haja utilizacao de tecnologias (BRASIL, 2008).

Quanto a definicdo atual da EaD recorre-se a que esta referenciada pelo Decreto
n® 9.057, de 25 de maio de 2017, a saber:

Art. 1° Para os fins deste Decreto, considera-se educacdo a distancia a modalidade
educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorra com a utilizacdo de meios e tecnologias de informagdo e
comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educacdo que estejam em lugares e
tempos diversos. (BRASIL, 2017, online).

Conforme Behar (2009, p. 02), o conceito de EaD refere-se a “uma forma de
aprendizagem organizada, que se caracteriza basicamente pela separagéo fisica entre professor
e aluno e a existéncia de algum tipo de tecnologia de midiatizacdo para estabelecer interagcdo

entre eles”. Nesse sentido, professor e aluno ndo precisam dividir o mesmo espago fisico e/ou
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0 mesmo tempo para que ensino e aprendizagem se realizem na EaD. Isso porque, a pratica
educativa acontece na transformacao do sujeito, independentemente do local fisico ou virtual.
Para Grossi (2020), a EaD é uma modalidade de educagdo bem estruturada e pensada para um
publico adulto. Esse entendimento € corroborado por Junqueira (2020), quando esse autor
afirma que a educacéo a distancia tem sido ao longo da histéria apropriada para alunos adultos,

utilizando tecnologias digitais para possibilitar uma pratica participativa de aprendizagem.

A escola ndo € apenas um espaco fisico, a escola é feita de pessoas, que aprendem umas
com as outras. A aprendizagem ocorre na midiatizacdo com o mundo, com a vida. Sé assim ha
sentido na educag¢ao. Essas relagdes se evidenciam na “complementaridade com a partilha de
conteudos ¢ objetivos entre os agentes educativos” (TRILLA, 2008, p. 46). Por esse motivo, a
importancia do processo de ensino e aprendizagem ser midiatizado, facilitando ao aluno o
aprimoramento da sua autonomia. A educacgéo no sentido mais abrangente, é aprender e facilitar
0s outros a aprender, através de comunicacdo e partilha, estimulando a evolugédo, a fazer
escolhas e a transformacéo destes em sujeitos mais produtivos e realizados (BACICH; NETO;
TREVISANI, 2015).

E, como na EaD professores e alunos estdo separados fisicamente no espaco e/ou no
tempo, é necessario a mediacao por tecnologias (MORAN, 2002). E também fundamental que
a instituicdo de ensino mantenha uma comunicacdo eficiente, clara e permanente com os alunos,
através dos recursos tecnoldgicos disponiveis em seus Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA), esclarecendo suas davidas e dificuldades, aproximando o aluno do seu processo de
aprendizagem. Essa comunicacao precisa ser bem planejada, contribuindo com a aprendizagem

e o relacionamento com o aluno. Segundo Grossi, Costa e Moreira (2013):

Como acontece em todas as modalidades de educagdo, a aprendizagem na EaD ndo é
um ato solitério e isolado, ele perpassa campo das rela¢bes sociais em movimentos de
trocas continuas, nos quais ha o compartilnamento de saberes e experiéncias entreos
atores envolvidos no processo ensino e aprendizagem. (GROSSI; COSTA,;
MOREIRA, 2013, p. 662).

Esse compartilhamento de saberes e experiéncias na EaD é possivel e essencial devido
as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicacdo (TDIC). Essa afirmacdo pode ser
sustentada pelas palavras de Lévy (2010, p. 96), quando esse autor assinala que, “por intermédio
de mundos virtuais, podemos n&o s6 trocar informacgdes, mas verdadeiramente pensar juntos;
pdr em comum nossas memorias e projetos para produzir um céerebro cooperativo”. Logo,

participar de um ambiente digital se aproxima do estar junto virtual (PRADO; VALENTE,
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2002), uma vez que atuar nesse ambiente significa expressar pensamentos, tomar decisoes,

dialogar, trocar informacdes e experiéncias e produzir conhecimento.

As interacfes por meio dos recursos disponiveis no AVA, propiciam as trocas
individuais e a constituicdo de grupos colaborativos que interagem, discutem problematicas e
temas de interesses comuns, pesquisam e criam produtos ao mesmo tempo que se desenvolvem
(ALMEIDA, 2000). As tecnologias e plataformas digitais de que dispdem a sociedade atual tem
se tornado significativos mediadores de processos de aprendizagem, além de um espago
formativo para os sujeitos envolvidos nessas redes (MATTAR, 2021).

Para Mill (2016), as tecnologias digitais sdo responsaveis pela superacdo da EaD,
principalmente em relacdo aos pontos de vista da avaliacdo, interacdo, mediacdo entre 0s

envolvidos no processo de ensino e aprendizagem.

O que a tecnologia favorece hoje é a agregacdo dos espagos e tempos, nos quais o
processo de ensinar e aprender ocorrem de forma reciproca e constante no mundo fisico e
digital (MORAN, 2015). As tecnologias digitais podem fortalecer o trabalho em grupo e
possibilitar a comunicacéo, a interacdo, a analise e 0 pensamento critico. Sendo assim, Santos
(2021, p. 32), reforca que ao “desenvolver as atividades por meio ou com o apoio da tecnologia,
é possivel desenvolver habilidades em nossos alunos e criar uma comunidade de

aprendizagem”.

Belloni (2008) confirma essa ideia quando diz que essas intera¢fes por meio das TDIC
sdo possiveis através do desenvolvimento da autonomia do aluno, a partir do seu envolvimento
e participacdo efetiva nas tomadas de decisdes, organizacdo do tempo e estudo, buscando
recursos e formas para facilitar a aprendizagem, trabalhando com colaboracéo, cooperacéo,

interacdo, pesquisa, dialogo, compartilhando pensamentos, ideias e solugdes.

Segundo o dicionario HOUAISS, autonomia significa “capacidade de governar a si
mesmo” (HOUAISS, 2004, p. 78). Se um individuo é autdnomo, é capaz de atuar e administrar
sua aprendizagem, conquistando seu crescimento, gerando uma necessidade de estar em
constante busca no seu desenvolvimento intelectual, tornando-se um aluno ativo no processo
de ensino e aprendizagem. Valente, Moran e Arantes (2011) ressalta que, para ocorrer a
construcdo do conhecimento é necessaria a interacdo entre o aluno e o professor, sendo que
esse Ultimo auxilia no processode compreender o0 que estd sendo executado, criando condicdes

de novas aprendizagens.

O ato de aprender é individual e complexo e perpassa por vérias areas de
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desenvolvimento do aluno, cognitiva, emocional, social (PIAGET, 1967). Envolve fatores
internos e externos do sujeito, seus vinculos, sua relacdo com o mundo, vivéncias, sua cultura.
“Aprender, se apropriar dos saberes sdo processos que encontram suas justificativas em si
mesmos, no sujeito que aprende” (PEREIRA, 2010, p. 115). Nao obstante, a autora salienta a
relevancia dos estimulos internos e externos que além de potencializar o ato de aprender,

oportunizam a motivacao, propiciando ao aluno uma aprendizagem mais ativa.

Com isso tem-se um aumento da presenca social, a qual é fundamental para o
engajamento e retencdo de alunos em cursos na modalidade EaD (PEREZ; BASSOLI; DINIZ,
2020), pois os alunos se sentem pertencentes a um grupo. E, como explicam Garrison et al.
(2000, p. 101), a presenca social “reflete um contexto de apoio para a expressdo emocional,
comunicagdo aberta e coesao do grupo para construir a compreensido”. Essa abordagem sugere
os alunos como sujeitos ativos, interativos e preparados para o processo de desenvolvimento
das relacdes de comunicacdo e aprendizagem, sendo essas interagdes, um dos desafios para a
aprendizagem colaborativa por meio da web. Segundo Coelho e Tedesco (2017), a interagédo
significativa deve encorajar a curiosidade intelectual dos alunos e envolvé-los no processo de
ensino e aprendizagem, buscando superar as limitagfes nos ambientes online. Ainda segundo
0s autores, manter a interacdo no AVA é um desafio constante e o professor tem um papel

essencial de oferecer aos seus alunos acdes de discussdes e argumentacoes.

De acordo com Almeida (2020), para que os alunos alcancem a aprendizagem ativa sao
necessarias estratégias pedagogicas mais eficientes no que se refere a aprendizagem e
desenvolvimento, que sdo 0s processos de aprendizagem mais conectados com a realidade e
com as vivéncias do aluno. As metodologias ativas tem sido estratégias muito utilizadas no
contexto atual, com as transformacdes ocorridas ao longo dos anos em decorréncia da
transformacdo digital, o que Moran (2018), aponta como estratégias que ddo destaque ao
protagonismo do aluno, ao seu comprometimento e participacao efetiva durante todo o processo
de aprendizagem, sendo elas individualizadas ou coletivas, proporcionando a presenca social,
criando condicdes efetivas para que os alunos sejam agentes autbnomos e ativos. A principal
finalidade das metodologias ativas é propor um ambiente de interacdo, onde o aluno nédo seja
apenas ouvinte dos seus professores, mas responsavel por sua aprendizagem atraves de uma
participacdo continua de discussGes e trocas, estimulando sua atencdo, compreensdo dos

materiais de estudo e o desenvolvimento de autonomia.

Diante dessas considera¢des, o Ensino Hibrido ou Blended Learning, enquanto uma das

praticas pedagdgicas mais utilizadas das metodologias ativas, que segundo Grossi (2020, p.
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94), “configura uma combinacdo harmonica entre atividades presenciais e online (realizadas
dentro ou fora do espaco escolar), cuja proporcdo varia na proporcdo das caracteristicas,
necessidades e recursos disponiveis da instituigdo de ensino”, promove uma mistura
metodoldgica na acdo do professor em sua pratica de ensino e na agdo do aluno em sua prética
de aprendizagem.

Esse posicionamento fica evidenciado com os dados do Ultimo CensoEAD.BR 2019-
2020, que indica que as Instituicbes de Ensino Superior (IES) estdo avancando no ensino
hibrido através da oferta de disciplinas a distancia e flexibilizacdo da carga horaria nos
percursos formativos, disponibilizando materiais instrucionais nos ambientes virtuais para
atendimento virtual ou presencial por equipe de professores e tutores que fazem a mediacdo das

atividades praticas nesses ambientes.

Posto isso, pode-se afirmar que o acesso e utilizacdo das TDIC séo indispensaveis para
a EaD, diante dos avanc¢os e impactos provocados no processo de ensino e aprendizagem, e que,
consequentemente nos impde mudancas de habito e praticas educacionais, tanto por parte dos
alunos, como por parte dos professores, que precisam se adequar as novas formas de ensinar e

aprender.

A partir dai, surge o interesse em se conhecer o lugar da autonomia no processo de
ensino e aprendizagem na educacdo a distancia. Neste sentido, alguns autores orientam estudos
sobre a construcdo da autonomia, que depende das habilidades adquiridas pelos alunos e, ainda
a organizacdo das praticas pedagdgicas utilizadas nos cursos ofertados a distancia. Nesta
dissertacdo escolheu-se analisar o perfil do aluno que esta realizando o curso de graduacao em
Pedagogia a distancia na Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG), que € o l6cus dessa

pesquisa de mestrado.

Vale ressaltar que a UEMG é uma instituicdo de ensino superior brasileira, publica
estadual, que oferta cursos de Graduacdo, Pds-Graduacdo latu sensu e stricto sensu, aderiu ao
Programa de Desenvolvimento do Ensino Superior no ano de 2010 e, passou a ofertar 0s cursos
na modalidade EaD. As ac¢Bes da EaD na instituicdo sdo desenvolvidas pela Coordenadoria de
Ensino a Distancia, sediada na Reitoria, vinculada a Pré-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD).
Essa Coordenadoria tem por finalidade assegurar o pleno desenvolvimento da EaD na UEMG,
incentivar e apoiar a execucdo de projetos de pesquisa, de ensino e de extensdo referentes a
modalidade a distancia. Compde as atividades da EaD as a¢fes do programa Universidade
Aberta do Brasil (UAB), do qual a UEMG faz parte desde 2010, sendo que a Coordenacdo UAB

atua junto a Coordenadoria de EaD e tem como fungdo principal coordenar as a¢des dos cursos
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a distancia com fomento da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES).

Para que esses cursos a distancia ocorram, a instituicdo conta com os polos para 0 apoio
presencial aos alunos, atualmente, nas cidades mineiras de Belo Horizonte, Buritis, Taiobeiras,
Véarzea da Palma, Joaima, Corinto, Nanuque, Jaboticatubas, Ipanema, Frutal, Divindpolis,
Carandai, Ub4, Leopoldina e Cambui. Os polos de educacdo a distancia séo locais devidamente
credenciados pelo Ministério da Educacdo (MEC) para o desenvolvimento presencial de
atividades pedagogicas e administrativas relativas aos cursos e programas ofertados a distancia.
E no polo que o aluno terd as atividades de tutoria presencial, biblioteca, laboratérios, avaliagio
e poderd utilizar toda a infraestrutura tecnoldgica para o desenvolvimento das atividades
académicas. Para o desenvolvimento dos cursos é utilizado o ambiente virtual, que nesse caso
é a plataforma Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Moodle), um

software livre utilizado por universidades em todo o mundo.

1.1 Questdo da pesquisa

O acelerado avanco tecnologico impulsionou a difusdo da EaD no Brasil, o Decreto n°
9.057, de 25 de maio de 2017, o qual regulamenta o artigo 80 da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional (LDBN), destaca que a EaD € uma forma de ensino que possibilita a
autoaprendizagem, através dos recursos didaticos sistematizados e difundidos pelos variados
meios de comunicacdo, assim sendo, diversos cursos de formacao inicial e continuada, de nivel
técnico e superior, bem como de graduacdo e pos-graduacao nas institui¢es publicas e privadas

passaram a ser ofertados a distancia.

A partir dessa realidade, surgem preocupacdes em relacdo as vantagens proporcionadas
por essa modalidade de formacéo, mas também pontos criticos que precisam ser analisados com
atencdo, para que possiveis obstaculos possam ser superados e novas propostas sejam
estabelecidas. A pesquisa aqui proposta pretende compreender as novas possibilidades de
interacdo e aprendizado provenientes do uso das tecnologias na educacéo a distancia. Da mesma
forma, busca-se trazer uma reflexdo sobre a EaD no que diz respeito a necessidade da autonomia

por parte dos alunos frente as variadas atribuicdes exercidas nos cursos a distancia.

Nesse sentido, a questdo desta pesquisa de mestrado foi: sendo a autonomia uma

caracteristica fundamental para que a aprendizagem aconteca de forma efetiva na EaD, 0s
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alunos de cursos de Pedagogia que tém optado por essa modalidade de educacdo tém

apresentado essa caracteristica?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

Investigar se os alunos que estdo fazendo o curso de graduacdo em Pedagogia na

modalidade a distancia em uma universidade publica de Minas Gerais, apresentam habilidades

que os identificam autdnomaos.

1.2.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos elaborados para atender o objetivo geral séo:

1.

Levantar as habilidades do aluno para qual a EaD foi desenhada a partir do
conceito de Belloni (2008).

Identificar se as habilidades levantadas no objetivo especifico n® 1 estdopresentes

nos alunos do curso investigado.

Verificar quais sd@o as condicdes internas e externas que podem ajudar o alunoa

adquirir a autonomia.
Relacionar o fato: aprendizagem ativa e o0 aprimoramento da autonomia.
Relacionar o fato: aprendizagem individualizada e o aprimoramento da autonomia.

Identificar se no AVA utilizado na universidade, locus desta pesquisa de mestrado,
as praticas pedagdgicas podem ter favorecido a aprendizagem ativa ea aprendizagem

individualizada.

Verificar se as praticas identificadas no objetivo especifico n° 6 (condi¢des externas
que podem ajudar o aluno a adquirir a autonomia) realmente tem atingido esse

objetivo.
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1.3 Justificativa

O tema apresentado partiu da inquietude da autora desta pesquisa de mestrado que,
observou ao atuar como tutora em um curso de EaD que muitos alunos enfrentavam
dificuldades em desenvolver habilidades necessarias para um estudo autbnomo e produtivo, de
forma a possibilitar uma aprendizagem autdnoma que os levasse a adquirir um desempenho e
aprendizagem satisfatorios. A énfase na questdo da autonomia requer dos alunos habilidades
que muitas vezes sao inexistentes, mas que podem ser obtidas através de uma construcdo, com
esforgo e dedicagdo aos estudos, formando um aluno competente e compromissado com sua
aprendizagem. Além da pesquisadora relatar uma experiéncia concreta vivida como tutora,
surgiu o interesse em aprofundar o conhecimento na modalidade EaD e em suas metodologias
de ensino e tecnologias utilizadas, bem como na compreensdo de sua estrutura e o perfil do

aluno para a qual foi planejada.

De acordo com dados do CensoEAD.BR 2018/2019, o perfil dos alunos matriculados
em cursos totalmente a distancia compreende adultos trabalhadores, que desdobram o tempo
entre o trabalho, tarefas domésticas e os estudos, e que ndo tem condicdes de frequentar cursos
presenciais, 0 que exige uma organizacao de tempo e disciplina para realizar os estudos diarios.
O aluno necessita realmente envolver-se com o curso (BELLONI, 2008). Este fato, demanda
um preparo do aluno para estudar a distancia, diante de uma nova realidade educacional, na
qual ele se torna protagonista da sua aprendizagem, posto que a autonomia é uma questao que

interfere no seu desempenho, no seu sucesso ou no seu fracasso.

No processo de aprendizagem auténoma, o aluno é o sujeito ativo que busca sua propria
aprendizagem, portanto, é necessario considerar os diversos fatores que interferem na
construcdo da autonomia, como fatores internos e externos ao aluno, PEREIRA (2010). Cada
um dos fatores, por mais infimo que seja, € extremamente importante e influenciavel para a
construcdo da autonomia. Quanto aos fatores internos, envolvem todas as demandas
relacionadas ao aluno, como 0s aspectos cognitivos, 0 acesso aos recursos tecnoldgicos, as
habilidades técnicas para uso e aproveitamento das midias disponibilizadas para a EaD, o
local e tempo de estudo. Ja os fatores externos, estdo relacionados a estrutura fisica, tecnolégica,
metodoldgica, a interagdo entre professores e tutores, o material didatico utilizado, o que ndo é
de fato responsabilidade somente do aluno, mas das relagdes deinteragdes dos processos
educativos (MOORE; KEARSLEY, 2007). Os processos de ensino e aprendizagem precisam

ser midiatizados, contribuindo para que o aluno desenvolva sua autonomia.
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Enfim, percebe-se que o contexto de aprendizagem autbnoma em EaD necessita de
pesquisas, pois, conhecer como o0s alunos dirigem esse processo de aprendizagem é um dos
varios desafios. Segundo Grossi et al. (2019), o ato de aprender € muito mais complexo, envolve

a construcdo da aprendizagem e consequentemente da autonomia.

Entende-se que essa dissertacdo seja relevante porque a pesquisa podera contribuir na
busca por um caminho educacional cada vez mais eficaz, que venha a atuar no favorecimento
da aprendizagem ativa do aluno, no seu protagonismo e autonomia, seja individualizada, grupal
ou por tutoria. O maior interesse estd relacionado a necessidade de promover acgdes tanto
pedagogicas, quanto estruturais que contribuam para o aperfeicoamento dos fatores internos e
externos e motivem o aluno no desenvolvimento de habilidades e atitudes, proporcionando a
aquisicdo de conhecimentos, criando condi¢des para que o aluno possa refletir, analisar,
sintetizar, classificar, categorizar, aprimorar sua autonomia, tornar-se autbnomo quanto ao seu

processo de aprendizagem, comprovando que o ato de aprender € unico, individual.

A realizacdo de disciplinas isoladas no Programa de Mestrado em Educacéo
Tecnoldgica do Centro Federal de Educacdo Tecnologica de Minas Gerais (CEFET-MG),
associada com a participacdo no Grupo de Pesquisa AVACEFETMG, possibilitou a autora
realizar leituras na area de EaD, TDIC, Autonomia, Aprendizagem Ativa e Individualizada,
pertencentes a Linha de Pesquisa: Tecnologias da Informacdo e Educacéo, do Programa de

Mestrado supracitado, o que contribuiu para a definicdo do objeto desta pesquisa.

1.4 Estrutura da dissertacéo

No primeiro Capitulo desta dissertacdo apresenta-se a introducdo com um panorama
do tema, a contextualizacdo da pesquisa, o0 objetivo geral e os objetivos especificos, bem como
a justificativa deste estudo. No Capitulo 2, que consiste no referencial tedrico, faz-se uma
exploracdo dos conceitos utilizados para a discussdo tedrica do tema. Em seguida, no Capitulo
3, esta apresentado o caminho metodoldgico, como a natureza e a abordagem da pesquisa, 0
tipo da pesquisa, 0 procedimento técnico e, o l6cus da pesquisa. Nesse capitulo também estdo
apresentadas as etapas da pesquisa, bem como as técnicas utilizadas para coleta de dados em
cada etapa. No Capitulo 4, é apresentada a andlise dos dados e os resultadosdesse estudo.
No Capitulo 5, por sua vez, sdo apresentadas as consideracdes finais. Por fim, mostram-se as

referéncias utilizadas na pesquisa, 0s apéndices e 0s anexos.
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CAPITULO 2: REFERENCIAL TEORICO

A presente pesquisa se apoiard, majoritariamente, na Educacdo Profissional e
Tecnoldgica, Educacdo a Distancia, Curso de Graduacdo em Pedagogia ofertado a distancia,

Autonomia, Aprendizagem Ativa e Individualizada e o aprimoramento da autonomia.

2.1 Educacéo Profissional e Tecnoldgica

A expressdo Educacdo Tecnoldgica (ET) abrange diversos questionamentos, pois sua
compreensdo perpassa pelas categorias que a constitui, sendo a educacgéo e tecnologia. Faz-se
necessario entender sua relacdo com o mundo do trabalho, da educacdo e do desenvolvimento
cientifico e tecnologico (GRINSPUN, 2001).

De acordo com a autora:

O conceito de Educacdo Tecnoldgica prende-se, evidentemente, aos conceitos
especificos de sua expressdo, mas na sua interacdo e integracdo diz respeito a
formacdo do individuo para viver na era tecnoldgica, de uma forma mais critica e mais
humana, ou a aquisi¢do de conhecimento necessarios a formacéo profissional (tanto
uma formacéo geral como especifica), assim como as questdes mais contextuais da
tecnologia, envolvendo tanto a invengéo como a inovacéo tecnolégica. (GRINSPUN,
2001, p. 57).

As inumeras transformacfes sociais, tanto no processo do trabalho, da ciéncia e
tecnologia, quanto educacional, exigem que o individuo seja capaz de adquirir conhecimentos,
pautados em uma atitude critica e reflexiva. Sendo assim, uma politica educacional necessita
contribuir para a instauracdo de uma educacao de qualidade, onde seu principal objetivo seja
de aumentar a eficiéncia da producdo humana em todas as areas, inclusive tecnologica. Para
Grinspun (2001), “ndo podemos pensar em tecnologia somente como resultado e produto, mas
como concepgdo e criacdo, e para isso nao sé precisamos do homem para concebé-la, mas, e
sobretudo, da educagéo para forma-lo” (GRINSPUN, 2001, p. 51).

A estreita relacdo entre a educacdo e a tecnologia, requer uma capacitacao cientifica,
buscando conquistar o desenvolvimento almejado, certamente, a educacdo tem um lugar de
evidéncia pelo que ela gera, fomenta e principalmente pelo que ela pode proporcionar, um
ensino comprometido com a formagéo profissionalizante, mas direcionado para a promogéo de

discussdo e reflexdo de sua pratica. Nas palavras da mesma autora, é essencial pensar além de
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uma formac&o cientifica, mas a necessidade de refletir sobre uma educagéo emancipadora, que
engloba a formacdo integral de cidaddos responsaveis, livres e autbnomos (GRINSPUN
2001).

A utilizacdo das tecnologias ndo esta ligada somente a técnica, mas na consciéncia de
todo processo. O que Frigotto (2001) aponta para a Educacgéo Profissional (EP), ndo somente
para atender o mercado de trabalho, mas uma educagdo emancipadora, na qual a ciéncia, a
tecnologia e a educacdo profissional se estabelecem como “instrumentos de ampliagdoe
legitimacéo da exclusdo ou mediagBes importantes sociais, culturais, econdmicas e estéticas de
emancipacdo humana” (FRIGOTTO, 2001, p. 73).

Ainda, o autor destaca cinco aspectos que julga centrais e necessarios para caracterizar
um projeto de educagdo profissional numa perspectiva emancipadora. Sendo o primeiro
aspecto, no plano societario, reafirma os valores centrados na democracia efetiva, na igualdade
e solidariedade entre os homens. O segundo aspecto, no campo educativo, tem o objetivo de
reiterar a idealizacdo de educacdo basica, pablica, laica, unitaria, gratuita e universal, garantida
por lei; uma educacdo que objetiva 0 homem completo pelo trabalho produtivo e pela vida em
sociedade, onde a educacdo tecnologica ou politécnica, seja formadora de cidaddos ativos,
autdbnomos e protagonistas, responsavel por conceber a emancipacdo e melhor preparacdo
técnica para o mercado de producdo no contemporaneo nivel cientifico tecnoldgico. O terceiro
aspecto, faz referéncia ao patamar historico, objetiva buscar uma particularidade na formacéo
técnico-profissional estruturada a um projeto de desenvolvimento sustentavel, com dimenséo
ético-politica da formacéo de cidaddos autdbnomos, democraticos, altruistas e equalitarios. O
quarto aspecto, implica no desenvolvimento humano, social, politico, cultural e econémico,
onde ndo se pode permitir que a Educacéo Profissional fortaleca as divisdes sociais existentes
na sociedade, concentrando custos em alguns grupos e, por fim, o quinto aspecto, implica em
um método de articulacdo entre as relagdes sociais de producdo, politicas, culturais e educativas,
na luta por um plano politico, em busca de um Estado que governe para a sociedade de forma
igualitaria (FRIGOTTO, 2001).

No intuito de produzir uma educacdo emancipadora e a possibilidade societéaria, torna-
se fundamental mudancas e avancos educacionais, que tem ocorrido de forma gradativa e lenta
na sociedade. Como é possivel observar que, ap6s um extenso periodo de paralisagdo das
politicas educacionais, por intervencdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional
(LBDN), n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, a educacdo profissional passou a ser

denominada EPT, que de acordo com Costa (2019, p. 440), € vista como uma modalidade
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de ensino com secdo propria na lei. “Com ela, emergem novos status e significados, pois se
amparava em uma formag&o integral, estabelecendo a possibilidade de integracdo com outras

modalidades de ensino”.

Para Grossi e Galvao (2020, p. 02) “‘essa modalidade educacional sempre esteve atrelada
ao foco dos governos em exercicio, ndo cumprindo o que deveria ser uma politica publica de
Estado”. Sendo esse, um dos desafios do Governo Federal, que segundo Frigotto (2007, p.
1146), necessita “encontrar formas de uma relacdo orgénica com a rede de educagéo
profissional e tecnoldgica dos estados”, onde, do ponto de vista da historia sempre foi vista

em uma perspectiva reducionista.

Ainda, Costa (2019) constata que, apesar da evolucao das politicas pablicas e das lutas
sociais em busca de uma proposta de formacdo critica e transformadora, de carater
emancipatdria, a EPT ainda é considerada uma modalidade de educacdo que tem por objetivo
principal preparar o cidaddo para o exercicio da profissdo, contribuindo para sua insercéo e

atuacdo no mercado de trabalho.

O artigo 39 da Lei n® 9.034/1996, modificada pela Lei n® 11.741, de 16 de julho de 2008,
declara que “(...) a educagdo profissional e tecnologica, no cumprimento dos objetivos da
educacdo nacional, integra-se aos diferentes niveis e modalidades de educacéo e as dimensdes
do trabalho, da ciéncia ¢ da tecnologia” (BRASIL, 2008). Como modalidade de educacéo,
“sofreu — e vem sofrendo — significativas mudancas ao longo de seu trajeto temporal.
Mudangas, essas, que refletem as necessidades de melhorias no meio em que a sociedade esta
vinculada” (SANTOS; MARCHESAN, 2017, p. 362).

Costa e Coutinho (2018) fortalecem esse posicionamento ao expressarem que:

Com efeito, compete ressaltar que, esse entendimento emancipador da educacéo
profissional ndo tem a pretensdo de negar o mercado de trabalho, mesmo porque ndo
se forma profissionalmente um técnico de nivel médio para o desemprego. Contudo,
0 ponto de vista da educacdo emancipadora possibilita ao sujeito transcender a
perspectiva meramente de uma formacéo instrumentalizada para os postos de trabalho
e situar o trabalhador no contexto sociopolitico e cultural a qual se esta inserido. Ha
que se esclarecer, também, que esse ponto de vista ndo insinua que, o trabalhador que
ndo frequentou cursos técnicos esta vendendo a sua forga de trabalho de forma
submissa e alienada. O que se defende é que os cursos de formacdo profissional se
balizem nos bindmios: educacéo e trabalho; cultura e sociedade; técnica e tecnologia.
(COSTA; COUTINHO, 2018, p. 1.646).

Dessa maneira, é fundamental compreender a EPT como uma modalidade de educacéo

que deve ser voltada para a formagéao integral, com intuito de habilitar o profissional para que
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seja capaz de atuar de forma autbnoma e critica dentro dos contextos sociais, politicos,

tecnoldgicos, culturais e econémicos.

2.2 Educagéo a Distancia

Com a revolucdo tecnoldgica promovida pelo crescimento do acesso a internet, a EaD
tal como concebida atualmente, surgiu como geracdo de Educacgéo a distancia (e-learning) na
Europa, Estados Unidos e paises como Australia, india e Nova Zelandia. E assim abriu caminho
para as geracgOes que se seguiram, com o desafio de mudar a concepcao sobre a EaD, que antes
era associada ao ensino de méa qualidade e dirigida principalmente as pessoas de baixo poder
aquisitivo, que nao tinham condicgdes de frequentar a escola tradicional (MORAN, 1998).
Perpetuando até os dias atuais, com o objetivo de mostrar que essa modalidade pode extrapolar
a ideia de transmisséo de informacéo ou até mesmo do modelo tradicional de ensino, e criar
possibilidades de aprendizagem que favorecam os processos de construcdo de conhecimento
(VALENTE; MORAN; ARANTES, 2011).

A partir de 1960, constata-se a consolidagdo da EaD em vaérias partes do mundo.
Institutos, faculdades e universidades foram implantados em diversos paises, atraves de
recursos governamentais em resposta as necessidades da sociedade. Entre os séculos XX e XXI,
a EaD passou de uma modalidade de educacdo de menor valor educacional, vista com
preconceito, para 0 centro das atencdes em diversos paises, gracas a sua expansdo,

principalmente pela utilizagéo da internet (AZEVEDO, 2012).

As primeiras iniciativas para incorporar o uso de computadores a educacao brasileira
foram implementadas em meados de 1971, quando se discutiu o0 uso de computadores no ensino
de Fisica em estudos promovidos pela Universidade de Sdo Paulo (USP) — campus Sdo Carlos
em colaboracdo com a Universidade de Dartmouth nos Estados Unidos da América (EUA). As
principais entidades responsaveis por avangos nessa area foram a Universidade Federal do Rio
de Janeiro (UFRJ), que em 1973 promoveu a | Conferéncia Nacional de Tecnologia Aplicada
ao Ensino Superior; a Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP) e a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) (ANDRADE; LIMA, 1993).

A partir dessa nova concepcdo de aprendizagem mediada por tecnologias, as
universidades brasileiras implementaram a utilizacdo de computadores em atividades

académicas e em escolas de 2° grau. Foram criados varios programas e parcerias entre 6rgaos
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como a Secretaria Especial de Informética (SEI), Ministério da Educacdo (MEC), Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e Financiadora de Estudos e
Projetos (FINEP), com o intuito de intensificar os trabalhos de inclusdo de computadores na
educacdo (MORAES, 1997).

Resultante de todas essas iniciativas nasceu o Projeto Programa Nacional de Informatica
Educativa (PRONINFE), em 1989, que tinha por objetivo:

Desenvolver a informatica educativa no Brasil, através de projetos e atividades,
articulados e convergentes, apoiados em fundamentagcdo pedagdgica, sdlida e
atualizada, de modo a assegurar a unidade politica, técnica e cientifica imprescindivel
ao éxito dos esforcos e investimentos envolvidos. (MORAES, 1997, p. 11).

O PRONINFE, dentre outros pontos, destacava um eficaz programa de capacitacdo de
recursos humanos e de formacdo de docentes, cujo objetivo era contribuir com o trabalho
educativo tecnologico, abrindo condigdes para a evolucao da pesquisa basica e aplicada, criagdo
de centros de informatica educativa, producéo, obtencdo, adaptacdo e avaliacdo de softwares
educativos. Moraes (1997) ressalta que as mudancas s6 acontecem, quando estdo apoiadas por
um qualificado programa de capacitacdo de recursos humanos, abrangendo universidades,
secretarias, escolas técnicas e empresas (MORAES, 1997).

Portanto, a EaD pode ser sintetizada como uma série de a¢cdes nem sempre harmoniosas,
ligadas a politicas fragmentadas sem bases estruturantes de médio e longo prazos (BELLONI,
2008). Iniciando nas décadas de 1950 e 1960, com o surgimento de varios projetos voltados
para a utilizacdo de radio, TV e material impresso para a formacéo de educadores.

Para Moraes (1997), a promocdo da informacéo tecnoldgica no Brasil resultou em saldos
satisfatorios da implantagcdo do uso do computador no ensino pablico nos estados brasileiros,
deixando espaco para progressos e melhoramentos advindos da evolugédo tecnoldgica. A EaD é
facilitada pela possibilidade de interacdo de varias midias, de se poder acessa-las
assincronamente, isto €, no horario favoravel a cada individuo, e pela facilidade de se colocar
em contato educador e educando (MORAN, 1998).

A historia da EaD no Brasil ocorreu segundo Mill (2016), em quatro periodos, sendo
que, o primeiro, pré-1996, foi a fecundacdo e gestacdo da modalidade, que teve um marco
importante, gaundo foi referenciada a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBN
9.394/96), ganhando sua devida importancia e abertura para discussdes e regulamentacdo como
modalidade de formacdo. O segundo periodo, que ocorreu entre 1996-2005, 0 nascimento e

definicBes pedagogicas e legais, caracterizado como tempo de organizagdo e ordenamento
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legal, com o intuito de promover uma formacdo de qualidade. O Plano Nacional de Educagéo
(PNE), aprovado pela Lei 10.172/2001), que vigorou de 2001 a 2010 (BRASIL, 2001) é um
excelente modelo dessa estratégia, nele consta metas para a educa¢do como um todo, inclusive
uma se¢do que trata exclusivamente da EaD. O terceiro periodo, compreendido entre 2006-
2015, amadurecimento e experiéncias praticas nas instituicbes publicas, estabelece sinais de
maturidade e estabilidade da modalidade, onde pode-se observar uma maior credibilidade na
qualidade da formacéo, aplicacdo e recursos publicos e aumento de estratégias pedagogicas,
buscando atingir as metas do novo Plano Nacional de Educacgéo (BRASIL, 2014). Por altimo,
0 quarto periodo, pds-2015, caracterizado pelas redefinicdes legais, pedagdgicas e crises
marcadas pela escassez de recursos, advindo pela crise finaceira enfrentada pelo pais, € um
periodo marcado por alguns dilemas ligados aos interesses politicos e a necessidade de

formacéo profissional, buscando atender um numero cada vez maior de adeptos a modalidade.

Deste modo, a EaD tem percorrido um longo caminho desde seu inicio na area
educacional. Esse modelo de ensino e aprendizagem evoluiu para 0 modo de aprendizagem
online, que ocorre pela internet, onde o ensino e a aprendizagem acontecem dentro de um
ambiente virtual. Segundo Santos (2010, p. 37) “a educacdo online € o conjunto de acgdes de
ensino-aprendizagem ou atos de curriculo mediados por interfaces digitais que potencializam
praticas comunicacionais interativas e hipertextuais.” A virtualidade possibilita o envolvimento
cada vez mais real atraves das TDIC, que permite a interacdo entre o0s participantes,

promovendo aprendizagens mais significativas.

Portanto para Grossi et al. (2020), o aprendizado online, € ainda mais valorizado pelo
desenvolvimento de ambientes multimidias, possibilitando a disponibilizacdo de ferramentas
tecnoldgicas flexiveis, promove a comunicacdo no tempo e espaco adequados para cada aluno,
garantindo em maior grau a aprendizagem e seu desenvolvimento, redefinindo toda a dinamica
da aula no ambiente virtual. O desenvolvimento das tecnologias digitais tem impulsionado o

crescimento da educacdo a distancia.

Com isso, a EaD aparece, cada vez mais, no contexto das sociedades contemporaneas.
Costa, Grossi e Silva (2016, p. 88) afirmam que “a criagdo de um marco legal para a EaD
representou um progresso no sentido de conceder legitimidade a modalidade de Educacdo a
Distancia, e apressar seu processo de aceitagdo pela sociedade em geral”, sendo vista como
uma modalidade de educacdo extremamente adequada e desejavel para atender &s novas
demandas educacionais decorrentes das mudangas na ordem econdémica mundial, como ja

previa Belloni em 2008. Ressalta-se que as mudancas ocorridas em escala mundial foram
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acentuadas através da racionalidade neoliberal e suas implicacdes na formagdodos sujeitos, do
ser neoliberal, onde a concorréncia deixa de ser apenas empresarial e passa a ser também do
individuo. O neoliberalismo salientou 0 homem como empresario de si mesmo, na busca de

conquistar seu espaco no mercado. De acordo com Dardot e Laval (2016):

O neoliberalismo define certa norma de vida nas sociedades ocidentais e, para além
dela, em todas as sociedades que as seguem no caminho da “modernidade”. Essa
norma impde a cada um de nds que vivamos num universo de competicao
generalizada, intima os assalariados e as populagdes a entrar em luta econémica uns
contra os outros, ordena as relag@es sociais segundo o modelo do mercado, obriga a
justificar desigualdades cada vez mais profundas, muda até o individuo, que éinstado
a conceber a si mesmo e a comportar-se como uma empresa. (DARDOT; LAVAL,
2016, p.14).

A inser¢do de avaliagOes fixas e individualizadas vem ao encontro deste movimento,
visando medir a eficiéncia de unidades de producéo e de individuos, com o objetivo de incitar
constantemente a concorréncia. A partir dessa afirmacdo Sennett (2006, p. 107) argumenta que
“as empresas de ponta e as organizagdes flexiveis precisam de individuos capazes de
aprenderem novas capacitagoes”. Entdo, o papel da escola se concentra em uma constante
formacdo, onde o ato de aprender a aprender representaria tornar-se empresario de si,
estabelecendo-se em um processo de gestdo, o que Foucault (2008a), afirma ser o capital
humano pelo neoliberalismo. “Gerir seu capital humano é buscar estratégias de multiplica-lo.
A escola caberia ensinar essas técnicas de gestio” (SARAIVA; VEIGA-NETO, 2009, p. 199),
atendendo uma demanda da sociedade radicalmente moderna e globalizada, onde o sujeito é
totalmente responsavel pelo seu sucesso individual.

Para Foucault (2008), compreender como o mundo estd se organizando e
constantemente se reconstituindo, assim como as formas de governar 0s outros e a si mesmos
estdo se transformando, faz-se necessario compreender que as praticas educacionais precisam
acompanhar esse processo.

Nas demandas atuais a EaD surge para encurtar as distancias e possibilitar o ensino,
atendendo as exigéncias aceleradas em todas as dimensdes da vida social, que requer uma
compreensdo exclusiva dos seus principios educacionais, suas particularidades e conceitos para
que assim, seja aplicada na sua potencialidade. Peters (2009, p. 70), afirma que “[...] a educagdo
a distancia é sui generis [...]”, pois trata-se de uma abordagem com alunos, objetivos,métodos,
midias e estratégias diferentes e, acima de tudo, objetivos diferentes na politica educacional.
Essa modalidade de educacdo exige, abordagens que diferem dos formatos tradicionais de

educacdo. Nas palavras de Belloni (2008), a EaD é:
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Um método de transmitir conhecimentos, competéncias e atitudes que é racionalizado
pela aplicacdo de principios organizacionais e de divisao do trabalho, bem como pelo
uso intensivo de meios técnicos, especialmente com o objetivo de reproduzir material
de ensino de alta qualidade, o que torna possivel instruir um grande ndmero de
estudantes, a0 mesmo tempo, onde quer que eles vivam. E uma forma industrializada
de ensino e aprendizagem. (BELLONI, 2008, p. 25).

Moore e Kearsley (2007) complementam, afirmando que a EaD permite que alunos
possam interagir e aprender, mesmo que em locais distintos, 0 que a autora denominou de
“Teoria da distancia transacional”. Segundo essa teoria, quanto maior a possibilidade de dialogo
e mais adaptavel for a estrutura de um curso, maior autonomia terd o aluno e menor seré a
distancia transacional. Mas para isso acontecer, alunos e professores dependem de algum tipo
de tecnologia para transmitir informacdes e lhes proporcionar esse meio de interacdo. Para 0s
autores, empregar bem essas tecnologias depende, por sua vez, da utilizacdo de técnicas de
criagdo e comunicacdo especificas, pois, a condicdo de aluno a distancia exige do sujeito
aptiddes distintas para o estudo e habilidades de comunicacdo diferentes. Além disso, esses
alunos precisam de diferentes tipos de suporte e de auxilio do professor para solucionarem
problemas individuais e desenvolverem a autonomia necessaria para consolidacao de diferentes
habilidades.

Belloni (2008) ressalta que, a tecnologia atua como veiculo de transformacédo social,
sendo necessario criar processos e métodos de trabalho que possibilitem a integracdo das novas
tecnologias de informacéo e comunicacgéo, ndo apenas como meios de melhorar a eficiéncia dos
sistemas, mas principalmente como ferramentas pedagodgicas efetivamente a servico da

formacéo do individuo autbnomo. Como afirma Moran (2018):

A tecnologia em rede e mdvel e as competéncias digitais sdo componentes
fundamentais de uma educagdo plena. Um aluno ndo conectado e sem dominio digital
perde importantes chances de se informar, de acessar materiais muito ricos
disponiveis, de se comunicar, de se tornar visivel para os demais, de publicar suas
ideias e de aumentar sua empregabilidade futura. (MORAN, 2018, p. 52).

Outrossim, a concepcao da educagdo como um processo de autoaprendizagem centrado
no sujeito aprendente, considera o individuo como autbnomo, capaz de gerir seu proprio
processo de aprendizagem (BELLONI, 2008). A énfase na questdo da autonomia, exige dos
alunos habilidades muitas vezes inexistentes na maioria dos alunos de cursos a distancia, mas
que podem ser adquiridas com dedicacgéo, interesse e compromisso nos estudos. A motivagéo,
a autoconfianga e a participacdo do aprendiz, séo condigdes essenciais do sucesso nos estudos

em EaD. O aluno precisa realmente envolver-se com o curso (BELLONI, 2008; PRET]I, 2000).
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Por consequéncia, “compreende-se que tais particularidades, proprias da EaD, requerem
que os atores desse processo demonstrem conhecimentos, habilidades e atitudes proprias para
esse contexto, as quais podem ser identificadas como competéncias especificas” (BEHAR;
SILVA, 2012, p. 02). Sdo muitos desafios que envolvema aprendizagem na EaD, além da
autonomia e da integracdo com a tecnologia, é necessario levar em consideracdo os fatores
Sécios histdricos, ideoldgicos, cognitivos, entre outros. Segundo Azevedo (2013), deve-se
considerar a diversidade e a igualdade, respeitando as diferencas e as necessidades individuais
de cada aluno, respeitando as caracteristicas e o ritmo de cada um.

Para Belloni (2008), no processo de aprendizagem autdbnoma, o aluno néo é objeto ou
produto, mas sujeito ativo que realiza sua prépria aprendizagem e abstrai o conhecimento,
aplicando-o em situacfes novas. O conceito de aprendizagem auténoma implica em uma
dimenséo de autodirecdo e autodeterminacéo, ndo facilmente realizada por muitos alunos de
EaD, uma vez que, sem o auxilio direto do professor, o aluno precisa estudar sozinho e ser o
responsavel por seu processo de aprendizagem. Importante ressaltar que, na concepgao
neoliberal, espera-se que o aluno seja capaz de conduzir sozinho seu processo de aprendizagem,
sendo empresario de si mesmo. Segundo Foucault (2008), na visdo neoliberal, o aluno deve
identificar-se como um protagonista e apoiador dos interesses do capital. Nessa concepg¢éo, o
aluno adquire conhecimento para aprender dirigir sua prépria vida a ldgica do sistema

financeiro e ndo para adquirir uma critica sobre suas agoes.

2.3 Curso de Graduacao em Pedagogia ofertado a distancia

As concepcdes que compreendem o termo Pedagogia sdo inumeras e adquiriram novas
configurac@es ao longo da histéria. A Lei de n® 9.394/1996, denominada Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional instituiu diversas inovacdes positivas com o objetivo de aperfeicoar a
formacdo dos profissionais da educacdo. Uma das mais importantes constitui na criacdo de
cursos especificos de nivel superior destinados a formacéo de docentes para as séries iniciais
do Ensino Fundamental e Educacédo Infantil, com o objetivo de substituir a formacdo em nivel
médio, como estava sendo realizada no Brasil. Em 15 de maio de 2006, a Resolucdo do
Conselho Nacional de Educagdo (CNE) e Conselho Pleno (CP) n° 01 de 15 de maio de 2006,
instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Graduacdo em Pedagogia,

licenciatura, visando assegurar a formacao basica comum nacional e orientar as institui¢des na
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organizacdo, articulacdo, desenvolvimento e avaliagdo de propostas pedagogicas.

Para Libaneo e Pimenta (1999), a Pedagogia é fundamentada em préaticas educativase

atua em contextos diversificados, sendo eles formais, ndo formais e informais:

A Pedagogia é uma reflexdo teérica baseada nas préticas educativas e sobre elas.
Investiga os objetivos sociopoliticos e os meios organizacionais e metodoldgicos de
viabilizar os processos formativos em contextos socioculturais especificos.
(LIBANEO; PIMENTA, 1999, p. 252).

Ainda de acordo com esses autores, a Pedagogia compreende outras instancias além da
sala de aula, a formagéo do pedagogo qualifica-o com possibilidades de atuagcdo mais amplas,
pois ele é um profissional que esta habilitado a atuar em outras instituicdes além da escola,
como hospitais, empresas, movimentos sociais, museus, dentre outros. No conceito de Saviani
(2007, p. 100), “ao longo da historia da chamada civilizagcdo ocidental, a Pedagogia foi se
firmando como correlato da educacdo, entendida como o0 modo de aprender ou de instituir o
processo educativo”. O autor complementa que a compreensdo dos fatos educativos e sua
intervencdo planejada, sucedeu um saber proprio que modernamente vincula-se ao termo
Pedagogia.

A pratica educativa é um fato social, e esta ligada a propria origem da humanidade. Elas
estdo em toda sociedade, interferindo em sua organizacdo, nos modos de agir, bem como
criando oportunidades de ensino e aprendizagem. Giroux (1999) defende uma Pedagogia
critica, na qual persevera um desejo coletivo de construir o desenvolvimento de uma
consciéncia de liberdade e conectar o conhecimento ao poder e a habilidade de tomar
atitudes construtivas. A Pedagogia critica é permeada pelas relacdes do ensino e aprendizagem,
embasada em um processo continuo de desaprender, aprender, reaprender, refletir e avaliar.
Freire (1996), aborda uma Pedagogia baseada na autonomia do aluno, onde ensinar e aprender

requer criticidade, e:

Faz parte das condi¢des em que aprender criticamente é possivel a pressuposicao por
parte dos educandos de que o educador ja teve ou continua tendo experiéncia da
produgdo de certos saberes e que estes ndo podem a eles, os educandos, ser
simplesmente transferidos. Pelo contrario, nas condicfes de verdadeira aprendizagem
o0s educandos vao se transformando em reais sujeitos da construcédo e da reconstrugao
do saber ensinado, ao lado do educador, igualmente sujeito do processo. (FREIRE,
1996, p. 15).

Uma formacao critica deve promover o desenvolvimento de cidaddos que sejam capazes

de investigar sua realidade social, historica e cultural, criando condi¢fes para modifica-la,
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levando alunos e professores a uma maior autonomia, conscientes do seu agir na sociedade.
Segundo Freire (1996), homens e mulheres devem ser sujeitos do seu proprio pensar, e para
isso, necessitam de informagdes que possibilitem a construcdo de uma consciéncia critica e

libertadora. Corroborando com Libéaneo (1999):

Entdo, educamos e somos educados. Ao compartilharmos, no dia-a-dia do ensinar e
do aprender, ideias, percepcdes, sentimentos, gestos, atitudes e modos de acéo, sempre
ressignificados e reelaborados em cada um, vamos internalizando conhecimentos,
habilidades, experiéncias, valores, rumo a um agir critico-reflexivo, auténomo,
criativo, eficaz e solidario. Tudo em nome do direito a vida e a dignidade de todo o
ser humano, do reconhecimento das subjetividades, das identidades culturais, da
riqueza de uma vida em comum, da justica e da igualdade social. Talvez possa ser
esse um dos modos de fazer PEDAGOGIA. (LIBANEO, 1999, p. 32).

Este modelo de formacdo, coloca a Pedagogia critica no favorecimento do dialogo e
acdo dos professores e alunos, considerando suas experiéncias historicas e sociais, onde a
pratica de uma educacdo escolar é construida através dos conteudos de ensino com uma

consciéncia critica para a transformacao da sociedade.

2.4 Autonomia

A origem da palavra autonomia vem do grego autés (préprio, a si mesmo) e nomos (lei,
norma, regra). Preti (2000) enfatiza que os gregos atribuiam esse significado pela habilidade de
cada cidade se autogovernar, organizar suas normas e decidirem como conduzir.O autor
complementa sua ideia ao afirmar que a autonomia esta relacionada ao préprio individuo,
a sua capacidade de buscar por si mesmo, sem a dependéncia de outro. Reconhecer a autonomia
no processo de ensino e aprendizagem, significa compreender que o outro é capaz de gerenciar

Seus processos, assumir a responsabilidade pela sua formacéo.

O esforco de conceituar a autonomia, exige mencao a heteronomia. Roseira (2005, p.
06), define heteronomia sendo a “condi¢do de um individuo em aceitar normas que néo lhe s&o
proprias, ou seja, que partem de outros sujeitos ou instdncias sociais externas a ele”. A
autonomia ndo € desprovida de limites impostos pelas rela¢fes sociais aos quais 0s individuos
estdo sujeitos. Para o autor, a autonomia e a heteronomia s&o integradas como elementos de um
mesmo processo, instaurando entre si uma relagcdo de didlogo. A autonomia possibilita ao

sujeito uma analise critica sobre as limitagdes que lhe sdo imposta e a capacidade de agir sobre
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elas.

Dessa maneira, é imprescindivel levar em consideracgéo os fatores socios-historicos e
ideoldgicos envolvidos no processo de construgdo da autonomia de cada sujeito, 0 que discorre
do conceito de uma autonomia de cunho neoliberal, onde o individuo é empreséario de si mesmo
e resultado de suas proprias agdes. Segundo Foucault (2008), na visdo neoliberal, o capital
humano denomina um conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que beneficiam a
realizacdo do trabalho, levando a producéo de um valor econémico para o dia a dia das praticas
sociais, onde as capacidades e aptiddes humanas se apresentam como valor demercado. Freire
(1996) defende uma autonomia sobre a construcdo do conhecimento, que desenvolve uma
reflexdo e agéo sobre a realidade do mundo, uma educagéo libertadora, onde os conhecimentos
adquiridos levam a libertacéo e transformacéo social, pautada nos valores, respeito a cultura e

vivéncias do sujeito.

O ato de ensinar demanda respeito a autonomia do aluno, compreendendo que o aluno
traz consigo uma gama de conhecimentos provenientes de suas vivéncias. O professor € um dos
atores no processo da construcdo dessa autonomia, através da mediacdo pedagogica,
possibilitando o didlogo e a interacdo no ambiente de aprendizagem. A mediacdo pedagogica
envolve as interacOes, tanto entre os sujeitos envolvidos, quanto entre 0s sujeitos, 0s recursos

e 0 meio em que estes estdo inseridos (MASETTO, 2003).

A teoria sociocultural de Vygotsky (1988), relata que as interagcdes sociais sdo
fundamentais para que o aluno consiga aprender, por meio das representacGes mentais do grupo
no qual esta inserido. Assim, a construcdo do conhecimento se da primeiramente no plano
externo e social e depois no plano interno e individual. E a partir das condicBes internas e
externas, que o aluno tem a oportunidade de adquirir a autonomia necessaria para 0

desenvolvimento da sua aprendizagem. Para Pereira (2010):

Estes fatores, tanto internos como externos, que imp&em limites e possibilidades de
construcdo quanto ao ato de aprender e ao sujeito que aprende, podem ser
caracterizados como de ordem cultural, cognitiva, social, politica, econémica, ligados
a um foco sistémico, o qual, nesse caso, gera a engrenagem da construgdo do
conhecimento. (PEREIRA, 2010, p. 06).

Ao abordar os fatores internos, elenca-se a motivacdo, o interesse, 0 desejo e a
necessidade de aprender. E aos fatores externos, observa-se o social e 0 econémico, 0 meio
em gue o sujeito esta inserido, 0 ambiente de aprendizagem e sua forma de aprender (PEREIRA,

2010). Caminhando pelos fatores internos e externos, a mediag¢do do professor nesse processo
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também se torna fundamental para que haja por parte desses a motivacdo, o desejo que a
aprendizagem acontega, como apontado por Bacich, Tanzi Neto e Trevisani (2015):

A aprendizagem é mais significativa quando motivamos os alunos em seu intimo,
guando eles acham sentido nas atividades propostas, quando consultamos suas
motivagOes profundas, quando se engajam em projetos criativos e socialmente
relevantes. (BACICH; TANZI NETO; TREVISANI, 2015, p. 33).

Segundo Carré (2001), a vontade de aprender é dirigida pela abertura do desejo, da
motivacao e da metacognicdo. “Tao importante quanto a motivacao, sdo a empatia € a emogao
nos ambientes escolares, pois elas compdoem também as bases do aprendizado” (GROSSI;
AGUIAR; SOUZA; BORJA, 2019, p. 1168). Corroborando com Bacich et al. (2015), Carré
(2001) e Grossi et al. (2019), afirmam que o ato do aprender € muito mais complexo, segundo
Pereira (2010), ultrapassa as raias da cognicéo e perpassa para o afetivo/emocional, imerge no
social e avanga no cultural, respeitando o tempo e a necessidade e a individualidade de cada
um.“[...] E uma construgdo continua, comparada a edificacio de um grande prédio que, na
medida em que se acrescenta algo, ficara mais solido [...]” (PIAGET, 1967, p. 14). Para que
essa construcdo acontecga é necessario propor atividades que acarretem o desenvolvimento de
habilidades e atitudes, possibilitando ao aluno a aquisi¢do de conhecimentos e condicfes de se

tornar autbnomo quanto ao seu processo de aprendizagem.

Para Lima e Mill (2013), os docentes precisam se autoavaliar constantemente,
buscando refletir e reesignificar sua pratica pedagodgica, desenvolvendo em seu aluno,
habilidades que os tornem autbnomos e também reflexivos. Nesse sentido, compreende-se que,
0 papel do professor é essencial para a formacdo do seu aluno, na compreensdo das suas
necessidades e na orientacdo pela busca de informagdes necessarias para a construcao do seu
conhecimento. O professor, entdo, atua como um facilitador, promotor da construcdo do
conhecimento para o alcance da autonomia do seu aluno que também sera um docente, um

futuro formador.

Segundo Paiva (2006), para que o0 aluno obtenha sucesso em seu processo de
aprendizagem, sdo necessarias habilidades essenciais, como autodisciplina, automotivacao,
responsabilidade e capacidade de gerenciar seu proprio tempo e regular seu processo de

aprendizagem. O autor conceitua autonomia como:

Um sistema socio cognitivo complexo, que se manifesta em diferentes graus de
independéncia e controle sobre o préprio processo de aprendizagem, envolvendo
capacidades, habilidades, atitudes, desejos, tomadas de decisdes, escolhas e avaliagdo
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tanto como aprendiz de lingua ou como seu usuério, dentro ou fora da sala de aula.
(PAIVA, 2006, p. 88-89).

A autonomia exerce importante papel na construcdo do conhecimento, no processode
ensino e aprendizagem do aluno, especialmente do aluno da EaD, que necessita de uma
aprendizagem continua e competéncias relacionadas ao dominio tecnoldgico dos diferentes
recursos para a utilizacdo, interacdo e participacdo ativa através das TDIC (BEHAR, 2013).
Segundo a autora, as competéncias elencadas nesses dominios séo:

e letramento digital, que se refere a criticidade da informagdo e ao uso das
tecnologias digitais;

e cooperacdo potencializada pela interagdo social que ocorre, principalmente, em
ambientes virtuais de aprendizagem;

e presenca social no modo como o sujeito da EaD se percebe imerso na virtualidade;

e autonomia na tomada de decisoes;

e Organizacao do espaco e tempo; e

e comunicacdo ou modos de se expressar por meio das tecnologias.

Esse conjunto de competéncias é primordial para a aprendizagem do aluno da EaD, “que
é percebido com um perfil mais adulto e maduro, que traz experiéncias e conhecimentos,sendo
que sua vivéncia social e sua experiéncia profissional influenciam o modo sobre como ele
interage em seus estudos” (PEREIRA, 2015, p. 15). De acordo com o ultimo Censo EAD.Br
2018/2019 os alunos que optam por cursos totalmente a distancia estdo nas faixas entre 26 e 30
anos. Constatando com Pereira (2015), os dados apresentados mostram que esse publico é
adulto e ja esta inserido no mercado de trabalho, portanto, apresenta experiéncias e vivéncias
para assumir responsabilidades por seu processo de aprendizagem. Embora esse publico adulto
apresente certa autonomia para o estudo individualizado na EaD, segundo Paloff e Pratt (2004),
o0 aluno virtual, que esta em cursos online, necessita ter acesso a um computador, a um modem
e uma conexdo apropriada para navegacgao, ser autbnomo, estar preparado para os estudos e ter

prontidao.

Ainda, esses autores destacam que, € preciso preparar o aluno para estudar a distancia,
construindo sua autonomia, formando competéncias que os tornem comprometidos com sua
aprendizagem por meio das TDIC, estimulando suas participa¢fes. S&o varios fatoresque
podem influenciar positiva ou negativamente o desenvolvimento dessa autonomia: as

caracteristicas individuais do aprendiz e do professor; o ambiente educacional; a institui¢éo; o
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material; os contextos politicos e sociais e até mesmo a tecnologia utilizada. A concep¢do de

autonomia é dificil de ser descrita em uma simples defini¢do, sendo muito mais complexa.

Maia e Mattar (2007, p. 85), confirmam essa ideia ao afirmarem que a EaD traz um novo
cenario em que o aluno estd “dentro do espago de aprendizagem” e lhe é exigida uma

responsabilidade maior pelo préprio estudo. Para os autores:

O ensino a distancia exige, portanto, um aprendiz autbnomo e independente, mais
responsavel pelo processo de aprendizagem e disposto a auto-aprendizagem. Com a
alteracdo da cultura da aprendizagem, o estudo passou a ser auto-administrado e
automonitorado por um aprendiz auténomo. (MAIA; MATTAR, 2007, p. 85).

No entanto, ndo basta somente conhecer os sistemas de informag&o e comunicagio. E
preciso torna-los objetos de estudo e manipulacdo, descobrindo suas potencialidades
comunicacionaise pedagoégicas, de forma que possam promover a autonomia do sujeito em sua
maneira de sere de aprender. Belloni (2008) afirma que, para se incluir nesse contexto, o aluno
precisa apresentar habilidades como por exemplo, autogestdo, resolucdo de problemas,
adaptabilidadee flexibilidade diante de novas tarefas, ser responsavel e aprender sozinho e
também trabalhar em equipe. “O aluno se torna o centro do processo, deixa de ser um mero
receptor para se tornar autbnomo e responsavel pela sua aprendizagem” (GROSSI; LEAL,
2020, p. 03).

Ainda nesse sentido, Belloni (2008) afirma que a construcdo da autonomia ocorre na
interatividade do aluno com os sistemas de informacdo e comunicacgéo, criando um ambiente
colaborativo e solidario. Isso permite a participacdo de multiplas pessoas no processo
comunicativo, dentro do espaco compartilhado de convivéncia que oferece suporte a
construcao, insercao e troca de informacdes, visando a construcdo social do conhecimento, o
que Torres e llara (2014) chamam de aprendizagem colaborativa, que tem o potencial de
impulsionar uma aprendizagem mais ativa através dos estimulos recebidos pela interacdo em
rede. Assim, ambientes que favorecem multiplas oportunidades de trocas de conhecimento com
pessoas proximas e distantes/conectadas, em contextos confiaveis, colaboram para

disponibilizar ricas chances de aprendizagem (MORAN, 2018).

Dessa forma, a interacdo social se torna uma aliada para aumentar o conhecimento
do aprendiz, onde se apoia em um par, construindo seu conhecimento e desenvolvendo uma
forma de autonomia colaborativa. A colaboracéo e a interagdo sdo formas de aprendizado. O
ser humano esta em constante processo de aprendizagem e esse ndo ocorre de forma isolada.

S4o varios os fatores, tanto bioldgicos quanto sociais ou historicos que influenciam na formacao
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do sujeito, mas que isoladamente ndo determinam a sua constituicdo. Como afirma Vigotsky
(2001, p. 63), "o comportamento do homem é formado por peculiaridades e condigdes
bioldgicas e sociais do seu crescimento”. Neste processo, 0 ser humano necessita estabelecer

uma rede de contatos com outros seres humanos para incrementar e construir novos conceitos.

Sendo assim, o0s alunos sdo responsaveis pelo seu proprio aprendizado, e 0s
professores sdo mediadores que proporcionam ambientes para o desenvolvimento de
valorizacdo do conhecimento prévio, das experiéncias pessoais, estratégias e culturas que
ambos trazem para a situacao de aprendizagem, valorizando as diversidades e diferencas dos
estilos e ritmos de cada aluno, construindo e ressignificando o processo de aprendizagem.

Estas habilidades permitem ao professor aproveitar a0 maximo o potencial das
tecnologias no ensino. Para Silva (2003), o professor sera um provocador de problemas e
situacOes, mobilizador de inteligéncias multiplas, ampliando as possibilidades, buscando em
suas praticas intencionalidade e disponibilidade para instigar o aluno e promover reflexdes e
interesses, contribuindo na construcdo auténoma e critica do conhecimento. Almeida (2000)
sintetiza a presenca do professor no ambiente informatizado construcionista com a seguinte

afirmacéo:

A atitude do professor em propor diélogos cria condi¢fes para que a aprendizagem
ocorra como um processo dinamico, que envolve mdltiplos elementos: a reflexdo
defendida por Dewey; a construgdo do conhecimento explicitada por Piaget; um
ambiente em que o aluno é sujeito da aprendizagem, conforme Freire, e em que 0
professor atua como mediador, segundo 0 conceito de Zona Proximal de
Desenvolvimento (ZPD) definido por Vigotsky. (ALMEIDA, 2000, p. 78).

Essa mediacdo interativa do aluno com o professor, auxiliados pelos computadores,
presume a intencionalidade de fazer a ponte no processo de aprendizagem. A funcgéo do suporte
necessario fornecido pelo professor deve conduzir o aluno ao alcance de sua autonomia. Para
cumprir esta funcdo, o professor deve ter o necessario conhecimento do conjunto de saberes
que envolvem as epistemologias que fundamentam o ato de aprender, além de habilidades e
competéncias sobre mediacdo pedagdgica no processo de ensinar, possibilitando ao aluno que
aquilo que ele faz hoje com a ajuda do professor, possa fazer amanhd, sozinho (PIMENTEL,
2012).

De acordo com Lima e Mill (2013), a docéncia da EaD envolve varios recursos das
TDIC, com novas configurac@es e estrutras proprias do ambiente virtual de aprendizagem, e 0

professor precisa ressignificar sua pratica para atuar na aprendizagem a distancia.
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Na EaD, o professor acompanha o processo de ensino e aprendizagem do seu aluno
através da mediacdo com as tecnologias digitais e também com o apoio de uma equipe de
profissionais, o que Lima e Mill (2013) nomeia como membros do grupo polidocente, composta
pelo tutor, professor coordenador, coordenador de curso, o desgin instrucional, além do
roteirista e do pedagogo. Desta forma, todos estdo envolvidos direta ou indiretamente com o
intuito de mediar e motivar os alunos na sua relagdo com com os contetidos e materiais didaticos

disponiveis, promovendo assim a constru¢dao do conhecimento.

A EaD é mediada por recursos tecnolégicos, e exige a presenca de suporte técnico na
implementacdo e manutencdo dos cursos. Para que seja possivel ofertar formacdo em local
diferente daquele em que o aluno se encontra, existem os Ambientes Virtuais de Aprendizagem,
“local onde ocorre o processo de ensinar e aprender a distancia” (GROSSI; LEAL, 2020, p. 02).
Existem variadas defini¢Ges e conceituagdes acerca das caracteristicas deum AVA, dentre elas
algumas tem por missdo principal, tornar possivel a interacdo entre pessoas separadas no
tempo e espago. Além disso, deve organizar os contetdos e atividades,possibilitando que, de
forma sistematizada, uma informacao seja compartilhada pelos varios atores envolvidos no

processo ensino e aprendizagem.

Segundo Belloni (2008), um AVA seria um instrumento mediador fundamental num
sistema de EaD, que estabelece possibilidades inéditas de interacdo mediatizada por professor
e aluno, e também entre os alunos, promovendo interatividade com materiais de melhor
qualidade e grande variedade, utilizando ferramentas diversas, tais como: e-mails, listas e
grupos de discussdo, conferéncias, sites e blogs, nos quais textos, hipertextos, videos, sons e
imagens estdo presentes, compondo a flexibilidade da interacdo humana com a independéncia

no tempo e no espaco. Dallabona e Fariniuk, (2018) reforcam que:

AVA sdo sistemas baseados em plataformas computacionais, sistematizados de
maneira a permitir disponibilizar conteidos e viabilizar interagdes entre os atores do
processo educativo, afim de permitir a comunicagdo e viabilizar a aprendizagem
através da mediacdo. (DALLABONA,; FARINIUK, 2018, p. 40).

Para além, o AVA consiste em um sistema de midias que utiliza o ciberespaco para
distribuir conteddo pedagogico e possibilitar interacdo entre os envolvidos no processo
formativo. A producdo de um curso que atenda as necessidades e expectativas dos alunos,
depende do comprometimento da equipe de profissionais, que tem a missédo de entregar aulas

e propor atividades que desenvolvam a autonomia e aprendizado satisfatério.

Para Moran (2013), a concepcdo de AVA compreende o espago de aprendizagem como
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um ambiente favoravel para a construcdo individual e coletiva da aprendizagem, devendo
oferecer atividades centradas no aluno autdnomo e disciplinado. O aluno deve ser capaz de
questionar suas proprias ideias, estar engajado no processo de aprendizagem, desenvolvendo
pensamento critico e reflexivo para construcdo do conhecimento. Os AVA sdo também
elementos que ajudam na autonomia dos alunos, ao viabilizarem prazos e tarefas a serem
cumpridas, com rigor até superior ao que ocorre no presencial (DALLABONA; FARINIUK,
2018).

O processo educacional seja em qualquer modalidade de ensino, presencial,
semipresencial ou a distancia, ndo é restrito ao ambiente da sala de aula, a aprendizagem néo
ocorre de forma confinada, nem tdo pouco em prazos estipulados, o aluno aprende através da
interacd0 com outras pessoas, em processos abertos e informais, seja intencionalmente ou
espontaneamente (BACICH; MORAN, 2015). Dessa forma, aaprendizagem acontece através

das vivéncias ao longo da vida, mediante a relacdo com o meio no qual o sujeito esta inserido.

Delors (2006), na obra Educacdo: um tesouro a descobrir, apresenta o Relatério da
Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), apontando
a necessidade de uma aprendizagem ao longo da vida, que é fundamentada em quatro pilares,
que sdo simultaneamente pilares do conhecimento e da formag&o humana, sendo eles: aprender
a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver, aprender a ser. Esses pilares devem nortear
a educacdo mundial, trazendo grandes consequéncias positivas para a educagdo, na qual os
processos de ensino e aprendizagem voltado para a aquisi¢do de conhecimento, deverdo dar
lugar ao ensinar a pensar, saber comunicar, pesquisar, ter raciocinio ldgico, fazer sintese e

elaboracdes teoricas, ser independente e autbnomo; ser competente.

Giusta (2003) apresenta uma sintese dos quatro pilares: aprender a conhecer, aprender
a fazer, aprender a conviver, aprender a ser. O primeiro pilar, aprender a conhecer,envolve o
ato de compreender, descobrir ou construir o conhecimento. Mais do que adquirir saberes, 0
aluno deve ter interesse real pela informacéo e o prazer em adquirir conhecimento. O segundo
pilar, aprender a fazer, visa a pratica, mobilizando as habilidades cognitivas, capacitando na
tomada de decisdes, preparando alunos aptos a fazer escolhas, pensar criticamente, solucionar
problemas. O terceiro pilar, aprender a conviver, busca o desenvolvimento da colaboracéo,
fortalecimento da empatia, tolerancia e respeito, demonstrando a preocupagéo de se fazer uma
educacdo mais aberta ao didlogo. E o ultimo pilar, aprender a ser, esta relacionado a uma
educacdo que busca o desenvolvimento do ser humano integral, apto a pensar de forma critica,

autdbnoma, sendo capaz de formar seu préprio desenvolvimento.
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Portanto, torna-se possivel descobrir o potencial de cada aluno e contribuir para seu
desenvolvimento, promovendo um cidaddo cada vez mais autbnomo nos seus modos de ser e
de aprender, preparando o individuo para os desafios, alteracbes da vida profissional, para
novos mercados de trabalho, em construcdo continua de saberes, proporcionando

oportunidades, adquirindo consciéncia de si prdprio e de seu papel na sociedade.

Nesse sentido, pode-se dizer que acontecera o favorecimento da integracdo de um
modelo de educacdo de formagéo ao longo da vida e uma ligacdo entre as esferas da educacao
formal, ndo formal e informal, cenéario onde os alunos enfrentam os diversos desafios pela

complexidade da vida, conforme Moran (2018):

Aprendemos ativamente desde que nascemos e ao longo da vida, em processos de
design aberto, enfrentando desafios complexos, combinando trilhas flexiveis e
semiestruturadas, em todos os campos (pessoal, profissional, social) que ampliam
nossa percepgdo, conhecimento e competéncias para escolhas mais libertadoras e
realizadoras. A vida é um processo de aprendizagem ativa, de enfrentamento de
desafios cada vez mais complexos. (MORAN, 2018, p. 37).

Nessa concepcao, o Instituto de Educacdo da UNESCO enfatizou, de forma sistematica,
que uma das principais metas da educagdo ao longo da vida deveria ser odesenvolvimento de
sujeitos capazes de se autodirigirem na aprendizagem, tornando-se cada vez mais autbnomos
em busca de conhecimento (CANDY, 1991).

2.5 Aprendizagem ativa e individualizada, o aprimoramento da autonomia e a presenca

social

Hargreaves (2004), em seu livro O Ensino na Sociedade do Conhecimento — a educagao
na era da inseguranca, apresenta o termo ideal para retratar o mundo atual, como sociedade da
aprendizagem. Para o autor, os processos de producdo de conhecimento das sociedades
dependem das competéncias de seus participantes em adequarem-se as transformac6es de modo
a criar a aprendizagem de forma auténoma e ao longo da vida. Cisco (2010) corrobora com essa

ideia ao afirmar que:

Todas as sociedades — aquelas com populagdes envelhecidas ou aquelas com uma
juventude iminente — necessitardo de mais pessoas economicamente ativas ao longo
da vida. Isto é algo que néo apenas demanda uma infraestrutura para a aprendizagem
ao longo da vida, mas também, um renovado e replanejado investimento nos primeiros
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anos da aprendizagem. E fundamental que estes anos estabelecam fortes alicerces para
o conhecimento futuro e estimulem um amor pelo aprender que ird motivar as pessoas
para a jornada de aprendizagem que terdo pela frente. (CISCO, 2010, p. 06).

As constantes transformaces da sociedade exigem novas demandas e qualificacdo dos
sujeitos e a educacdo tem um papel de extrema importancia nesse processo, repensar a forma
de fazer a educacdo é um desafio para alcancar a sociedade da aprendizagem. Almeida (2020)
aponta que atualmente, tem se evidenciado o interesse em estudos e pesquisas, buscando formas
de transformar a experiéncia educacional, tornando-a mais atraente, criando possibilidades de
engajamento, motivacdo e desafios, propiciando aos alunos um continuo estado de
aprendizagem, de protagonismo, de aprimoramento da autonomia. O que Moran (2018) chama
de Aprendizagem Ativa. O autor complementa:

Em um sentido amplo, toda aprendizagem ¢é ativa em algum grau, porque exige do
aprendiz e dos docentes formas diferentes de movimentacdo interna e externa, de
motivacdo, selecdo, interpretacdo, comparacdo, avaliagdo, aplicacdo. (MORAN,
2018, p. 38).

Para o autor, a aprendizagem ativa esta associada a aprendizagem reflexiva, na qual o
aluno tem compreenséo de todos 0s processos envolvidos, nos quais o ato de ensinar e aprender
tornam-se atraentes quando se transformam em procedimentos de pesquisa, questionamento,
criacdo, experimentacdo, reflexdo e partilha em areas de conhecimento que interagem uma com
as outras. A aprendizagem se torna ativa, na tentativa de maior aproximacao das praticas
pedagdgicas ao mundo real (ALMEIDA, 2020).

A maneira como o aluno percebe sua propria presenca, ou a de seus pares, interfere em
sua acdo e comunicacdo, e consequentemente em sua aprendizagem ativa. Principalmente na
EaD, onde as comunidades sdo mediadas por tecnologia, a necessidade de promover o estimulo,
a motivacdo e a colaboracdo sdo fundamentais. Essa percep¢do da sua propria presenca €
definida por Gunawardena (1995) como presenca social no contexto da EaD, que compreende

0 grau em gue o sujeito é reconhecido nas relacbes mediadas por tecnologia.

O conceito presenca social se tornou visivel em 1976, com Short, Williams e Christie
(1976, p. 65), os autores foram os primeiros a conceituar a presenca social como “o grau de
relevancia da outra pessoa na interacdo e consequente a relevancia das relagdes interpessoais".
Porém, a partir dos avancos da educacdo e estudos constantes, a ideia desse conceito foi
progredindo, trazendo novas defini¢des e discursos no contexto da EaD, autores como Grossi
(2013), Moran (2002), Almeida (2003), Belloni (2008), Palloff e Pratt (2004), entre outros,
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afirmam a importancia das interagdes no contexto da EaD, realizadas atraves das TDIC,
buscando superar as limitagdes dos meios de comunicacdo com a mediagdo das tecnologias,
construindo relac6es sociais de integracdo e engajamento do aluno.

A presenga social na EaD tem sido um aspecto de grande relevancia para o
desenvolvimento das relagBes sociais e o papel do professor € de suma importancia nesse
processo, atravées da monitoria, da orientagdo de seus alunos na participacéo ativa da busca pelo
conhecimento, em contrapartida, o aluno também precisa ter interesse individual de aprender.

Nas palavras de Moran (2018):

Cada estudante, de forma mais direta ou indireta, procura respostas para suas
inquietagdes mais profundas e pode relaciona-las com seu projeto de vida e sua viséo
de futuro, principalmente ao contar com mentores competentes e confiaveis.
(MORAN, 2018, p. 42).

Entdo, o professor € como um orientador no processo de ensino e aprendizagem, tem a
capacidade de desenvolver no aluno seu maior potencial, com o objetivo de torna-lo capaz,
eficiente, proativo, competente em suas acGes. A aprendizagem ativa acontece quando o
professor instiga seus alunos a avancar em dire¢do a um proposito de aprendizagem, executando
algo, respondendo perguntas e buscando solu¢cdes (DOLAN; COLLINS, 2015). Portanto, é
fundamental que o professor esteja em constante capacitacdo e tenha competéncia para
escolher as melhores estratégias pedagdgicas, favorecendo a aprendizagem do seu aluno.
Relvas (2011, p. 34) destaca: “para isso, 0s estudos da biologia cerebral vém contribuindo para
a praxis em sala de aula, na compreensdo das dimensdes cognitivas, motoras, afetivas e sociais
no redimensionamento do sujeito aprendente e suas formas de interferir no ambiente pelas quais

perpassam”.

Com o avanco de estudos da neurociéncia ligados a area da educagdo, ampliou-se o
conhecimento acerca dos melhores mecanismos de aprendizagem, contribuindo para o
aperfeicoamento das praticas educacionais e, consequentemente, para o papel do professor, que
passou de um mero transmissor de conteldo, para um orientador. Professores capacitados sdo
fundamentais para o desenvolvimento da aprendizagem, pois “eles ajudam a desenhar roteiros
interessantes, problematizam, orientam, ampliam os cenarios, as questdes, 0s caminhos a serem
percorridos” (MORAN, 2018, p. 48).

Essas transformacGes foram possiveis devido aos interesses e ao aperfeicoamento das
praticas pedagdgicas dos professores e gestores educacionais em buscar alternativas inovadoras

que pudessem possibilitar um maior engajamento e motivagio de seus alunos. “E tarefa quase
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obrigatoria para educadores que desejam, de fato, proporcionar experiéncias de aprendizagem
mais significativas, e ndo mais mecanicas” (ALMEIDA, 2020, p. 10). Uma das alternativas
inovadoras que tem sido fonte de estudo em diversas pesquisas sdo as metodologias ativas, que
segundo Valente (2018):

Sdo entendidas como praticas pedagogicas alternativas ao ensino tradicional. Em
vez do ensino baseado na transmissdo de informacéo, da instrucdo bancaria, como
criticou Paulo Freire (1970), na metodologia ativa, o aluno assume uma postura mais
participativa, na qual ele resolve problemas, desenvolve projetos e, com isso, cria
oportunidades para a constru¢éo de conhecimento. (VALENTE, 2018, p. 78).

Desta maneira, as metodologias ativas promovem um ambiente de aprendizagem que
proporciona a construcdo do conhecimento e autonomia, pois o foco do processo de ensino e
aprendizagem esta totalmente voltado para o aluno. Para Moran (2018), a juncdo das
metodologias ativas e os modelos de ensino hibrido e flexiveis, que sdo a mistura de varios
espacos, tempos, atividades, metodologias, publicos, € relevante para a educacdo atual. E a
aprendizagem escolar se estabelece em trés movimentos hibridos, que sdo a construgédo
individual, na qual cada aluno escolhe seu percurso, a grupal, no compartilhamento de saberes

com seus pares, e a tutorial, em que o aprendizado é orientado pelo professor ou tutor.

Na construcdo individual “a responsabilidade principal € de cada um, da sua iniciativa,
do que é previsto pela escola e do que o0 aluno constroi nos demais espagos e tempos” (MORAN,
2018, p. 42). Na aprendizagem individualizada, a finalidade dos estudos € a mesma para um
grupo de alunos. Valente (2018) enfatiza que, cada um pode proceder no curriculo em tempos
diferenciados, respeitando suas necessidades de aprendizagem. Na aprendizagem
individualizada é primordial a autonomia do aluno, a iniciativa e um processo ativo por parte
do mesmo. Nesse sentido, Rangel (2014) destaca que os métodos individualizados buscam levar
em conta as condicdes e preferéncias dos alunos, suas motivacdes e vocacgdes, no sentido de
fortalecimento das atitudes de escolhas, autoconfianca e estruturacdo das decisdes mais

assertivas, aprimorando sua autonomia.

Moran (2018) lembra que, um segundo movimento é a aprendizagem grupal ou
compartilhada, a qual acontece pelas inimeras possibilidades de conexao entre as pessoas,
sejam elas distantes ou proximas, de forma formal ou informal, com ou sem tutoria, mas que
estejam em contextos fundamentados. E o terceiro, a aprendizagem por tutoria, que acontece
com a orientacdo de profissionais experientes, sejam professores ou tutores, que exercem a

funcéo de curadores, auxiliando os alunos a avangarem mais na aprendizagem individualizada.
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Para Moran (2018);

Desenham algumas estratégias para que a aprendizagem entre pares seja bem-
sucedida e conseguem ajudar os aprendizes a ampliar a visdo de mundo que
desenvolveram nos percursos individuais e grupais, levando-0s a novos
questionamentos, investigacOes, praticas e sinteses. (MORAN, 2018, p. 48).

Para Grossi, Costa e Moreira (2013), o papel do tutor e sua interacdo com 0s alunos é
fundamental para que ocorra a constru¢do do conhecimento. Vale ressaltar que nem sempre o
tutor tem ampla experiéncia e formagéo para executar tal funcdo, sendo muitas das vezes,
apenas aplicadores de conteudos e intermediarios entre os alunos e a institui¢do. Para Chaquime
(2014, p.38) “dada a réapida expansdo da EaD, muitos desses saberes e conhecimentos,
especialmente relacionados ao dominio das tecnologias digitais, ndo fazem parte do perfil
profissional exigido incialmente para a atuagdo na modalidade”, sendo assim, a capacitacao é

adquirida ao longo da pratica pedagogica na EaD.

Convém destacar a necessidade de repensar em um conjunto de fatores que interferem
na aprendizagem do aluno e, consequentemente na acdo do professor/tutor, para que de fato a
aprendizagem aconteca de forma ativa e efetiva. No Quadro 1, sdo apresentadas as habilidades
necessarias para o desenvolvimento das praticas pedagdgicas que podem favorecer a

aprendizagem do aluno da EaD.

Quadro 1: Habilidades necessarias para o desenvolvimento de praticas pedagogicas na EaD
Métodos

Habilidades necessarias Préaticas do Moodle Préticas do professor

Autonomia

- Tomada de decisdes,
responsabilidade pelas
suas atitudes.

- Capacidade de
argumentacdo, dialogo,
troca de informagdes e

ideias e solucdes.

- Pensamento critico e
reflexivo.

- Letramento digital,
criticidade em relagdo as
informagdes e ao uso das
ferramentas digitais.

- Dominio das ferramentas
digitais.

- Proporcionar a
mediagdo por
tecnologias /recursos
tecnolégicos entre
professor-aluno, aluno-
aluno.

- Dar suporte técnico.

- Organizar contetidos e
atividades de forma
sistematizada, de boa
qualidade,
diversificadas e de facil
acesso.

- Midiatizar, promover
o didlogo e a interacdo
no ambiente de
aprendizagem.

- Descobrir o potencial
de cada aluno.

experiéncias. - Disponibilizar - Apresentar fatos.
- Comunicagdo clara e ferramentas diversase | - Auxiliar na busca por
Aprimoramento da objetiva, proposicéo de flexiveis. informacdes.

- Estimular o raciocinio
l6gico do aluno.

- Promover o uso de
midias e plataformas
digitais como meio de
comunicagéo e
compartilhamento de
conhecimento.
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Aprendizagem
Individualizada

- Autodisciplina.

- Automotivacao.

- Responsabilidade e
capacidade de gerenciar
seu préprio tempo.

- Regulacéo de seu
processo de aprendizagem.

- Proporcionar a
mediacdo por
tecnologias /recursos
tecnologicos entre
professor-aluno.

- Ter acesso as midias
assincronamente.

- Organizar contetdos e
atividades em forma de
trilhas de aprendizagem
individualizada.

- Promover estratégias
pedagdgicas assertivas
para cada tipo de estilo
de aprendizagem.

- Conhecer a realidade
e vivéncias do aluno.

- Acompanhar o
processo individual do
aluno.

- Considerar as
caracteristicas,
facilidades e
dificuldades de cada
aluno.

- Adaptar o curriculo.

- Promover o respeito e
a empatia.

- Valorizar as
diferencas.

- Dar feedback sobre
seu desempenho.

- Desenvolver o
potencial do aluno.

Aprendizagem Ativa

- Desejo e interesse no ato
de aprender.

- Iniciativa no seu processo
de aprendizagem

- Reflex@o sobre seu
aprendizado.

- Criacdo de metas e
objetivos e definicdo de
como serdo alcancadas.

- Busca constante de novas
aprendizagens.

- Propor trilhas de
aprendizagens flexiveis.
- Possibilitar conexdes
em grupo, producéao
colaborativa,
organizacao e
comunicagdo em grupo.

- Proporcionar o
protagonismo do aluno.
- Promover o
engajamento.

- Manter o aluno
motivado.

- Propor
problematizacédo e
resposta para solugdes.
- Criar préticas
pedagdgicas coletivas.

Fonte: Elaborado pela autora (2021) baseado nos referenciais teéricos Almeida (2020); Belloni
(2008); Grossi, Costa e Moreira (2013); Moran (2018) e Valente (2018).

Assim, nota-se a busca por um caminho educacional cada vez mais eficaz, que venhaa

atuar no favorecimento da aprendizagem ativa do aluno, seja individualizada, grupal ou por

tutoria. O maior interesse esta relacionado na necessidade de promover atividades que motivem

no sujeito o desenvolvimento de habilidades e atitudes, proporcionando a aquisi¢cdo de

conhecimentos, criando condi¢Ges para que o aluno possa refletir, analisar, sintetizar,

classificar, categorizar, aprimorar sua autonomia, tornando-se autbnomo quanto ao seu

processo de aprendizagem, comprovando que o ato de aprender é unico, individual.
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CAPITULO 3: METODOLOGIA

Neste capitulo esta a apresentacéo da descricdo dos métodos, abordagem e técnicas que
foram utilizadas para a realizacdo desta dissertacao.

3.1 Abordagem da Pesquisa

Nesta dissertacdo de mestrado foi utilizada a pesquisa basica de abordagem qualitativa,
a qual, nas palavras de Yin (2016, p. 07), é uma pesquisa que propde “estudar o significado da
vida das pessoas nas condi¢cdes em que elas realmente vivem, sendo guiada por um desejo de

explicar acontecimentos por meio de conceitos existentes ou emergentes”.

Concordando com estas caracteristicas, e visto que a questdo de pesquisa buscou
investigar se os alunos do curso de Pedagogia na EaD apresentam autonomia no seu processo
de ensino e aprendizagem, através da coleta dos dados, a intencéo foi considerar os pontos de
vista dos alunos no curso investigado, com a posterior descricdo dos fatos encontrados e

analisados.

Entende-se desta maneira que a presente pesquisa vai ao encontro das caracteristicas
bésicas para a pesquisa por abordagem qualitativa, a saber: 1) Ambiente natural como fonte
direta dos dados, e o pesquisador como instrumento fundamental; 2) carater descritivo; 3)
significado que as pessoas dao as coisas e a sua vida, que deve ser uma preocupacdo do
investigador; 4) enfoque indutivo” (OLIVEIRA, 2007, p. 39).

3.2 Tipos de pesquisa

O tipo de pesquisa realizada nesta dissertacdo do mestrado foi a descritiva. Essa tem por
objetivo, “descrever as caracteristicas de determinada populacdo ou fendémeno ou o
estabelecimento de relagdes entre as variaveis” (PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 52).

Gil (2002 p. 42) indica que uma das caracteristicas mais significativas da pesquisa
descritiva “esta na utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como o

questionario e a observagao sistematica” sendo capaz de alternadamente, assumir a forma de
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levantamento. Pretende-se, com esse tipo de pesquisa, observar, registrar, analisar, classificar

e interpretar os fatos, dados e/ou fendmenos, sem interferéncia do investigador.

3.3 Procedimentos Técnicos

Sobre o procedimento técnico foi escolhido o estudo de caso. Chizzotti (2000, p.102)
esclarece que o estudo de caso é uma definicdo vasta para designar uma variedade de pesquisas
que coletam e registram dados de um caso ou de varios. “O caso deve ser uma referéncia
significativa para merecer a investigacdo e, por comparac¢des aproximativas, apto para fazer
generalizagéo a situagdes similares ou autorizar inferéncias em relagdo ao contexto da situagao
analisada” (CHIZZOTT]I, 2000, p. 102-103).

De acordo com Gil (2008), o estudo de caso tem sido utilizado cada vez com mais

frequéncia, visto que serve para pesquisas com diferentes propositos, tais como:

a) explorar situagdes da vida real cujos limites ndo estdo claramente definidos;

b) descrever a situacdo do contexto em que esta sendo feita determinada
investigacado; e

c) explicar as variaveis causais de determinado fenbmeno em situacBes muito
complexas que nao possibilitam a utilizacdo de levantamentos e experimentos. (GIL,
2008, p. 58).

Vale ressaltar que, o estudo de caso foi realizado em uma universidade publica em
Minas Gerais e que o0 estudo aconteceu com alunos que estdo em um curso de Pedagogia na

modalidade a distancia.

3.4 Universo e sujeitos da pesquisa

Segundo Gil (2008), populacdo ou universo pode ser definido como um conjunto
definido de elementos que possuem determinadas caracteristicas” (GIL, 2008, p. 90). Para
Fachin (2005, p. 49) o universo seria “como 0 conjunto de fendmenos, todos os fatos
apresentando uma caracteristica comum”. Ja Vergara (1998), aponta que o universo se define
como toda populacdo a ser estudada, ou seja, “um conjunto de elementos (empresas, produtos,

pessoas, por exemplo), que possuem as caracteristicas que serdo objeto de estudo”
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(VERGARA, 1998, p. 48).

Sendo assim, para esta dissertacdo de mestrado foram escolhidos como sujeitos de
pesquisa os alunos dos polos de EaD da UEMG, localizados em Minas Gerais. Esse critério
foi definido pelo fato dos alunos estarem matriculados no curso de graduacéo de Pedagogia a
distancia. Os alunos lotados nos polos da UEMG durante a realizagdo da pesquisa totalizaram

100. Todos foram convidados a participar da pesquisa.

3.5. Instrumento de coleta de dados

Nesta pesquisa, como instrumento de coleta de dado foi utilizado o questionario, que é
constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem
a presenca do entrevistador” (MARCONI; LAKATOS, 2010, p. 201). O questionario pode ser
descrito como uma “técnica de investigacdo composta por um conjunto de questfes que séo
submetidas a pessoas com o proposito de obter informacdes sobre conhecimentos, crencas,
sentimentos” (GIL, 2008, p. 121). Ele também inclui “questdes referentes a mais de uma dessas
categorias e muitas vezes uma Unica questdo envolve aspectos de mais de uma delas” (GIL,
2008, p. 124). Também ¢ defendido por Fachin (2005, p. 178): “o questionario consiste em um
elenco de questdes que sdo submetidas a certo nimero de pessoas com o intuito de coletar

informacoes”.

O questionario? utilizado foi criado no Google forms®. Quanto a estrutura, esse abordou
0s seguintes itens: o perfil dos alunos e questbes referentes a identificacdo das habilidades
desses alunos, e, ainda compreender se as praticas pedagdgicas utilizadas no curso em questéo,
tém ajudado o aluno no aprimoramento da sua autonomia. E, foi composto por um total de 39
questdes, sendo 12 abertas e 27 de multipla escolha, sendo que estas estavam relacionadas as

respostas anteriores, e as respostas eram obrigatdrias.

Os questionarios foram enviados para os alunos participantes da pesquisa (alunos

matriculados no curso de graduacdo de Pedagogia a distancia nos polos da UEMG) por e-mail

2 O modelo desse questionario esta disponivel no Apéndice B desta dissertacdo de mestrado

% Google forms é um aplicativo de gerenciamento de pesquisas lancado pelo Google. Os usuarios podem usar o
Google Forms para pesquisar e coletar informacGes sobre outras pessoas e também podem ser usados para
questionarios e formularios de registro. Disponivel em: https://www.google.com/forms/about/


http://www.google.com/forms/about/
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e por Whatsapp*. Porém, antes de enviar o questionario, foi necessario a aprovagéo do Conselho
de Etica em Pesquisa (CEP) do CEFET-MG. A pesquisa foi submetida via Plataforma Brasil
para analise do CEP. Apos a analise, a pesquisa foi aprovada sob o nimero do parecer
5.253.536, no dia 21 de fevereiro de 2022.

Destaca-se que também foi enviado para os participantes da pesquisa 0 Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) antes do inicio do envio do questionario e, a
pesquisadora deixou disponivel o e-mail e o nimero do telefone para contato via WhatsApp,
caso houvesse duvidas e perguntas sobre os itens que compdem o documento, preservando
osrespondentes de quaisquer situacdes que possam causar constrangimento ou acarretar algum

prejuizo, bem como o anonimato das respostas.

Em relacdo ao retorno dos questionarios, € preciso verificar a questdo da amostra. Para
Gil (2008), a amostra ¢ um “subconjunto do universo ou da populacao, por meio do qual se

estabelecem ou se estimam as caracteristicas desse universo ou popula¢ao” (GIL, 2008, p. 90).

No caso desta pesquisa, a amostra foi construida a partir da técnica de amostragem como
o procedimento pelo qual infere-se que as caracteristicas de uma populacéo, embora essa seja
composta por um pequeno numero de pessoas. Esse calculo € utilizado para destacar a margem
de erro e informar se a quantidade de pessoas da amostra € suficiente para que se possa confiar

na precisao dos dados coletados.

Ressalta-se que quanto menor a margem de erro maior sera a confiabilidade da pesquisa.
O resultado foi encontrado a partir do calculo feito usando a férmula para se obter o tamanho

da amostra (BAQUERO, 2009), como apresentado a seguir:

1)

z2xp(1-p)

2
2
Tamanho da amostra =

zz><p(l—p))

2

e“N

1+ (

Sendo:

N = Tamanho da populacéo

* Whatsapp é um aplicativo multiplataforma de mensagens instantaneas e chamadas de voz para smartphones.
Além de mensagens de texto, 0s usuarios podem enviar imagens, videos e documentos em PDF, além de fazer
ligacdes grétis por meio de uma conexdo com a internet. Disponivel em: https://www.whatsapp.com/


http://www.whatsapp.com/
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Z = Desvio do valor médio aceitavel para alcancar o nivel de confianca desejado.
Em funcdo do nivel de confianca que se busca, é utilizado um valor determinado
que é dado pela formada distribuicdo de Gauss. Os valores mais frequentes sao:
Nivel de confianca 85% -> Z=1,44

e = Margem de erro maximo que se quer admitir (p.e. 5%)

p = Proporg&o que se espera encontrar (0 < p < 1 percentual)

T = Tamanho da amostra

Calculo realizado para encontrar a amostra:

2
1,442 x 0,25(1-0,25) 2.07 x 0,25 -0,06
T= 0,052 T= 0,0025 = T=100 T=80
1[+ 1,442 x 0,25(1-0.25} 1{+2.o7 X 0,25 -0.06] 1,35
0,052 x 100 0,0025 x 100

Logo, ao realizar o calculo do tamanho da amostra foi encontrado um total de 80 alunos
respondentes para um erro amostral de 5%, podendo o numero de respondentes (80 alunos) ser

ultrapassado sem prejuizo a analise da pesquisa com um grau de confianca de 85%.

Porém, ao atingir o numero de 80 alunos, a pesquisa ndo foi finalizada, sendo
ultrapassada essa quantidade de participantes. Mesmo atingindo a meta de 80 alunos, foram
analisadas todas as respostas enviadas desde a abertura até o fechamento da pesquisa, ndo sendo
descartada a reposta de nenhum respondente que participou dentro do limite temporal da
pesquisa. Esse periodo estd compreendido no més de margo de 2022. Assim, no total, 87 alunos

responderam a pesquisa.
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3.6 Etapas da pesquisa

Visando atingir o objetivo proposto, a pesquisa foi dividida em seis etapas, a saber:

12 etapa: levantamento das habilidades dos alunos para qual a EaD foi desenhada a partir do
conceito de Belloni (2008). Essa etapa foi realizada no 2° semestre de 2021.

22 etapa: identificagdo das habilidades dos alunos do curso investigado no que se refere a
estudar a distancia e comparacdo dessas habilidades com as levantadas na 12 etapa desta
pesquisa. Essa etapa foi realizada no 1° semestre de 2022.

32 etapa: verificacdo das condicdes internas e externas que podem ajudar o aluno a adquirir a

autonomia. Essa etapa foi realizada no 1° semestre de 2022.

42 etapa: verificacdo das relagbes dos fatos: aprendizagem ativa e o aprimoramento da
autonomia e, aprendizagem individualizada e o aprimoramento da autonomia. Essa etapa foi

realizada no 1° semestre de 2022.

52 etapa: identificacdo no AVA utilizado na universidade, locus desta pesquisa, das praticas
pedagdgicas que favorecem a aprendizagem ativa e a aprendizagem individualizada. Para isso,
foi solicitada a permisséo ao Coordenador Geral do curso para realizar uma observacéo online
ndo participativa das dinamicas de interacdo dos alunos e postagens realizadas no ambiente

virtual de aprendizagem Moodle. Essa etapa foi realizada no 1° semestre de 2022.

62 etapa: analise das praticas identificadas na 52 etapa para indicar se as mesmas tem ajudado
os alunos a adquirirem autonomia nos seus estudos. Essa etapa foi realizada no 1° semestre de
2022.

Vale ressaltar que para realizar as etapas 2, 3 e 4 foi utilizado o questionario citado no
item 3.5 desta dissertacdo de mestrado.

Os alunos participantes receberam os dados da pesquisadora, bem como o termo de
consentimento livre e esclarecido, no qual é mencionado que o respondente poderia aceitar ou

ndo participar da pesquisa.



54

CAPITULO 4 - APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo estdo apresentados o0s dados coletados e suas analises, de acordo com 0s
procedimentos metodoldgicos e as etapas da pesquisa descritas no capitulo 3 desta dissertacéo
de mestrado. Apds a anélise dos dados, segundo o método de Andlise Textual Discursiva, foi

realizado o fechamento descrevendo os resultados alcangados.

4.1 Resultados e analise da 12 etapa: levantamento das habilidades dos alunos para qual

aEaD foi desenhada a partir do conceito de Belloni (2008)

A énfase na questdo da autonomia, exige dos alunos habilidades que podem ser
adquiridas com dedicacéo, interesse e compromisso nos estudos. A motivacao, a autoconfianca

e a participacdo do aprendiz, sdo condigdes essenciais do sucesso nos estudos em EaD.

Para Belloni (2008), no processo de aprendizagem auténoma, o aluno ndo é objeto ou
produto, mas sujeito ativo que realiza sua propria aprendizagem e abstrai o conhecimento,
aplicando-o em situacfes novas. O conceito de aprendizagem autdbnoma implica em uma
dimensédo de autodirecdo e autodeterminacédo, nao facilmente realizada por muitos alunos de
EaD. Uma vez que, sem o auxilio direto do professor, o aluno precisa estudar sozinho e ser o
responsavel por seu processo de aprendizagem. Para se incluir nesse contexto, o aluno precisa
apresentar habilidades como por exemplo, autogestdo, resolucdo de problemas, adaptabilidade
e flexibilidade diante de novas tarefas, ser responsavel e aprender sozinho e também trabalhar

em equipe.

Ainda nessa perspectiva, Belloni (2008) afirma que a construcdo da autonomia ocorre
na interatividade do aluno com os sistemas de informacdo e comunicacéo, criando um ambiente
colaborativo e solidario. Esse cenario permite a participacdo de multiplas pessoas no processo
comunicativo, espaco compartilhado de convivéncia que oferece suporte a construcao, insercdo
e troca de informacdes, visando a construcdo social do conhecimento. A partir deste contexto,
foi elaborado o Quadro 2, tendo como base os estudos de Belloni (2008) e sua énfase na questao

da autonomia.
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Quadro 2: Habilidades necessérias aos alunos para qual a EaD foi desenhada a partir de

Belloni (2008)

Habilidades

Definicao

Descricéo

Técnicas

Relacionadas a organizacao das tarefas.

Organizacéo de tempo e
estudo;
Responsabilidade.

Cognitivas

Relacionadas ao dominio de conhecimento.

Motivacéo;
Autoconfianca;
Autodirecéo;
Autodeterminacéo;
Autogestéo;
Adaptabilidade;
Flexibilidade.

Relacionais

Relacionadas as relaces interpessoais

Colaboracéo;
Cooperacao;

Interacdo;

Dialogo;
Compartilhamento de
ideias e solugdes;
Participacdo;

Resolugdo de problemas.

Metodoldgicas

Relacionadas as organizacdes de atividades.

Gerir 0 processo de
aprendizagem;

Busca de recursos e
formas para facilitar a
aprendizagem;
Pesquisa.

Fonte: Elaborado pela autora com base na classificacdo de Belloni (2008).

O Quadro 2 foi uma maneira de categorizar as habilidades desenhadas a partir de Belloni

(2008), abrangendo 0s aspectos técnicos, cognitivos, relacionais e metodoldgicos. E importante

ressaltar, que os aspectos apresentados no Quadro 2 ndo dependem somente da agédo dos alunos,

mas da atuacdo das instituicGes de ensino, ofertando préaticas pedagdgicas intencionais, que

promovam a aprendizagem e consequentemente a construcao da autonomia do aluno. Para a

autora, uma recomendacao de EaD apropriada seria da integracdo de materiais e estratégias de

ensino que propiciasse ao aluno o desenvolvimento da sua autonomia, tornando-o capaz de

administrar seu proprio aprendizado.

Logo, pode-se dizer que o conceito da aprendizagem autbnoma envolve uma dimenséo

de habilidades necessarias que o aluno deve possuir, favorecendo assim sua autoaprendizagem.
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4.2 Resultados e analise da 22 etapa: identificacdo das habilidades dos alunos do curso
investigado no que se refere a estudar a distancia e comparacgdo dessas habilidades com
as levantadas na 12 etapa desta pesquisa

4.2.1 Sobre os respondentes da pesquisa

No 1° semestre de 2022, foi feito o levantamento do nimero de alunos do curso de
graduacdo em Pedagogia a distancia matriculados nos polos de EaD da UEMG, localizados nos
municipios de Minas Gerais, nas cidades de Carandai, Frutal, Jaboticatubas, Nanuque,
Taiobeiras e Uba. O resultado encontrado foi que nesses seis polos estdo matriculados 100

alunos.

Durante o desenvolvimento da pesquisa, verificou-se que esses alunos estavam
cursando a graduacao em periodos diferentes nos seis polos da UEMG. Para tanto, dos 87 alunos
respondentes, apenas um estava no 2° periodo, um ndo respondeu corretamente, 17 estavam

cursando o 4° periodo e 68 cursando o 5° periodo, sendo a maioria do polo de Jaboticatubas.

No que se refere ao perfil dos alunos, exclusivamente a questdo sobre o Género que
“refere-se aos papéis, comportamentos e identidades de mulheres, homens e pessoas de outros
géneros, que sao socialmente construidos” (HEIDARI et al., 2017, p. 02), a maioria dos

respondentes declararam ser do sexo feminino, sendo 75 (86,2%) alunas e 12 (13,8%) alunos.

Analisando ainda o resultado sobre o género, mesmo com a igualdade de direitos entre
as pessoas de sexos diferentes, o numero de alunas respondentes do sexo feminino ainda é

72,4% maior do que o sexo masculino, como foram apresentados nos dados da pesquisa.

Esse resultado condiz com os dados apresentados pela Associacdo Brasileira de
Educacdo a Distancia (ABED) no relatério analitico de aprendizagem a distancia no Brasil
(Censo EaD.BR 2020), onde nota-se que a grande maioria das pessoas que fazem cursos a
distancia é composta por mulheres. Infere-se que, por vezes, no meio de suas jornadas triplas
entre trabalho, casa e maternidade, veem na EaD uma oportunidade de melhorar seus curriculos

sem sair de casa.

Em relacéo a idade, a maioria dos alunos, 39 (44,8%) pertencem a faixa etéaria acima
de 42 anos, 15 (17,2%) alunos possuem entre 30 e 34 anos, 12 (13,8%) estdo na faixa etaria

entre 34 e 38 anos, oito (9,2%) alunos tém entre 26 a 30 anos, seis (6,9%) alunos assinalaram
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ter entre 38 a 42 anos, seis (6,9%) alunos assinalaram ter entre 22 a 26 anos e um (1,1%) aluno

tem entre 18 e 22 anos de idade.

Observa-se que a maior parte dos alunos respondentes tém idade acima de 42 anos, estdo
na fase adulta, podendo ser consideradas pessoas autonomas. Segundo o IBGE a classificacao
para adulto é de 20 a 59 anos. Tal resultado corrobora com Grossi (2020), quando afirma que
a EaD é uma modalidade de educagdo bem estruturada e pensada para um publico adulto. A
esse respeito, Pereira (2015, p.15) destaca que esse aluno € “percebido com um perfil mais
adulto e maduro, que traz experiéncias e conhecimentos, sendo que sua vivéncia social e sua
experiéncia profissional influenciam o modo sobre como ele interage em seus estudos”. Ainda,
segundo a autora, 0s alunos da EaD tém idade entre 25 e 45 anos, 0 que estd em consonancia

com os dados apresentados.

4.2.2 Verificagdo sobre a interacéo e uso das tecnologias pelos participantes da pesquisa

Nesta etapa da pesquisa foi analisada a interacdo e 0 uso das tecnologias pelos alunos
em relacdo aos estudos na EaD. Dessa maneira, a primeira pergunta a ser respondida pelos

alunos diz respeito ao uso da internet.

Dos 87 alunos que responderam ao questionario, 82 (94,3%) disseram que Sa0 usuarios
ativos de internet e apenas cinco (5,7%) alunos afirmaram que ndo sdo usuarios ativos. Verifica-
se que mais de 90% dos participantes utilizam a internet ativamente, ou seja, estdo

constantemente dentro de sites ou aplicativos, em um determinado periodo de tempo.

Sobre esses dados, evidencia-se que a maior parte dos alunos apresenta uma boa
interatividade e uso das tecnologias. A partir da observacao da conectividade e idade dos alunos
respondentes pode-se inferir a forma como essa geracdo utiliza e interage com a tecnologia. De
acordo com Grossi (2013) as geracOes sdo determinadas pelo conjunto de individuos nascidos
em uma época especifica, com caracteristicas comuns entre eles no que se refere a
comportamentos, valores e principios. Assim, a maioria dos respondentes esta acima da faixa
de idade dos 42 anos, portanto, pertencem a geracdo X, que ficou conhecida pelos que nasceram
aproximadamente ente os anos de 1960 e 1980 (TAPSCOTT, 1999). Essa geracdo ja nasceu
possuindo por exemplo, a televisdo em casa e sdo chamados de migrantes digitais, sdo aqueles
que buscam imergir e adentrar em meio a grande quantidade de inovac@es tecnolégicas, como

os smartphones, aplicativos, tablets, notebooks, operacdes digitais diversas, dentre outras.
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Considera-se que ja tinham um pouco de envolvimento com a tecnologia, mas precisaram
aprender a utilizar a informética, pois ja eram adultos e foram se apropriando ao uso dos

computadores e da internet.

Em relacdo aos equipamentos mais utilizados para os estudos na plataforma online,
sendo permitido a resposta de mais de uma opc¢éo, 72 (82,8%) disseram que utilizam mais o
celular, em seguida, 62 (71,3%) utilizam também o notebook, 45 (51,7%) utilizam o
computador e apenas trés (3,4%) utilizam o tablet.

De acordo com a Empresa Brasil de Comunicagédo (EBC), a pesquisa promovida pelo
Comité Gestor da Internet do Brasil, revelou que, em 2020, o pais chegou a 152 milhdes de
usuarios de internet, um aumento de 7% em relagdo a 2019. Com isso, 81% da populagéo
com mais del0 anos tem internet em casa. Os recursos mais utilizados sé&o o envio de
mensagens por WhatsApp, Skype ou Facebook Messenger (92%), redes sociais como Facebook
ou Snapchat (76%) e chamadas de video por Skype ou WhatsApp (73%). Em relacdo aos
dispositivos, os smartphones sdo as ferramentas mais comuns para se conectar, com 99% de
respostas. Comprovando com os dados do Censo 2020, onde afirma que 0 acesso as tecnologias

da informacéo aumentou e que o equipamento mais utilizado é o smartphone.

Nesse sentido, verifica-se que cada vez mais os aparelhos celulares sdo utilizados para

acessar a internet, conforme pode ser observado na Figura 1.

Figura 1: Equipamentos utilizados para acessar a internet

Internet

Equipamento utilizado
para acessar (2)

2018 2019
m Tolcfotwl
méve
" me 98,19 98,6%
2° Micro-
B2 < 50,7% 46,2%

mm 23,1% 31,9%
|_'4—;] et 12,0% 10,9%

(2 Por pestoas do 10 ance ou maie de idade.

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenag¢do de Trabalho e Rendimento, Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua 2018/2019.
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Sendo assim, o uso das tecnologias digitais no meio educacional é um recurso que

permite a mediacdo do processo de ensino e aprendizagem.

Sobre 0 aspecto da qualidade da internet, 70 (80,5%) responderam que possuem internet
de boa qualidade para os estudos e 17 (19,5%) ndo possuem, 0 que representa um ndmero
consideravel. A partir da observacdo desse resultado verifica-se que um nimero consideravel

de alunos ndo possui internet de boa qualidade para os estudos.

De acordo com as pesquisas realizadas pelo Comité Gestor da Internet do Brasil
(CGI.BR), umas das principais barreiras enfrentadas pelos alunos para estudar a distancia é a
falta ou baixa qualidade da conexdo a internet. Mesmo com o avanco tecnoldgico no Brasil, 0s
resultados das pesquisas mostram que ainda existem muitas desigualdades na apropriacao
dessas tecnologias, gerando barreiras e menores oportunidades de acesso para uma parte da
populacdo. Esse fator, ocasiona a exclusdo digital de parte da sociedade, promovida pela
desigualdade social. Grossi et al. (2013) ja pontuavam sobre a necessidade de uma inclusdo
digital, sendo necessaria uma nova postura por parte dos 6rgdos governamentais para diminuir
as diferencas ndo s6 em relacdo as questdes sociais, mas também das digitais, atraves de

programas de incluséo digital.

4.2.3. Identificacdo das habilidades dos alunos do curso de graduacdo em Pedagogia a
distancia e a comparacao dessas habilidades encontradas com as desenhadas por Belloni

(2008) para os alunos da EaD

Nesta etapa da pesquisa foi realizada a andlise de identificacdo das habilidades dos
alunos do curso de graduacdo de Pedagogia a distancia e a comparacao dessas habilidades com

as desenhadas por Belloni (2008) para os alunos da EaD.

No que diz respeito as dificuldades apresentadas ao acesso no AVA, 64 (73,6%),
responderam que ndo apresentam nenhuma dificuldade, 23 (26,4%) responderam que

apresentam alguma dificuldade e deixaram os seguintes relatos:

Aluno 6: Problemas relacionados a auséncia de sinal de internet, queda de energia,
ou seja, problemas pontuais;

Aluno 21: O ambiente era acessado por um link na pagina da UEMG e depois foi
retirado, devendo ser de acesso direto atualmente;

Aluno 24: Dificuldade de acesso;

Aluno 25: Auséncia prolongada de energia elétrica, auséncia prolongada de internet
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(mais de uma semana), problemas no notebook (mais de més para comprar outro);
Aluno 27: Falta de internet e plataforma é um pouco confusa, as vezes me atrapalho;
Aluno 29: Sinal fraco para acesso;Aluno 31: Problemas com internet; Aluno 33:
Queda de sinal;

Aluno 36: Eventualmente a plataforma esteve fora do ar. Quero explicar que foram
poucas vezes, mas aconteceu;

Aluno 38: Site com problemas;

Aluno 52: N&o carregava o Ava;

Aluno 53: Acessar o Ava de forma segura, contra alertas de potencial de risco
virtual; compreender a finalidade e wuso correto de todos os
campos/comandos/entradas/ferramentas, disponiveis na plataforma Ava;

Aluno 55: Instabilidade de rede;

Aluno 58: Tenho muita dificuldade no Web Giz;

Aluno 60: Questdes de secretaria escolar;

Aluno 61: No inicio foi dificil o acesso, mas depois foi ficando mais facil ndo sabia
direito como usar a plataforma;

Aluno 67: O app da faculdade ndo abre como antes no meu celular. N&o consigo
acompanhar as matérias nem as atividades;

Aluno 68: Algumas duvidas relacionadas principalmente em anexar arquivos e
principalmente em converter em um formato que a plataforma suporta;

Aluno 70: Acessar o e-mail institucional;

Aluno 72: Senha;

Aluno 78: A internet cai com frequéncia.

Pode ser verificado no relato dos alunos que na maioria das vezes, a dificuldade estava
relacionada a falta ou problemas com a internet e ndo com o conhecimento ou manuseio dos

equipamentos ou acesso a plataforma.

No que diz respeito a necessidade de ajuda para 0 acesso a0 AVA, confirmou-se a
analise aqui apresentada, quando observou-se que 81 (93,1%) dos alunos responderam que nao
necessitam de ajuda para acessar o AVA e apenas seis (6,9%) responderam que precisam de

alguma ajuda, sendo quatro respostas justificadas nos relatos seguintes:

Aluno 24: Dificuldade de navegacao;

Aluno 44: Comecando a usar notebook, sempre preciso de ajuda de algum colega;
Aluno 68: Algumas vezes sim, pois algumas ferramentas ainda séo por mim
desconhecidas. Porém na maioria das vezes a dificuldade se baseia no meu
desconhecimento de alguns conhecimentos de informaética;

Aluno 87: Somente no inicio curso.

Constatou-se que apenas 6,9% dos alunos possuem necessidade de ajuda de acesso ao
AVA, nesse cendario, Santos (2021, p. 32), reforca que “desenvolver as atividades por meio ou
com 0 apoio da tecnologia, é possivel desenvolver habilidades em nossos alunos e criar uma
comunidade de aprendizagem”, o que observa-se nas respostas dos alunos, quando buscam

solugdes para os problemas apresentados.

Sobre a diversidade de ferramentas oferecidas pela plataforma, 67 (77%) dos alunos
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informaram que a plataforma oferece uma diversidade de ferramentas para realizar as atividades
propostas, 20 (23%) informaram que ndo oferece. Esse dado mostra a percepc¢ao dos alunos e
suas interagdes no AVA por meio da sua funcionalidade. As ferramentas de comunicagdo
amplificam a interacdo entre os alunos, tutores e professores, e permitem ampliar as propostas
didaticas dos professores, enriquecendo seu ensino e, consequentemente a aprendizagem dos

alunos.

Segundo Belloni (2008), um AVA seria um instrumento mediador fundamental num
sistema de EaD, que estabelece possibilidades inéditas de interacdo mediatizada por professor
e aluno, e também entre os alunos, promovendo interatividade com materiais de melhor
qualidade e grande variedade, utilizando ferramentas diversas, tais como: e-mails, listas e
grupos de discusséo, conferéncias, sites e blogs, nos quais textos, hipertextos, videos, sons e
imagens estdo presentes, compondo a flexibilidade da interacdo humana com a independéncia
no tempo e no espaco. A autora ressalta que, € necessario criar processos e metodos de trabalho
que possibilitem a integracdo das novas tecnologias de informacdo e comunicagéo, ndo apenas
como meios de melhorar a eficiéncia dos sistemas, mas principalmente como ferramentas

pedagdgicas efetivamente a servigo da formacéo do individuo auténomo.

Em relagdo ao dominio do uso das ferramentas da plataforma, 44 (50,6%) dos alunos
responderam que conseguem utilizar as ferramentas da plataforma com facilidade, 42 (48,3%)
alunos informaram que conseguem utilizar, mas apresentam alguma dificuldade e um (1,1%)

ndo tem dominio para utilizar.

Verifica-se que quase 50% dos alunos necessitam desenvolver habilidades para dominar
as ferramentas digitais. Belloni (2008) ressalta que, a tecnologia atua como veiculo de
transformacéo social. Em plena era digital é fundamental assegurar que os alunos dominem o
uso das tecnologias, se faz necessario que os alunos aprendam a identificar as funcionalidades
das ferramentas digitais e compreendam como utiliza-las. De acordo com Moran (2018), o
aluno que ndo tem o dominio digital é desprovido de importantes oportunidades de informacéo

e acesso a materiais, além de exercer a comunicacao e se relacionar com os demais.

A énfase na questdo da autonomia, exige dos alunos habilidades muitas vezes
inexistentes na maioria dos alunos de cursos a distancia, mas que podem ser adquiridas com
dedicagéo, interesse e compromisso nos estudos.Outrossim, a concepgédo da educagédo como
um processo de autoaprendizagem centrado no sujeito aprendente, considera o individuo como

autdbnomo, capaz de gerir seu préprio processo de aprendizagem (BELLONI, 2008).
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4.3 Resultados e andlise da 32 etapa: Verificacdo das condicBes internas e externas que

podem ajudar o aluno a adquirir a autonomia.

Nesta etapa da pesquisa foi realizada a analise das condi¢fes internas e externas que
podem ajudar o aluno a adquirir a autonomia. Ao abordar os fatores internos, analisou-se a
motivacao, o interesse, desejo e a vontade de aprender. E, aos fatores externos, observamos o
social, 0 meio em que o sujeito esta inserido, 0 econdmico, o0 ambiente de aprendizagem e sua
forma de aprender (PEREIRA, 2010).

Na EaD a interacdo entre tutor-aluno, professor-aluno e aluno-aluno é essencial para
estabelecer o dialogo, possibilitando a mediacéo das relaces de ensino e aprendizagem, com
0 uso dos recursos tecnoldgicos, assim o aluno é acolhido e discute as melhores estratégias de
aprendizagem. Portanto, buscou-se analisar como esta relacdo tem acontecido no curso
analisado. Em relacéo a interacdo do tutor-aluno pode-se observar o resultado apresentado no
Gréfico 1.

Gréfico 1: Percentual de respostas dos alunos sobre a interacdo do tutor com os alunos
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Fonte: Dados de pesquisa (2022).

No que diz respeito a interacdo do aluno com os tutores, observou-se nas respostas que
a maioria dos alunos, 36 (41%) disseram que a interacdo é boa, conforme o Grafico 1, e que sO

procuram o tutor guando necessario, enquanto que, a minoria, quatro (5%) dos alunos
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responderam excelente, e 19 (22%) dos alunos relataram em outras respostas que:

Aluno 05: Solicito ajuda quando necessario;
Aluno 06: Interacéo mais restrita ao necessario;

Aluno 20: Confusa. Como comegcamos as aulas na pandemia e ndo tivemos aulas
presenciais ainda, ndo consigo entender qual o papel, se tem, e na minha opiniéo a
relacdo entre nds e o tutor é fraca e nao foi bem esclarecida;

Aluno 21: Muito préximos dos alunos; Aluno 25: S6 interajo em caso de ddvidas;
Aluno 28: Muito tranquila;

Aluno 38: Acho que poderia melhorar a interagdo com os tutores;Aluno 39: Muito
vaga, principalmente com o tutor a distancia; Aluno 46: O tutor a distancia sempre
muito prestativo;

Aluno 52: Procuro eles quando tenho alguma dificuldade ou dividas referentes
alguma atividade ou trabalho;

Aluno 53: Precisa e direta, sem muita interacdo. Recorro a eles s6 quando néo
consigo agilizar algo sozinha. A tutora presencial alerta quando da a entrega das
atividades e o tutor a distancia, responde as dividas dos foruns quando pergunto;
Aluno 58: Somente quando surge ddvidas;

Aluno 64: Confusa;

Aluno 68: Somente a busco em momento de dificuldade;
Aluno 70: Bem tranquila;

Aluno 71: Por WhatsApp;

Aluno 79: Todas as vezes que precisei sempre consegui falar. Sdo bem
participativos;

Aluno 81: Somente pela plataforma ou WhatsApp;

Aluno 83: Todas as vezes que precisei, me ajudaram prontamente!

Este resultado esta de acordo com as ideias de Grossi, Costa e Moreira (2013) que
afirmam que a EaD ndo é um ato solitario e isolado, mas percorre pelo campo das relacdes
sociais, que ganham “importancia nesse contexto virtual de aprendizagem por ser responsavel,
por assegurar as comunicacdes bidirecionais entre tutor-aluno e aluno-professor, comunicacées
que sdao essenciais para que ocorra a constru¢do do conhecimento” (GROSSI; COSTA,;

MOREIRA, 2013, p. 661).

Percebe-se aqui que grande parte dos alunos afirmou que a tutoria online esclarece as
duvidas e atende suas necessidades. Em contrapartida, em relacdo a interacdo com o0s
professores, analisou-se a partir dos dados apresentados no Grafico 2, que somente 23 (26%)

dos alunos informaram que tem uma boa interacdo com os professores.
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Gréfico 2: Percentual de respostas dos alunos sobre a interacéo dos professores
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Fonte: Dados de pesquisa (2022).

Moore e Kearsley (2007) ressaltam que os alunos precisam de diferentes tipos de suporte
e de auxilio do professor para solucionarem problemas individuais e desenvolverem a
autonomia necessaria para consolidacdo de diferentes habilidades. Masetto (2003)
complementa quando afirma que o professor € um dos atores no processo da construgdo dessa
autonomia, através da mediacdo pedagogica, possibilitando o didlogo e a interacdo no ambiente
de aprendizagem. A mediacdo pedagogica envolve as interacdes, tanto entre 0s sujeitos

envolvidos, quanto entre 0s sujeitos e 0s recursos e 0 meio em que estes estao inseridos.

Porém, no caso da interacdo dos professores, ndo foram todos que conseguiram atender
integralmente as demandas dos seus alunos, como pode ser visto nos relatos dos sete (8%) dos

respondentes nos dados apontados em outras:

Aluno 05: Converso mais com os colegas e tutores. Professores tenho menos contato;
Aluno 06: Se necessario envio e-mails e/ou mensagem na plataforma;

Aluno 25: Somente em caso de duvidas;

Aluno 48: Dificultada. Muitas vezes os professores nao nos respondem em tempo
hébil nos canais que nos sdo disponibilizados para este. As duvidas sdo sanadas
através da tutoria a distancia;

Aluno 67: Somente nas aulas virtuais que eles se apresentam;

Aluno 53: Normalmente n&o hé interagcdo com os professores. Interagimos deforma
precaria, no momento de reunido online, quando a coordenacao do curso agenda
encontro virtual juntamente com eles.

Aluno 83: Nunca tive interacdo com os professores!

Com base nos dados apresentados pode-se deduzir que para uma boa parte dos alunos,
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onde 4 (6%) responderam que ndo tem nenhuma interagdo com os professores e 22 (25%)
responderam que tem pouca. Portanto, afirma-se que, os professores ndo tém conseguido
realizar um trabalho que seja adequado as necessidades de boa parte dos alunos, fazendo com

que busquem auxilio com os tutores e colegas de curso.

Jé& na relacdo aluno-aluno, constata-se que nas respostas dadas pelos alunos, a maioria
tem uma boa interacdo com os colegas de curso e utilizam o whatsapp para essas interagoes,
tirar duvidas ou partilhar os estudos. As interacfes entre aluno-aluno sdo bem maiores do que
as com os tutores e professores, 65 (74,7%) informaram que existe uma interacdo entre os
colegas de curso para auxiliar na aprendizagem e 22 (25,3%) informaram que ndo tem
interacdo. Moran (2018) destaca a aprendizagem grupal ou compartilhada, que permite diversas
formas de conexdo entre as pessoas, € que essa aprendizagem em pares ajuda o aluno a se
desenvolver no seu percurso, abrindo novas oportunidades e visfes de questionamentos,

investigacOes e praticas.

Foi perguntado aos alunos se os tutores e professores estimulam a reflexdo sobre o
conteudo estudado, 43 (49,4%) informaram que os tutores sempre estimulam, 34 (39,1%)
informaram que estimulam, mas ndo com muita frequéncia e 10 (11,5%) informaram que néo
estimulam. Ja em relacdo aos professores, 40 (46%) informaram que os professores sempre
estimulam a reflexdo sobre o contetdo estudado, 44 (50,6%) informaram que estimulam, mas
ndo com muita frequéncia e 3 (3,4%) informaram que ndo estimulam. Grossi et al. (2013),
ressaltam a importancia do papel do tutor e sua interacdo com os alunos, favorecendo assim o

processo de ensino e aprendizagem através da mediacdo, do acompanhamento e da avaliacao.

No que diz respeito ao suporte pedagogico, 72 (82,8%) informaram que o tutor atende
suas davidas ou necessidades de aprendizagem e apenas 15 (17,2%) informaram que ndo

atende. Observamos o mesmo resultado em relacdo aos professores.

Os alunos informaram que quando necessitam de ajuda para resolver alguma atividade
na plataforma ou quando ndo compreendem o conteddo abordado recorrem aos colegas de
curso, aos tutores, professores e pesquisas na internet, aos videos do Youtube e até mesmo a um

amigo ja formado para auxiliar, como pode ser visto nos relatos dos respondentes:

Aluno 01: Lango no grupo ou chamo o tutor em mensagem privada no WhatsApp;
Aluno 03: Pesquiso na internet ou procuro alguém da area da educacao para me
auxiliar;

Aluno 09: Primeiro peco ajuda ao meu grupo de estudo. Caso tenhamos
dificuldades, vou aos tutores;
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Aluno 17: Procuro tirar davidas com o tutor e com algum colega;

Aluno 20: Pesquiso no Google. Assisto videos, leio outras matérias;

Aluno 52: Pesquisa no Google ou YouTube para ter mais esclarecimento do
contetdo;

Aluno 58: Procuro outras referéncias para complementar o estudo abordado;
Aluno 82: Leio outros textos referentes ao assunto abordado.

Nas respostas dadas pelos alunos no questionario, constatou-se que a maioria recorre a
outras fontes de busca para conseguir sanar suas dividas, mostrando assim autonomia em seu
processo de aprendizagem. O que Torres et al. (2014) chamam de aprendizagem colaborativa,
onde 0 ambiente de aprendizagem favorece diversas oportunidades de trocas de conhecimento,
os alunos trabalham juntos, em torno de um objetivo comum e sdo responsaveis pelo

aprendizado uns dos outros, de forma que 0 avango de um ajuda no avanco do outro.

Ao buscar informagdes sobre o acervo da biblioteca virtual e fisica dos polos, a maioria
dos alunos, 58 (66,7%) informaram que ndo sabem dizer se a biblioteca € acessivel e atualizada,
25 (28,7%) informaram que a biblioteca € sim, acessivel e atualizada e apenas quatro (4,6%)
informaram que ndo. A partir da analise da resposta, pode-se considerar que, a maioria dos
alunos desconhece o0 acesso da biblioteca e recorrem a outras fontes para estudo. Importante
destacar que, a biblioteca virtual € uma importante fonte de recurso para enriquecer a leitura
e embasar os referenciais de forma mais seletiva, alem de ser umaferramenta de facil acesso
disponibilizada dentro do AVA.

4.4 Resultados e analise da 42 etapa: verificacdo das relacbes dos fatos: aprendizagem
ativa e o aprimoramento da autonomia e, aprendizagem individualizada e o

aprimoramentoda autonomia

Neste item, analisou-se as relacGes dos processos de aprendizagens do aluno da EaD.

Compreendendo assim, sua participacdo e vinculo com o processo de ensino e aprendizagem.

Para analisar as acOes praticas e as estratégias de estudos dos alunos, foi perguntado
sobre o tempo dedicado aos estudos semanalmente, 36 (41,4%) disseram que estudam de uma
a cinco horas por semana, 27 (31%) disseram que estudam entre cinco e dez horas, 16 (18,4%)

entre 10 e 15 horas e apenas oito (9,2%) estudam mais do que 15 horas por semana.

Em relacéo a rotina de estudo, 36 (41,4%) informaram que fazem e cumprem a rotina

de estudo semanal, 46 (52,9%) informaram que as vezes conseguem cumprir a rotina e 5 (5,7%)
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ndo cumprem. O resultado do gerenciamento do tempo ficou bem proximo aos anteriores, 45
(51,7%) responderam que sabem gerenciar o tempo e 37 (42,5%) responderam que sabem

gerenciar um pouco e cinco (5,7%) responderam que ndo sabem.

A partir da observagédo dos resultados, afirma-se que uma pequena parte dos alunos
respondentes conseguem organizar seu tempo de estudo de forma satisfatoria, cumprindo uma

carga horéria de estudo que venha favorecer ao seu processo de aprendizagem.

Para Belloni (2008), é possivel perceber que a autoaprendizagem €é uma
responsabilidade pessoal, que requer disciplina, incluindo a organizacdo do seu tempo de
estudo. No entendimento de Preti (2000), a autoaprendizagem estd intimamente ligada a
autonomia e ao processo de aprendizagem do aluno, que deve ser buscada e integrada no seu

dia a dia, tornando-se algo proprio do sujeito.

Ao indagar os alunos sobre o estudo individualizado, foi perguntado se gostavam de
estudar sozinhos, 62 (71,3%) relataram que sim, 16 (18,4%) informaram que um pouco e
somente nove (10,3%) disseram que ndo gostam. Quando perguntado se sentiam-se bem
estudando sem a presenca de outros colegas, 74 (85,1%) informaram que sim e 13 (14,9%)

informaram que ndo, que preferiam estudar com outros colegas.

Esse resultado confirma o perfil do aluno da EaD apresentado por Belloni (2008), de

um aluno ativo em seu processo de ensino e aprendizagem.

A persisténcia, a organizacdo, o gerenciamento do tempo e a disciplina sdo fatores
fundamentais para o perfil do aluno da EaD. Maia e Mattar (2007), afirmam que o aluno da
EaD precisa estar totalmente envolvido e ser responsavel pela sua aprendizagem. Para os

autores:

O ensino a distancia exige, portanto, um aprendiz autbnomo e independente, mais
responsavel pelo processo de aprendizagem e disposto a auto-aprendizagem. Com a
alteragdo da cultura da aprendizagem, o estudo passou a ser auto-administrado e
automonitorado por um aprendiz autdnomo. (MAIA; MATTAR, 2007, p. 85).

No que concerne sobre ser persistente, 77 (88,5%) responderam que sim, que Sao
persistentes, enquanto 10 (11,5%) responderam que s&o somente um pouco. Dos respondentes,
49 (56,3%) responderam que s@o organizados, enquanto 37 (42,5%) responderam que sao um
pouco organizados. Em relagdo a disciplina, o resultado também demonstrou que praticamente

metade dos alunos apresentam disciplina para os estudos, 47 (54%) disseram ser disciplinados,
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39 (44,8%) disseram ser um pouco disciplinado e somente um (1,1%) disse que ndo era
disciplinado. Ja 82 (94,3%) dos alunos informaram que cumprem o0s prazos de entrega das
atividades académicas.

A partir das respostas dadas pelos alunos, observa-se que apesar de grande maioria ser
persistente, ou seja, permanecer no curso e cumprir as demandas das atividades, ainda boa parte
dos alunos apresentam somente um pouco de disciplina para os estudos, o que segundo Paiva
(2006) € uma das habilidades primordiais. Para o autor, para que o aluno obtenha sucesso em
seu processo de aprendizagem, sdo necessarias habilidades essenciais, como autodisciplina,
automotivacao, responsabilidade e capacidade de gerenciar seu proprio tempo e regular seu
processo de aprendizagem.

Foi perguntado aos alunos se eles tém facilidade de concentrar nas atividades quando
estdo no ambiente online, a maioria 56 (64,4%) respondeu que sim, 24 (27,6%) respondeu que
as vezes e sete (8%) nédo tem facilidade de concentracéo.

A concentragdo estd diretamente ligada aos estimulos que sdo oferecidos aos alunos,
principalmente no ambiente virtual. Para Pereira (2010), os estimulos internos e externos sao
extremamente importantes, porque além de potencializar o ato de aprender, oportunizam a

motivacao, propiciando ao aluno uma aprendizagem mais ativa.

Ainda no que diz respeito a aprendizagem mais ativa, foi perguntado aos alunos se
consideravam ativos/participantes do seu processo de aprendizagem, 68 (78,2%) responderam
que sim, que se consideram ativos/participantes, mas 19 (21,8%) responderam que se sentem

um pouco ativos/participantes.

A partir das respostas dos respondentes, analisou-se que um numero consideravel de
alunos ndo se sente ativo no seu percurso educacional, acarretando falta de acdo diante das
demandas diarias, podendo impactar no seu rendimento e no processo de aprendizagem. Para
Moran (2018), a Aprendizagem Ativa em um sentido amplo, requer tanto do aprendiz, quanto
do docente maneiras diversas de movimentacdo interna e externa, envolvendo a motivacéo,
selecdo, interpretacdo, comparacdo, avaliacdo e aplicacdo. Para o autor, a Aprendizagem Ativa
estd associada a aprendizagem reflexiva, na qual o aluno tem compreensdo de todos os
processos envolvidos, nos quais o0 ensinar e 0 aprender tornam-se atraentes quando se
transformam em procedimentos de pesquisa, questionamento, criacdo, experimentacao,

reflexdo e partilha em areas de conhecimento que interagem uma com as outras.

Em relacéo a responsabilidade com os estudos, 85 (97,7%) responderam que sim, que
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se sentiam responsaveis pelo seu processo de aprendizagem e apenas dois (2,3%) responderam

gue se sentem um pouco responsavesis.

Nas respostas dadas pelos alunos, constatou-se que 0s mesmos se sentem responsaveis
pelo seu processo de ensino e aprendizagem, sendo essa, uma das habilidades fundamentais

do aluno da EaD, um sujeito autbnomo, independente e responsavel.

E, por fim, quando foi perguntado aos alunos, o que significa ser um aluno autbnomo

em EaD, alguns dos relatos foram:

Aluno 01: Ter liberdade de cumprir as atividades propostas no dia/horario que eu
puder. Eu gosto bastante do ensino EaD da UEMG. Ja vivenciei esta modalidade
numa outra faculdade e ndo foi uma boa experiéncia, porque apesar de gostar da
autonomia e a flexibilidade do ensino EaD, como aluna, as vezes eu também preciso
de suporte e que seja preferencialmente atendido com certa agilidade. Até o momento
estou satisfeita com os moldes da UEMG;

Aluno 03: E aquele aluno que estuda, faz atividade sozinho e se esforca para
alcancar seus objetivos;

Aluno 04: Significa entender que o sou independente, capaz de pesquisar sozinha e
que o professor e/ou tutor é o mediador do processo de aprendizagem. Por isso tenho
gue cumprir com a minha parte e € minha responsabilidade maior parte do processo
de aprendizagem;

Aluno 10: Ter disciplina para desenvolver sua prépria rotina de estudo;

Aluno 11: Ser organizado e protagonista dos seu estudo;

Aluno 12: Ser independente para se planejar e antecipar as atividades conforme o
calendério de atividades;

Aluno 16: Buscar o conhecimento de forma individual usando os meios virtuais
para obter éxito em sua aprendizagem;

Aluno 21: Usaria nesse momento o termo auténomo em EAD como sindnimo de
autodidata, aprender um contetido com meu préprio processo de estudo, nesse caso
com suporte de outros, desde que seja solicitado e necessario;

Aluno 43: Mais dedicagéo, planejamento pessoal, responsabilidade em estudar para
resolver as atividades solicitadas. Em sintese; gosto muito da modalidade de estudo
EAD;

Aluno 52: Ser um aluno autdnomo na modalidade de ensino a distancia, é ter a
autonomia em fazer os horarios de estudo e flexibilizar os estudos conforme o tempo
da gente;

Aluno 54: Significa conseguir administrar seu tempo, e absorver o conhecimento,
tendo liberdade para usar além do que é exposto utilizando também suas proprias
ferramentas de compreensao;

Aluno 84: Criar o nosso ritmo de estudo, liberdade para usar o tempo a nosso favor.

Em sintese, apresenta-se a nuvem de palavras criada pelo Mentimeter® a partir do

questionario feito aos alunos sobre o que significa ser um aluno autdnomo em EaD, conforme

> Mentimeter ¢ uma plataforma online para criagdo e compartilhamento de apresentacdes de slides com
interatividiade. Disponivel em:
https://www.mentimeter.com/app/presentation/5f41b898b34a2490759d5d3932¢95¢c81/cad2b4d1b32f/edit


https://www.mentimeter.com/app/presentation/5f41b898b34a2490759d5d3932c95c81/cad2b4d1b32f/edit

70

pode se ver na Figura 2.

Figura 2: Respostas dos alunos sobre o significado de aluno autbnomo em EaD
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Fonte: Dados de pesquisa (2022).

Pode-se verificar que, para a maioria dos alunos, o significado de ser um aluno
autdbnomo estéa relacionado a flexibilidade de tempo, a responsabilidade, buscar conhecimento,
ser independente e ter oportunidade, disciplina, dedicacédo e aprender sozinho. Esse resultado
corrobora com a afirmacéo de Belloni (2008), para a autora, para se incluir no contexto da EaD,
o0 aluno precisa apresentar habilidades como por exemplo, autogestéo, resolucdo de problemas,

adaptabilidade e flexibilidade diante de novas tarefas, ser responsavel e aprender sozinho.

4.5 Apresentacédo e analise dos resultados da 52 etapa: identificacdo no AVA utilizado na
universidade, locus desta pesquisa, das praticas pedagdgicas que favorecem a

aprendizagem ativa e a aprendizagem individualizada.

Nesta etapa da pesquisa foi realizada a observagdo online ndo participativa das

dindmicas de interacdo dos alunos e postagens realizadas no ambiente virtual de aprendizagem
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Moodle, utilizado pela UEMG. Para isso, foi solicitada a permissdo ao Coordenador Geral do

curso.

Optou-se em observar o Nucleo Formativo IV do curso de graduacdo em Pedagogia a
distancia do 2° semestre do ano de 2021 do Polo de Jaboticatubas em Minas Gerais, onde a
organizacao curricular, por Nucleo Formativo, foi composta pela oferta de um eixo chamado
de Ndcleo de Integracéo e Préaticas (NIP) e quatro disciplinas, sendo, Conteidos e Metodologias
de Ensino de Matematica, Alfabetizacdo e Letramento; Psicologia da Educacdo: Processos de
Aprendizagem e Arte—Educacéo.

O Nucleo Formativo IV — Os sujeitos e os Processos de Aprendizagem, obteve 41 alunos
inscritos inicialmente, mas apenas 31 matriculados e ativos nas disciplinas disponibilizadas. A
justificativa da escolha se deve ao fato de que, a maioria dos alunos respondentes da pesquisa
sdo do Polo de Jaboticatubas e cursaram o modulo 1V no periodo informado anteriormente.
Com a conclusdo desse IV mddulo no 2° semestre de 2021, foi possivel observar todas as

atividades e interagdes realizadas pelos professores e alunos.

Através da disponibilidade de login e senha liberados pela UEMG para acesso ao AVA,
foi possivel realizar somente a observacao das postagens, atividades realizadas e interagdes dos

alunos e professores, sem nenhuma interferéncia da pesquisadora durante o acesso.

Na tela inicial de navegacdo do AVA, encontrava-se as abas de acesso ao Painel
Principal, com a visdo geral dos links de acesso, Painel; Meus cursos; Ferramentas e Recursos;

Arquivos privados; Usuarios Online; Proximos eventos e Navegacéao.

A aba Painel apresentava a visao geral do mural; Meus cursos, apresentava a descricao
das disciplinas do médulo 1V e as Ferramentas e Recursos, disponibilizavam acesso ao Site da
UEMG; WebGiz e a Biblioteca Virtual, todos necessitavam de senha individual para acesso.

conforme Figura 3.
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UEMG

Conteudos e Metodologias de Ensino de Matematica

) - Polo Jaboticatubas

Polo Jaboticatubas

NF4 - 2021-2

Polo Jaboticatubas

Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

Iniciou-se a observacdo pelo Nucleo de Integracéo e Praticas — 4° periodo. No painel

principal estavam disponibilizadas abas referentes as informagdes gerais do nucleo e atividades

que deveriam ser realizadas ao longo da disciplina, conforme Quadro 3.

Quadro 3: Recursos didaticos disponibilizados no Ndcleo de Integracéo e Praticas —

4° periodo
Principal Orientac0es Materiais de Materiais de Materiais de Local de envio
Gerais referéncia/ referéncia/ referéncia: de documentos
Informacdes Informacdes Préticas
paraconsulta | paraconsulta- | Pedagdgicas de
das Atividades Estagio Formacéo
Académico- (PPF)
cientifico
Culturais
(AACC)
Avisos Boas-vindas e Tabela AACC InformacGes Atividade de Estagio — Envio
apresentacdo do sobre o Estagio | PPF de documentos
Ndcleo de
Integracéo e
Praticas
Contato de Pratica como Atividades Carta de Exemplo Préaticas
e-mail componente Académico Apresentacdo Pedagdgicas de
curricular Cientifico Formacao: PPF
Culturais - —envio de
AACC documentos
Projeto Pra saber mais | Atividades Termo de Auséncia de Auséncia de
Pedagdgico do Académicas Compromisso — | dados dados
curso Complementares | folha final
de Curso - assinada
AACC
Adequacdes do | Esquema NIP Pra saber mais Termo de Auséncia de Auséncia de
Projeto Compromisso dados dados

Pedagdgico do
curso (PPC)
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Auséncia de Estrutura/ Auséncia de Ficha de Auséncia de Auséncia de
dados funcionamento | dados Registro da dados dados
NIP Escola do
Estagio
Auséncia de Auséncia de Auséncia de Ficha de Auséncia de Auséncia de
dados dados dados Registro de dados dados
Atividades do
Estagio
Auséncia de Auséncia de Auséncia de Ficha de Auséncia de Auséncia de
dados dados dados Avaliacdo do dados dados
Estagio
Auséncia de Auséncia de Auséncia de Protocolo de Auséncia de Auséncia de
dados dados dados Entrega de dados dados
Documentos

Fonte: Elaborado pela autora com base nas observacdes do AVA da UEMG (2022).

Vale informar que no Quadro 3 quando aparece a informacdo auséncia de dados é
porque ndo constavam informag6es nos campos de recursos didaticos para preenchimento.
Informa-se também que na aba do painel Principal, em Avisos ndo havia nenhum topico aberto.
No contato de e-mail havia um texto com as informagdes do e-mail e instrugdes de envio. O
PPC e Adequacdes PPC estavam disponibilizados em textos no formato Portable Document
Format (PDF).

Na aba de OrientacGes Gerais, foram disponibilizados videos de um dos professores
do Nucleo com as Boas-vindas e apresentacdo do Nucleo de Integracéo e Praticas; Pratica como
componente curricular e Pra saber mais. O Esquema NIP estava apresentado em texto formato

PDF e Estrutura/funcionamento NIP estava disponibilizado em slide de apresentacéo.

Na aba Materiais de referéncia/Informac6es para consulta - AACC, a Tabela AACC e
Atividades Académicas Complementares de Curso — AACC, estavam disponibilizadas em
textos formato PDF. Foram disponibilizados videos de um dos professores do Nucleo para

apresentar as Atividades Académico Cientifico Culturais — AACC e Pra saber mais.

Na aba Materiais de referéncia/Informac6es para consulta — Estagio, foi disponibilizado
um video de um dos professores do Nucleo para apresentar as informacbes. A Carta de
Apresentacdo e 0 Termo de Compromisso — folha final assinada, estavam disponibilizados em
texto formato PDF. O Termo de Compromisso; Ficha de Registro da Escola do Estagio; Ficha
de Registro de Atividades do Estagio; Ficha de Avaliacdo do Estagio e Protocolo de Entrega de

Documentos, estavam disponibilizados em formato word.

Na aba Materiais de Referéncia: PPF, a Atividade de PPF estava disponibilizada em

formato word e o Exemplo em formato PDF.
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Por fim, havia um texto com as informagdes na propria aba do Local de Envio de
Documentos, sobre o Estagio — Envio de documentos e Praticas Pedagdgicas de Formagao: PPF

envio de documentos.

Na primeira disciplina disponibilizada, Conteldos e Metodologias de Ensino de
Matematica, O professor apresentou uma mensagem de boas-vindas, juntamente com ementa
da disciplina e as unidades que seriam estudadas. Sendo trés unidades. Conforme modelo

representado na Figura 4.

Figura 4: Unidades da disciplina Contetdos e Metodologias de Ensino de Matematica

CONTEUDOS E o e
@
..

METODOLOGIAS DE %.

a®
ENSINO DE MATEMATICA ........
a0

oisls

Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

As atividades avaliativas foram distribuidas em trés atividades, uma para cada unidade.
Sendo que a primeira atividade avaliativa da Unidade | — Concepcdes pedagdgicas da educacédo

matematica, foi referente as participaces no Frum, conforme Figura 5.
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Figura 5: Atividade Avaliativa Il - Questionario

Atividade 1 - Férum: Café Virtual ( 40 pontos)

ola! .
Painel
No férum café virtual, vocé devera participar ativamente, postando no minimo de trés significativas participagdes para
< 2 ! = " Ppaginair o
obtenciio dos pontos. Nesta atividade fale sobre o que esta aprendendo sobre as tendéncias pedagégicas da educacio Pagina inicial do site a

matematica, e como acredita que elas poderao te auxiliar em sua atuacdo docente, » Paginas do site

Utilize como base o material disponivel na unidade 1 A i
v Meus cursos
Desejo uma 6tima participacdo e aprendizado.

Atenciosamente

Walesson
»
CONTEUDOS E METODOLOGIAS
DE ENSINO DE MATEMATICA
. N UNIDADE 1- Concepgdes 2
= Prazo para as postagens: 23/08 a 06/10 até as 23:55. v

; ) da educacdo mate...
Postagens feitas apés o periodo ndo serdo avaliadas.

@ Apresentacio Unidade 1 -

Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

Esta atividade avaliativa contou com as participacOes e interagdes no Forum, sendo
avaliada em 40 pontos. Seriam necessarias 0 minimo de trés significativas participa¢fes para
obtencdo de pontos. A discussdo desenvolvida foi sobre as tendéncias pedagdgicas da educacao

matematica.

Ja na segunda unidade A crianca e o desenvolvimento cognitivo, foi aplicado um

questionario objetivo com quatro questdes no valor de 20 pontos, conforme Figura 6.

Figura 6: Atividade Avaliativa Il — Questionario

UNIVERSIDADE
DO ESTADO DE MINAS GERAIS | uemc

Atividade 02 - Questionario { 20 pontos)

= Ly

o

At 15a ettt Guponivel apts SR ¢ QUessoniriG, 2 Satacks | +esouss Curte & ormedu aiiers Saporivel pbi 6 pracs de entaramens &
s

o A

" IO D 22090 b an DN S

Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

Na terceira e Gltima unidade, Ensino da matemética na educacéo infantil, foi aplicado

um questionario objetivo com quatro questdes no valor de 20 pontos, conforme Figura 7.
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Figura 7: Atividade Avaliativa I1l — Questionario

Conteidos e Metodologas de Eoaing de Mademdtica « NF& - 2021-7 - Polo boticattas

UNIVERSIDADE
DO ESTADO DE MINAS GERAIS | uemc

Atividade 03 - Questionario ( 20 pontos) Navegacio

PR

Fonte: Captura de tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

Assim, as atividades avaliativas da disciplina somaram 80 pontos, 0s 20 pontos restantes
foram distribuidos por atividade avaliativa de responsabilidade do coordenador do Nucleo, onde

o0 professor deixou bem claro, ndo ter nenhuma responsabilidade.

Em todas as unidades foi disponibilizado um Exame Especial no valor de 100 pontos
para possibilitar ao aluno a recuperacdo do modulo, caso ndo tenha conseguido atingir os pontos

necessarios.

Analisando as ferramentas do AVA, foi possivel observar que na disciplina estavam
disponibilizados, o Forum de Avisos, onde ndo havia nenhuma postagem. O Forum de Duvidas,

onde ndo havia nenhum tépico de discussao.

Na aba de Cronogramas, o professor disponibilizou um dnico video de apresentacédo
pessoal e anexou um roteiro do cronograma com a distribuicdo dos pontos mencionados

anteriormente.

Na aba de Roteiros de estudos, foi anexado um documento com as orientacdes das

atividades que seriam desenvolvidas durante o0 modulo.

Na Unidade | — Concepcdes pedagdgicas da educacdo matematica, foi disponibilizado
um video com a apresentacdo da disciplina pelo professor e os materiais de estudo, conforme

informacdes do Quadro 4.
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Quadro 4: Recursos didaticos disponibilizados na Unidade | — Concepcdes pedagdgicas da

educacdomatematica

Materiais de Estudo

Material Complementar

Atividades

formato PDF.

Apresentacdo de trés textos em

Dois videos, intitulados como

online promovidos pelos
professores da UEMG sobre 0s
contetidos da disciplina.

video conhecimento de seminarios

Um Férum com discussoes em
topicos entre os colegas de curso
no valor de 40 pontos, onde cada
aluno deveria realizar trés
significativas participacdes com
SEeus pares.

Auséncia de dados

Um texto em PDF

Auséncia de dados

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A partir da analise do Férum, foi possivel observar que haviam 31 alunos participantes

da disciplina e que 22 alunos realizaram a postagem do Férum e nove alunos néo realizaram a

atividade.

Em relacdo a discussdo dos topicos criados pelos alunos, dos 22 participantes, oito

alunos ndo receberam nenhum retorno dos colegas sobre o tdpico criado, enquanto quatro

alunos receberam um comentario, cinco alunos receberam trés comentarios, um aluno recebeu

quatro comentarios, dois alunos receberam cinco comentérios, um aluno recebeu sete

comentarios e um aluno recebeu oito comentarios.

A partir da observacdo, foi possivel analisar que oito alunos ndo tiveram nenhuma

interacdo com a turma e que nenhuma acdo no AVA foi realizada pelo professor ou pelo tutor

para promover essa interacdo. Também ndo houve nenhuma intervencdo no AVA sobre 0s

alunos que néo realizaram as postagens.

Na Unidade Il — A crianca e o desenvolvimento cognitivo, foi disponibilizado um video

com a apresentacdo da disciplina pelo professor e 0os materiais de estudo, conforme informacdes

do Quadro 5.

Quadro 5: Recursos didaticos disponibilizados na Unidade Il - A crianca e o desenvolvimento

cognitivo

Materiais de Estudo

Material Complementar

Atividades

formato em PDF.

Apresentacdo de trés textos em

Um texto em PDF.

Um Questionario individual no
valor de 20 pontos, com permissao
de consulta aos materiais e direito a

duas tentativas, permanecendo a
nota mais alta.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Foi possivel observar que ndo houve nenhuma interacdo entre aluno-professor, aluno-
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tutor e aluno-aluno na Unidade Il. Foram disponibilizados apenas textos em formato PDF e

questionério individualizado avaliativo.

Importante ressaltar que néo foi possivel observar nenhuma interagéo entre tutor- aluno.
O AVA ndo apresenta nenhum tépico de Férum aberto para mensagens entre os alunos e tutores,
somente disponibilidade de e-mail dos tutores.

Na Unidade 11l — Ensino da matematica na educacao infantil, foi apresentado um video
com a estruturacdo da disciplina pelo professor e os materiais de estudo, conforme informagdes
do Quadro 6.

Quadro 6: Recursos didaticos disponibilizados na Unidade 111 - Ensino da matematica na
educacéo infantil

Materiais de Estudo Material Complementar Atividades
Apresentacdo de trés textos em Um texto em formato PDF. Um questionario individual no
formato PDF. valor de 20 pontos, com permissao

de consulta aos materiais e direito a
duas tentativas, permanecendo a
nota mais alta.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Foi possivel observar que também ndo ocorreu nenhuma interacdo entre aluno-
professor, aluno-tutor e aluno-aluno na Unidade I1l. Foram disponibilizados apenas textos em

formato PDF e questionério individualizado avaliativo.

Importante ressaltar que nao foi possivel observar nenhuma interacéo entre os alunos,
tutores e professor. O AVA ndo apresentou nenhum topico de Férum aberto para mensagens
durante as unidades, para tirar dividas ou acrescentar discussdes sobre os textos trabalhados,

somente disponibilidade de envio de e-mail para os tutores.

Vale salientar que a disciplina de Contetidos e Metodologias de Ensino de Matematica
ndo promoveu nenhuma interacédo efetiva. Segundo Grossi et al. (2013), as interacGes por meio
dos recursos disponiveis no AVA, favorecem as trocas individuais e a construcdo de grupos
colaborativos, permitindo discussfes, pesquisas e o desenvolvimento da aprendizagem. Para
esses autores, as ferramentas presentes no AVA auxiliam no processo de ensino e
aprendizagem, expandindo as possibilidades de interacdes e a construcao de conhecimento. As
ferramentas de aprendizagem, como os chats, videoconferéncias, games, foruns, wikis, lista de
discussdo, portfolio, enquete, entre outros, sdo itens indispensaveis para promover a

praticidade, a motivacao e a interatividade.



79

Ainda, conforme Coelho e Tedesco (2017), a interacdo significativa deve encorajar 0s
alunos e envolvé-los no processo de ensino e aprendizagem e o professor tem um papel

fundamental de ofertar aos seus alunos a¢des de discussdes e argumentacoes.

Corroborando com Moran (2013), destaca-se que o AVA engloba o espago de
aprendizagem, auxiliando na construcdo coletiva e individualizada dos saberes. Segundo 0
autor, o professor tem disponivel no AVA todo o acesso dos registros realizados, como 0s
féruns, as atividades, mensagens no chat, permitindo a troca de experiéncias e a busca de novas

formas de utilizar os recursos digitais, favorecendo assim a aprendizagem.

Ainda, infere-se que, segundo Gunawardena (1995), a maneira com que 0 Sujeito
percebe sua propria presenca, ou de seus pares interfere em sua interacdo e comunicacéo.
Assim, constatou-se que um numero consideravel de alunos ndo tem o senso de pertencimento
a comunidade escolar em questdo, pela falta de interacdo e promoc¢do daaprendizagem
colaborativa.

A segunda disciplina disponibilizada no AVA foi Alfabetizacdo e Letramento. A
professora apresentou uma mensagem de boas-vindas no mural. A disciplina era composta por

trés unidades, conforme modelo representado na Figura 8.

Figura 8: Unidades da disciplina Alfabetizacéo e Letramento

ALFABETIZAGAO
E LETRAMENTO

~QQEOOOH

=lel=

Fonte: Captura de tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

As atividades avaliativas foram distribuidas em trés, uma para cada unidade. Sendo que

a primeira atividade avaliativa da Unidade | - A leitura e a escrita na alfabetizacdo, e os
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conceitos de alfabetizacdo e letramento, foi referente a um questionario com quatro questdes

no valor de 25 pontos para ser realizado em dupla, conforme Figura 9.

Figura 9: Atividade Avaliativa | - Questionario

] Lagiee =]
o e

Fonte: Captura de tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

Ja na segunda unidade, Métodos de alfabetizacéo, e os conceitos de alfabetizacéo e letramento,
foi aplicada uma atividade com duas questfes, sendo a primeira questdo, a elaboracéo de um infografico
informativo, e a segunda questdo, a analise de escritas e a construcdo de uma tabela. A atividade deveria

ser realizada em dupla ou trio, no valor de 25 pontos, conforme Figura 10.

Figura 10: Atividade Avaliativa Il — Elaboracéo de infogréafico informativo

Alfabetizacdo e Letramento - NF4 - 2021-2 - Polo Jaboticatubas

UNIVERSIDADE
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Atividade 02 - Envio de Tarefas ( 25 pontos)

Regras da atividade:

Paine!
@ As instrugBes estio no arquivo (Atividade2_Modelolnfograficoescritas.dood) disponivel no final destas instrugdes; -
@ Uiz 0 modelo (Atividsde2_ModelolnfograficosEscrias.doo) dis rucBes., para enviar suas respostas;

»
@ Nomeie o arquivo da Atividade 2 seguindo o padrao: Atividade2_nomedoestudante (Veja como ficara o nome do arquivo da aluna "Licia Silva'

Atividade2_LuciaSilva)
@ Realize a atividade em duplas ou trios;

(@ Caso faca a atividade em dupla ou trio, renomeie o arquivo apenas com o nome de um dos participantes e coloque o nome dos outrofs) participante(s) na
atividade;

@ Apenas um participante de

@ Dedigue um temp

50 se esquega de colocar o nome dos outros participantes, caso faca a atividade em dupla ou trio;

@ Envie o document formato “pdf” nesta atividade “Envio de Tarefa”.
@ Nesta stvida:
w Prazo mi

© Atividade2_Modelolnfog

distribuidos 25,0 pontos;

dade: 28/10/2021 as 23h e 55min.

0 para entregar a

Fonte: Captura de tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

Na terceira e Ultima unidade, Dificuldades de aprendizagem de leitura e escrita, foi
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aplicada uma atividade com uma questdo, na qual os alunos deveriam analisar um estudo de
caso e elaborar uma sequéncia didatica. A atividade deveria ser realizada em dupla ou trio, no
valor de 30 pontos, conforme Figura 11.

Figura 11: Atividade Avaliativa I11 — Analise de estudo de caso

Nfabetizacho ¢ Letramento - NF& - 200 1+ - Polo hotcatubas
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Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

Assim, as atividades avaliativas da disciplina somaram 80 pontos, 0s 20 pontos restantes
foram distribuidos por atividade avaliativa de responsabilidade do Nucleo de Integracdo e
Prética.

Em todas as unidades foi disponibilizado um Exame Especial no valor de 100 pontos
para possibilitar ao aluno a recuperacdo do modulo, caso ndo tenha conseguido atingir os pontos
necessarios.

Importante destacar que, nesta disciplina foram disponibilizados dois encontros
sincronos. No primeiro encontro, os alunos tiveram a oportunidade de discutir a disciplina como
um todo, tendo uma visao geral dos contetdos que foram trabalhados e das atividades propostas.
Ja no segundo encontro, a proposta foi de aprofundar os conhecimentos, detalhando seus
pressupostos e sanando as possiveis ddvidas surgidas ao longo do processo. Essas informacdes
estavam registradas pela professora na aba do painel geral, mas ndo havia nenhum registro
coletivo ou aula gravada do processo aqui especificado.

Analisando as ferramentas do AVA, foi possivel observar que na disciplina estavam
disponibilizadas duas abas, sendo uma, dos Féruns: Forum de Avisos; Forum de Davidas e Café
Virtual, havendo somente uma postagem no Férum de Avisos. Especificamente nesta

disciplina, a professora disponibilizou uma monitora, realizada por um aluno do préprio curso,
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com o objetivo de auxiliar os alunos, sob a superviséo da professora nos momentos de trocas e
davidas.

Na outra aba estava disponibilizado o Cronograma da disciplina, juntamente com o
Plano de Ensino, material do encontro sincrono e Exame Especial, com orientacdes bem
estruturas das atividades que seriam desenvolvidas ao longo da disciplina.

Na Unidade | - A leitura e a escrita na alfabetizacdo, e os conceitos de alfabetizacdo e
letramento, foram apresentados os materiais de estudo, conforme informacdes do Quadro 7.

Quadro 7: Recursos didaticos disponibilizados na Unidade | - A leitura e a escrita na
alfabetizagéo, e osconceitos de alfabetizacdo e letramento

Materiais de Estudo Material Complementar Atividades
Apresentacdo de trés textos em Um texto em formato PDF sobreosUm Questionario no valor de 25
formato PDF sobre os contelidosda (contetidos da disciplina. pontos para ser realizado em dupla.
disciplina.
I/Auséncia de dados. Uma videoaula de producgdo externa |Auséncia de dados.

sobre A leitura e escrita na

alfabetizacdo.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A partir da analise do painel da Unidade I, observa-se que houve a participacao dos
alunos na realizacao da atividade avaliativa em duplas ou trios. Mas, ndo ocorreu nenhuma

participacao registrada na monitora no Forum de Avisos, conforme observacao na Figura 12.

Figura 12: Férum de Avisos

Alfabetizacdo e Letramento - NF4 - 2021-2 - Polo Jaboticatubas
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;
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Tépico Autor Comentérios Ndo lida +

& Monitora da disciplina Alfabetizacio & Letramento @ Ana Paula Ferreira Pedroso 0

ETIZACAO E LETRAMENTO
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Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

Na unidade Il - Métodos de alfabetizacéo, e os conceitos de alfabetizacédo e

letramento, foram apresentados os materiais de estudo, conforme informacdes do Quadro 8.
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Quadro 8: Recursos didaticos disponibilizados na Unidade 11 - Métodos de alfabetizac&o, e 0s
conceitos dealfabetizacdo e letramento

Materiais de Estudo Material Complementar Atividades
IApresentacdo de dois textos em Trés textos em formato PDF sobreos|Elaboracéo de um infogréfico e um
formato PDF sobre os contelidosda |conteldos da disciplina. estudo de caso, no valor de 25 pontos
disciplina. para ser realizado em dupla.
I/Auséncia de dados. Quatro videoaulas de producgéo Auséncia de dados.

externa sobre os contetdos da

disciplina.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A partir da andlise do painel da Unidade 11, foi possivel observar que houve interacdo
entre aluno-aluno na realizacdo da atividade avaliativa em dupla. O AVA nédo apresentou
nenhum topico de Férum aberto para mensagens entre os alunos e tutores, somente
disponibilidade de e-mail dos tutores.

Na Unidade 111 — Dificuldades de aprendizagem de leitura e escrita, foram apresentados

0s materiais de estudo, conforme informagdes do Quadro 9.

Quadro 9: Recursos didaticos disponibilizados na Unidade 111 - Dificuldades de aprendizagem
de leitura eescrita

Materiais de Estudo Material Complementar Atividades
Apresentacdo de dois textos em Trés textos em formato PDF sobreos|Elaboracdo de uma sequénciadidéatica
formato PDF sobre os conteldosda |contetdos da disciplina. a partir da andlise de um estudo de
disciplina. caso, no valor de 30 pontos para ser
realizado em dupla.
/Auséncia de dados. Uma  videoaula de produgdo |Lancamento de Notas do Nucleode
externa sobre os conteldos da Préticas (tutores).
disciplina.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A partir da analise do painel da Unidade I1l, foi possivel observar que também houve
interacdo entre aluno-aluno na realizacdo da atividade em dupla.

No campo de Atividades, foi disponibilizado um link para os tutores lancarem as notas,
mas sem interacdo com os alunos. O AVA ndo apresentou nenhum topico de Férum aberto para
mensagens entre os alunos e tutores, somente disponibilidade de e-mail dos tutores.

Diante das informacdes obtidas através da analise da segunda disciplina, Alfabetizacdo
e Letramento, observa-se que a interagdo entre os alunos, professores e tutores ocorreu, mesmo
que de forma restrita.

Apesar da professora disponibilizar o Férum de Avisos, com uma monitora, com 0
objetivo de auxiliar os alunos nos momentos de trocas e ddvidas, ndo houve nenhuma interacéo,
nenhuma postagem ou discussao.

Vale ressaltar que os recursos tecnoldgicos auxiliam na criacdo e desenvolvimento da
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relacdo e interacdo pedagégica, e a utilizacdo do Forum é um recurso que complementa as
outras ferramentas utilizadas, ja que o férum € essencial para promover essa interagdo dinamica
entre 0s participantes, pois possibilita a troca de discussdes, questionamentos, posicionamentos
entre todos os envolvidos no processo de ensino e aprendizagem. Na concepgdo de Moran,
Masetto e Behrens (2013), os foruns utilizados em ambientes educativos, como recursos
informatizados, permitem a substituicdo de algumas acOes educativas que estdo presentes na
sala de aula presencial. “Ali sdo definidos como salas de visita na Internet, local onde os alunos
podem dialogar um com os outros ou com o professor” (MORAN; MASETTO; BEHRENS,
2013, p. 117).

Importante pontuar que a professora disponibilizou diferentes atividades avaliativas em
duplas e trios, e também dois encontros sincronos, possibilitando discussdes e aprofundamento
dos estudos realizados ao longo da disciplina. A préatica pedagogica realizada pela professora,
através da diversidade de acdes, buscou promover uma aprendizagem mais eficiente,
significativa e ativa. Infere-se que através das metodologias ativas utilizadas, como as
atividades em pares, construcao do infografico, analise dos estudos de caso e aula sincrona,
possa ter ocorrido processos de aprendizagem mais conectados com a realidade e vivéncia dos
alunos (ALMEIDA, 2020). Estas estratégias de ensino incentivam o aluno a buscar o
conhecimento de forma autdnoma e participativa, atraves da resolucéo de problemas reais, com
atividades que estimulam o pensamento, provocam a tomada de inciativa e questionamento,
tornando o aluno responsavel pela construcao do seu conhecimento.

No conceito de Moran (2018), essas estratégias que ddo destaque ao protagonismo do
aluno, ao seu comprometimento e participacdo efetiva durante todo o processo de
aprendizagem, sendo ela individualizada ou coletiva, 0 que proporciona a presenca social,
criando condigdes efetivas para que os alunos sejam agentes autdnomos e ativos. A principal
finalidade das metodologias ativas é propor um ambiente de interacdo, onde o aluno ndo seja
apenas ouvinte dos seus professores, mas responsavel por sua aprendizagem atraves de uma
participacdo continua de discuss@es e trocas, estimulando assim sua atengdo, compreensdo aos
estudos e desenvolvimento de autonomia.

A terceira disciplina disponibilizada no AVA foi Psicologia da Educacdo: processos
de aprendizagem, na qual a professora apresentou uma mensagem de boas-vindas no mural. A

disciplina era composta por quatro unidades, conforme modelo representado na Figura 13.
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Figura 13: Unidades da disciplina Psicologia da Educacéo
PSICOLOGIA DA .' '..‘.
EDUCAGAO: PROCESSOS ..%...%g
DE APRENDIZAGEM ........

a 9a.20

| | o | |

CRONOGRAMA

|0°°H @

CIEIEIE

Fonte: Captura de tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

As atividades avaliativas foram distribuidas em trés, uma para cada unidade. Sendo
que a primeira atividade avaliativa da Unidade 1 — O processo de desenvolvimento e de
aprendizagem do sujeito em idade escolar, foi referente a elaboracdo de um novo contetdo
didatico feito pelos alunos, podendo ser produzido através de slides, dudio (Podcast) ou video.

A atividade deveria ser realizada em dupla ou trio, no valor de 30 pontos, conforme Figura 14.

Figura 14: Atividade Avaliativa | — Elaboracdo de contetdo

15 e Agrandioagern - MF4 + JOU1-3 « ol Moot

UNIVERSIDADE
DO ESTADO DE MINAS GERAIS | uemG

Atividade 1 - Envio de Tarelas (30 pontos)

ieQQR ) 5!

..... .M A . o

: [ P p—
O =

°> 2 20T IO 30

Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

Ja na segunda unidade, Processo de natureza afetivo-sexual, cognitiva, social, foi
aplicado um Férum de Discusséao sobre as analises dos textos disponibilizados pela professora,
onde o aluno além de postar suas analises, deveria realizar as consideragdes e comentarios

nas postagens dos colegas. A atividade foi avaliada em 20 pontos, conforme Figura 15.
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Figura 15: Atividade avaliativa Il - Forum de Discussdo

Psicologia da Educagdo: Processos de Aprendizagem - NF4 - 2021-2 - Polo Jaboticatubas

UNIVERSIDADE

DO ESTADO DE MINAS GERAIS | uemc

Painel Meus Cursos & Este curso Ferramentas e Recursos o = Ocuitar bloco)
# — Meuscursos — Psicologia da Educagdc: Processos de Aprendizagem 3 — Unidade 2 - Processo de natureza afetivo-sexusl, c.. — Atividade 2 - Férum de Discuss3o ( 20 pontos]
= y 5 & L
|Atividade 2 - Forum de Discussao ( 20 pontos) Navegagio
C v

Fonte: Capfura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

Na terceira unidade, O processo de constituicdo/construcdo das identidades, foi
solicitado a elaboracéo de um glossario com os principais conceitos e caracteristicas dos textos
da unidade, cada aluno deveria inserir trés termos indicando o artigo, reportagem ou video

utilizado. A atividade foi avaliada em 30 pontos, conforme Figura 16.

Figura 16: Atividade avaliativa 11 — Elaboracdo de Glossario

Pukologia da Edocacior Processos de Aprendizagm - NFG - 2001-2 - Polo Jaboticatubas

UNIVERSIDADE

DO ESTADO DE MINAS GERAIS | uvemc

Atividade 3 - Glossario (30 pontos)

‘ Prace: st 1TIONI0DY be 2345 Atergicr Somente postagens fetin sk 3 duts mboms tevio salados

Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).
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Na quarta e dltima unidade, Desenvolvimento e Aprendizagem na Educacéo Especial e
Inclusiva, foi disponibilizado no painel um esboco das principais dificuldades de aprendizagem
e conceitos. Essa unidade foi elaborada pela professora de modo a contribuir para o
desenvolvimento do Trabalho Interdisciplinar Supervisionado, conforme Figura 17.

Figura 17: Apresentacéo da Unidade IV

Unidade 4 - Desenvolvimento e Aprendizagem na Educagao Especial e Inclusiva

UNIDADE IV

Disponivel a partir de 2 de agosto de 2021

olat

Com o intuito de estudarmos sobre a importancia do pedagogo em um trabalho multiprofissional, na Unidade 4 trataremos sobre o desenvolvimento e
aprendizagem na Educacdo Especial e Inclusiva.

Consideramos fundamental que o profissional da pedagogia tenha acesso a conhecimentos mais especificos na area da educacdo especial, que possam
contribuir para seu saber-fazer em diferentes locus de trabalho.

Ao mesmo tempo, frente as dificuldades de aprendizagem, esses conhecimentos ndo podem induzir diagnosticos apressados, rétulos ou a estigmatizacao dos

sujeitos. Partanto, precisamos construir conhecimentos em uma perspectiva ética:

Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

Assim, as atividades avaliativas da disciplina somaram 80 pontos, os 20 pontos restantes
foram distribuidos no Trabalho Interdisciplinar Supervisionado de responsabilidade do Nucleo
de Integracdo e Pratica. Ressalta-se que em todas as unidades foi disponibilizado um Exame
Especial no valor de 100 pontos para possibilitar ao aluno a recupera¢do do modulo, caso nao
tenha conseguido atingir 0s pontos necessarios.

Analisando as ferramentas do AVA, foi possivel observar que na disciplina estavam
disponibilizadas duas abas, sendo uma, dos Féruns: FGrum de noticias, com o objetivo de
divulgar os estudos da disciplina; Forum de dividas, com o objetivo de esclarecimento e Espaco
café e prosa, com o objetivo de trocas e bate papo. Havia uma postagem de apresentacéo e boas-
vindas da tutora da disciplina no Férum de noticias, com o objetivo de auxiliar os alunos nos
momentos de trocas e ddvidas. No Forum de duvidas, havia apenas a postagem de uma aluna
para a professora, sem nenhum retorno. E, no Espaco café e prosa havia também somente a
postagem de um tdpico por uma aluna, sem comentarios dos colegas, da professora ou da
tutora.

Na outra aba estavam disponibilizados o Cronograma e o Exame Especial.
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Na Unidade I - O processo de desenvolvimento e de aprendizagem do sujeito em idade

escolar, foram apresentados os materiais de estudo, conforme informac6es do Quadro 10.

Quadro 10: Recursos didaticos disponibilizados na Unidade | - O processo de
desenvolvimento e deaprendizagem do sujeito em idade escolar

Materiais de Estudo Atividades
IApresentacdo de dois textos em formato PDF sobreos|Elaboragdo de um novo contetdo didatico feito pelos
conteddos da disciplina. alunos, podendo ser produzido através de slides, audio

(Podcast) ou video, no valor de 30 pontos para
ser realizado em dupla ou trio.

Dois videos de producdo externa sobre estagio de Auséncia de dados.

desenvolvimento e desenvolvimento da linguagem.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A partir da analise do painel da Unidade I, observou-se que houve a participagcdodos
alunos na realizacdo da atividade avaliativa em duplas, ou trios. Mas ndo ocorreu nenhuma

participacao registrada nos Foruns sobre esta atividade.
Na unidade Il - Processo de natureza afetivo-sexual, cognitiva, social, foram

apresentados os materiais de estudo, conforme informacgdes do Quadro 11.

Quadro 11: Recursos didaticos disponibilizados na Unidade Il - Processo de natureza afetivo-
sexual, cognitiva,social

Materiais de Estudo Atividades
IApresentacdo de dois textos em formato PDF sobreos{Um Forum de discussGes entre os colegas de curso no
contelidos da disciplina. valor de 20 pontos, onde cada aluno deveria debater e

apresentar as principais semelhancas e diferencas entre
as teorias estudadas.

Trés videoaulas de produgdo externa sobre osconteddosiAuséncia de dados.
da disciplina

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A partir da andlise do painel da Unidade 11, foi possivel observar que houve interacdo
entre aluno-aluno na realizacdo da atividade avaliativa em dupla e também nas discussfes do

Foérum. Todos os alunos realizaram a atividade de discussao, conforme Figura 18.
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Figura 18: Atividade avaliativa Il — Forum de Discusséo

e ‘ = & e

Atividade 2 - Forum de Discussao ( 20 pontos)
< L

Atividade 2 - Forum de Discussao ( 20 pontos)

b Prazo : até 03092021 a5 2355, Postagens feRas apds o periodo ndo serdo avaladas

Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

Na Unidade Il — O processo de constituicdo/construcdo das identidades, foram

apresentados os materiais de estudo, conforme informacdes do Quadro 12.

Quadro 12: Recursos didaticos disponibilizados na Unidade 11 - O processo de
constituicdo/construcéo dasidentidades

Materiais de Estudo Atividades
IApresentacdo de trés textos em formato PDF sobre os  [Elaboracéo de um glossario com os principais conceitos
contelidos da disciplina. e caracteristicas dos textos da unidade, cadaaluno

deveria inserir trés termos indicando o artigo,
reportagem ou video utilizado. A atividade foi
valorizada em 30 pontos

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A partir da analise do painel da Unidade Il1, foi possivel observar que ndo ocorreu
nenhuma interacao direta entre aluno-aluno na realizacéo da atividade proposta. Na elaboragéo
do glosséario, os alunos realizaram apenas a leitura da construcédo dos colegas, mas a producéao
foi individual.

Na Unidade 1V — Desenvolvimento e Aprendizagem na Educacéao Especial e Inclusiva,

foram apresentados os materiais de estudo, conforme informacgdes do Quadro 13.
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Quadro 13: Recursos didaticos disponibilizados na Unidade IV - Desenvolvimento e
Aprendizagem na Educacdo Especial e Inclusiva

Materiais de Estudo Estudo complementar

IApresentacdo de oito textos em formato PDF sobre os  [Uma videoaula de 11 minutos e 47 segundos, com a
conteidos da disciplina. professora da disciplina, explicando o conteildo que serd
estudado na unidade para o desenvolvimento do
Trabalho Interdisciplinar Supervisionado.

Um video de produgdo externa sobre os contetdos da  |Lancamento de Notas do Nucleo de Praticas (tutores).
disciplina

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A partir da andlise do painel da Unidade 1V, foi possivel observar que ndo ocorreu
nenhuma interacdo entre aluno, tutor e professor. Foram disponibilizados apenas materiais de

estudo individual.

Diante das informacdes obtidas através da analise da terceira disciplina, Psicologia da
Educacdo: processos de aprendizagem, observou-se que a interacdo ocorreu de forma bem
restrita, apenas entre os alunos, a partir das atividades em dupla e trio realizadas e do Férum de
discussdes aberto na unidade 1l. Nao ocorreu nenhuma interacdo entre aluno-tutor e aluno-
professor, mesmo diante dos Foruns abertos para discussdo, trocas e possiveis duvidas, os
alunos nao trocaram mensagens ao longo das unidades da disciplina, exceto na atividade
avaliativa do Forum ja citado aqui.

Importante ressaltar que a professora disponibilizou muitas atividades diversificadas ao
longo das unidades, utilizando ndo apenas textos em formato PDF, mas imagens nas postagens,
sugestdo de elaboracdo de videos, podcast, glossario e discussdes, propiciando estratégias
pedagdgicas que atendessem os alunos nas mais variadas possibilidades de aprendizagem,
estratégias que estavam em conformidade com a disciplina, que tratou das implicacdes dos
estudos sobre o desenvolvimento e aprendizagem para o campo da educacao.

O AVA permite uma interacdo mediatizada por professor e aluno, e também entre
alunos, promovendo interatividade com materiais e ferramentas variadas, como e-mails, listas,
grupos de discussdo, sites e blogs, videos, sons e imagens nos quais desenvolve a flexibilidade
da interacdo humana com a independéncia no tempo e no espaco (BELLONI, 2008).

A quarta e Ultima disciplina disponibilizada no AVA foi Arte-Educacéo, que conta com
uma mensagem de boas-vindas no mural. A disciplina era composta por trés unidades,

conforme modelo representado na Figura 19.
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Figura 19: Unidades da disciplina de Arte-Educacao

N e e
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Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

As atividades avaliativas foram distribuidas em trés, uma para cada unidade. Sendo
que a primeira atividade avaliativa da Unidade | — Reflexdes sobre a area de arte: fundamentos
da arte educacao; historia do ensino de arte no Brasil; arte na escola, foi referente a elaboragéo
de um texto apresentando as principais caracteristicas dos temas estudados na unidade. A

atividade deveria ser realizada individualmente, no valor de 25 pontos, conforme Figura 20.

Figura 20: Atividade avaliativa | — Elaboracéo de texto

Arte_Educacao - NF4 - 2021-2 - Polo Jaboticatubas

UNIVERSIDADE

DO ESTADO DE MINAS GERAIS | uemc

@ Painel & Meus Cursos &k Este curso # Ferramentas e Recursos = Ocultar blocos

A — Meuscursos — ARTE-EDUCACAO_3 — Unidade 1 - Reflexdes sobre a drea de arte: fundam... — Atividade 1- Envio de tarefa (25 pontos)

Atividade 1- Envio de tarefa (25 pontos)

Instrucdes:

Painel
A partir do texto: SILVA, Everson Melquiades Aratjo; ARAUJO, Clarissa Martins de. Tendéncias e concepgdes do ensino de arte na educagio ® pimnainicial dosite
escolar brasileira: um estudo a partir da trajetéria histérica e sécio-epistemolégica da arte/educacdo, retire as principais caracteristicas de b St

cada uma das tendéncias e concepgdes do ensino de arte ao longo da histéria brasileira. » Pagina site

Regras e outras informagges: ¥ Meus cursos

@ Utilize o arquivo (disponivel no final destas orientagdes), para responder esta atividade; nucleo-praticas-ibirite-pedagogia-2021-
>
@ Renomeie o arquivo da atividade 1 seguindo o padrio: Atividade1_seunome 213

wep Veja como ficaré o nome do arquivo do aluno Pedro Henrique: Atividade1_PedroHenrique CONTEUDOS E METODOLOGIAS DE

>
@ 4o finalizar faca o envio da Tarefa; ENSNO DE MATEMATICA_4

@ Atividade individual; » ALFABETIZACAO E LETRAMENTO_4

(@ Esta atividade poderd ser enviada até o dia 18/08/2021 as 23:55 ( Horario de Brasflia) Psicologia da Educacdo: Processos de
>

© Atividade1_Nomealuno.doc Aprendizagem _3

Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).
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J& na segunda unidade, Abordagens e especificidades das linguagens artisticas:
aspectos teorico-praticos; a arte na educacdo escolar: Educacdo Infantil e Ensino
Fundamental; Base Nacional Curricular comum (BNCC), a atividade avaliativa foi referente
a elaboracdo de uma analise critica a respeito dos conceitos abordados na unidade. A atividade
deveria ser realizada individualmente, no valor de 25 pontos, conforme Figura 21.

Figura 21: Atividade avaliativa Il — Elaboracdo de anlise critica

Arte_Educagio - NF& - 2021-2 - Pelo Jaboticatubas

UNIVERSIDADE
DO ESTADO DE MINAS GERAIS | uvemc

jescas Posshven”, estabelecs um
s eicolas de 0 @ suss

...... s 2 V02021 38 2355 ( Mordeo de Braniiy)

Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

Na terceira unidade, A acédo pedagogica em arte na escola; o papel do professor no
processo ensino-aprendizagem em arte; avaliacdo, foi solicitado a elaboracdo de um poema e
uma atividade como proposta de trabalho para ser realizada pelos alunos das séries iniciais do
Ensino Fundamental. A atividade deveria ser realizada individualmente, no valor de 30 pontos,

conforme Figura 22.



93

Figura 22: Atividade avaliativa I11 — Elaboracdo de poema
Pedagogia — EaD
Arte- Educacdo

Atividade 3

2021/2

| Nome do{a) estudante: Polo:

Nucle
A partir das palavras contidas no quadro abaixo, crie um poema 2, em seguidz, slabore uma atividade, uma proposta de trabalho E
posza ser realizada pelos alunos das séries miciais do Ensino Fundamental. O poema é o ponto de partida. Dezcreva as condigdes na qual

serd realizada: turma, tempo/duragio, objetives e dezenvolvimento.

* N3o é necessaro utilizar todas as palavras.

FELZ ESCOLA AMIGO | CORACAO
CANCAO | PRINCAR SOL CASA
_JARDIM SONHO ARVORE | CADERNO

BOLA LAPTS FLOR PORTA

Fonte: Captura da tela do AVA utilizado pela UEMG (2022).

As atividades avaliativas da disciplina somaram 80 pontos, 0s 20 pontos restantes foram
distribuidos por atividade avaliativa de responsabilidade do Nucleo de Integracdo e Pratica.

Em todas as unidades foi disponibilizado um Exame Especial no valor de 100 pontos
para possibilitar ao aluno a recuperagdo do mddulo, caso ndo tenha conseguido atingir 0s
pontos necessarios.

Analisando as ferramentas do AVA, foi possivel observar que na disciplina estavam
disponibilizadas duas abas, sendo uma de Féruns: Forum de Avisos, com o objetivo de divulgar
os estudos da disciplina e o Forum de davidas, com o objetivo de esclarecimento.

No Forum de Avisos foram criados dois topicos, um com o nome Roda de Conversa,
onde a professora realizou uma postagem convidando os alunos para uma Roda de Conversa de
duas horas, via Plataforma Teams®, para discutirem sobre o filme Vermelho como o céu.

O outro topico criado foi com o nome de Boas-vindas, onde a tutora da disciplina se
apresentou aos alunos e disponibilizou-se para momentos de trocas e duvidas.

Ja no Forum de duvidas havia apenas a postagem de uma aluna se apresentando ao

grupo, sem nenhum retorno ou comentario de alunos, da tutora ou da professora.

6 O Teamsé um software da Microsoft desenvolvido para a colaboracdo de equipes. Disponivel em:
https://www.microsoft.com/pt-br/
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Na outra aba estavam disponibilizados o Cronograma e o Exame Especial.

Na Unidade I - Reflexdes sobre a area de arte: fundamentos da arte educacao; historia
do ensino de arte no Brasil; arte na escola, foram apresentados os materiais de estudo,

conforme informagdes do Quadro 14.

Quadro 14: Recursos didaticos disponibilizados na Unidade | - ReflexBes sobre a area de arte:
fundamentos daarte educacdo; histéria do ensino de arte no Brasil; arte na escola

Materiais de Estudo Material Complementar Atividades
IApresentacdo de trés textos em Dois textos em formato PDF sobreos|Elaboracdo de um texto apresentando
formato PDF sobre os contelidosda |conteldos da disciplina. as principais caracteristicas dos temas
disciplina. estudadosna unidade, no valor de 25

pontos para ser realizado
individualmente.

Um video de producéo externa, Um video de producdo externa Auséncia de dados.
entrevista com a professora Ana sobre os contetidos da disciplina.
Mae da Universidade de S&o Paulo
(USP).

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

A partir da analise da Unidade I, foi possivel observar que ndo houve nenhuma interagéo
entre os alunos, tutor e professor. Todas as atividades disponibilizadas foram realizadas
individualmente.

Na Unidade Il — Abordagens e especificidades das linguagens artisticas: aspectos
tedrico-praticos; a arte na educacao escolar: Educacéo Infantil e Ensino Fundamental; BNCC,

foram apresentados os materiais de estudo, conforme informacdes do Quadro 15.

Quadro 15: Recursos didaticos disponibilizados na Unidade 11 - Abordagens e especificidades
das linguagens artisticas: aspectos tedrico-praticos; a arte na educacao escolar: Educacgéo
Infantil e Ensino Fundamental; BNCC

Materiais de Estudo Material Complementar Atividades
IApresentacdo de trés textos em Um texto em formato PDF sobreos|Elaboragdo de uma andlise critica a
formato PDF sobre os conteldosda |contetdos da disciplina. respeito dos conceitos abordados na
disciplina. unidade, no valor de 25 pontos para
ser realizado individualmente.

Um video de producdo externa, Dois videos de produc¢do externa, um |Auséncia de dados.
entrevista com a professora Rosa semindrio da Universidade Federal de
lavelberg da USP. Campina Grande(UFCG) — Mesa

redonda e uma

entrevista com a Rosa lavelberg da

USP.

Fonte: Elaborado pela autora (2022).
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A partir da analise da Unidade Il, foi possivel observar que ndo houve nenhuma
interacdo entre os alunos, tutor e professor. Todas as atividades disponibilizadas foram
realizadas individualmente.

Na Unidade Il — A agdo pedagdgica em arte na escola; o papel do professor no
processo ensino-aprendizagem em arte; avaliacdo, foram apresentados os materiais de estudo,

conforme informagdes do Quadro 16.

Quadro 16: Recursos didaticos disponibilizados na Unidade 111 - A acdo pedag6gica em arte
na escola; o papeldo professor no processo ensino-aprendizagem em arte; avaliacdo

Materiais de Estudo Material Complementar Atividades
IApresentacdo de trés textos em Dois textos em formato PDF sobreos|Elaboracdo de um poema e uma
formato PDF sobre os contelidosda |conteldos da disciplina. atividade como proposta de trabalho
disciplina. para ser realizada pelos alunos das

séries iniciais do EnsinoFundamental,
no valor de 30 pontos para ser

realizado
individualmente.
Auséncia de dados. Dois links de filmes — Billy Elliote |Lancamento de Notas do Nucleode
Alma da Gente Praticas (tutores).

Fonte: Elaborado pela autora (2022).

Foi possivel observar que também ndo ocorreu nenhuma interacdo entre aluno-
professor, aluno-tutor e aluno-aluno na Unidade I1l. Foram disponibilizados apenas textos em
formato PDF, links de filmes e atividade avaliativa individual. Ndo foram registrados nos féruns
nenhuma discussao.

Vale salientar que a disciplina de Arte-Educacdo promoveu uma Unica interacao atraves
da Roda de Conversa de apenas duas horas, via Plataforma Teams, para a discussao sobre o
filme Vermelho como o céu, mas ndo foi possivel observar nenhum registro da atividade, ja

gue o encontro foi realizado fora do AVA.

Dessa forma afirma-se que a partir da analise da disciplina, o aluno necessitou realizar
seus estudos de forma individualizada, recebendo pouco estimulo e praticamente nenhuma
interatividade. Nesse panorama, Belloni (2008) afirma que a constru¢do da autonomia ocorre
na interatividade do aluno com os sistemas de informacao e comunicacao, criando um ambiente
colaborativo e solidario. Para que isso ocorra, € necessaria a participacdo de multiplas pessoas
no processo comunicativo, espaco compartilhado de convivéncia que oferece suporte a
construcdo, insercédo e troca de informacgdes, visando a construcdo social do conhecimento, o
que Torres et. al (2014) chamam de aprendizagem colaborativa, que tem o potencial de
impulsionar uma aprendizagem mais ativa através dos estimulos recebidos pela interacdo em

rede. Destaca-se aqui que os ambientes de aprendizagem devem favorecer condicbes de
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trocas de conhecimento com pessoas proximas e distantes/conectadas, em contextos confiaveis,

propiciando ricas chances de aprendizagem (MORAN, 2018).

Para que a aprendizagem se torne efetiva, a interacdo social passa a ser uma aliada,
aumentando o conhecimento do aprendiz, onde cada aluno se apoia em um par, construindo seu

conhecimento e desenvolvendo uma forma autdbnoma e colaborativa.

4.6 Apresentacdo e andlise dos resultados da 6% etapa: verificacdo das praticas
identificadas na 52 etapa e analisar se estas tem ajudado os alunos a adquirirem autonomia

em seus estudos

Nesta etapa da pesquisa foi feita a analise das praticas identificadas na5® etapa, através
da observacdo online ndo participativa das dindmicas de interagdo dos alunos epostagens
realizadas no ambiente virtual de aprendizagem Moodle, utilizado pela UEMG do Ndcleo
Formativo IV do curso de graduacdo em Pedagogia a distancia do 2° semestre do ano de 2021
do Polo de Jaboticatubas-MG. A organizacgéo curricular, por Nucleo Formativo, foi composta
pela oferta de um eixo chamado de Nucleo de Integracéo e Praticas (NIP) e quatro disciplinas,
sendo, Conteudos e Metodologias de Ensino de Matematica, Alfabetizacdo e Letramento;
Psicologia da Educacdo: Processos de Aprendizagem e Arte—Educacgdo. Assim, o objetivo foi

verificar se essas praticas tem ajudado os alunos a adquirirem autonomia nos seus estudos.

A partir da observacdo das disciplinas do Mddulo 1V, foi possivel verificar que a
interacdo entre os alunos, tutores e professores foi bem restrita na primeira disciplina de
Contetdos e Metodologias de Ensino de Matematica. O professor nao recorreu aos recursos
digitais disponiveis no AVA para promover interacdo, engajamento, motivacdo e
consequentemente uma aprendizagem ativa. Durante as unidades de estudos, os Féruns ndo
foram utilizados para discussfes das atividades em sua maioria. Também ndo foram
disponibilizadas atividades diversificadas, apenas individualizadas e sem promocdo de
interacdo, exceto um férum de discussdes, que também nao obteve a participacdo de todos os
alunos, e mesmo sem a participacdo efetiva, ndo ocorreu nenhuma intervencdo do professor
ou do tutor durante as postagens.

Sendo assim, observa-se que as praticas realizadas na primeira disciplina de Contetdos
e Metodologias de Ensino de Matematica, ndo promoveram uma comunidade de aprendizagem,

0 que Santos (2021) apresenta como o desenvolvimento de habilidades que acontecem
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através das praticas realizadas nos ambientes educacionais com o apoio da tecnologia. Através
da interacdo o processo de ensinar e aprender ocorre de forma reciproca e constante no ambiente
digital (MORAN, 2015).

Diante destas observagdes, acredita-se que ndo houve o desenvolvimento da autonomia
dos alunos, o que Belloni (2008) destaca quando diz que essas interacdes por meio das TDIC
séo fundamentais para o desenvolvimento da autonomia do aluno.

Em relagdo a segunda disciplina disponibilizada no AVA, Alfabetizagéo e Letramento,
foi possivel analisar que a interagdo entre os alunos, professor e o tutor ocorreu, mas de forma
restrita. Apesar da professora disponibilizar os féruns e uma monitoria para auxiliar nos
momentos de trocas e duvidas, ndo proporcionou nenhuma interacdo, postagem ou discussao.

Importante pontuar que nesta disciplina, a professora utilizou recursos pedagdgicos
diversos e em pares, atividades em duplas e trios e recursos tecnolégicos também
diversificados, além de dois encontros sincronos, possibilitando discussdes e aprofundamento
dos estudos realizados ao longo da disciplina.

Verifica-se dessa forma que as praticas realizadas pela professora na segunda disciplina
de Alfabetizacdo e Letramento, proporcionaram a construcdo da autonomia dos alunos,
oferecendo diversidade de acdes pedagdgicas e possibilidades de desenvolvimento da
autonomia como consequéncia da aprendizagem.

Em relacdo a observacéo da terceira disciplina disponibilizada no AVA, Psicologia da
Educacdo: processos de aprendizagem, comprovou-se que as praticas pedagogicas realizadas
pela professora tambeém possibilitaram o desenvolvimento da autonomia dos alunos. Através
de atividades diversificadas e em pares, em duplas e trios e postagens com recursos digitais
variados, a professora conseguiu atingir os alunos de forma bem variada, atendendo as formas
de aprendizagens individualizadas.

Porém, é importante destacar que os alunos ndo participaram ativamente das discussdes
disponibilizadas nos foruns, que ficaram abertos para promover a interacdo durante as unidades
de estudo.

Pode-se concluir que, as praticas pedagogicas presentes nas disciplinas de
Alfabetizacdoe Letramento e Psicologia da Educacdo: processos de aprendizagem, buscaram
propiciar um ambiente de interacdo e construcdo da aprendizagem e da autonomia. A acao
promovida pelaspraticas utilizadas permitiu a valorizacdo do conhecimento e condicbes
individuais dos alunos, o que Masetto (2003) aborda quando afirma que, o professor precisa
respeitar a autonomia do aluno, entender que o aluno traz consigo conhecimentos construidos

ao longo de sua histéria. O professor é um dos atores no processo da construcdo dessa
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autonomia, atraveés da mediacdo pedagdgica, possibilitando as interacBes, discussdes e
questionamentos no ambiente de aprendizagem.

E por fim, em relagdo a quarta e Gltima disciplina disponibilizada no AVA, Arte-
Educacdo, pode-se afirmar que as a¢cdes pedagdgicas ndo promoveram o desenvolvimento da
autonomia dos alunos. Ndo foram disponibilizados os foruns para favorecer a interacdo e
discussao dos contetidos estudados nas unidades, e todas as atividades foram aplicadas de forma
individualizada, dificultando a aprendizagem de forma colaborativa.

Apesar da professora promover uma Unica interacdo através da Roda de Conversa de
apenas duas horas, via Plataforma Teams, ndo foi possivel observar nenhum registro da
atividade, ja que o encontro foi realizado fora do AVA, e assim, ndo foi possivel afirmar se

realmente ocorreu alguma interacdo na disciplina.

Segundo Coelho e Tedesco (2017), a interacdo significativa deve encorajar a
curiosidade intelectual dos alunos e envolvé-los no processo de ensino e aprendizagem,
buscando assim, superar as limitacbes nos ambientes online. Ainda segundo os autores, manter
a interacdo no AVA é um desafio constante e o professor tem um papel essencial de oferecer
aos seus alunos acOes de discussdes e argumentacdes. E, para Belloni (2008) o aluno necessita

envolver-se no processo de aprendizagem, s6 assim sua autonomia sera desenvolvida.

4.7 Analise final

No capitulo 4 desta dissertacdo de mestrado foram apresentados os fechamentos das seis
etapas da pesquisa, descrevendo os resultados alcancados. De acordo com o levantamento das
habilidades, foi elaborado um quadro abrangendo os aspectos técnicos, cognitivos, relacionais

e metodoldgicos, a partir do conceito de Belloni (2008).

Ap0Gs a analise das respostas, percebeu-se que 68 alunos estavam cursando o 5° periodo
e que a maioria estava matriculada no polo de Jaboticatubas. Dos 87 alunos que responderam a
pesquisa, 75 (86,2%) declararam-se do género feminino. No que diz respeito a idade, também
a maioria dos alunos, 39 (44,8%) pertencem a faixa etaria acima de 42 anos.

Em relacdo a utilizacdo dos recursos digitais, 82 (94,3%) sdo usuarios ativos de internet
e 72 (82,8%) utilizam mais o celular para os estudos na plataforma online. Sobre o0 aspecto da
qualidade da internet, 70 (80,5%) possuem internet de boa qualidade para os estudos. Ao

buscar informacOes sobre as dificuldades apresentadas ao acesso no AVA, 64 (73,6%),
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responderam que ndo apresentam nenhuma dificuldade e 81 (93,1%) alunos responderam que
ndo necessitam de ajuda para acessar 0 AVA. Sobre a diversidade deferramentas oferecidas
pela plataforma, 67 (77%) alunos informaram que a plataforma oferece uma diversidade de
ferramentas para realizar as atividades propostas e 44 (50,6%) responderam que conseguem
utilizar as ferramentas da plataforma com facilidade.

No que concerne a interagdo do aluno com os tutores, 36 (41%) alunos afirmaram que
a interacdo é boa e, em relacdo a interacdo com os professores, apenas 23 (26%) disseram que
é boa. As interagdes entre aluno-aluno sdo bem maiores do que a com os tutores e professores,
65 (74,7%) informaram que existe uma interacdo entre os colegas de curso para auxiliar na
aprendizagem. Quando perguntado sobre o estimulo da aprendizagem realizado pelos tutores
e professores, 43 (49,4%) informaram que o0s tutores sempre estimulam e 40 (46%) informaram
que os professores sempre estimulam a reflexdo sobre o conteddo estudado. Sobre o suporte
pedagdgico, 72 (82,8%) responderam que o tutor atende suas duvidas ou necessidades de
aprendizagem. Foi possivel ainda verificar que a maioria dos alunos, 58 (66,7%) ndo sabem
dizer se a biblioteca é acessivel e atualizada.

Sobre o tempo dedicado aos estudos semanalmente, 36 (41, 4%) estudam de uma a cinco
horas por semana e apenas oito (9,2%) estudam mais do que 15 horas por semana. Em relagéo
a rotina de estudo, 46 (52,9%) informaram que as vezes conseguem cumprir a rotina de
estudos e 45 (51,7%) responderam que sabem gerenciar o tempo. Quando perguntado sobre o
estudo individualizado, 74 (85,1%) informaram que se sentiam-se bem estudando sem a
presenca de outros colegas e 62 (71,3%) relataram que gostam de estudar sozinho. A maioria
dos alunos, 77 (88,5%) responderam que sdo persistentes, 49 (56,3%) responderam que s@o
organizados, 47 (54%) disseram ser disciplinados. J& 82 (94,3%) dos alunos informaram que
cumprem os prazos de entrega das atividades académicas.

Foi perguntado aos alunos se eles tém facilidade de se concentrar nas atividades quando
estdo no ambiente online, a maioria 56 (64,4%) respondeu gque sim. Constatou-se através das
respostas que 68 (78,2%) alunos se consideram ativos/participantes e 85 (97,7%) se sentiam
responsaveis pelo seu processo de aprendizagem.

A partir da observacao online ndo participativa das dindmicas de interacdo dos alunos
e postagens realizadas no ambiente virtual de aprendizagem Moodle das disciplinas do Médulo
IV, foi possivel verificar que a interacdo entre os alunos, tutores e professores é aindabastante
restrita e ndo ocorre constantemente nas unidades de estudo, mas apenas em algumas
atividades especificas. No que concerne as praticas pedagdgicas, foi possivel observar que nas

duas disciplinas mencionadas acima, Contetudos e Metodologias de Ensino de Matematica e
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Arte_Educacdo, os professores precisam desenvolver préticas pedagdgicas mais variadas e
propiciar um ambiente de interacéo, diversidade e construcdo de aprendizagem para auxiliarem
seus alunos no desenvolvimento das habilidades desenhadas por Belloni (2008) para o aluno da

EaD e consequentemente para a construcao da autonomia.
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CAPITULO 5: CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo, estdo apresentadas as consideragdes finais desta dissertacdo de mestrado
retomando aos aspectos iniciais abordados. Iniciou-se a pesquisa pelo aporte teérico sobre a
Educacdo Profissional Tecnoldgica, a Educacdo a Distancia, o historico do curso de graduacgao
em Pedagogia a distancia no Brasil, a Autonomia e a Aprendizagem ativa e individualizada, o
aprimoramento da autonomia e a presenca social. Apés o levantamento bibliogréfico dos
autores que sustentam a tematica foi realizado o questionario com os alunos de curso de
graduacdo a distancia em Pedagogia do IV médulo que estudavam nos seis polos da UEMG,
nas cidades mineiras de Carandai, Frutal, Jaboticatubas, Nanuque, Taiobeiras e Uba. Foi
realizada também, a observacéo online ndo participativa das dindmicas de interacdo dos alunos
e postagens realizadas no ambiente virtual de aprendizagem Moodle, com o intuito de analisar
se as praticas pedagogicas realizadas no AVA utilizado na universidade, favorecem a
aprendizagem ativa e a aprendizagem individualizada.

A analise desta dissertacdo de mestrado foi direcionada pela questdo norteadora: sendo
a autonomia uma caracteristica fundamental para que a aprendizagem aconteca de forma efetiva
na EaD, os alunos de cursos de Pedagogia que tém optado por essa modalidade de educacao
tém apresentado essa caracteristica?

Como objetivo geral, investigou se os alunos que estdo fazendo o curso de graduacéo
em Pedagogia na modalidade a distancia em uma universidade publica de Minas Gerais,
apresentam habilidades que os identificam auténomos. Visando atingir o objetivo proposto, a
pesquisa foi dividida em seis etapas, as quais foram atingidas.

A primeira etapa era levantar as habilidades dos alunos para qual a EaD foi desenhada
a partir do conceito de Belloni (2008). Observou-se a abrangéncia de quatro habilidades, sendo
as habilidades técnicas, que estdo relacionados a organizacéo das tarefas, como a organizagao
de tempo e estudo, e responsabilidade. As habilidades cognitivas, que estdo relacionadas ao
dominio de conhecimento, como, a motivacédo, autoconfianca, autodirecdo, autodeterminacao,
autogestdo, adaptabilidade e flexibilidade. As habilidades relacionais, ligadas as relacGes
interpessoais, como colaboragédo, cooperacdo, interacao, didlogo, compartilhamento de ideias e
solucdes, participacdo e resolucdo de problemas. E por fim, as habilidades metodoldgicas, que
estdo ligadas as organizagOes de atividades, como gerir 0 processo de aprendizagem, busca de

recursos e formas para facilitar a aprendizagem e a pesquisa.
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A segunda etapa era identificar as habilidades dos alunos do curso investigado no que
se refere a estudar a distancia e comparar essas habilidades com as levantadas na primeira etapa
desta pesquisa. Verificou-se que a maior parte dos alunos apresentam as habilidades necessarias
para o estudo a distancia. Mais da metade dos alunos 73,6%, responderam que nao apresentam
nenhuma dificuldade de acesso e mais de 90% dos participantes utilizam a internet ativamente.
Observou-se também que 93,1% dos alunos responderam que ndo necessitam de ajuda para
acessar 0 AVA, ja os que necessitam, buscam recursos, como, pesquisas na internet ou com
pessoas da familia e colegas de curso. No decorrer das respostas do questionario, foi possivel
observar que a maioria dos alunos organizam seu tempo de estudo, fazem e cumprem a rotina
de estudo. Dos 87 respondentes, 56,3% responderam que séo organizados e 97,7% responderam
que sdo responsaveis por sua aprendizagem. Sendo assim, constatou-se que a maioria dos
alunos ja desenvolveram ou buscam desenvolver ashabilidades necessarias para estudar a
distancia.

A terceira etapa, estava direcionada a verificar quais eram as condicdes internas e
externas que poderiam ajudar o aluno a adquirir a autonomia. Ao abordar os fatores internos,
examinou-se a motivacao, o interesse, desejo e a necessidade de aprender. E aos fatores
externos, observou-se o social, 0 econémico, 0 meio em que 0 sujeito esta inserido, o ambiente
de aprendizagem e a forma de aprender do aluno (PEREIRA, 2010). De acordo com as respostas
do questionario, boa parte dos alunos, 41%, disseram que a interacdo com o tutor era boa, e
26% dos alunos responderam que a interacdo do professor era boa, portanto, para a maioria, 0
professor ndo oferece o suporte necessario as suas demandas. As interacdes entre aluno-aluno
sdo bem maiores do que a com os tutores e professores, 74,7% informaram que existe uma
interacdo entre os colegas de curso para auxiliar na aprendizagem, favorecendo assim a
colaboracdo, motivacédo e o ambiente de aprendizagem. A maioria dos alunos responderam que
sdo os tutores que estimulam a reflexdo dos conteldos estudados, oferecem o suporte
pedagdgico e atendem suas davidas ou necessidades de aprendizagem. Nas respostas em geral,
a maioria dos alunos apresentam interesse e desejo de aprender, pois sempre recorrem as
estratégias diversas para superar suas dificuldades, mas verificou-se que o professor precisa ter
um papel mais ativo no processo de interagdo com seu aluno para ajuda- lo a adquirir autonomia.

A quarta etapa, verificou as relacdes dos fatos: aprendizagem ativa e o aprimoramento
da autonomia e, aprendizagem individualizada e o aprimoramento da autonomia. Observou-

se que a maioria dos alunos buscam uma aprendizagem mais ativa e tem aprimorado sua
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autonomia por meio das agdes e praticas realizadas dentro e fora do AVA, 78,2% alunos
responderam que se consideram ativos/participantes. 56,3% responderam que séo organizados
e 54% responderam que sdo disciplinados com seus estudos, 88,5% responderam que sao
persistentes e 94,3% dos alunos informaram que cumprem os prazos de entrega das atividades
académicas. Logo, afirma-se que os alunos de fato, buscam uma aprendizagem mais ativa, de
forma colaborativa e em grande parte individualizada e tém aprimorado sua autonomia.

A quinta etapa, analisou se no AVA utilizado na universidade, locus desta pesquisa, as
praticas pedagogicas favoreciam a aprendizagem ativa e a aprendizagem individualizada. Para
isso, foi solicitada a permissdo ao Coordenador Geral do curso para realizar uma observacao
online ndo participativa das dindmicas de interagdo dos alunos e postagens realizadas no
ambiente virtual de aprendizagem Moodle. Nesse item verificou-se que ainda ha muito a se
fazer em relacdo as praticas pedagogicas realizadas pelos professores para favorecer a
aprendizagem ativa e a individualiza, que ocorre através da interagdo por meio dos recursos
digitais disponiveis no AVA. Apds a andlise, constatou-se que, apenas a professora da
disciplina de Alfabetizacdo e Letramento, conseguiu utilizar ferramentas e estratégias mais
variadas, buscando criar um ambiente colaborativo, permitindo discussbes, pesquisas e 0
desenvolvimento da aprendizagem, através de atividades em pares, encontros sincronos e
metodologias ativas. A professora da terceira disciplina, Psicologia da Educacao: processos de
aprendizagem, também utilizou atividades mais diversificadas, mas ndo conseguiu interacao
com 0 grupo, ja os professores das disciplinas de Conteldos e Metodologias de Ensino de
Matematica e Arte-Educacdo ndo utilizam nenhuma estratégia diferenciada para favorecer a
aprendizagem dos seus alunos.

A sexta e Ultima etapa, estava direcionada em analisar as praticas identificadas na quinta
etapa para indicar se essas praticas tem ajudado os alunos a adquirirem autonomia nos seus
estudos. Por fim, concluiu-se que apenas algumas praticas pedagdgicas identificadas na quinta
etapa buscaram auxiliar os alunos a adquirirem autonomia nos seus estudos. Considerando que
foram analisadas quatro disciplinas no médulo 1V, e que somente duas professoras de duas
disciplinas buscaram realizar acGes efetivas para promover praticas pedagogicas eficazes, mas,
mesmo assim, ainda ndo houve uma interacao favoravel em uma delas, pode-se inferir que, 0s
professores necessitam propiciar um ambiente de interacdo e construcdo de aprendizagem para

ajudarem seus alunos a adquirirem autonomia.
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Portanto, torna-se essencial reavaliar as praticas pedagodgicas utilizadas pelos
professores da UEMG no AVA. Faz-se necessario uma mudanca na elaboracdo e na aplicacdo
de atividades das unidades de estudo das disciplinas, propondo atividades mais diversificadase
colaborativas, em duplas, trios e grupos, com a utilizacdo das metodologias ativas,
desenvolvendo o protagonismo dos seus alunos, além de proporcionar mais interacdes entre
os alunos, tutores e professores, através dos recursos digitais, como foéruns, chats,
videoconferéncias, entre outras possibilidades. Para Santos (2021), o aluno desenvolve suas
habilidades através da realizacdo das atividades por meio dos recursos digitais, criando uma
comunidade de aprendizagem.

Notou-se que os alunos sentem falta da interacdo com seus professores, isso deve ser
repensado com o intuito de aproximar o aluno da construcdo de sua aprendizagem e
consequentemente da sua autonomia. Nesse caso, torna-se essencial a contribuicdo da equipe
polidocente, referenciada por Lima e Mill (2013), composta por profissionais que sdo
responsaveis pelo suporte pedagogico juntamente com o professor.

Ao discutir-se aqui a autonomia como uma caracteristica fundamental para que a
aprendizagem ocorra na EaD, faz-se necessario refletir sobre varios aspectos que envolvem o
desenvolvimento das habilidades para a construgcdo dessa autonomia, e mais, as interacdes do
aluno com seu processo de aprendizagem sao essenciais para garantir seu envolvimento ativo
e significativo em todos os processos (BELLONI, 2008).

Chega-se ao término dessa dissertacdo de mestrado, mas ndo da pesquisa sobre o
desenvolvimento da autonomia do aluno da EaD. Destaca-se, que apesar dos alunos
apresentarem habilidades que os identificam autdbnomos, ainda ha muito a se fazer em relacao
as praticas pedagdgicas para garantir o desenvolvimento das habilidades dos alunos do curso
aqui analisado, mas, sobretudo, verifica-se a necessidade de uma formacdo adequada para a
docéncia a distancia, possibilitando assim, a capacitacdo do professor e demais profissionais
envolvidos na EaD, na elaboracdo de metodologias assertivas referentes ao curso a distancia e
uso dos recursos digitais. Espera-se que essa pesquisa traga novos olhares no que tange ao
desenvolvimento da autonomia desses alunos, proporcionando novas possibilidades para
garantir a formacao de alunos capazes de se autodirigirem na aprendizagem, tornando-se cada
vez mais autbnomos na busca do conhecimento.

Recomenda-se para trabalhos futuros a capacitagcdo dos professores para uso das
tecnologias e metodologias ativas, observando como é importante a qualificacdo do professor
e do seu processo educacional, ultrapassando o ensino tradicional, motivando seus alunos a

descobrirem novas formas de aprendizagem, garantindo uma formacéo de qualidade, ativa,
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mais significativa e autbnoma para seus alunos.
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APENDICE A - TERMO DE AUTORIZACAO DA INSTITUICAO PARA
REALIZACAO DA PESQUISA

UNIVERSIDADE
DO ESTADO DE MINAS GERAIS

UNIDADE ACADEMICA DE IBIRITE

TERMO DE ANUENCIA

Eu, Camila Jardim de Meira, na qualidade de responsavel pela Unidade Ibirité da UEMG,
autorizo a realizagdo da pesquisa intitulada O LUGAR DA AUTONOMIA NO PROCESSO
DE APRENDIZAGEM NA EDUCACAO A DISTANCIA: ANALISE DO CURSO DE
PEDAGOGIA a ser conduzida sob a responsabilidade da pesquisadora Renata Gadoni Porto
Fonseca, portador do CPF n° 039.916.246-13, e declaro, que esta Instituicdo apresenta

infraestrutura necessaria a realizacdo da referida pesquisa.

As atividades da pesquisa e seus produtos ndo poderdo implicar para a Universidade do Estado
de Minas Gerais — Unidade Ibirité e seus sujeitos qualquer dano ou constrangimento de ordem
educacional, sociocultural, financeiro ou pessoal, além de ndo poderem prejudicar a imagem da
institucional, devendo ser conduzidas dentro dos principios éticos. Visando protecéo dos dados
que sdo proprios da Universidade do Estado de Minas Gerais — Unidade Ibirité ndo esta
autorizada a divulgacdo do nome da instituicdo quando da publicacdo do relatério da pesquisa
no formato de dissertacdo ou artigos cientificos, podendo ser publicados os dados e analises
obtidos.

Esta autorizago so ¢ vélida no caso de haver parecer favoravel do Comité de Etica em Pesquisa
credenciado a CONEP.

Ibirité, 29 de novembro de2021.

Comida, i, o s

Diretora da UEMG — Unidade Ibirité Assinatura e carimbo

A ?3.996
4 VILA ROSARIO - CEP 32.400-000
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APENDICE B - ROTEIRO DO QUESTIONARIO

Prezado (a) aluno (a),

Este questionério integra uma pesquisa do Programa de P6s-Graduacdo, do Mestrado em
Educacdo Tecnoldgica, do Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-
MG), o objetivo geral deste estudo € investigar se os alunos que estdo fazendo cursos na
modalidade a distancia, apresentam habilidades que os identificam como auténomos. Os dados
coletados sdo confidenciais e serdo tratados, estatisticamente e com sigilo. Dessa forma, néo
serdo divulgadas respostas individuais, nem seu nome. Desde ja, agradecemos a sua preciosa
colaboracéo!

Atenciosamente,
Renata Gadoni Porto Fonseca Mestranda em Educacdo Tecnoldgica(31) 98432-8270
gadoni.re@gmail.com

1. E-mail:

2. Género:

( ) Feminino ( ) Masculino
() Prefiro ndo dizer

3. ldade

() 18 a22anos
()22 a26anos

() 26 a 30 anos

() 30a 34 anos

() 34 a38anos

() 38a42anos

() acima de 42 anos

4. Qual o periodo do curso de Pedagogia a distancia vocé esta cursando?

5. Vocé € um usuario ativo de Internet?() Sim.
() Nao.


mailto:gadoni.re@gmail.com
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6. Quais equipamentos vocé utiliza para seus estudos na plataforma online?
(pode marcar mais de uma opc¢ao).

() Computador. () Notebook.
() Tablet. () Celular. () Outro.

7. Voceé possui internet de boa qualidade para realizar
seus estudos?( ) Sim.
() Néo.

8. Vocé ja apresentou alguma dificuldade para acessar o seu Ambiente
Virtual deAprendizagem?

() Sim.

( ) Néo.

9. Sevocé marcou SIM na questédo anterior descreva qual:

10. Vocé necessita de auxilio para acessar o0 Ambiente Virtual de Aprendizagem e
realizar asatividades?

() Sim.

() Néo.

11. Se vocé marcou SIM na questao anterior descreva qual:

12. A plataforma oferece diversidade de ferramentas para realizar as atividades
propostas?( ) Sim.
( ) Néo.

13. Vocé tem dominio do uso das ferramentas da

Plataforma?() Sim, eu consigo utilizar com

facilidade.

( ) Sim, eu consigo utilizar, mas tenho algumas dificuldades.

( ) Néo tenho dominio para utilizar as ferramentas da plataforma.

14. Como € a sua interacao com os tutores?

15. Como € a sua interagdo com os seus professores?
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16. Como € a sua interagdo com seus colegas?

17. O tutor estimula a reflexdo sobre o contetdo estudado?( ) Sim, sempre estimula.

() Sim, mas ndo com muita frequéncia.( ) N&o estimula.

18. O professor estimula a reflexdo sobre o contetdo estudado?( ) Sim, sempre estimula.

() Sim, mas ndo com muita frequéncia.( ) N&o estimula.

19. Existe interacdo entre os colegas de curso para auxiliar na aprendizagem?( ) Sim.
( ) Nao.

20. Se vocé marcou SIM na questdo anterior descreva qual:

21. O suporte do tutor € realizado de forma a atender as dividas ou necessidades de
aprendizagem?

() Sim.
( ) Néo.

22. Se vocé respondeu NAO na questdo anterior, escreva qual a dificuldade encontrada.

23. O suporte do professor é realizado de forma a atender as dividas ou necessidades de
aprendizagem?

() Sim.
( ) Néo.

24. Se vocé respondeu NAO na questdo anterior, escreva qual a dificuldade encontrada.

25. O que vocé faz quando ndo consegue resolver alguma atividade na plataforma ou quando
ndo compreende o contetdo abordado.
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26. O acervo da biblioteca virtual e fisica dos polos s&o acessiveis e atualizados?( ) Sim.
() Néo.
( ) Né&o sei dizer.

27. Quanto tempo vocé dedica para seus estudos semanalmente?( ) 1 a 5 horas por semana.
( ) 5a10 horas por semana. ( ) 10 a 15 horas por semana.
( ) Mais de 15 horas por semana.

28. Vocé gostar de estudar sozinho?(') Sim.
() Néo.
() Um pouco.

29. Vocé é uma pessoa persistente?( ) Sim.
() Néo.
() Um pouco.

30. Vocé é uma pessoa organizada?( ) Sim.
() Nao.
() Um pouco.

31. Vocé sabe gerenciar seu tempo?( ) Sim.
() Nao.
() Um pouco.

32. Vocé normalmente cumpre prazos de entregas das suas atividades académicas?( ) Sim.
() Nao.
() As vezes.

33. Vocé é uma pessoa disciplinada para estudar?( ) Sim.
() Nao.
() Um pouco.

34. Vocé tem rotina de estudo? (Faz e cumpre seus horarios de estudo)() Sim.
() Néo.
() Asvezes.
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35. Vocé tem facilidade de se concentrar nas atividades académicas quando esta no
ambienteonline?

() Sim.
() Néo.
() As vezes.

36. Vocé se considera um aluno ativo/participante do seu processo de aprendizagem?( ) Sim.
() Nao.
() Um pouco.

37. Vocé se sente responsavel pelo seu processo de aprendizagem?( ') Sim.
() Nao.

( ) As vezes.

38. Voce se sente bem estudando sem a presenca de outros colegas?( ) Sim.
() Nao.

39. Para vocé o que significa ser um aluno autbnomo em educacao a distancia?




122

APENDICE C- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Projeto CAAE: 54295221.4.0000.8507, aprovado pelo Sistema CEP/CONEP, em 21 de
fevereiro de 2022.

Prezado(a) aluno(a),

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada: O LUGAR DA
AUTONOMIA NO PROCESSO DE APRENDIZAGEM NA EDUCA(;AO A DISTANCIA:

ANALISE DE UM CURSO DE PEDAGOGIA. Este convite se deve ao fato de vocé ser
estudante de graduacdo de um curso de Pedagogia da Educacéo a Distancia na Universidade do
Estado de Minas Gerais (UEMG), o que seria muito Util para o andamento da pesquisa.

A pesquisadora responsavel pela pesquisa é Renata Gadoni Porto Fonseca, RG MG-
8.473.147, mestranda do Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo Tecnologica do CEFET-
MG. A pesquisa refere-se a investigar se 0s alunos que estdo fazendo curso de graduacao em
Pedagogia na modalidade a distancia na Universidade do Estado de Minas Gerais (UEMG),
apresentam habilidades que os identificam auténomos. O tema apresentado partiu da inquietude
da autora deste projeto de pesquisa que, observou ao atuar como tutora em cursode EaD,
como muitos alunos enfrentavam dificuldade em desenvolver habilidades necessariaspara um
estudo autbnomo e produtivo de forma a possibilitar uma aprendizagem autdnoma, adquirindo
assim o desempenho e aprendizagem satisfatorios. A pesquisa a ser realizada terd& uma
abordagem qualitativa. Quanto aos objetivos, seu tipo serd a descritiva, com a utilizacdo de
técnicas padronizadas de coleta de dados, tais como o questionario. Pretende-se, com esse tipo
de pesquisa, observar, registrar, analisar, classificar e interpretar os fatos, dados e/ou
fendmenos, sem interferéncia do investigador. Como instrumento de coleta de dados, o estudo
de caso sera realizado atraves de um questionario online, criado no Google forms, no qual os
participantes serdo convidados a responder as questdes referentes a rotina e pratica de estudo e
0 uso da plataforma (Moodle) na realizacdo de atividades, avaliacbes e sua relacdo com as
tecnologias digitais. Quanto a estrutura, serd abordado: o perfil dos alunos e questdes referentes
a identificacdo das habilidades desses alunos. Os questionarios serdo enviados por e-mail e por
Whatsapp. Para atingir o objetivo proposto, a pesquisa sera dividida em duas etapas. Na
primeira, aplicar o questionario online, com o objetivo de coletar as informacGes para verificar
como acontece a construcdo do conhecimento do aluno nas interagdes entre 0os ambientes que

os envolve e as relagOes que estabelecem entre os diversos sujeitos do processo
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educacional, no caso da EaD, as relagdes entre aluno-professor, aluno-aluno e seu acesso e
dominio com as ferramentas digitais na plataforma de ensino. Na segunda, analisar as respostas
dos alunos sobre as questBes levantadas nas etapas anteriores, e através da tabulacdoverificar
se as habilidades levantadas estdo presentes nos alunos do curso investigado. Os dados
coletados serdo sistematizados e analisados segundo as categorias de andlises definidas
posteriormente, & medida que o objeto de pesquisa se torne mais familiar e conhecido sempre
em busca de responder a questdo central da pesquisa e atender aos objetivos propostos.

O participante ird contribuir com a pesquisa, respondendo ao questionario aplicado. A
participacdo na pesquisa é voluntaria e ndo causa riscos/danos na dimensdo material do
participante, sendo que 0 acesso ao questionario online seréa feito via e-mail ou WhatsApp. Em
uma dimensdo imaterial, a pesquisa estimula fluxos de pensamentos sobre sua trajetoria
educacional gerando o risco de lembrancas ruins, constrangimentos ou incémodos e
desconfortos causados por experiéncias negativas no processo de ensino e aprendizagem. Pelo
desenvolvimento da pesquisa no ambiente virtual, existe a possibilidade de danos ocasionados
pela exposicdo a tela, pela manipulacdo de tecnologias digitais e um baixo risco de exposicao
de dados.

Como medidas preventivas para possiveis danos imateriais, além dos direitos garantidos
pela legislacdo brasileira e prevista nas Resolu¢fes CNS n° 466 de 2012 e 510 de 2016, serdo
utilizados cddigos para registrar os dados sem a identificacdo do participante. A escolha da
ferramenta para a pesquisa em ambiente virtual buscou a garantia de maior seguranca dos dados
mesmo reconhecendo que, na condi¢do de pesquisador, existem limitacGes para assegurar total
confidencialidade e potencial risco de sua violacéo no sistema escolhido. De forma geral, o grau
de risco apresentado na resposta da pesquisa € baixo, mas existe, inclusive de riscos de ameacas
virtuais (trojan, virus, ransonware, phishing e outras). Para corroborar com a seguranc¢a dos
dados, apos a resposta do questionario, sera realizado o download dos dados coletados para um
dispositivo eletrénico local apagando os registros em qualquer plataforma virtual, ambiente
compartilhado ou “nuvem”. Serd apresentado ao participante a possibilidade de ndo responder
qualquer questdo do questionario sem a necessidade de explicacdo, como também a

possibilidade de retirar seu consentimento aqualquer momento.

Os beneficios esperados estdo na busca por um caminho educacional cada vez mais
eficaz, que venha a atuar no favorecimento da aprendizagem ativa do aluno, seja
individualizada, grupal ou por tutoria. O maior interesse esta relacionado na necessidade de

promover atividades que motivem no sujeito o desenvolvimento de habilidades e atitudes,
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proporcionando a aquisi¢cdo de conhecimentos, criando condi¢Oes para que o aluno possa
refletir, analisar, sintetizar, classificar, categorizar, aprimorar sua autonomia, tornar-se
autdbnomo quanto ao seu processo de aprendizagem, comprovando que o ato de aprender é

Unico, individual.

Como participante de uma pesquisa e de acordo com a legislagdo brasileira, vocé é
portador de diversos direitos, além do anonimato, da confidencialidade, do sigilo e da

privacidade, mesmo ap6s o término ou interrup¢do da pesquisa. Assim, lhe é garantido:

— A observéancia das praticas determinadas pela legislacdo aplicavel, incluindo asResolugdes
466/12 (e, em especial, seu item I1V.3) e 510/16 do Conselho Nacional de Salde, que

disciplinam a ética em pesquisa e este Termo;

— A plena liberdade para decidir sobre sua participacdo sem prejuizo ou represalia, de qualquer

natureza;

— A plena liberdade de retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem prejuizo
ou represalia, de qualquer natureza. Nesse caso, 0s dados colhidos de sua participacdo até o
momento da retirada do consentimento serdo descartados, a menos que Vvocé autorize

explicitamente o contrario;

— O acompanhamento e a assisténcia, mesmo que posteriores ao encerramento ou a interrup¢ao
da pesquisa, de forma gratuita, integral e imediata, pelo tempo necessario, sempre que requerido
e relacionado a sua participacdo na pesquisa, mediante solicitacdo ao(a) pesquisador(a)

responsavel;

— O acesso aos resultados da pesquisa;
— O ressarcimento de qualquer despesa relativa a participacdo na pesquisa, inclusive de

eventual acompanhante, mediante solicitacdo ao(a) pesquisador(a) responsavel;

— A indenizacéo diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa;
— O acesso a este Termo.

A pesquisa emprega 0 questionario on-line, sendo assim, recorre ao ambiente virtual
para a coleta de dados. O questionario emprega 0 GOOGLE FORMS, da empresa GOOGLE.
O instrumento e a empresa tém uma boa reputacdo, mas a pesquisadora responsavel ndo tem
controle de como a empresa GOOGLE utiliza os dados que colhe dos participantes que
respondem ao questionario. A politica de privacidade da empresa GOOGLE esta disponivel em
https://policies.google.com/privacy?hl=pt-BR. Se vocé ndo se sentir seguro quanto as

garantias da empresa GOOGLE quanto a protecdo da sua privacidade ao preencher o
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questiondrio, vocé deve cessar a sua participacdo, sem nenhum prejuizo. Caso concorde em
participar, serd considerado anuéncia quando responder ao questiondrio. Como medidas
complementares decorrentes da utilizagdo do ambiente virtual, a pesquisadora responsavel

assegura que:

Como medidas complementares decorrentes da utilizacdo de ambiente virtual para

coleta de dados, o(a) pesquisador(a) responsavel assegura que:

O TCLE depositado no Comité de Etica tem a mesma formatacdo utilizada para visualizagéo
dos participantes da pesquisa;

N&o sdo usadas listas ou outro meio que permitam a identificacdo e/ou a visualizacdo de seus

dados pelos demais convidados ou por outras pessoas;

O TCLE é apresentado anteriormente ao acesso as questdes, mas contendo uma descri¢do do
conteudo do questionario (topicos que serdo abordados), que lhe permita avaliar sua
participacao;

Vocé tem o direito de ndo responder qualquer questdo, sem necessidade de explicacdo ou

justificativa para tal;

Vocé tem o direito de se retirar da pesquisa, bem como retirar seu consentimento para a
utilizacao de seus dados a qualquer momento, sem nenhum prejuizo — no ultimo caso, bastando

declarar a retirada do consentimento no e-mail gadoni.re@gmail.com. Nesse caso, a

pesquisadora responsavel afianca que dara a ciéncia do seu interesse de retirar o consentimento

de utilizagdo de seus dados em resposta ao e-mail;
Uma vez concluida a coleta de dados, a pesquisadora responsavel fard o download dos dados.

Caso vocé aceite participar, € muito importante que guarde em seus arquivos uma copia deste
TCLE. Se for de seu interesse, 0 TCLE podera ser obtido também na sua forma fisica, bastando
uma simples solicitacdo através do endereco de e-mail: gadoni.re@gmail.com. Nesse caso, se
perder a sua via fisica, podera ainda solicitar uma copia do documento ao(a) pesquisador(a)

responsavel.

Qualquer davida ou necessidade — neste momento, no decorrer da sua participacéo ou
apos o encerramento ou eventual interrupcdo da pesquisa — pode ser dirigida ao(a)
pesquisador(a), por e-mail: gadoni.re@gmail.com, telefone (31)98432-8270, pessoalmente ou
via postal para Rua Vereador José Pimenta, 167. Bairro Jardim Industrial — Contagem/MG.
CEP.: 32220-340.
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Se preferir, ou em caso de reclamacdo ou denuncia de descumprimento de qualquer
aspecto ético relacionado a pesquisa, vocé podera recorrer ao Comité de Etica em Pesquisa
(CEP) do Centro Federal de Educacéo Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-MG), vinculado
a CONEP (Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa), comissbes colegiadas, que tém a
atribuicdo legal de defender os direitos e interesses dos participantes de pesquisa em sua
integridade e dignidade, e para contribuir com o desenvolvimento das pesquisas dentro dos
padrbes éticos. Vocé poderd acessar a pagina do CEP, disponivel em:
http://www.cep.cefetmg.br ou contata-lo pelo endereco: Av. Amazonas, n° 5855 -Campus
Gameleira; E-mail: cep@cefetmg.br; Telefone: +55 (31) 3379-3004 ou presencialmente, no
horéario de atendimento ao publico: as tercas-feiras das 12h as 16h e as quintas-feiras das 12h
as 16h.

Se optar por participar da pesquisa, peco-lhe que escolha a opgéo aceitar PARTICIPAR
ao final deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

DECLARACAO

Eu, , abaixo assinado, de forma livre e

esclarecida,declaro que aceito participar da pesquisa como estabelecido neste TERMO.

Assinatura do participante da pesquisa:

Assinatura do pesquisador:
Belo Horizonte, de de20

Se desejar receber os resultados da pesquisa e/ou o TCLE fisico, assinale abaixo a sua
opcéo e

indique seu e-mail ou, se preferir, seu endereco postal, no espaco a seguir:

[ 1RESULTADO DA PESQUISA [ ] TCLE IMPRESSO E RUBRICADO.


http://www.cep.cefetmg.br/

