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RESUMO

No presente trabalho mergulhamos no espaco intimo dos sentimentos e das
memorias, pois a narrativa de vida (ou narrativa de si) ndo representa a simples
materializacdo da fala, mas, além disso, & a modelacdo do mundo, do outro e de quem
toma a palavra. Por isso, a proposta central da nossa investigacdo é compreender o
processo de transposi¢do do dizer ao discurso por meio das narrativas de vida da pessoa
com deficiéncia visual. As narrativas de vida, a Teoria Semiolinguistica, a dimenséo
argumentativa, o ethos e as facetas identitarias sdo os marcos conceituais e teoricos
basilares deste estudo. Por meio de uma minuciosa reflexdo, buscamos mostrar como as
narrativas de si e as estratégias discursivas nelas mobilizadas permitem-nos observar a
construcdo de uma moldura para as experiéncias vividas e a reconfiguracdo identitaria
dos sujeitos portadores de deficiéncia visual a partir do exame dos marcadores
linguisticos enunciativos evidenciados nos relatos. Para responder a essa indagacéo,
realizamos a aplicagéo de 4 entrevistas semi-estruturadas direcionadas a pessoas com
deficiéncia visual, com idade entre 20 e 65 anos. Com média de no maximo (uma) 01
hora de duracdo, as entrevistas foram gravadas e transcritas para a elaboracdo das
andlises dos dados. A entrevista abarcou seis temas especificos em que os participantes
foram convidados a refletir e dissertar: vida (infancia, adolescéncia e fase adulta),
relacionamentos (relacdes afetivas), trajetoria escolar e profissional, inclusdo e
acessibilidade, politicas puablicas e o contexto social, histérico e cultural das
adversidades. A nossa hip6tese vai ao encontro da premissa de que o deficiente visual,
ao assumir a direcdo da sua voz, transpassaria para a esfera dos sentidos e poderia ser
capaz de produzir, por meio de um sujeito enunciador constituido, um discurso que
manifestaria um posicionamento contrario as cristalizacdes estereotipicas, criando, por
fim, marcas identitarias de resisténcia e de reconfiguracdo da sua imagem. As analises
sinalizam que, ao falar de si, o sujeito projeta imagens da mulher persistente, da pessoa
qualificada, da pessoa persistente, da pessoa consciente dos seus direitos sociais e da
pessoa habil tecnologicamente, buscando, genericamente, reconstruir positivamente as
identidades sociais da pessoa com deficiéncia visual que séo, muitas vezes, cristalizadas
como representacOes negativas.

Palavras-chave: Deficiéncia visual, discurso, narrativas de vida, ethos.



ABSTRACT

In the present work we immerse ourselves in the intimate space of feelings
and memories, because the life narrative (self-narrative) does not represent the mere
materialization of the speech, but, in addition, it’s the modeling of the world, of the
other and of who takes the floor. Therefore, the central proposal of our investigation is
to understand the process of transposition of the saying to the discourse through the life
narratives of the visually impaired person. Life narratives, Semiolinguistic Theory,
argumentative dimension, ethos and identity facets are conceptual and theoretical
frameworks, foundations of this study. Through a careful reflection, we seek to
demonstrate how the narratives of themselves and the discursive strategies mobilized in
them allow us to observe the construction of a framework for the lived experiences and
the reconfiguration of the identity of the subjects with visual impairment from the
examination of enunciative linguistic markers evidenced in the reports. To answer this
question, we performed the application of four semi-structured interviews directed to
people with visual impairment, aged between 20 and 65 years. With an average of at
most (one) 01 hour of duration, the interviews were recorded and transcribed for the
elaboration of the data analyzes. The interview covered six specific themes in which the
interviewed were invited to reflect and talk about: life (childhood, adolescence and
adulthood), relationships (affective relations), school and professional trajectory,
inclusion and accessibility, public policies and the social context, historical and cultural
of adversities. Our hypothesis meets the premise that the visual deficient, by assuming
the direction of his voice, would pass through the sphere of the senses and could be able
to produce, by means of a constituent enunciator subject, a discourse that would
manifest an opposing position to stereotypical crystallizations, creating, finally, identity
marks of resistance and reconfiguration of its image. The analyzes indicate that, when
talking about himself, the subject projects images of a persistent woman, the qualified
person, the persistent person, the person aware of their social rights and the person
technologically skilled, generally seeking, to positively reconstruct the social identities
of the visually impaired person that are, many times, crystallized as negative
representations.

Keywords: Visual deficiency, discourse, life narratives, ethos.
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uso interrogativo ? Que cor € essa blusa, essa cal¢ca?

Alongamento de vogal g5 Hu:::um, quando eu era crianca, era
muito bom.

Pausa ... Ah, depois que eu perdi a visdo 1a

na minha cidade (...)

Supressdo de fala (...) (...) Isso marca muito para mim.

Supressdo de palavra/regionalismos  { } Tudo, assim, quando eu vou
comprar, a atendente que {ta}
eu pergunto

owon (3

Emprego do discurso direto ‘Vai, enfrenta. Vai, pega a linha ai

de vocé”.

Emocdes (risos, choro) n Eu sempre tive a sensacdo de que
as pessoas acham que o cego vive

no universo paralelo como se



fosse um outro mundo, né? ((risos))

Recursos irdnicos [ ] Tudo [muito bonzinho, bonzinho],

mas so de conversa.
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eles mexem mesmo. /Nossa mée!/
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INTRODUCAO

As novas tecnologias e o fendmeno da convergéncia entre as midias trazem
uma profunda remodelacdo nos mecanismos de linguagens e géneros existentes na
atualidade. A informacdo e o processo de veiculacdo, antes reconhecidos por certa
previsibilidade, hoje assumem uma dimensdo ampliada na sua capacidade e velocidade
de circulacdo em decorréncia da diversidade de suportes e géneros.

O novo horizonte midiatico coloca a vida e as experiéncias como
tematizagdes centrais. O discurso, segundo Charaudeau (2001), é o elemento que pode
se instituir no interior da construcdo verbal, imagética e gestual. Por isso, a construcéo
narrativa, cada vez mais presente nas campanhas politicas, no reality show, no
jornalismo (impresso, virtual e televisivo) e, em tantas outras materialidades midiaticas,
torna-se um importante procedimento discursivo na producéo e circulacdo de sentidos.

O dimensionamento contemporaneo do discurso autobiografico permite
maior visibilidade da intimidade, colocando as narrativas de vida em um espaco
privilegiado na tematica das novas linguagens, conforme demonstra a reflexdo de

Leonor Arfuch:

Mas, na trama da cultura contemporanea, outras formas aparecem disputando
0 mesmo espaco: entrevistas, conversas, perfis, retratos, anedotérios,
testemunhos, histérias de vida, relatos de autoajuda, variantes do show — talk
show, reality show... No horizonte midiatico, a ldgica informativa do “isso
aconteceu”, aplicavel a todo registro, fez da visa — e, consequentemente, da
“propria” experiéncia um nucleo essencial de tematizagdo. (ARFUCH, 2010,
p. 15).

Se estamos! falando sobre intimidade, é pertinente dividir os nossos
sentimentos com 0 nosso leitor ou nossa leitora e revelar a nossa inquietacdo sobre a
perspectiva das diferencas na sociedade contemporanea. O que é ser diferente, muitas

vezes, provoca aversdo, repulsa, negacio, preconceito? e violéncia.

1 Adotei a 1?2 pessoa do plural no processo de escrita, pois este trabalho ndo resulta simplesmente da
relagdo entre o mestrando e o seu orientador. Para além disso, esta pesquisa é produto de multiplas trocas
de olhares e de um processo continuo permeado pela interdiscursividade. Ndo sabemos dizer a quantas
vozes este texto pertence, mas podemos aqui, resumidamente, dizer que todos os pesquisadores citados,
0s participantes entrevistados, os professores que ministraram as disciplinas dentro do programa, 0s
mestrandos e doutorandos que apresentaram reflexfes enriquecedoras e os colegas que participaram de
descontraidos dialogos nos corredores do CEFET-MG sdo, de alguma maneira, vozes que se encontram
inseridas neste trabalho.

2 Preconceito é uma pré-concepcdo que uma pessoa tem em relagdo aos outros objetos do mundo
(pessoas, culturas, civilizagdes, religides etc).
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As diferencas surgem como marcas fronteirigas, pois os individuos parecem
ser alocados em espacos particulares de visibilidade e de invisibilidade. Na atualidade,
nota-se a exacerbacdo da negacdo ao outro a partir de estruturas estereotipicas, da
cultura e da sociabilidade que delimitam o mundo daqueles que sdo legitimados e
daqueles que sdo esquecidos. Nesse sentido, pode-se dizer que a exacerbacdo das
diferengas provoca a propria construgdo das indiferencas.

A reflex@o sobre as diferencas e os seus desdobramentos nos permite pensar
nas diversas questdes de etnia, género, orientacdo sexual, classe social e limitacGes
fisicas, pois sdo teméticas que abarcam a discussdao a respeito da exclusdo, do
esquecimento, da negacdo e do processo de aceita¢do social dos individuos.

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em 2010, realizou
um Censo® em que o resultado apontou que mais de 45,6 milhdes de brasileiros
declararam ter algum tipo de deficiéncia, o que corresponde a 23,9% da populagéo
brasileira. A pesquisa revelou ainda que existe uma ampla desigualdade entre as pessoas
que possuem alguma forma de deficiéncia e aquelas que ndo possuem nenhuma
limitacdo. A deficiéncia visual, segundo o 6rgdo, atinge 18,8% da populacdo. Em
sequida, vém as deficiéncias motora (7%), auditiva (5,1%) e mental ou intelectual
(1,4%). Em numeros absolutos, existem mais de 6,5 milhdes de pessoas com deficiéncia
visual, sendo 582 mil cegas e 6 milhdes com baixa visdo* no Brasil.

Os dados revelados pelo IBGE, no que diz respeito aos nimeros expressivos
de pessoas que sdo acometidas por algum tipo de deficiéncia visual, parece nédo refletir
na implantacdo de politicas publicas e na propria visibilidade midiatica. Se estamos
falando da expansdo da visibilidade e das mdltiplas formas de exteriorizar a existéncia,
ndo nos parece razoavel verificar a infima abordagem sobre a temética da deficiéncia
visual nos canais de informacéo.

Por isso, a nossa inquietacédo, a populacéo representada pelos indicadores do
IBGE, a pouca visibilidade alcancada pelas pessoas com deficiéncia visual nos meios de

comunicagdo e 0 NoSso percurso como pesquisadores no campo do discurso nos levou,

3 https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/periodicos/94/cd_2010_religiao_deficiencia.pdf

4 A baixa visdo ou visdo subnormal é uma terminologia aplicada pelo Instituto Benjamin Constant. No dia
17 de setembro de 1854, o Instituto Benjamin Constant foi fundado pelo Imperador D.Pedro I, tendo sido
denominado, inicialmente, de Imperial Instituto dos Meninos Cegos, iniciativa idealizada por José
Alvares de Azevedo, patrono da educacio dos cegos no Brasil, que estudou no Instituto Real dos Jovens
Cegos, em Paris, e trouxe a ideia de criacdo da primeira escola orientada as pessoas cegas. O nome
definitivo do instituto € uma homenagem ao terceiro diretor da institui¢do.
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naturalmente, aos seguintes questionamentos: as narrativas de vida da pessoa com
deficiéncia visual permitem-nos observar a constru¢cdo de uma moldura para as
experiéncias vividas? Possibilitam verificar a construcdo de imagens de si e de
reconfiguracdo identitaria dos sujeitos com deficiéncia visual a partir do exame dos
marcadores linguisticos em seus relatos?

Para responder as indagacdes, definimos, como objetivos especificos da
nossa investigacdo, a andlise dos principios e conceitos centrais da tematica das
narrativas de vida, inserindo-os no campo da Teoria Semiolinguistica®; a identificacdo
dos elementos estruturais do modo descritivo nos relatos; a compreensdo dos indices de
subjetividade e sociabilidade emergentes; as estratégias argumentativas utilizadas nas
narrativas; a verificacdo de quais imagens de si sdo projetadas e, por fim, como sdo
reconstruidas as identidades dos sujeitos.

Assim, apresentamos, como tema, as imagens de si e as reconfiguracfes
identitarias em narrativas de vida das pessoas com deficiéncia visual através da imersao

nas memadarias, nas recordacdes e nos sentimentos intimos, conforme ressalta Machado:

A narrativa — ou relato, ou histéria — de vida est4 ligada ao exercicio da
meméria de quem a concebe. A memoria de um ser humano é um universo
onde diferentes vozes se conjugam, além da voz do ser que reflete sobre si e
sobre sua existéncia. Essas vozes “falam” de acontecimentos pessoais,
vividos pelo individuo em pauta mas também de acontecimentos coletivos
dos quais o individuo participou de uma forma ou de outra. Essas
informagdes armazenadas criam um pot-pourri de imagindrios que vao se
refletir nas palavras do ser-pensante, em ocasides diversas, desde que ele
convoque suas lembrancas. (MACHADO, 20164, p. 122)

Para nos, as narrativas de vida assumem dupla fungdo: objeto cientifico de
estudo e um poderoso instrumento de que nos apropriamos para tentar assegurar as
pessoas com deficiéncia visual a oportunidade de contar a0 mundo a sua prépria
histéria. Em sintese, é a especial oportunidade que temos de fazer circular a voz do
esquecido, deixar emergir o discurso que se opde aos discursos dominantes, olhar o
diferente a partir de um horizonte inclusivo, mergulhar no espago intimo dos
sentimentos e das memdrias da pessoa com deficiéncia visual, porque a narrativa de
vida (narrativa de si) ndo é o simples mecanismo de materializacdo da fala, mas, além

disso, é a modelagdo do mundo, do outro e de quem toma a palavra.

5 A Semiolinguistica apresenta-se como referencial tedrico-metodolégico e se constitui como uma
metodologia interpretacional-representativa que parte da analise de signos sintoma para se investigar
imaginarios sociodiscursivos. Assim, o discurso seria sintomas de imaginarios.
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A relagéo entre os discursos dominantes e os discursos ndo dominantes nos
remete a nocdo de hegemonia e contra-hegemonia. De acordo com o filosofo italiano
Antbnio Gramsci, a hegemonia encontra-se na posi¢cdo de cunho politico-ideoldgica e
cultural de um grupo ou conjunto de determinados grupos sobre os outros. O contra-
hegemaénico, ainda na concepgdo de Gramsci (1999), por outro lado, exibe uma forga
contraria as diretrizes hegemonicas. Nesse sentido, a hegemonia e a contra-hegemonia
sdo forcas de oposicdo que, em determinado momento da histdria e sob circunstancias
contextuais, encontram-se em posicionamentos contrarios.

E importante dizer que é no e pelo discurso que as lutas, contrariedades e
embates das posicGes hegemoOnicas e contra-hegemonicas se estabelecem, pois todo
dizer traz, intrinsecamente, ideologias e valores da coletividade. Por isso, a nossa
pesquisa demonstra que o discurso produzido pela pessoa com deficiéncia visual,
muitas vezes, opde-se aos discursos de orientacdo dominante, cuja diretriz
argumentativa propde desconstruir os estereétipos® circulantes socialmente.

Diante da escolha tematica e dos objetivos determinados, estabelecemos 0s
parametros tedrico-metodoldgicos (Capitulo 2) de Bertaux (1997) e de Meihy e
Holanda (2007) e colocamos essas perspectivas dentro de uma relacdo de
interdisciplinaridade com a Teoria Semiolinguistica. A forma qualitativa (por meio de
uma pesquisa bibliogréfica) e também de maneira empirica ou pratica é utilizada como
elemento de sustentacdo do trabalho. Além disso, utilizamos a entrevista semi-
estruturada aplicada a quatro pessoas com deficiéncia visual para motiva-las a construir
as suas narrativas.

A partir de uma linha estrutural do trabalho nos dedicamos ao processo de
escrita dos 5 capitulos componentes da dissertacdo, conforme descritos:

1) deficiéncia visual: pressupostos, dimensdo histdrica e dispositivos legais;

2) arcabougcos tedrico-metodoldgicos;

3) narrativas de vida: génese, perspectivas histdricas e tensbes entre

objetividade e subjetividade;

4) a Teoria Semiolinguistica;

5) o ethos da pessoa com deficiéncia visual.

6 Para Brito e Bona (2014), o esteredtipo, segundo os parametros da psicologia social, € um mecanismo de
diferenciacdo entre os grupos sociais. Nesse sentido, estereotipar outrem seria uma maneira de
autoafirmacdo de si e de pertencimento a determinado grupo social.
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No primeiro capitulo, refletimos sobre os conceitos, o desenvolvimento
historico e os marcos legais inerentes a deficiéncia visual. Discutir essas questdes é
fundamental, pois nos permite compreender como a pessoa com deficiéncia visual
encena o seu dizer para produzir discursos capazes de reconstruir identidades sociais
ancoradas em aspectos negativos e como 0s conceitos (termos, palavras, nomeagoes,
localizagGes, qualificagdes etc) empregados contribuem para esses discursos de
autoafirmacéo da pessoa com deficiéncia visual. Como falamos da legislacdo sobre a
deficiéncia visual e dos discursos de inclusdo construidos na enunciacdo, é pertinente
destacar que todo o dizer de inser¢do social da pessoa com deficiéncia visual vai ao
encontro dos ideais defendidos no artigo 5° da Constituicdo da Republica, conforme

percebemos na redacéo abaixo:

Todos sdo iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a
inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a seguranca e a
propriedade (...) (BRASIL, 1988, p. 2).

Assim, temos uma relacdo entre o ordenamento juridico e o dizer. Isto €, a
lei traz um fundamento para embasar a fala do sujeito comunicante sobre os seus
direitos e o discurso confirma ou retifica os ideais de inclusdo das pessoas com
deficiéncia visual definidas na legislacdo. O Capitulo 5, destinado as analises,
demonstra, mais detalhadamente, a relacdo entre a legislacéo e a encenacdo do dizer das
pessoas com deficiéncia visual.

Este capitulo é o primeiro momento de imersdao no campo da deficiéncia
visual e funcionou, para n6s, como uma espécie de iniciacdo. Por meio dele,
aprendemos as terminologias, as palavras, as nomenclaturas técnicas e os jargdes
utilizados pelas pessoas com deficiéncia visual e também pelas pessoas sem deficiéncia
visual que, de alguma maneira, estdo inseridas no contexto da deficiéncia visual. Desta
maneira, 0 primeiro texto refinou o nosso conhecimento vocabular sobre a deficiéncia
visual e, consequentemente, proporcionou a melhor interpretacdo dos discursos
produzidos nas narrativas.

No segundo capitulo, enfatizamos os conceitos relacionados a nossa
metodologia e pontuamos como 0S recursos sdo empregados operacionalmente na
pesquisa. Para tanto, discutimos as propostas teorico-metodologicas difundidas por
Bertaux (1997) e Meihy e Holanda (2007). Vale destacar que esses tedricos sao

provenientes da sociologia e da histéria respectivamente, mas, como a
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interdisciplinaridade é uma vocacéo inerente aos estudos do discurso, conforme defende
Machado (2015a), dedicamos um momento para refletir sobre os pontos tangenciais que
ligam as areas cientificas.

Para nos, trabalhar com narrativas de vida por meio de entrevistas € uma
atividade ardua (j& que precisamos construir e lapidar o corpus), mas, a0 mesmo tempo,
muito recompensadora. Ter a oportunidade de acessar 0s mais intimos desejos,
sentimentos, memorias e experiéncias de uma pessoa €, realmente, um privilégio e uma
imensa responsabilidade, pois, em nosso caso, estamos lidando com pessoas muito
fragilizadas.

O planejamento, a selecdo dos equipamentos, o processo de revisdo
metodoldgica, as entrevistas, a transcricdo e as analises sdo etapas que demandaram um
grande esforco pessoal, tempo e rigor técnico, mas ofereceu a oportunidade singular de
vivenciar uma experiéncia cientifica muito enriquecedora. Assim, concluimos que o
nosso processo de escrita, no segundo capitulo, forneceu todos os elementos tedricos
indispensaveis para as nossas atividades praticas.

No terceiro capitulo, fizemos uma reflexdo estruturada sobre o método
biografico, a histdria de vida, a historia oral e as narrativas de vida. A escola de
Chicago, como vimos, é a instituicdo de referéncia no desenvolvimento histérico dos
métodos elencados. Além disso, a ho¢do de espaco biografico, construcdo identitaria e a
relacdo entre subjetividade e objetividade tensionada nos relatos também sao objetos de
ponderacgoes.

O estudo do método biografico, da histéria de vida, da histdria oral, das
narrativas de vida e da concepcdo de espaco biografico possibilita a compreensdo das
areas de acdo dos métodos e traz maior clareza sobre o processo metodoldgico que
utilizamos. Precisamos destacar os dialogos de Arfuch (2010) e Machado (2015a), pois
as reflexbes das pesquisadoras demonstram a contemporaneidade e a relevancia
cientifica existente nas narrativas de vida.

No quarto capitulo, discutimos 0s conceitos centrais da Teoria
Semiolinguistica desenvolvida por Charaudeau (2016), como o discurso, o contrato de
comunicacdo, as estratégias discursivas e 0s modos de organizacdo do discurso. Dentre
esses conceitos, destacamos o modo descritivo como ferramenta imprescindivel para as
andlises e, consequentemente, para a compreensdo das imagens de si e das construcoes

identitarias instituidas na enunciacao.
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Os recursos linguistico-discursivos do modo descritivo, conforme
demonstrados mais especificamente nas analises do ultimo capitulo, sdo elementos
fundamentais na sustentacdo argumentativa dos relatos e nos permitem identificar os
indices de subjetividade e de pertencimento sinalizados pelos enunciadores.

No quinto capitulo, por fim, dedicamos-nos a discussdo sobre o ethos e as
diversas imagens que a pessoa com deficiéncia visual projeta de si ao encenar o seu
dizer em suas narrativas de vida. A partir de uma perspectiva geral, os relatos nos
revelaram recorréncias em relacdo aos temas da infancia, trajetdria escolar
(adversidades e conquistas), preconceitos, direitos sociais e 0 atravessamento do
interdiscurso médico-clinico, por isso, dentro de cada uma dessas tematicas, analisamos
os ethé que foram projetados nas narrativas.

Desta maneira, a partir desses eixos tematicos, foi-nos possivel apreender
diversas construcdes de imagens de si: ethos da pessoa qualificada, ethos de mérito,
ethos da pessoa consciente da sua limitagdo visual e o ethos da pessoa consciente dos
seus direitos sociais. ApOs as recorréncias tematicas e as imagens analisadas
genericamente, apontamos as demais imagens criadas especificamente nos relatos.

Portanto, depois dessa breve sintese sobre as questdes discutidas no trabalho,
convidamos 0 nosso leitor ou nossa leitora a participar conosco desta experiéncia
cientifica na qual nos dispusemos a participar, conforme demonstrada nas secdes

seguintes.
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CAPITULO 1 - DEFICIENCIA VISUAL: PRESSUPOSTOS, DIMENSAO
HISTORICA E DISPOSITIVOS LEGAIS

1.1 - Primeiras reflexdes

Neste capitulo, refletimos sobre alguns aspectos conceituais, culturais,
historicos e normativos referentes ao universo da deficiéncia visual, ressaltando que a
abordagem clinica ndo se insere em nosso quadro especifico de investigacgao.

Inicialmente, apresentamos uma discussdo sobre 0s principais conceitos
relacionados ao universo da deficiéncia visual. Depois, realizamos uma reflexdo a partir
de uma dimensdo socio-historica da deficiéncia visual, percorrendo marcos temporais
especificos da Idade Classica, da Idade Média, da Era Moderna e da Pds-Modernidade.
Por fim, elencaremos os dispositivos legais que delimitam o ambiente de seguranca
juridica das pessoas com deficiéncia visual.

O ato de linguagem, segundo Charaudeau (2016), consiste em uma
encenacdo, uma mise en scéne, em que 0 processo de tomada da palavra projeta-se em
um universo cénico constituido por duas dimensdes especificas: a externa e a interna. A
primeira nos remete aos aspectos psicossociais do ato de linguagem: as identidades
sociais, os estatutos e as finalidades dos sujeitos, e a segunda diz respeito a construcdo
linguistico-discursiva do texto: as identidades discursivas dos protagonistas.

Assim, o discurso produzido pela pessoa com deficiéncia visual ndo pode ser
estudado exclusivamente pela l6gica da linguagem e nem tampouco pela perspectiva da
lingua, mas, ao contrario, pelos dois quadros simultaneamente. Em outras palavras, é a
linguagem e os elementos exteriores a ela que sustentam a construgdo discursiva,
conforme discutimos, minuciosamente, no Capitulo 4. Refletir sobre essas duas
dimensdes é importante, pois elas nos permitem compreender o processo de construcéo
e reconfiguracdo identitaria a partir das narrativas de vida da pessoa com deficiéncia
visual.

O individuo, segundo Silva (2005), ndo possui somente uma identidade
social, mas vaérias identidades existem nele. As identidades sdo complexas,

heterogéneas, fragmentadas e sdo, constantemente, reconstruidas a partir da cultura e
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das praticas discursivas. Para Charaudeau (2001), a identidade social é composta por
dados psicossociais, dados bioldgicos e dados comportamentais do sujeito.

A identidade social, conforme explica Charaudeau (2001), confere
legitimidade ao sujeito comunicante para assumir a palavra, destacando que a
autoridade para dizer algo depende das regras que regem o mundo, da funcdo ocupada
pelo falante, do lugar de fala, dos papéis sociais exercidos e do reconhecimento dos
membros integrantes da comunidade.

A partir da premissa de que a tomada da palavra depende do lugar de fala e
da posicdo social ocupada pelo sujeito comunicante, podemos dizer que a identidade
discursiva resulta da forma como o0 sujeito organiza a atividade enunciativa, da
mobilizacdo dos interdiscursos e dos imaginarios sociodiscursivos e, por fim, dos
aspectos que compdem a identidade social do falante. Por isso, Charaudeau (2001) fala
que a identidade discursiva pode reforcar, apagar ou redirecionar a identidade social.

Como notamos ao longo deste capitulo, historicamente, foram construidas
representacdes que associam tracos negativos a identidade social da pessoa com
deficiéncia visual, tais como pessoa incapaz, profissionalmente desqualificada e inapta
ao trabalho. Contudo, as narrativas dos sujeitos participantes da pesquisa sinalizam a
construcdo de uma identidade discursiva que visa projetar imagens da pessoa com
deficiéncia visual constituidas por tracos positivos, ou seja, capaz de estudar, de se
locomover e de trabalhar.

Os sujeitos enunciadores, conforme observamos nos relatos, pingam o0s
esteredtipos negativos componentes da identidade social da pessoa com deficiéncia
visual circulantes no mundo e produzem, muitas vezes, um discurso de reconfiguracdo
dessa identidade social desvalorizada.

Nesse raciocinio, podemos compreender cada momento da historia como um
marco temporal e volatil nos quais é possivel observar, em muitos momentos, a
construcdo de representagdes estereotipadas da pessoa com deficiéncia visual.
Entretanto, €, também, possivel observar que a compreensao social da deficiéncia visual
tem a sua arquitetura modificada no curso da historia. Os discursos dos individuos, dos
meios midiaticos, dos grupos de representacdo e dos aparelhos governamentais
contribuem para confirmar ou modificar esses esteredtipos circulantes.

Além dessa matriz socio-historica e da constituicdo discursiva do sujeito,

ndo podemos deixar de mencionar também 0s aspectos normativos que estabelecem
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regras de convivéncia, regulam o funcionamento das instituicdes, mas, conforme

veremos a seguir, de certa maneira, também contribuem para legitimacdo das

construcdes estereotipadas da pessoa com deficiéncia visual em momentos

determinados da historia. Para ilustrar o que estamos evidenciando, vejamos o seguinte
excerto de uma de nossas entrevistas:

(1) Bom, tradicionalmente, desde a Idade Média ou antes disso a questdo do

deficiente foi se incutindo na sociedade. Prevaleceu ao longo de séculos

e séculos a imagem da incapacidade do deficiente. Entdo o deficiente

como pedinte e ai o deficiente explorando muito a voz, entdo, até hoje,

vocé tem o estere6tipo, por exemplo, do trabalho que prevaleceu, {né?}

Entdo, quando pensa no deficiente, hoje, esses estere6tipos ndo sdo s6 do

trabalho, mas, do deficiente como pedinte ou do deficiente como parasita

social, ele continua e ele ndo acompanhou as evolugdes, as mudancas.

Por exemplo, direto eu vou comprar em lojas e as pessoas ficam

surpresas de me verem digitando a senha na maquininha com
teclado. (Entrevistado 3, 33 anos, linhas 1335 a 1343).

Pode-se notar, no excerto anterior, a concep¢ao estereotipica e como a
dimensdo histérica se relaciona com essas imagens circulantes na sociedade. O
enunciador elabora o seu dizer em tom de dendncia’ e refuta historicamente o
imaginario da incapacidade e da baixa qualificacdo atribuidos a pessoa com deficiéncia
visual.

Antes de continuarmos, salientamos que a motivagdo principal desta
pesquisa se deve a nossa crenca de que as Ciéncias Sociais, bem como os Estudos da
Linguagem, podem contribuir, sobremaneira, para dar visibilidade e oportunidade a
pessoa com deficiéncia visual de assumir e produzir o seu dizer. O nosso intuito é,
entdo, fazer com que o discurso da pessoa com deficiéncia visual se propague
socialmente e o permita, conforme define Silva (2016), que a pessoa tenha capacidade
ndo s6 de dizer, mas também de ouvir a prépria voz, modificando, assim, conceitos,
qualificacdes e nomeacdes que o estereotipam negativamente.

Portanto, para facilitar a compreensdo dos topicos seguintes, estabelecemos
este elo de ligacdo entre a identidade discursiva, a identidade social, o processo
historico e os componentes juridicos. A partir da proxima se¢do, convidamos, entdo, o
leitor ou leitora a refletir conosco sobre alguns aspectos que se relacionam ao campo da

deficiéncia visual.

" Tom de dendncia é uma expressdo utilizada por Lessa (2015) em suas anélises sobre o processo de
discursivizagdo da memoria.
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1.2 - Alguns conceitos norteadores sobre a deficiéncia visual

O universo da deficiéncia visual € demarcado por uma série de concepcdes e
terminologias especificas. Entender estes conceitos é essencial, porque possibilita um
olhar humanizado e ético sobre a deficiéncia visual e, ainda, fortalece o carater
investigativo da nossa pesquisa. Em razdo do espaco delimitado pelos objetivos do
estudo, buscamos abarcar alguns pressupostos especificos com intuito de nortear o
desenvolvimento das reflexdes sem a pretensdo de desenvolver um pensamento
conclusivo sobre a rede de conceitos.

Essas reflexdes sdo de capital importdncia para que nos, sujeitos
pesquisadores, pudéssemos fundamentar nossos conhecimentos acerca de aspectos
técnicos, cientificos e sociais que determinam, de alguma forma, a existéncia dos
sujeitos participantes desta investigacdo, acerca da maneira como o discurso cientifico,
também, colabora para atribuir tragos identitarios a esses sujeitos, por exemplo, a partir
dos conceitos, das nomeacdes e das qualificacdes que séo dadas aos tipos de deficiéncia.
Além disso, esse discurso pode nos ajudar a desconstruir ideias pré-concebidas,
oriundas do senso comum acerca da deficiéncia visual.

O discurso cientifico ao qual nos referimos surge nos relatos produzidos
pelos enunciadores em diversos momentos. A nomenclatura de cunho médico-cientifico
é compreendida nas analises exatamente na interface entre o conhecimento clinico
(social) e a producdo discursiva da pessoa com deficiéncia visual. Em sintese, as
denominacgdes técnicas sobre a deficiéncia visual nos permitem identificar tragos
identitarios e imaginarios desses sujeitos, conforme o excerto a seguir:

(2) SO que a retinose pigmentar, a medida que a crianga vai crescendo e
desenvolvendo, a visdo vai diminuindo e pode zerar ou pode estabilizar
e, naquilo que estabilizar, a pessoa fica enxergando pelo resto da vida.

Eu ndo sou totalmente cega, eu enxergo vultos. (Participante 2, 57 anos,
linhas 447 a 450).

E interessante observar a relacdo entre a terminologia médico-cientifica
“retinose pigmentar”, conforme destacamos em negrito, e as marcas identitarias
existentes na enunciacdo. A enunciadora, ao frisar, categoricamente, que a retinose
pigmentar pode ndo comprometer totalmente a capacidade visual, parece sinalizar a

tentativa de projetar uma imagem de si diferente daquela convencionada socialmente,
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que, reiteradamente, considera todas as pessoas com deficiéncia visual como sujeitos
que perderam totalmente a visdo. Assim, a imagem projetada, na enunciacdo, de uma
pessoa com deficiéncia visual que enxerga parcialmente reconfigura a concepcao
estereotipada de que todas as pessoas com comprometimento do campo visual nédo
enxergam plenamente.

Foram fragmentos como esses que nos levaram a necessidade de refletir
sobre alguns conceitos, tais como: a deficiéncia, a incapacidade, a invalidez, a
deficiéncia visual, a cegueira, a baixa visao (visdo subnormal), a acuidade visual, o
campo visual, 0s recursos Opticos, 0s recursos ndo Opticos, o Braille, a puncdo e o
soroba.

Antes, porém, apresentamos, em linhas gerais, os tipos de deficiéncias
existentes, conforme define a legislacdo brasileira, especialmente por meio do Decreto
n® 5.296/2004: auditiva, visual, mental, fisica e mdltipla. A categorizacdo das
deficiéncias no primeiro momento é importante, porque permite uma abordagem ainda
mais especializada sobre os conceitos relacionados ao campo da deficiéncia visual.

A deficiéncia auditiva ocorre quando existe uma limitacdo parcial ou
completa da capacidade humana de ouvir sons e didlogos em certas frequéncias. A
deficiéncia visual é a limitacdo parcial ou total da aptiddo de ver os objetos, cores ou
pessoas em suas formas originais.

A deficiéncia fisica ou deficiéncia motora € caracterizada pelo
comprometimento total ou parcial da mobilidade, da oralidade, da escrita e da
coordenacgdo motora do individuo. Diferente da deficiéncia mental, a deficiéncia fisica,
com excecdo de danos cerebrais severos, geralmente, ndo prejudica o desenvolvimento
intelectual da pessoa.

A deficiéncia mental sofre releituras conceituais continuamente em razéo da
dificuldade de se delimitar, em alguns casos, um diagnéstico preciso do que é
deficiéncia mental ou doenca mental (transtorno psiquiatrico). Por isso, ainda que
contestada por outras vertentes, consideramos a definicdo usada, durante anos, pela
Organizacdo Mundial da Saide (OMS)® expressada como sendo a diminuicio
significativa da capacidade intelectual do individuo, que pode ser confirmada a partir da

mensuracao do valor inferior a 70 do quociente de inteligéncia (QI) de uma pessoa.

8 Ageéncia criada em 7 de abril de 1948 e subordinada a Organizacdo das NagOes Unidas (ONU). O
proposito nuclear desse organismo internacional é assegurar a salde publica eficaz a todas as na¢Bes do
mundo.



28

Alguns posicionamentos alertam que a deficiéncia mental ndo pode ser
avaliada somente pelo indicador de inteligéncia, pois existem outras evidéncias que a
caracterizam como, por exemplo, o déficit de aprendizado e a dificuldade de
socializacéo.

A deficiéncia multipla, por sua vez, ainda de acordo com a legislagdo
nacional, é a combinacdo de duas ou mais deficiéncias e pode ocorrer devido a diversos
fatores. A pessoa com deficiéncia visual e deficiéncia auditiva, simultaneamente, insere-
se no grupo da deficiéncia maltipla.

Nota-se que os tipos de deficiéncias e as terminologias que abarcam a
deficiéncia visual sdo bem delimitados, mas podem receber diversas abordagens
conceituais e, inclusive, podem sofrer reconfiguracdes.

Para confirmar essa premissa, recorremos a Sassaki (2003)°, especialmente
quando o pesquisador chama a ateng¢do para o fato de que a expressao “pessoa portadora
de deficiéncia” deve ser substituida pelo termo “pessoa com deficiéncia” ou “pessoa
com necessidades especiais”, de acordo com nova nomenclatura prevista na

Constituicdo da Republica de 1988.

O uso do termo “pessoa com deficiéncia” substitui o entendimento de que o
individuo acometido por alguma dificuldade fisica, auditiva, visual, mental ou multipla
é portador de determinada doenca. A deficiéncia pode até ser compreendida como
resultante de alguma enfermidade, mas deixa de ser sindnimo de patologia. A
terminologia “pessoa com necessidades especiais”, por sua vez, assume um carater
universal, pois também pode se referir a outras pessoas em situacdo de vulnerabilidade

social que precisam de atendimento especializado, conforme notamos na citacéo:

As pessoas com deficiéncia incluem aqueles que tém incapacidades
duradouras fisicas, mentais, intelectuais ou sensoriais, que em interagdo com
vérias barreiras podem impedir a sua plena e efetiva participacdo na
sociedade em condic@es de igualdade com os outros. (ONU, 2007, p. 1).

Ancorados nos preceitos desse organismo internacional, compreendemos a

visdo, como algo que, em todos os estagios de desenvolvimento da civilizagdo humana,

° Assistente social, pesquisador, consultor de reabilitacdo e autor de inimeras obras sobre a incluséo e
acessibilidade na escola, na saide, no mercado de trabalho, nos esportes, nas artes € no turismo. Os
principais pontos de reflexdo, além da tematica da inclusdo e da acessibilidade, recai sobre a
reestruturagdo fisica das cidades e a readequacao das politicas publicas.
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sempre foi considerada um sentido essencial para a plena vivéncia da cotidianidade. O
processo de acometimento do aparelho visual traz uma profunda transformacéo na vida
das pessoas e as obriga a recorrer a novas praticas na busca do desenvolvimento
educacional, da inser¢do no mercado de trabalho, do entretenimento e da socializagéo.

Segundo a Fundagdo Dorina Nowill*°, a deficiéncia visual é definida como a
perda total ou parcial, congénita ou adquirida, da visdo. O grau de comprometimento
visual pode variar, 0 que determina dois nacleos particulares de deficiéncia: a cegueira
ou baixa viséo.

A cegueira, denominada tecnicamente como amaurose, indica a perda total
da visdo ou capacidade quase nula de enxergar, 0 que leva a pessoa a necessitar do
Sistema Braille como mecanismo de leitura e escrita, podendo comprometer somente
um olho ou os dois olhos e, ainda, evoluir de maneira precoce em algumas horas, de
maneira relativamente rapida em alguns dias ou no decorrer dos anos.

A baixa visdo ou visdo subnormal implica o comprometimento parcial da
acuidade visual ou campo visual, mesmo ap6s tratamento clinico ou cirdrgico ou, ainda,
por 6culos de corregdo. A visdo subnormal, na concepgdo de Martin'! e Ramirez (2003),
ndo permite uma vida escolar e profissional convencional, pois as pessoas com baixa
visdo somente sdo capazes de ler textos impressos ampliados ou através de mecanismos
oOpticos especificos. Por isso, é necessario usar recursos técnicos especiais como, por
exemplo, instrumentos de ampliacdo Optica, aparelhos informatizados e também o
sistema Braille.

Segundo Mazini (1994), citado por Silva!? (2004, p. 18), “tradicionalmente,
a classificacdo tem sido feita a partir da acuidade visual, sendo cego aquele que dispde

de 20/200 de visdo, no melhor olho, apds a corre¢ao” e ¢ considerada baixa visdo

10 A fundagdo Dorina Nowill foi criada hd mais de 70 anos e se dedica a incluséo social de pessoas com
deficiéncia visual, produz e distribui gratuitamente livros e revistas em Braille, desenvolve cursos,
capacitagBes e consultorias especializadas na area da educacéo especial.

11 Manuel Bueno Martin é professor de EGB (Educacdo Geral Baésica), especialista em Pedagogia
Terapéutica, fonoaudidlogo do Centro de Apoio a Integracdo de Deficientes Visuais de Malaga
(Espanha).

12 possui graduacdo em Filosofia pela Universidade Federal da Bahia - UFBA, mestrado em Educagio
pela Universidade Federal da Bahia - UFBA e doutorado em Educacdo: Histéria Politica e Sociedade pela
Pontificia Universidade Catélica de S&o Paulo - PUC/SP. E professora titular da Universidade do Estado
da Bahia (UNEB), atuando na graduacdo e no Programa de Po4s- Graduacdo em Educacdo e
Contemporaneidade (PPGEDUC), desde 2005, orientando no mestrado e doutorado. Tem experiéncia na
area de Educacdo e pesquisa, principalmente os seguintes temas: filosofia e educagdo, educacdo inclusiva
e preconceito.
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“aquele que dispde de 20/70 de visdo nas mesmas condi¢des”. Em relacdo a cegueira,
por exemplo, 0 que se quer dizer é que a pessoa é considerada cega quando enxerga a 20
pés algum objeto que uma pessoa com visdo normal enxergaria a uma distancia de 200
pés, ou seja, aproximadamente 60 metros.

A acuidade visual, conforme define a Sociedade Brasileira de Viséo
Subnormal, diz respeito a tudo aquilo que se visualiza a determinada distancia. Muito
comum em consultorios oftalmologicos, a mensuracdo da acuidade visual pode ser
realizada atraves de letras ou objetos de tamanhos diferentes que sdo posicionados ou
projetados a uma distancia dos olhos.

O campo visual, ainda de acordo com a Sociedade de Visdo Subnormal, é
toda a area frontal e periférica alcancada pela visdo. Quando olhamos para um
determinado ponto e fixamos a visdo, em uma linha reta paralela ao solo, toda a area
vista para frente, para as laterais direita e esquerda, para cima e para baixo é
considerada o campo visual.

Além das definicdes sobre o processo de acometimento da visdo, é
importante conhecer a denominacdo de recursos Opticos, ndo Opticos e do sistema
Braille. Os elementos dpticos e ndo dpticos sdo empregados de maneira auxiliar no
exercicio da leitura e da escrita da pessoa com baixa visdo, e o Braille como dispositivo
de escrita e leitura da pessoa cega e com visdo subnormal, 0 que nos permite pensar
sobre esses elementos pedagdgicos como instrumentos de cidadania e transformacéo

social.

1.2.1 - Recursos Opticos, ndo opticos e sistema Braille

Em relacdo aos recursos disponiveis as pessoas com baixa visdo ou visao

subnormal, Fortes'® (2005, p. 99) afirma que existem os materiais “Opticos” e “néo

13 Possui graduagdo em Letras pela Universidade Potiguar (1998), graduacdo em Pedagogia pela
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (2002), mestrado em Educacdo pela Universidade Federal
do Rio Grande do Norte (2005) e doutorado em Educacdo pela Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (2017). Atualmente é professora do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Norte e coordenadora do Nucleo de Apoio as Pessoas com Necessidades Educativas
Especificas (NAPNE) do campus Natal-Central. Tem experiéncia na &rea de Educacéo, com énfase em
Topicos Especificos de Educacdo, atuando principalmente nos seguintes temas: inclusdo, educacéo
especial, deficiéncia visual e formacdo docente
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Opticos”. Os primeiros instrumentos, de acordo com o pesquisador, s&o utilizados para
ampliar a imagem dos objetos e possibilitar melhor acuidade visual como, por exemplo,
microscopios, lupas e telelupas.

Os recursos ndo Opticos**, como a prancha inclinada, o controle da
iluminacdo, os marcadores textuais e os efeitos de contraste, por exemplo, s&o
empregados para proporcionar melhor capacidade de leitura e escrita as pessoas com
baixa visdo ou visdo subnormal.

O sistema Braille, que pode ser utilizado pelas pessoas com baixa visdo ou
com cegueira, conforme explica Fortes (2005), permite as pessoas com deficiéncia
visual identificar os caracteres que representam a pontuagdo, as letras do alfabeto
convencional, os acentos, 0s humeros, simbolos quimicos e as partituras musicais.

O mecanismo de leitura tatil e de escrita foi criado pelo francés Louis
Braille, que ficou cego aos trés anos de idade em decorréncia de um acidente na oficina
do pai e, posteriormente, de uma oftalmia (inflamagé&o nos olhos).

Segundo Diaz*® et al. (2009), a leitura Braille ¢ realizada pelo tato da pessoa
com deficiéncia visual e o processo de producédo escrita Braille pode ser realizado por
meio da maquina de datilografia especifica (Perkins Braille), da impressora especial ou
mediante a impressdo manual no papel através do instrumento de puncdo (elemento
pontiagudo que faz a perfuracdo do papel) e do reglete (elemento semelhante a uma
régua que serve de base para a escrita por meio da puncdo e permite o alinhamento das
palavras).

A partir de 1854, o sistema Braille foi implantado no Brasil e, apesar de
algumas modificacGes no mecanismo de escrita, 0 método se consolidou como o mais
importante sistema de leitura e escrita para as pessoas com deficiéncia visual ndo s6 no

pais, mas em todo 0 mundo.

14 Os recursos ndo dpticos podem ser considerados, de certa maneira, como complementares aos recursos
opticos. A prancha inclinada consiste em uma prancha que auxilia o processo de leitura e escrita, 0
controle de iluminagdo busca criar um ambiente de luminosidade equilibrada para a préatica da leitura e da
escrita, 0s marcadores textuais sdo canetas semelhantes as canetas de marcacao textual utilizadas pelas
pessoas videntes, no entanto, a diferenca estd na fragrancia de cada marcador textual destinado as pessoas
com deficiéncia visual. Cada marcador textual tem um perfume que representa, entdo, uma determinada
cor. Assim, a pessoa com deficiéncia visual pode reconhecer as cores pelo olfato.

15 Possui graduagdo em Filosofia e Letras - Universidad Central de Barcelona - UCB (1972),
especializacdo no Instituto de Ciéncias da Educacgdo - ICE (1973), doutorado em Filosofia - Universidad
Complutense de Madrid - UCM (1976), p6s-doutorado em Sociosemiética na Universidade Autdbnoma de
Barcelona - UAB (1993).



32

Por fim, além do sistema de leitura e escrita, & fundamental frisar a
importancia do sorob, que é um &baco'®, usado pela pessoa com deficiéncia visual para
realizar calculos matematicos. O equipamento tem uma régua que divide uma parte
maior do dispositivo e cada nucleo tem quatro esferas moveis, sendo que cada uma
delas tem valor unitério (vale um). Cada uma das esferas da porcdo mais estreita tem
valor cinco. Para efetivar a operacdo matematica, as bolas sdo deslocadas até a régua.

Neste instante da nossa escrita, ainda que de forma concisa, buscamos
discutir os conceitos basilares do universo da deficiéncia visual, pois desta maneira
acreditamos ter construido um ponto de partida solido para abordarmos com maior
seguranca as perspectivas historicas da deficiéncia visual e da deficiéncia de um modo
geral.

Antes de avangcarmos em nossa discussao, precisamos destacar que esta parte
inicial, embora seja destinada a reflexdo conceitual, permitiu-nos ter uma visdo social
mais cristalina da pessoa com deficiéncia visual.

Os conceitos e as tensdes sociais existentes revelaram-se, muitas vezes, nas
narrativas analisadas, conforme observamos no capitulo destinado as analises. A
compreensdo do que se entende por vidéncia, por exemplo, foi representada a partir de
uma dimensdo socialmente valorizada, em contrapartida, a visdo comprometida
(cegueira ou visdo subnormal) é associada reiteradamente a invalidez, a incapacidade
profissional e a insuficiéncia educacional. Os relatos se ancoram em uma convergéncia
de multiplas vozes que elaboram discursos de resisténcia e de oposi¢cdo a uma percepcao
hegemaénica que desconsidera a pessoa com deficiéncia visual como forca produtiva de
trabalho e dotada de capacidade intelectual efetiva e independente, como podemos
observar nos exemplos seguintes:

(3) Pois é, eu também {t6} um pouco, assim, pensando como vai ser a
minha vida depois que eu formar. Uma coisa que ndo adianta é a gente
negar que preconceitos existe na sociedade em si, ndo tem como. Com o
mesmo grau de escolaridade, se chegar eu e se chegar uma pessoa
normal, pouquissima chance deles da mais oportunidade pra mim do que

pro outro. A chance é muito pouca mesmo ou nada. (Participante 1, 50
anos, linhas 159 a 163).

(4) Sobre a familia e amigo, eu acho que a familia tem que deixar mais
solto. Eu acho, assim, ndo ficar segurando. Eu mesma e a minha irmé,
uma que eu sempre fico na casa dela, chamada Maria Helena, ela é

16 Instrumento criado na Mesopotamia e empregado para fazer operagdes matematicas na Antiguidade.
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assim: ela{ ta} lavando roupa, eu levanto, vou ao banheiro, ela para de
lavar a roupa pra esquentar o leite para mim, pra arrumar o meu café. Se
a gente for falar, ela fica muito sentida. Eu pego as coisas, faco as
coisas e a minha irmd@ Maria Helena ndo deixa (...) (Participante 4, 46
anos, linhas 1762 a 1767).

Podemos perceber, no excerto (3), a compreensdo polarizada entre o
chamado mundo dos videntes e o universo das pessoas com deficiéncia visual. A pessoa
que tem a visdo completa é construida na condicéo de sujeito socialmente integrado ao
mercado de trabalho, e a pessoa com deficiéncia visual, em contrapartida, tem sua
imagem projetada como alguém em situacdo de inferioridade diante dos outros
concorrentes a uma vaga de emprego.

No excerto (4), observamos a construcdo de uma imagem que se opde aquela
de uma pessoa com deficiéncia visual invalida. Por meio de um discurso de
emancipagdo, a enunciadora destaca a necessidade de dar autonomia e liberdade a
pessoa com deficiéncia visual, considerando-a na condicdo de sujeito plenamente capaz
de realizar atividades cotidianas e gozar da sua independéncia.

A partir do estudo sobre os conceitos que abarcam o universo da deficiéncia
visual e a apresentacdo de algumas breves analises acerca da projecdo das imagens nos
excertos das narrativas do corpus desta pesquisa realizamos a transicdo da fase
conceitual para a fase histérica da deficiéncia visual, buscando estabelecer a relacédo
entre o discurso, as terminologias sobre a deficiéncia visual e os aspectos histéricos, o

que serd melhor elucidado no proximo tépico.

1.3 - Deficiéncia visual: uma breve tessitura histérica

Antes de entrarmos no campo histérico da deficiéncia visual, salientamos
que em alguns momentos vamos utilizar o termo deficiéncia para se referir a todos os
grupos de deficientes e, inclusive, o grupo das pessoas com deficiéncia visual, porque
0S registros a que temos acesso (livros, artigos, dissertaches e teses) trazem,
reiteradamente, a deficiéncia de maneira geral e ndo abordam a historicidade da
deficiéncia visual ou de qualquer outro grupo de deficiéncia especificamente.

Realizamos a discussdo, no que diz respeito ao contexto historico, somente a partir de
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uma visdo mais abrangente, pois € comum encontrarmos registros genéricos que ndo
especificam um tipo peculiar de deficiéncia.

Parece razoavel pensar que a dificuldade de encontrar referéncias historicas
de tipos particulares de deficiéncias como, por exemplo, a histéria da pessoa com
deficiéncia visual, vai ao encontro da prépria invisibilidade das pessoas com algum tipo
de limitacdo no curso da historia. Se um individuo precisa ser excluido do mundo, ele
também parece nao existir para a historia.

A historia revela que as pessoas com deficiéncia visual e as pessoas
acometidas por outras deficiéncias sofreram um longo e continuo processo de
marginalizagdo. O percurso historico da deficiéncia e as implicagbes socioldgicas
identificadas em cada época fornecem dados relevantes sobre o processo de
silenciamento, segregacdo’’ e exclusdo pelo qual passaram e ainda passam as pessoas

com deficiéncia e com deficiéncia visual, conforme pontua Lira e Schildwein:*8,

Por um longo periodo da histéria os individuos com diferengas visuais, ao
lado de outras pessoas consideradas como “deficientes”, viveram um duro
processo de desvalorizacdo e de excluséo social. Esta diferenca, em especial a
cegueira, sempre foi tida como um estigma, uma marca diferencial que
pressupunha desgraga, castigo e morte. (LIRA e SCHILDWEIN, 2008, p.
175).

Lembramos que diversas pesquisas contemporaneas em Analise do Discurso,
sobretudo em relacdo aos discursos sobre as desigualdades sociais, tém desenvolvido
um primordial trabalho na compreensdo da construcdo simbolica da desigualdade de
género, racial, religiosa, politica, étnica etc. Assim, existe um crescente esforgo
cientifico e académico para encontrar respostas no campo discursivo e nas ciéncias da
linguagem e, ainda, compreender os discursos que reforcam os estereétipos e as

indiferencas sobre determinados grupos®®.

17 De acordo com o Dicionario Aurélio, segregar consiste em determinado ato de separar, de isolar, de
desunir, de afastar, de evitar aproximagdao, colocar-se de lado, por-se a margem.

18 Miriam Cristina Frey de Lira possui graduagdo em Pedagogia pela Universidade do Vale do Itajai
(1984) e mestrado em Educacdo pela Universidade do Vale do Itajai (2005). Atua na rede publica e
privada de ensino. Tem experiéncia na area de Educagéo, com énfase em Ensino-Aprendizagem, atuando,
principalmente, nos seguintes temas: educacdo inclusiva, educacdo infantil, educagdo, pessoas com
necessidades especiais e educacéo especial. Luciane Maria Schlindwein possui gradua¢do em Pedagogia
(1985), mestrado em Educacdo (Psicologia da Educacdo) pela Pontificia Universidade Catdlica de S&o
Paulo (1994) e doutorado em Educacao (Psicologia da Educacdo) pela Pontificia Universidade Catélica
de Sao Paulo (1999).

19 Considerando, também, o grupo da deficiéncia visual.
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Na Idade Cléssica, 0 culto ao corpo, a apreciagdo da estética e a arte da
guerra, segundo Bianchetti?® (1998), eram elementos essenciais e valorizados
socialmente. As criancas que nasciam com algum tipo de limitacdo ou as pessoas
adultas que adquiriam alguma deficiéncia eram sacrificadas ou abandonadas pela sua
comunidade. Assim, existia uma espécie de selecdo e eliminacdo das pessoas que nao
detinham as caracteristicas fisicas ideais para defender a sua comunidade.

Na Roma Antiga, era concedido ao pai o direito de sacrificar um filho
portador de alguma inaptiddo fisica. A concessdo para o sacrificio de uma crianca
deficiente encontrava amparo nas Leis das Doze Tabuas, documento normativo
constituinte do Direito Romano. Na cidade de Esparta, de acordo com a reflexdo de
Silva (2007, p. 50), o Estado tinha o dever de inspecionar todas as criangas recém-
nascidas e todas aquelas que tinham alguma deficiéncia eram consideradas inaptas e,
consequentemente, jogadas, geralmente, do alto de um precipicio, pois o individuo
precisava ser “perfeito”.

No Periodo Medieval, o exterminio € substituido pela excluséo, isto é, o
individuo deficiente ndo era mais morto, mas colocado em instituicdes de acolhimento,
0 que o deixava na condicdo de marginalidade. A limitacdo fisica era considerada um
castigo divino em decorréncia de atos supostamente pecaminosos. O corpo deficiente
era considerado o produto de uma alma maligna, impura e corrompida.

A partir dos “dogmas divinos”, segundo Ross?! (1998, p. 58), surge 0
processo de exclusdo social da pessoa com deficiéncia no periodo da Idade Média. O ser
“diferente” dos demais era alojado em institui¢cBes especificas, ocorrendo uma espécie
de formalizacdo da segregacao entre as pessoas aptas e inaptas para viver em sociedade,
conforme ressalta Silva?? (2007, p. 51), ao se referir ao processo de “institucionalizago

dos individuos marcados por uma imperfei¢ao”.

20 Lucidio Bianchetti é graduado em Pedagogia com habilitagdo em Orientacdo Educacional pela
Universidade de Passo Fundo/RS (1978), mestre em Educacéo pela Pontificia Universidade Catolica do
Rio de Janeiro (1982) e doutor em Educacado: Historia, Politica, Sociedade pela Pontificia Universidade
Catolica de Sédo Paulo (1998), Estagio pos-doutoral na Universidade do Porto, Portugal (2009).

2L Professor Titular do Setor de Educagdo, Departamento de Planejamento e Administracdo
Escolar/DEPLAE da Universidade Federal do Parana, palestrante e pesquisador em educacédo inclusiva,
Cognicédo, Aprendizagem e Desenvolvimento Humano. Possui graduacdo em Pedagogia (1986), mestrado
em Educacdo Permanente e Recursos Humanos pela Universidade Federal do Parana (1992) e doutorado
em Educacdo pela Faculdade de Educacdo da Universidade de Sao Paulo (1999).

22 Mestre em Psicologia pela Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais (2007), especializacdo em
Administracdo de Recursos Humanos pela UNA (1987) e graduada em Psicologia pela Universidade
Federal de Minas Gerais (1984). Tem certificacdo Internacional de Coaching, Mentoring &
Holomentoring, pelo Instituto Holos. Experiéncia na area de Psicologia Organizacional.
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A partir da reflex&o de Ross (1998), podemos entender a concepcdo religiosa
da relacdo entre o corpo e a alma, como fendbmeno que também desempenhou, até certo
ponto, uma idealizacdo do corpo perfeito, pois a imperfeicdo corporal assumia uma
relacdo com a impureza da alma. A Igreja da Idade Média, por exemplo, de certa
maneira, criava uma polaridade entre a concep¢do de normalidade e anormalidade. Os
individuos “normais” também eram aqueles que, na tradicdo cristd, tinham as almas
depuradas, em contrapartida, as pessoas com limitacGes de qualquer natureza tinham a
sua espiritualidade associada as dimensdes obscuras da existéncia.

De maneira similar aos povos da Antiguidade, os indigenas da América do
Sul, especialmente do Brasil, também sacrificavam, sumariamente, as criangas que
nasciam com alguma deficiéncia e abandonavam o adulto que desenvolvesse alguma
incapacidade. Por outro lado, assim como na ldade Média, o indigena brasileiro também
acreditava que a deficiéncia estava relacionada com uma punicéo divina.

A ideia da punicdo divina atribuida a deficiéncia persiste até os dias atuais
em algumas doutrinas religiosas que defendem a premissa do castigo como justificativa
para quaisquer tipos de limitacGes de ordem fisica, sensorial, visual, auditiva, mental
fisica ou maltipla.

Segundo Frota (2012), no Periodo Moderno, entre 0s séculos XVI e XX, 0
capitalismo, modelo econémico e ideoldgico pautado pela propriedade privada e pelo
lucro, surge como sistema estrutural da economia. Nesse cenario, o Estado transfere
para a sociedade parte da responsabilidade assistencial de pessoas doentes e desprovidas
de recursos e o éxodo rural torna-se um fendémeno exponencial. Por isso, as pessoas
com deficiéncia visual enfrentaram uma situacdo de miséria, exclusdo acentuada e
mendicancia, em funcdo das penosas condi¢des de sobrevivéncia e subsisténcia.

O novo sistema econdmico também instituiu as relacbes de trabalho e a
classe de trabalhadores assalariados. A participacdo, no mundo profissional, era uma
condicdo fundamental para a integracdo do individuo a sociedade. A pessoa com
deficiéncia visual, antes excluida pelo isolamento em instituicdes na Idade Média,
passou a ser marginalizada pela inexpressiva atuacdo no mercado de trabalho, o que, de
certa forma, estava interligado com o baixo indice de educagdo formal, conforme
percebemos na reflexdo de Lira e Schildwein:

Ao longo da historia, e mais especificamente na modernidade, a cegueira tem
sido considerada como uma deficiéncia, como wuma falta, uma



37

impossibilidade que vai gerar uma desvantagem em relacdo aos demais. Essa
percepcdo da cegueira como deficiéncia tem como resultado uma relacdo
focada no defeito, na ndo-possibilidade, o que acarreta preconceito e
discriminacdo para com o cego e limita suas possibilidades reais de incluséo
social. (LIRA e SCHILDWEIN, 2008, p. 181).

A partir do raciocinio de Lira e Schildwein (2008), ndo podemos deixar de
mencionar um dos periodos historicos em que seres humanos vivenciaram uma espécie
exclusdo e aniquilamento em massa. Na primeira metade do século XX, entre os anos de
1939 e 1945, aproximadamente, seis milhdes de judeus foram exterminados durante a
Segunda Guerra Mundial nos campos de concentracdo. Além das pessoas judias, foram
mortos pelo regime nazista homossexuais, ciganos, comunistas, prisioneiros de guerra,
religiosos e pessoas com deficiéncia.

A partir do fim do século XX, ocorre a transi¢cdo do mundo Moderno para o
periodo P6s-Moderno, gerando profundas transformagdes sociais, politicas, econémicas
e tecnoldgicas. Segundo Bauman (2001)?3, soci6logo polonés, na pds-modernidade,
surge uma massa de consumidores avidos pelos mais variados produtos. O processo de
socializacdo se materializa pela capacidade de consumo do individuo. O valor de uma
vida estd intimamente relacionado ao valor de uma mercadoria, isto é, somos aquilo que
0s produtos consumidos deixam transparecer sobre nas.

Nesse sentido, de acordo com Bauman (2001), a dinamica da sociabilidade
da pessoa com deficiéncia na sociedade atual se modifica, mas ndo perde a caracteristica
excludente. O desemprego, a baixa qualificacéo e as poucas oportunidades de aquisi¢do
de bens e servicos inserem a pessoa com deficiéncia visual em espacos especificos de
invisibilidade. Se o individuo ndo detém recursos financeiros para consumir os produtos
ofertados na contemporaneidade, sofre uma espécie de rejeicdo de ordem social e

econémica. Nesse mesmo aspecto, recorremos ao pensamento de Silva:

Portanto, em toda a Histéria da Humanidade, percebe-se como os homens
constituiram seu processo de organizagdo social. As manifestagdes de
segregacdo da diferenca aparecem por todos os periodos histéricos, gerando
um crescente desenvolvimento do processo de exclusdo. (SILVA, 2007, p.
53).

Hoje, conforme explica Sassaki (1999), a pessoa com deficiéncia ndo
vivencia a plena experiéncia da inclusdo, porque existe uma significativa diferenca entre

integracdo e inclusdo. Para este autor, a integracdo é o0 momento que precede a inclusdo,

23 Estudioso sobre as construcdes fluidicas das identidades na sociedade pds-moderna. O pesquisador
desenvolveu diversas outras reflexdes importantes sobre tecnologia, imigragéo, globalizac8o, afeto etc.
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ou seja, € o instante em que a sociedade civil e o0 poder publico s6 conseguem implantar
medidas paliativas e ainda se preparam para oferecer um tratamento digno e
integralmente humanizado a pessoa com deficiéncia. A inclusdo, por sua vez, acontece
quando a cidade é planejada para ter acessibilidade, o estereétipo da invalidez é
substituido pela qualidade da aptidao e, sobretudo, quando a concepgdo das pessoas se
modifica para reconhecer e acolher outras pessoas em situacéo de vulnerabilidade.

Diante do exposto até aqui, podemos compreender, no decorrer da historia,
quatro facetas excludentes que envolvem as pessoas com deficiéncia visual: a morte na
Idade Classica, o aprisionamento na ldade Media, a desqualificacdo profissional na era
Moderna e, por fim, a exclusdo socioeconémica no mundo contemporaneo.

Apds tecermos algumas reflexdes sobre a histéria da deficiéncia visual e as
suas principais implicacBes sociais, discutiremos, na proxima secdo, a relacdo entre a
deficiéncia visual e o processo de formacdo educacional também a partir de um viés

histérico.

1.4 - Deficiéncia visual e a educacdo: apontamentos histéricos

Além da dimensao socio-histérica, & fundamental compreender o importante
percurso da histdria educacional orientada as pessoas com deficiéncia visual. Conhecer
os elementos histéricos da educacdo das pessoas com deficiéncia visual é relevante, pois
é por meio deles que se realiza a inclusdo, a cidadania e a socializacdo efetiva do
individuo, conforme muito bem define Lira e Schildwein (2008, p. 181)* ao dizerem
que “a fonte da compensa¢do para 0 cego esta na linguagem, na experiéncia social e na
relacdo com os videntes. Por meio da linguagem o cego pode ter acesso as significacdes
da cultura e participar das praticas sociais.”

Desta maneira, pretendemos explicitar alguns aspectos relativos a forma
como a educacdo das pessoas com deficiéncia visual foi construida e aperfeicoada ao
longo da historia, quais atores e instituicbes foram fundamentais para 0s avangos e
conquistas. Para tanto, de maneira objetiva, discorremos sobre os principais aspectos

historicos.

24 Lira é pedagoga (Universidade do Vale do Itajai), mestre e doutora em Educagdo (PUC-SP).
Schildwein é pedagoga, mestre e doutora em Educacéo (PUC-SP).
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Segundo Vovelle (1983), a Revolugdo Francesa, movimento inspirado pelo
iluminismo, que pregava a liberdade, os direitos igualitarios e o livre mercado, trouxe
toda uma atmosfera de influéncia para a universalizacdo do ensino e do trabalho. Assim,
diferente do periodo medieval, na modernidade, as pessoas com deficiéncia visual de
posicdo econdmica subalterna tiveram a primeira oportunidade de ter acesso a educacao.

Nesse sentido, a Revolucdo Liberal Francesa foi a célula embrionéria de
implantacdo e desenvolvimento das politicas de educacdo especial voltada para as
pessoas com deficiéncia visual no mundo.

Segundo Bruno e Mota?® (2001), no século XVI, Girolinia Cardono, médico
italiano que fez um experimento sobre a leitura atraves da sensibilidade tatil, foi o
precursor sobre a educacao de pessoas cegas.

Na cidade de Paris, em 1784, segundo Bueno?® (1993), foi criado o Instituto
Real dos Jovens Cegos, a primeira instituicdo educacional para cegos do mundo. Na
escola, por meio da metodologia desenvolvida por Valentin Hauy, considerada
antecessora do sistema Braille, que era constituida por fontes comuns em linhas de alto
relevo, iniciou-se o primeiro esforco para permitir a pessoa com deficiéncia visual
comunicar-se. A leitura das letras era feita através da sensibilidade tatil dos cegos e a
escrita mediante o arranjo de caracteres flexiveis que podiam ser combinados para
formar palavras, sentencas e constru¢ées numéricas.

Apesar de todo o esfor¢co e idealismo de Valentin Hauy, segundo Silveira
Bueno (1993), o Instituto de Jovens Cegos de Paris ndo conseguiu modificar
profundamente a realidade das pessoas com deficiéncia visual, pois muitos ainda
permaneciam na situacdo de extrema pobreza e exclusdo, no entanto, houve o primeiro
movimento de inclusdo e desenvolvimento intelectual das pessoas com deficiéncias.

Em 1819, o francés Louis Braille, que mais tarde desenvolveria o sistema
Braille, tornou-se estudante no Instituto Real dos Jovens Cegos e obteve educagédo

formal através do método aplicado por Valentin. Em 1823, Charles Barbier, oficial do

% Bruno é pedagoga (USP), graduada em Letras (Universidade do Sagrado Coragdo), mestre em
Educacdo (Universidade Catolica Dom Bosco) e doutora em Ensino da Educacgdo (Universidade Estadual
Paulista). Docente e pesquisadora em Educacdo. Mota é psicéloga (Centro Universitario de Brasilia),
especialista em Metodologia e Didatica do Ensino pela Faculdade de Filosofia Ciéncias e Letras José
Olympio de Batatais e membro da Fundacéo Dorina Nowill para Cegos.

% José Geraldo Silveira Bueno concluiu o doutorado em Educacéo (Histéria e Filosofia da Educac&o)
pela Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo, em 1991. Atualmente é professor titular da Faculdade
de Educacdo, da Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo, com dedicacdo integral ao PEPG em
Educacdo: Historia, Politica, Sociedade.
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Exército francés, apresentou, no Instituto Real dos Jovens Cegos, um sistema de
comunicacdo militar inventado por ele, que se denominava sonografia.

Entre os presentes, na apresentacdo do mecanismo desenvolvido por Barbier,
estava Louis Braille, na época com quatorze anos de idade, que apresentou ao militar
francés ideias de melhorias do sistema, o que foi rejeitado pelo seu idealizador.

A partir dessa recusa, em 1825, Louis Braille aperfeicoou o sistema proposto
e criou o Sistema Braille, método universal de leitura e escrita para pessoas com
deficiéncia visual, recurso ainda muito difundido na atualidade.

No Brasil, a historia da deficiéncia visual, também, encontra-se intimamente
relacionada a educacao, especialmente ao modelo de ensino desenvolvido na Franga. No
dia 17 de setembro de 1854, segundo Bueno (1999), o Instituto Benjamin Constant foi
fundado pelo Imperador D.Pedro Il, tendo sido denominado, inicialmente, de Imperial
Instituto dos Meninos Cegos, iniciativa idealizada por José Alvares de Azevedo,
patrono da educacdo dos cegos no Brasil, que estudou no Instituto Real dos Jovens
Cegos, em Paris, e trouxe a ideia de criacdo da primeira escola orientada as pessoas
cegas. O nome definitivo do instituto € uma homenagem ao terceiro diretor da
instituicao.

Ao retomarmos o pensamento de Silveira Bueno (1993), é fundamental
destacar que, apesar de o modelo francés ter influenciado o Brasil no desenvolvimento
das suas primeiras a¢Oes educacionais orientadas para as pessoas com deficiéncia visual,
0s dois paises tinham realidades bem diferentes. A Franga tinha uma economia
capitalista e mao-de-obra assalariada, o que favorecia a absorcdo da pessoa com
deficiéncia visual como forca de trabalho em atividades especificas. Em contrapartida, a
economia brasileira se concentrava em torno da monocultura da cana-de-agucar e
utilizava a méo-de-obra escrava.

Assim, a pessoa com deficiéncia visual no Brasil, mesmo que tivesse relativo
acesso a educacdo, atuava, na maioria das vezes, nos campos agricolas como escravos e,
em casos especificos, detinham a liberdade em total estado de miserabilidade. Vale
ressaltar que o escravo ndo gozava de nenhum direito no Brasil colonial, por isso, a
pessoa com deficiéncia visual assumia a mesma posi¢éo de invisibilidade e excluséo, ja
que ambos atuavam conjuntamente na lavoura e ocupavam a mesma posi¢do social na

época.
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Nota-se que Instituto de Jovens Cegos de Paris na Franca e o Imperial
Instituto dos Meninos Cegos (Instituto Benjamin Constant) no Brasil, conforme Silveira
Bueno (1993), ndo conseguiram promover a inclusdo efetiva da pessoa com deficiéncia
visual em seus respectivos territdrios, porque a precariedade e a exclusdo ja estavam
enraizados no tecido social desde a Antiguidade. As instituicGes, de certa maneira,
atuaram mais como entidades de acolhimento do que propriamente educacionais no
século XVI.

No fim do século XIX e inicio do século XX, o processo de escolariza¢do no
Imperial Instituto dos Meninos Cegos (Instituto Benjamin Constant) chegou ao apice e
passou a formar os alunos ndo s6 para atuarem em ocupacdes da propria instuicdo, mas
também no campo de trabalho fora dela.

A educacdo escolar formal universal das pessoas com deficiéncia visual no
Brasil levou, entdo, a organizacdo desses profissionais recém-formados que
sensibilizaram ainda a sociedade civil a se engajar na causa da incluséo social. A partir
desse fendmeno, observa-se, neste periodo, o surgimento de inUmeros organismos de
atendimento as pessoas com deficiéncia visual.

Em 1912, de acordo com Lira e Schildwein (2008), funda-se a Escola e
Asilo para Cegos Adultos, em 1920, a Liga de Auxilios MUtuos de Cegos no Brasil, em
1924, cria-se a Unido dos Cegos no Brasil e, em 1925, a Sociedade Alianca dos Cegos,
ambas na cidade do Rio de Janeiro.

O Imperial Instituto dos Meninos Cegos (Instituto Benjamin Constant) foi a
Unica instituicdo que atuou genuinamente na educacdo das pessoas com deficiéncia
visual até 1926, data da inauguracdo do Instituto Sdo Rafael, em Belo Horizonte.

No ano posterior, em 1927, na cidade de Sdo Paulo, foi fundado o Instituto
Profissional para Cegos Padre Chico, terceira instituicdo especializada em educacao
para pessoas com deficiéncia visual do pais e a primeira do estado de Sdo Paulo,
conforme define Lira e Schildwein (2008). Um ano depois, em 1933, fundava-se o
Instituto de Cegos da Bahia constituindo um continuo processo de criacdo de diversas
entidades representativas difundidas pelo Brasil.

Silveira Bueno (1993) chama a atengdo para a importancia da educagdo na
insercdo social da pessoa com deficiéncia visual. Segundo ele, ainda na Idade Média,
algumas pessoas cegas ganharam notoriedade na academia, na musica e na Teologia e

somente foram reconhecidas socialmente em decorréncia da sua formacéo educacional.
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A auséncia de educacdo formal deixou as pessoas com deficiéncia visual ndo
s0 em posicdo de mendicancia em todo o mundo, mas também em situacdo de
exploracdo extrema como, por exemplo, a utilizacdo em atividades de prostituicdo e
trabalhos forcados.

Segundo Lobo?’ (1997), as pessoas cegas eram frequentemente empregadas
nas atividades associadas a escraviddo. Sem quaisquer oportunidades e garantias, 0S
cegos eram lancados nos campos de trabalho servical e exerciam todas as funcgdes
manuais que também eram desempenhadas pelas pessoas sem deficiéncia.

Na sociedade contemporanea, a pessoa com deficiéncia visual ainda encontra
muitos desafios no que diz respeito as politicas publicas de inclusdo social,
acessibilidade, emprego e educacgdo. Os indices de educacdo da pessoa com algum tipo
de deficiéncia no Brasil, segundo o Censo?® realizado pelo IBGE em 2010, por
exemplo, demonstram que em todas as regides do pais existe baixa escolaridade, porque
0 maior percentual é representado por pessoas sem nenhuma instrugdo ou com ensino
fundamental incompleto.

E interessante observar que, em todos os momentos da histéria Moderna e do
inicio da era P6s-Moderna, a educacdo da pessoa com deficiéncia visual no Brasil
sempre teve como forca propulsora a iniciativa particular da propria pessoa com
deficiéncia ou de alguma entidade representativa. Até a primeira metade do século XX,
0 poder publico, nunca ou gquase nunca, teve efetiva participacdo na disseminacao de
politicas para a formacdo intelectual e cultural orientada ao universo da deficiéncia
visual, cenério que se modificou a partir de 1950.

Como veremos, por meio de um tom de dendncia, as narrativas analisadas
demonstram esse processo de exclusdo escolar da pessoa com deficiéncia visual,
indicam as instituicbes como mediadoras da escolarizacdo (auséncia do poder estatal) e

projetam enunciadores que criam imagens herdicas da pessoa acometida pela cegueira

27 Foi professora de criancas surdas e psicdloga do INES. Possui graduagdo em Pedagogia pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro, graduagdo em Psicologia pela Universidade Federal do Rio de
Janeiro, mestrado em Psicologia (Psicologia Clinica) pela Pontificia Universidade Cat6lica do Rio de
Janeiro e doutorado em Psicologia (Psicologia Clinica) pela Pontificia Universidade Catolica do Rio de
Janeiro (1997). Atualmente é professora associada do Programa da Po6s-Graduacdo em Psicologia da
Universidade Federal Fluminense. Tem experiéncia na area de Psicologia, com énfase em Psicologia
Social, atuando principalmente nos seguintes temas: genealogia, crianca, norma, anormalidade,
deficiéncia, educacéo e analise institucional.

28 https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/periodicos/94/cd_2010_religiao_deficiencia.pdf
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ou baixa visdo que, mesmo sem politicas publicas eficazes, conclui as etapas do ensino
basico, médio e chegam até a universidade. VVejamos no excerto:

(5) Eu posso ser sincera? Posso falar o que esta dentro de mim? S6 trauma,

sO trauma. Adoro o saber, tenho sede de saber, gosto muito de aprender.

Tenho curiosidade na éarea do Portugués, principalmente, muita

curiosidade, mas é s6 trauma ((choro))... Pelo fato de eu nunca enxergar

no quadro, nunca enxerguei ((choro))...Nunca tive suporte de professor

nenhum, é muito trauma ((choro)) Eu estudo por forca de vontade

mesmo ((choro)). Gosto de estudar, gosto de aprender, adoro Portugués,

gosto de Matemética, mas, se eu ndo tiver muita forga, me desestimula

mesmo. Muitos professores, hoje, até uma pergunta, ndo vou falar todos

((choro)). Hoje, na faculdade, posso falar isso com seguranca mesmo.

Até a pergunta que eu fago a eles, a resposta deles é resumida, é limitada,

ele ndo da énfase naquela, eles ndo prossegue, ndo estica aquela

conversa, aquela pergunta, da aquela resposta cortada. Me passa assim

uma impressdo, ndo sei se eu estou julgando, mas é o que eles me

passam, muitos professores. Sei 14, parece que eu {t6} ali s6 ocupando
lugar, sabe? (Participante 1, 46 anos, linhas 294 a 306).

Em relacdo ao processo de aprendizagem, a enunciadora constrdi, no excerto
(5), o seu dizer em um tom de denuncia e sinaliza o precario sistema educacional no que
diz respeito a educagéo basica da pessoa com deficiéncia visual. E interessante entender,
ainda, que a denuncia que, no primeiro momento, parece ter o professor como objeto
central da critica, elabora, na verdade, uma critica ainda mais ampla, pois tem um cunho
institucional e mais orientada para o modelo de ensino. O despreparo do professor
parece ser um sintoma e o reflexo de toda uma cadeia educacional que vai da formacao
académica ineficaz do profissional de ensino ao modelo pedagdgico destinado a
educacdo inclusiva. Notamos, ainda, que a construcdo argumentativa da enunciadora é
pautada pela énfase nas experiéncias traumaticas, conforme discutimos no Capitulo 5.
Embora seja considerado um ato humano espontadneo, a emocdo trouxe um efeito
persuasivo a enunciacdo produzida, colocando o entrevistador na posicdo de
coenunciador do dizer e apto a aderir ao posicionamento defendido pela enunciadora.

E importante ressaltar que o tom de denlncia e de construcdo negativa da
educacdo ndo perdura por toda a vida da pessoa com deficiéncia visual, pois,
geralmente, tem um forte vinculo com os anos iniciais de ensino e com a infraestrutura
precaria da cidade interiorana. No entanto, essas questbes também tém melhor
esclarecimento no capitulo destinado as analises, por isso, neste momento, continuamos
a refletir sobre os elementos historicos acerca da deficiéncia visual.

Em 1955, por exemplo, foi criado o Departamento de Educacao Especial na

Secretaria da Educacdo do Estado de S&o Paulo, com intuito de realizar atendimento
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educacional especializado para as pessoas cegas. Em 1973, institui-se o Centro
Nacional de Educacdo Especial que promoveu mudancas significativas para a educacéao
das pessoas com deficiéncia visual, pois as deficiéncias passaram a ser abordadas no
ambiente escolar de maneira peculiar e especializada. Nesse sentido, a pessoa com
deficiéncia visual, a pessoa com deficiéncia auditiva e a pessoa com deficiéncia motora,
por exemplo, deveriam ser escolarizadas de maneira personalizada.

Até o fim da década de 1980, segundo Lanna Junior?® (2010), as politicas
publicas voltadas para a pessoa com deficiéncia no Brasil tinham o carater meramente
assistencialista e procrastinador e ficaram concentradas somente no campo da educacao,
0 que serd melhor compreendido em nossa proxima reflexdo sobre os marcos legais
voltados para o universo da deficiéncia. Portanto, discutiremos no proximo topico os
dispositivos regulamentares que abarcam a tematica da deficiéncia visual no Brasil e no

mundo.

1.5 — Dispositivos legais

Todo ser humano tem direito a um padréo de vida capaz de assegurar-lhe, e a
sua familia, salde e bem-estar, inclusive alimentagdo, vestuario, habitacéo,
cuidados médicos e os servicos sociais indispensaveis, e direito a segurancga
em caso de desemprego, doenca, invalidez, viuvez, velhice ou outros casos
de perda dos meios de subsisténcia em circunstancias fora de seu controle.
(ONU, 1948, p. 13).

O processo de normatizacdo sobre determinada questdo ndo representa
somente a fomentacdo de diretrizes e regras de condutas. E preciso compreender a
instituicdo das leis como um esfor¢o conjunto entre o poder publico e a sociedade. As
regras no campo democratico sdo constituidas para proteger os direitos humanos
elementares, moldar o espaco coletivo e permitir, ao individuo, a efetiva participa¢do no

processo de aperfeicoamento dos dispositivos que compdem o ordenamento juridico.

2 Possui graduacdo em Histdria pela Universidade Federal de Minas Gerais (1990), mestrado em
Historia, Universidade Federal Fluminense (1993) e doutorado em Histdria Social, Universidade Federal
do Rio de Janeiro (1999). Atualmente é professor da Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais,
do Curso de Histéria do Instituto de Ciéncias Sociais, com estudos sobre historia social do trabalho,
histéria oral, ensino de historia, memoria, cidades, instituices e extensao.
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Por isso, enfatizamos, na leitura deste texto, como a evolucdo do sistema
juridico mundial e brasileiro sobre a deficiéncia visual e outras deficiéncias, foi
norteada a partir da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, em 1948, pela
Organizacdo das Nac6es Unidas (ONU).

As pessoas com deficiéncia visual e as pessoas com outros tipos de
deficiéncias sofreram um longo e pernicioso processo de exclusdo social, insuficiéncia
econbmica, déficit escolar e inseguranca juridica em todo o planeta, situacdo que teve
mudanca significativa em decorréncia da influéncia da ONU e seus respectivos
organismos, especialmente no que diz respeito as materialidades legais. Para melhor
compreender tais fendmenos, ressaltamos alguns aspectos das principais leis sobre a
mateéria da deficiéncia visual no Brasil e no mundo entre os anos de 1950 e 2015.

No Brasil, as décadas de 1950 a 1960 marcam o periodo de formalizacédo de
dispositivos legais que sinalizam os primeiros codigos normativos de inclusdo escolar,
profissional, cultural e artistica das pessoas com deficiéncia visual. Em plano global, a
década de 1970, por sua vez, traz a admissdo da Declaracdo dos Direitos das pessoas
com deficiéncia, o que reflete na legislacédo brasileira nos anos 2000.

Nas décadas de 1980 e, principalmente, a de 1990, inicia-se a fase de
instituicdo de uma série de leis que almejam salvaguardar os direitos fundamentais das
pessoas com deficiéncia visual e também das pessoas com outras deficiéncias. Pode-se
dizer que, no periodo compreendido entre os anos de 1980 a 1990, a rede de protecdo
normativa das pessoas com deficiéncia visual e com outras deficiéncias alcangou um
substancial desenvolvimento no Brasil.

Assim, ainda no Brasil, os anos 2000 trouxeram algumas leis que discutem e
protegem a pessoa com deficiéncia visual e com outras deficiéncias no que tange a
discriminagdo, ao acesso a bens de consumo, a locomocao e a acessibilidade.

Para entender a amplitude e as principais implicacGes das diretrizes legais no
territério nacional, discutimos, em ordem cronoldgica, as normas e garantias difundidas
no Brasil a partir da segunda metade do século XX, periodo de amadurecimento do
nosso plano juridico orientado as pessoas vulneraveis por deficiéncias de diversas
naturezas.

O Decreto n® 44.236, de 1° de agosto de 1958, instituiu a Campanha
Nacional de Educacdo e Reabilitagdo das pessoas com deficiéncia Visual. A

mobilizagdo em questdo ficou sob a chancela do Instituto Benjamin Constant, no
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entanto, em 31 de maio de 1960, por meio do Decreto n® 48.252, que alterou o texto da
Lei 44.236/58, todas as acdes foram redirecionadas para o Ministério da Educacdo,
constituindo-se a Campanha Nacional de Educacdo de Cegos, conforme notamos

abaixo:

A Campanha sera levada a efeito por uma comissao, constituida do Diretor
do Instituto Benjamin Constant, de um representante do Conselho Nacional
do Bem-Estar dos Cegos e mais trés membros designados pelo Ministro da
Educagdo e Cultura, dentre pessoas que se hajam distinguido por sua
competéncia dedicada na educacdo ou reabilitagdo dos deficitarios visuais.
(BRASIL, 1958, p. 2).

Em S&o Paulo, no dia 26 de dezembro de 1960, sancionou-se o Decreto n°
5.991 que disciplinou a rede de educacéo especial do Estado de Sdo Paulo e o ensino de
cegos e ambliopes® sob a responsabilidade do Poder Executivo. Vejamos um excerto da

lei:

Os ocupantes de cargos de Professor Priméario, atualmente postos a
disposicdo de estabelecimentos oficiais ou particulares, para a regéncia de
"Classes Braille", poderdo, mediante proposta do Departamento de Educacéo,
e desde que contem mais de 3 (trés) anos de exercicio e sejam portadores de
certificado de especializacdo em ensino de cegos, expedido pelo Instituto de
Educacdo "Caetano de Campos", ser dispensados da regéncia das classes de
ensino primario comum e transferidos para as de ensino especializado para
cegos ou para as funcBes de professor itinerante referidas na presente lei.

(ESTADO DE SAO PAULO, 1960, p. 2).

A organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), em 9 dezembro de 1975, realizou
uma convencdo gque culminou na aprovacdo da Declaracdo dos Direitos das Pessoas
com Deficiéncia. Ainda gque de maneira tardia, em 2008, o Brasil, por meio de
equivaléncia a emenda constitucional, inseriu a Convencdo da Organizacdo das Nagdes
Unidas sobre os direitos das pessoas com deficiéncia no ordenamento juridico nacional,
conforme verificamos no fragmento a seguir:

As pessoas deficientes gozardo de todos os diretos estabelecidos a seguir
nesta Declaragdo. Estes direitos serdo garantidos a todas as pessoas
deficientes sem nenhuma excecdo e sem qualquer distingcdo ou discriminagdo
com base em raga, cor, sexo, lingua, religido, opinibes politicas ou outras,

origem social ou nacional, estado de saude, nascimento ou qualquer outra
situacdo que diga respeito ao proprio deficiente ou a sua familia (ONU, 1975,

p.1).
Nesse sentido, o respeito aos direitos das pessoas com deficiéncia passou a

ter previsibilidade legal e ser sumariamente resguardado pelo poder publico e em

30 A ambliopia, popularmente denominada olho preguicoso, é um problema oftalmico que implica na
reducdo da acuidade visual, geralmente, somente em um dos olhos e que acomete criangas e adultos mais
jovens.
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sinergia com todas as iniciativas da sociedade civil. Contudo, destaca-se que o governo
brasileiro somente reconheceu o direito das pessoas com deficiéncia, em nossa Carta
Magna, ap06s 33 anos da Declaracdo de 1975.

Em 3 de dezembro de 1982, a Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU), por
meio da sua Assembléia Geral, aprovou a Resolucdo 37/52 que instituiu o Programa
Mundial de Ac¢do Relativo as Pessoas com Deficiéncia. As diretrizes pactuadas pelo
orgdo mundial buscaram estimular acdes de inclusdo da pessoa com deficiéncia e
promover o espirito de solidariedade, justica e igualdade social. Além disso, como meio
de delimitar um planejamento de acdo e execucdo do Programa Mundial de Agéo
Relativo as Pessoas com Deficiéncia, foi aprovada, na mesma sessdo, a Década da
Pessoa com Deficiéncia compreendido entre os anos de 1983 a 1993.

O Presidente José Sarney, em 4 de novembro de 1985, sancionou o Decreto
n° 91.872 que criou o Comité Nacional para Educacdo Especial, com intuito de
promover melhorias na educacdo especial brasileira e proporcionar a inclusdo das
pessoas com deficiéncia. Vejamos a seguir um trecho da lei:

Comité composto de representantes dos Ministérios da Educagdo, Salde,
Previdéncia e Assisténcia Social, Interior, Justica e Trabalho, da Secretaria de
Planejamento da Presidéncia da Republica, de federagbes nacionais
representativas de grupos ligados ao problema, das classes empresariais e
trabalhadoras, das liderangas comunitérias, dos portadores de deficiéncias

devidamente credenciados, de especialistas e pessoas de notdrio saber.
(BRASIL, 1985, p. 1).

Em 29 de outubro de 1986, foi instituida a Coordenadoria Nacional para a
Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia (CORDE), através do Decreto n° 93.481,
vinculada ao Gabinete Civil da Presidéncia da Republica.

No ano de 1987, em 31 de agosto, foi criado o Conselho Consultivo da
Coordenadoria para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, através do Decreto
n° 94.806. O conselho era composto por pessoas com deficiéncia e ficou sob a
coordenacgdo exclusiva da Politica Nacional para integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, conforme conseguimos compreender melhor no pensamento de Lanna
Junior:

O Conselho Consultivo foi constituido por membros da Febec, da Feneis, da
Onedef, representando as pessoas com deficiéncia; e da Fenapaes, Fenasp e
Federacdo Brasileira das Instituicbes de Excepcionais - Febiex,

correspondentes as instituicdes para pessoas com deficiéncia. Representantes
de vérios ministérios também integravam o Conselho. O Conselho
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Consultivo da CORDE passou por reestruturaces durante a década de 1990,
sobretudo com mudancas na composi¢do dos membros. (LANNA JUNIOR,
2010, p. 81).

No cenario de surgimento das leis que regem as deficiéncias na década 1980,
nota-se o texto da Constituicdo Cidada de 1988, especialmente no artigo 208, inciso IlI,
que traz um tépico importante sobre a garantia fundamental da educacdo especializada
para os estudantes com deficiéncia visual, assegurando o aprendizado em ambiente
escolar comum. A Carta Magna trata da importancia da inclusdo da pessoa com
deficiéncia visual, pois ndo a segrega ou a exclui do convivio social, mas, ao contrario,
prega a diversidade e insere o0 estudante com necessidades especiais no espaco
educacional de convivio e interacao.

A Constituicdo traz ainda, em seu artigo 37, inciso VIII, a prerrogativa da
reserva de vagas para as pessoas com deficiéncia em concursos publicos. Essa garantia é
disciplinada pelas leis n°® 7.853 de 1989, n° 8.112 de 1990 e pelo Decreto n°® 3.298 de
1999, o que assegura um percentual entre 5% a 20% das vagas disponiveis, conforme

podemos notar:
Fica assegurado a pessoa portadora de deficiéncia o direito de se inscrever
em concurso publico, em igualdade de condi¢des com os demais candidatos,
para provimento de cargo cujas atribuigbes sejam compativeis com a
deficiéncia de que é portador. O candidato portador de deficiéncia, em razédo
da necessaria igualdade de condicOes, concorrerd a todas as vagas, sendo

reservado no minimo o percentual de cinco por cento em face da
classificagdo obtida. (BRASIL, 1999, p. 13).

Segundo Silva (2007), a Constituicdo do Estado de Minas Gerais, em seu
artigo 28, e por forca da Lei Estadual 11.867 de 28 de julho de 1995, determina o
percentual de 10% para a reserva de vagas destinadas as pessoas com deficiéncia. Os
cargos e empregos publicos da administracdo direta do poder executivo municipal de
Belo Horizonte, por meio da Lei n® 6.661 de 1994, deve reservar 5% das vagas as
pessoas com deficiéncia. Além disso, a Lei n® 5.776 de 1990 defende a traducgdo para o
Braille de todas as provas destinadas ao provimento de vagas em concursos publicos
promovidos pela Administracdo Direta e Indireta do municipio de Belo Horizonte.

A constituicdo de 1988 surge como um marco de abertura para a participacéo
integrada entre o governo e a iniciativa civil. Os conselhos de representacdo, que na

década de 1980 ainda ndo gozavam de prestigio politico efetivo, foram instituidos na
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década de 1990, com objetivo de salvaguardar os direitos das pessoas com deficiéncia e
agir de maneira mais atuante.

Em 24 de outubro de 1989, instituiu-se a Politica Nacional para Integracao
da Pessoa Portadora de Deficiéncia, por meio da Lei n® 7.853, que mais tarde seria
regulamentada pelo Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999. A legislagdo de 1989
trouxe, em seu texto, garantias no que diz respeito a salde, a educacdo, a previdéncia
social, a maternidade, ao lazer, ao trabalho e a protecdo da infancia das pessoas com
deficiéncia, o que foi aperfeicoado em 1999. Assim, trazemos um excerto da lei para
ilustrar tais reflexdes:

A Administracdo Publica Federal conferird aos assuntos relativos as pessoas
portadoras de deficiéncia tratamento prioritario e apropriado, para que lhes

seja efetivamente ensejado o pleno exercicio de seus direitos individuais e
sociais, bem como sua completa integracéo social. (BRASIL, 1989, p. 5).

Em agosto de 1990, a Lei 5.776, que rege 0 municipio de Belo Horizonte,
instituiu a obrigatoriedade da transcricdo para o Braille de todas as provas de concursos
publicos promovidos pelo poder pablico. Por isso, os formularios de inscricdo nos
concursos publicos municipais receberam a informacdo para a pessoa interessada poder
indicar se é ou ndo portadora de deficiéncia e se necessita de atendimento especializado
no processo seletivo.

No mesmo ano, a Lei 8.383, em seu artigo 72, definiu que ficam isentas do
pagamento do imposto de operacfes financeiras (IOF), na compra de veiculos
automotores de fabricacdo nacional, as pessoas com deficiéncia fisica, desde que
devidamente validado pelo Departamento de Transito do Estado correspondente e
mediante laudo médico que ateste a deficiéncia.

A Lei n° 8.213 de 1991, que delimita cotas para pessoas com deficiéncia,
dispde sobre os planos de beneficios da Previdéncia em relacdo a contratacdo das
pessoas especiais. O artigo 93 da Lei regulamenta que todas as empresas que possuem
um nuamero superior a 100 funcionarios devem destinar de 2% a 5% dos cargos
disponiveis para as pessoas com deficiéncia. As empresas que tém até 200 funcionarios
devem destinar 2% das vagas disponiveis as pessoas com deficiéncia, as empresas que
tém entre 201 a 500 funcionarios devem destinar 3% das vagas, as empresas que
possuem entre 501 a 1.000 funcionarios devem destinar 4% e aquelas com numero de

funcionarios superior a 1.000, devem disponibilizar 5% das vagas.
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A Lei n° 8.989, de 24 de fevereiro de 1995, que regulamenta a isengdo do
imposto sobre produtos industrializados — IPI, na compra de automdveis para utilizacao
no transporte autbnomo de passageiros, as pessoas com deficiéncia fisica, visual, mental
severa ou profunda, ou autistas, diretamente ou por intermédio de seu representante
legal. Nota-se que a legislacdo permite ao responsavel legal, se for o caso, adquirir o
veiculo em beneficio da pessoa com deficiéncia.

Em dezembro de 1996, a Lei n° 9.394 de 1996, a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional, assegurou, nos artigos 58, 59 e 60, a educagdo especial e
personalizada as pessoas com deficiéncia no ensino fundamental, médio ou superior.

O Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999, que regulamenta a Lei n°
7.853, de 24 de outubro de 1989, implantou a Politica Nacional para a Integracdo da
Pessoa Portadora de Deficiéncia e objetivou consolidar as diretrizes de protecdo e
garantia dos direitos individuais e sociais das pessoas com deficiéncia. As instituicdes
de ensino ficaram obrigadas a criar um ambiente adequado ao ensino das pessoas com
deficiéncia e, inclusive, devem aperfeicoar o método de selecdo e avaliacdo dos
estudantes especiais, conforme notamos no texto:

Os 6rgaos e as entidades da Administragdo Publica Federal direta e indireta
adotardo providéncias para garantir a acessibilidade e a utilizacdo dos bens e
servigos, no &mbito de suas competéncias, a pessoa portadora de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida, mediante a eliminacdo de barreiras

arquitetdnicas e obstaculos, bem como evitando a construgcdo de novas
barreiras. (BRASIL, 1999, p. 13).

O Decreto 3.956, de 8 de outubro de 2001, promulga a Convencdo
Interamericana para a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as
Pessoas Portadoras de Deficiéncia e integra a Convencdo da Guatemala ao sistema
juridico brasileiro. A reflexdo anterior é ratificada quando observamos a defesa do

mecanismo de inclusdo presente na lei:

A Convengdo Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de
Discriminacdo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia, apensa por cépia
ao presente Decreto, sera executada e cumprida tdo inteiramente como nela
se contém. (BRASIL, 2001, p. 1).

Em 2003, a Lei n® 10.754 e a Lei 10.690 alteraram a Lei n® 8.989, de 24 de
fevereiro de 1995, que fala sobre a isen¢do do Imposto Sobre Produtos Industrializados

- IPI, na aquisicdo de automoveis para utilizacdo no transporte autbnomo de



51

passageiros, bem como por pessoas portadoras de deficiéncia fisica e aos destinados ao
transporte escolar, trazendo alguns complementos no texto original da Lei antecessora.
O presidente Luiz Inacio Lula da Silva, em 2 de dezembro de 2004,
sancionou o Decreto n° 5.296, também conhecido como Lei da acessibilidade, e
instituiu o atendimento prioritario as necessidades de locomocdo das pessoas com
deficiéncia visual, fisica, mental, sensorial, auditiva e multipla, no que diz respeito a
elaboracdo de projetos arquitetdnicos e urbanisticos, ao transporte publico, ao sistema
de comunicacao e quaisquer obras ou edificacbes de carater publico ou coletivo. Além
de legalizar o atendimento especial as pessoas com deficiéncia, a legislacdo trouxe as
defini¢des pormenorizadas dos tipos especificos de deficiéncias, conforme observamos

na lei:

O Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de Deficiéncia, 0s
Conselhos Estaduais, Municipais e do Distrito Federal, e as organizages
representativas de pessoas portadoras de deficiéncia terdo legitimidade para
acompanhar e sugerir medidas para o cumprimento dos requisitos
estabelecidos neste Decreto. (BRASIL, 2004, p. 1).

A Lei n® 11.126, de 27 de junho de 2005, intitulada Lei do cédo-guia,
regulamentou o direito de a pessoa com deficiéncia visual ingressar e permanecer com 0

animal em todos os locais de uso coletivo. Vejamos um trecho da lei:

E assegurado a pessoa com deficiéncia visual acompanhada de cfo-guia o
direito de ingressar e de permanecer com o0 animal em todos os meios de
transporte e em estabelecimentos abertos ao publico, de uso publico e
privados de uso coletivo, desde que observadas as condi¢des impostas por
esta Lei. (BRASIL, 2005, p. 1).

A Lei n°® 11.307 de 2006 alterou o artigo 2° da Lei 8.989, de 24 de fevereiro
de 1995, dispondo que o prazo para reutilizacdo do beneficio da isen¢do do imposto
sobre produtos industrializados - IPI, na aquisicdo de automoveis para utilizacdo no
transporte autbnomo de passageiros, bem como por pessoas portadoras de deficiéncia
fisica, aplica-se também as aquisi¢Bes adquiridas antes de 22 de novembro de 2005.

A Lei 8.989/1995 sé permitia a concessdo de uma nova aquisicdo sem o
imposto em compras realizadas ha mais de dois anos. Assim, a Lei 11.307 permitiu que
todas as pessoas com deficiéncia ou seus representantes legais reutilizassem o beneficio
de aquisicdo de um automovel isento do IPI em prazo menor que os dois anos

estipulados anteriormente.



52

A Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da Organizagao
das NacGes Unidas (ONU) foi ratificada com equivaléncia de emenda constitucional
pelo Decreto Legislativo n® 186/2008. Assim, o principio da igualdade, da liberdade, da
justica e dos direitos humanos defendido no plenario da ONU passou a compor as
diretrizes basilares da justica nacional.

A partir do Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009, a Convencéo
Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo
Facultativo, assinados em Nova York, em 30 de marco de 2007, também foi
recepcionada pela legislagéo brasileira.

A Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015, instituiu a Lei Brasileira de Incluséo
da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia), alterou a Lei n°
11.126, de 27 de junho de 2005 (Lei do cdo-guia), trouxe inovacdes sobre o uso do
animal em beneficio das pessoas com deficiéncia visual e definiu pardmetros
qualitativos sobre o direito ao transporte e a mobilidade. Como demonstra a lei, a
questdo da mobilidade é devidamente difundida:

Em todas as areas de estacionamento aberto ao publico, de uso publico ou
privado de uso coletivo e em vias publicas, devem ser reservadas vagas
préximas aos acessos de circulagdo de pedestres, devidamente sinalizadas,

para veiculos que transportem pessoa com deficiéncia com comprometimento
de mobilidade, desde que devidamente identificados. (BRASIL, 2015, p. 18).

Apds tracarmos esse panorama geral sobre os aspectos legais relacionados
aos Direitos Humanos referentes as pessoas com deficiéncia visual, é possivel observar
a emergéncia de diversas vozes em nossa pesquisa que estdo, sem excecéo, repletas de
reflexdes sobre a integracdo entre o individuo deficiente visual e 0 espago que o acolhe.

Transporte publico, gentileza urbana, locomocdo, sinais sonoros, piso tatil e
calcamento sdo alguns dos temas constantemente abordados. Da mesma maneira, a
questdo da mobilidade urbana é abordada, paulatinamente, nas narrativas que compdem
0 corpus desta pesquisa, conforme é possivel verificar no excerto (6):

(6) (...) Atrilha que eles fizeram na rua para os deficientes, eu ndo sei. As
pessoas falam assim “Vai, enfrenta. Vai, pega a linha ai de vocé”. SO
gue essa linha acaba ou no oreido, num poste ou na parede, ela
nunca acaba reta. lgualzinho, assim, na minha opinido, quando eles
fizeram isso para ajudar o deficiente, eles tinham que chamar um
deficiente. Eles tinham que conversar com um deficiente e falar, porque,
no caso, ela tinha que ficar no meio do passeio, ndo, por exemplo,

terminar ou no oreido ou no poste. (...) (Participante 4, 46 anos, linhas
1561 a 1567).
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Os relatos sobre a estrutura dos centros urbanos no que tange a mobilidade e
as inumeras dificuldades encontradas pela pessoa com deficiéncia visual nos permitem
entender que, apesar de muitos avancos, ainda € necessario a uniao de esforcos, debates
e inovacgOes juridicas para suprir as caréncias existentes. Notamos, no excerto (6),
conforme destacamos na fala em negrito, a argumentacdo sendo construida e sustentada
pelo tom de dendncia sobre a infraestrutura urbana inadequada para as pessoas com
deficiéncia visual em “S6 que essa linha acaba ou no oreido, num poste ou na
parede, ela nunca acaba reta”.

Este percurso que fizemos sobre a legislagéo acerca das deficiéncias e da
deficiéncia visual nos permitiu compreender que a protecao juridica foi precéria até os
anos de 1980 e, somente no final dos anos 2000, pode-se observar um fortalecimento da
malha normativa. Ainda mais interessante do que conhecer as leis de protecdo das
pessoas com deficiéncia visual, é perceber a efetiva participacdo delas ndo s6 na atuagdo
para implantacdo de politicas publicas, mas, sobretudo, na participacdo cidada decisiva
para promulgacéo de leis que as ampare.

Portanto, a discussdo sobre 0s conceitos, 0 percurso histérico e a legislacao
sobre as deficiéncias nos permitiu compreender como a pessoa com deficiéncia visual
produz o seu discurso para modificar as concepgdes negativas e estereotipadas
construidas historicamente e pelas lacunas legislativas. Além disso, refletir sobre os
conceitos existentes no universo da deficiéncia visual foi fundamental para entender
como os sentidos sdo construidos por meio da mobilizacdo de certos dizeres utilizados

pela pessoa com deficiéncia visual.
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CAPITULO 2 - DISPOSITIVOS TEORICO-METODOLOGICOS

2.1 — Reflex0es iniciais

Assim como fizemos no capitulo anterior, vamos buscar, neste momento, a
conexd@o entre 0s conceitos e a pratica do fazer cientifico. No primeiro capitulo,
abordamos os conceitos, 0s aspectos socio-historicos e os dispositivos legais sobre a
deficiéncia visual. Os elementos discutidos no texto anterior permitem-nos compreender
a forma como as reflexdes tedricas nos ambitos médico-cientifico, histérico e juridico
sinalizam aspectos identitarios sobre os sujeitos com deficiéncia visual, ajudam-nos a
desconstruir estere6tipos, sensos comuns circulantes no imaginario acerca desses
sujeitos e, ainda, auxiliam-nos a entender os avangos na conquista e na garantia de
direitos desses sujeitos ao longo do tempo. Por isso, a partir de agora, acreditamos que
estamos melhor preparados para desenvolver uma reflexdo sobre o escopo teorico-
metodoldgico para a nossa préatica investigativa.

No presente capitulo abordamos as diretrizes conceituais que sustentam a
nossa metodologia de trabalho e demonstramos como 0s instrumentos operacionais
podem ser empregados na selecdo, coleta e tratamento dos dados. Para tanto, dividimos
0s espacos de discussdo em duas frentes tedrico-metodoldgicas a partir dos postulados
de Bertaux (1997) e Meihy e Holanda (2007). E fundamental sinalizar que, embora a
pesquisa esteja inserida nos estudos da linguagem, utilizamos esses trés pesquisadores
provenientes da sociologia e da historia, pois, conforme define Machado (2015a), a
interdisciplinaridade é um elemento constitutivo da Teoria Semiolinguistica.

Sobre isso, Carvalho (2016) afirma que os estudos socioldgicos de Bertaux
(1997) e as investigagdes no campo da linguagem de Charaudeau (2008, 2016) possuem
uma abertura natural para outras areas cientificas. Nesse sentido, justificamos a natureza
multidisciplinar da nossa metodologia em razdo da génese interdisciplinar que rege 0s
estudos dos teodricos que compdem a nossa base tedrico-metodoldgica e 0 nosso escopo

de anélise.
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Ainda que fagamos algumas reflexdes sobre a narrativa de vida nesta secéo,
é fundamental acrescentar que nédo tratamos especificamente da histdria do género neste
capitulo, pois esta discussao sera realizada mais adiante.

Para desenvolvimento dos nossos propositos, recorremos a pergunta de
pesquisa, pois ela representa a primeira etapa na realizacdo de uma atividade cientifica.
Ela também pode ser entendida como objeto da pesquisa, segundo Sampiere et al.
(2006). Dai advém a importancia da questdo proposta: i) as narrativas de vida das
pessoas com deficiéncia visual e as estratégias discursivas nelas mobilizadas permitem-
nos observar a construgdo de uma moldura para as experiéncias vividas?, ii) a
(re)configuracdo identitaria da pessoa com deficiéncia visual?, iii) a projecdo de
imagens de si a partir do exame dos marcadores linguisticos enunciativos e da
performance do dizer?

Conforme destacamos no texto que introduz a nossa dissertacdo, a
hegemonia e a contra-hegemonia, segundo Gramsci (1999), demonstra a relagdo entre
as forcas conflitantes que estdo, em momentos histdricos especificos, em
posicionamentos contrarios. E no e pelo discurso que as posicdes dominantes sdo
confirmadas ou contrapostas.

Como vimos, nos excertos apresentados no Capitulo 1, o dizer desses
sujeitos parecem manifestar marcas linguistico-discursivas que sinalizam discursos de
resisténcia e, ao mesmo tempo, de reconfiguracdo identitaria que contribuem para
projetar imagens positivas de si. Assim, a partir da Semiolinguistica, buscamos analisar
a dimensdo argumentativa®! presente nessas narrativas de si.

Tentando responder a questdo proposta, desenvolvemos, ancorados em
Resende (2009 apud SILVA 2016), a pesquisa de forma qualitativa (por meio de uma
pesquisa bibliografica) e também de maneira empirica ou préatica (pesquisa aplicada):

A pesquisa de natureza qualitativa (PQ) lida com descricGes e interpretaces
da realidade social a partir de dados interpretativos; é uma forma de pesquisa
potencialmente critica; por meio da PQ as ciéncias sociais criticas identificam
estruturas de poder naturalizadas em um contexto sécio-histérico definido.
Por isso a PQ ¢ indicada quando de pretende focar representagcdes de mundo,
relagBes sociais, identidades, opiniGes, atitudes, crencas ligadas a um meio
social (RESENDE, 2009, p.57, apud SILVA, 2016).

3L A dimenséo argumentativa ndo é coincidente com a visada argumentativa. Segundo Amossy (2011), a
dimensdo argumentativa, embora se insira na esfera do convencimento, ndo tem a intengdo explicita de
levar alguém a aderir a um ponto de vista. Por outro lado, a visada argumentativa consiste na finalidade
primeira de convencimento. A visada argumentativa apresenta-se de forma explicita quando o sujeito
apresenta uma tese e se propOe a defendé-la a partir de justificativas.
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As etapas de planejamento, categorizacdo, coleta e interpretagdo dos dados
da nossa pesquisa sdo sustentadas pelas diretrizes consagradas da pesquisa qualitativa,
conforme explica Silva (2016). A entrevista semi-estruturada foi a ferramenta que nos
possibilitou motivar os participantes a construir as suas respectivas narrativas.

Discutimos, entdo, no decorrer desta se¢do a dimensao empirica da pesquisa:
0s papéis desempenhados pelas instituicdes de apoio a pessoa com deficiéncia visual, as
técnicas aplicadas as entrevistas e 0 processo de transcricdo; bem como os aspectos
tedricos: a corrente etnossociolégica de Bertaux (1997), o procedimento metodoldgico
em historia oral proposto por Meihy e Holanda (2007) e também a relacdo de
interdisciplinaridade entre a Teoria Semiolinguistica e a etnossociologia, destacando
que abordamos ainda a nocdo de contrato de comunicacgdo para estabelecer uma breve
introducdo as demais categorias (discurso, as estratégias discursivas e 0s modos de
organizagdo do discurso) com as quais trabalhamos no capitulo dedicado a

Semiolinguistica.

2.2 — O campo empirico

A nossa pesquisa foi orientada a pessoa com deficiéncia visual e realizada no
municipio de Belo Horizonte, Minas Gerais. A Associacdo de Cegos Louis Braille
(ACLB), instituicdo voltada para o atendimento e acolhimento da pessoa com
deficiéncia visual, serviu-nos de suporte para a realizacdo das entrevistas.

A instituicdo teve um papel fundamental, porque entendemos que 0s
participantes se sentiram confortaveis neste local e isso assegurou a mecénica da coleta
e a espontaneidade dos relatos.

Fundada em 1933, a ACLB encontra-se localizada na Rua Geraldo Teixeira
Costa, 202 — Floresta, na cidade de Belo Horizonte. A sua atuagdo é sem fins lucrativos
e visa a beneficéncia.

O principal objetivo da entidade é garantir a insercdo social das pessoas com
deficiéncia visual (cegas ou de baixa visdo) e proporcionar assisténcia material, moral,
educacional e profissional. Os propositos norteadores da instituicdo podem ser bem

compreendidos por meio do 1° artigo do seu estatuto:
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A Associacdo de Cegos Louis Braille tem por finalidade precipua a plena
integracdo social das pessoas cegas e de visdo subnormal e, por objetivo
prioritario, a realizacdo de atividades de carater assistencial, educativo,
profissionalizante e produtivo e outras que contribuam para a elevacdo do
padrdo de vida e do bem estar dessas pessoas. (ACLB, 2004, p. 1).

Para a realizagdo da pesquisa, ndo levamos em consideracdo a distingdo entre
a pessoa com baixa visdo e cega, pois ambos 0s casos se inserem no quadro geral da
deficiéncia visual, segundo a defini¢do do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica,
por meio do Censo realizado em 2010.

Para tanto, entrevistamos quatro pessoas com deficiéncia visual e aplicamos
uma entrevista semi-estruturada para cada um dos participantes, almejando leva-las a
construir as suas narrativas de vida. Com média de (uma) 01 hora de duracdo, as
entrevistas foram gravadas e, posteriormente, transcritas para a elaboracéo das analises
dos dados. Como o nosso trabalho é orientado pelo carater qualitativo, escolhemos
quatro participantes, pois é um quantitativo que nos permite aplicar as categorias de
analise com as quais trabalhamos e identificar as projecdes recorrentes nos relatos. Em
consonancia com esse preceito, lembramos que Bertaux (1997) ndo define em seu
método a quantidade de pessoas a serem entrevistadas, mas somente destaca que o
nimero de participantes deve ser suficiente para extracdo de dados satisfatdrios a
pesquisa.

A transcricdo ndo é uma tarefa simples, ao contrério, ela demanda bastante
esforgo e dedicacdo do pesquisador, pois € uma atividade delicada e que demanda um
relativo tempo da pesquisa, ja que optamos por preservar as caracteristicas da oralidade
e manter as estruturas de informalidade existentes. Para superar esses fatores adversos,
utilizamos um aplicativo de transcri¢cdo que nos permitiu uma significativa redugcdo no
tempo de transposicdo dos audios para a escrita.

O fato de manter a oralidade ¢ uma opcdo muito importante para 0S NOSS0S
objetivos de pesquisa, pois & possivel preservar as marcas prosodicas, o tom, as
expressdes regionais e, ainda, garantir uma enunciagdo mais fidedigna possivel. A partir
dessa diretriz, procuramos realizar a transcricdo integral de todas as entrevistas e
conservamos as falas da maneira como foram ditas.

Depois das transcrigdes, 0s textos passaram pelas etapas de textualizagdo e
transcriacdo. As diretrizes de transcricdo, textualizacdo e transcriacdo foram ancoradas
em Meihy e Holanda (2007).
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Nesse modelo de entrevista, procuramos conceder ao participante o
protagonismo peculiar desse instrumento de coleta. Buscamos nos ater aos objetivos do
projeto de pesquisa. Deixamos 0s participantes a vontade para produzir os seus relatos,
procuramos ndo interromper as falas e somente passamos para outro eixo de incitacao
aos relatos quando o participante finalizava o seu raciocinio. Assim, acreditamos que a
entrevista foi norteada pelo didlogo e pela minima interferéncia possivel dos
pesquisadores que estavam nutridos pelo espirito da ética e da cientificidade.

Para garantir a fidelidade da enunciacdo produzida pelos participantes da
pesquisa, tomamos o0 cuidado de preservar as marcacGes orais, como expressoes
regionais, entonacdo, alongamento de vogal, supressdes de palavras e certos empregos
considerados incorretos do ponto de vista das normas gramaticais da Lingua
Portuguesa.

A entrevista contém seis topicos especificos sobre 0s quais os participantes
foram convidados a refletir e dissertar: percurso de vida (infancia, adolescéncia e fase
adulta), relacdes afetivas (familiares, conjugais e de amizade), trajetdria escolar e
profissional, politicas publicas e contexto referente ao comprometimento da viséo.

O contexto social, histérico e cultural das adversidades, a temética do
preconceito, da inclusdo e da acessibilidade ndo foram incluidos no roteiro das
entrevistas, pois a nossa intencdo foi observar a revelacdo espontanea desses temas, 0
que aconteceu, invariavelmente, em todos os relatos. Ressaltamos que outras tematicas
naturalmente expressas também foram consideradas na pesquisa e posteriormente
categorizadas.

A escolha da entrevista semi-estruturada foi importante, pois, segundo
Marconi e Lakatos (1996), essa ferramenta permite maior dinamismo e flexibilidade das
respostas, possibilita maior autonomia ao participante e amplia o campo de
possibilidades do pesquisador.

A entrevista, conforme defende Gil (1994), é uma valiosa ferramenta de
pesquisa, porque permite agrupar um conjunto significativo de dados sobre crencas,
sentimentos, intencdes e objetivos dos respondentes, 0 que vai ao encontro das
defini¢cbes do nosso principal instrumento tedrico-metodologico, a Semiolinguistica
como veremos, posteriormente, no Capitulo 4. A entrevista cria um maior grau de
empatia entre entrevistador e participante, assegurando, segundo Mattos (2005), maior

espontaneidade dos relatos. Para estruturar a pesquisa empirica e 0o método de



59

entrevistas, além de utilizarmos as contribuicbes de Meihy e Holanda (2007),

recorremos, também, a Bertaux (1997).

2.3 — O quadro tedrico-metodoldgico

A corrente conceitual de que lancamos méo em nossa pesquisa se sustenta na
abordagem etnossocioldgica de Bertaux (1997) e no mecanismo metodoldgico em
historia oral de Meihy e Holanda (2007).

Inspirado na Escola de Chicago e a partir da obra Récit de vie (relato de
vida)®, Bertaux (1997) desenvolve a metodologia sob a égide da etnossociologia. A
metodologia®® consiste na “interagdo face a face entre o pesquisador e o entrevistado”.
O participante da pesquisa é incitado a narrar a sua vida ou acontecimentos especificos
relacionados a ela a partir da delimitacdo do pesquisador. (CARVALHO, 2016, p. 23)

O método busca explicar os fendBmenos do mundo pelos pardmetros da
sociologia utilizando mecanismos de percepcdo guiados pela etnografia, que estuda a
cultura e os costumes de grupos sociais especificos. Vale destacar que a etnografia €
uma disciplina que tem a sua origem ligada a antropologia social, assim, a sociologia e a
antropologia sdo ciéncias que se perfilam na dimensdo compdsita da etnossociologia,

conforme define Carvalho3* (2016):

Bertaux (1997) explica que ‘uma perspectiva etnossociologica’ é aquela em
que ocorre a realizagdo de uma pesquisa empirica desenvolvida a partir da
pesquisa de campo, a qual utiliza técnicas de observacdo inspiradas na
etnografia, mas que ‘(...) constroi seus objetos por referéncia as
problematicas socioldgicas’ (BERTAUX, 1997, p. 11). Ou seja, nessa
perspectiva encontram-se tanto a etnografia como a sociologia, de modo que
ambas sdo exploradas a partir do objeto de estudo e do posicionamento
tedrico deste sociologo. (BERTAUX, 1997, p. 11 apud CARVALHO, 2016,
p. 29).

%2 Tradugéo aproximada do francés.

33 Segundo Carvalho (2016), o relato de vida (récit de vie) € uma metodologia de pesquisa que tem
origem nas Ciéncias Sociais e teve como precursores dois sociélogos da Escola de Chicago, William
Thomas e Florian Znanieckzi, autores da obra The Polish peasant in Europe and America: monograph of
an immigrant group. Nesse estudo, os socidlogos buscaram identificar as dificuldades que os imigrantes
poloneses enfrentavam nos Estados Unidos.

3 Pesquisadora orientada pela professora Ida Licia Machado (UFMG).
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De maneira diferente da etnografia, que busca a descricdo de grupos
particulares, a intencdo da etnossociologia, segundo Bertaux (1997), € identificar as
generalizacBGes que compdem o comportamento coletivo. Nesse sentido, de acordo com
Carvalho (2016), o trabalho da etnossociologia deve mapear as manifestacGes culturais,
politicas e econdmicas gerais dos grupos pesquisados para compreender o
comportamento social.

A escolha por Bertaux (1997) se justifica também pela nossa filiacdo aos
estudos nacionais desenvolvidos por Machado (2001, 2009, 2011, 2012a e b, 2013ae b,
2014a e b, 2015a e b, 2016a e b, 2017), que integra 0 modelo do pesquisador francés a
Anélise do Discurso. A simbiose entre essas correntes, como explica Carvalho (2016),
sinaliza para um dos trabalhos precursores no Brasil que propde a inter-relacdo entre
narrativa e discurso. A partir da obra Récit de vie (relato de vida ou narrativa de vida),
de Bertaux (1997), a narrativa de vida foi, entdo, incorporada ao extenso campo de
atuacdo da pesquisadora brasileira.

Assim, em decorréncia da conciliacdo entre os dois campos de pesquisa, a
nossa investigacdo se interessa pela narrativa de vida da pessoa com deficiéncia visual.
O individuo traz em sua fala ndo somente um conteido verbal, mas também um
conjunto de sentidos arquitetados pela forca do discurso. Ao narrar a sua vida,
entendemos que a pessoa com deficiéncia visual apresenta uma colcha de retalhos da
sua experiéncia e, por isso, (in)conscientemente, modela a sua identidade.

Ressaltamos que o termo récit de vie diz respeito a metodologia de Bertaux
(1997) e a terminologia narrativa de vida se refere especificamente & insercéo do género
na Analise do Discurso por meio dos estudos realizados pela pesquisadora Ida Lucia
Machado.

Segundo Machado (2015a, p. 96), os seus estudos sobre narrativa de vida
tém um forte vinculo com Bertaux (1997), mas se desenvolveu também em funcéo da
influéncia sofrida pela obra “Storytelling” de Christian Salmon, do conceito de
“narratividade” de Gérard Genette e do “modo de organizacao narrativo do discurso” de
Patrick Charaudeau, que ja ocupavam um lugar de destaque nas investigacOes
académicas da pesquisadora mineira.

A partir das reflexdes de Christian Salmon, Machado (2015a) diz que, em
momentos em que a narrativa ndo seria naturalmente mobilizada, pode-se utilizar o

género com o proposito de persuadir e conquistar o interlocutor. Nesse sentido, 0s trés
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tedricos supracitados, cada um a sua maneira, conduziram os trabalhos de Machado (
op. cit.) para esta nova modalidade discursiva.

Assim, em nossa investigacdo, o método de Bertaux (1997) subsidia o
aspecto pratico da pesquisa e os trabalhos da académica brasileira auxiliam o nosso
processo de analise dos relatos.

A narrativa de vida, segundo Machado (2015a), surge como um fértil campo
de investigacdo, pois tem uma orientacdo diferente dos estudos voltados as pesquisas
sobre autobiografias e tem uma natureza interdisciplinar, ja que se constitui na esteira da
sociologia e da antropologia.

A recepcdo do sintagma em suas pesquisas, conforme define Machado
(2015a, p. 97-98, grifo da autora), ainda que utilize excertos de autobiografias e
biografias, busca constituir um universo diferente daquele demarcado por investigadores
que somente almejam localizar informagdes sobre datas e fatos “daquele-que-se-conta”.

Desse modo, por um lado, podemos entender que a natureza interdisciplinar
da Teoria Semiolinguistica, de Charaudeau (2008, 2016), e da etnossociologia, de
Bertaux (1997), proporcionou a confluéncia natural entre essas duas correntes de
pensamento. Por outro lado, essa interdisciplinaridade atribuida aos preceitos
desenvolvidos por Bertaux (op. cit.), também possibilitou a insercdo da teoria nos
estudos discursivos desenvolvidos por Machado (2015a), o que ela denominou de
narrativas de vida (narrativas de si).

A Teoria Semiolinguistica, na perspectiva de Machado (2015a), ainda que
consagradamente fundada na linguistica discursiva, também tem a sua génese
intimamente associada a interdisciplinaridade: a antropologia, a sociologia e a
psicologia social fornecem conceitos a Semiolinguistica, aos quais, conforme ja
dissemos, dedicamos uma apresentacdo mais detalhada no Capitulo 4. Assim, a
convergéncia entre a narrativa de vida e a Semiolinguistica parece seguir um caminho
espontaneo, porque existem perspectivas semelhantes na origem das duas linhas
teoricas.

Para reforcar a posicdo defendida por Machado (2015a), Carvalho (2016) diz
que tanto Daniel Bertaux quanto Patrick Charaudeau propdem dispositivos
metodoldgicos e tedricos que podem atuar em consonancia com outras fontes do
conhecimento. A partir de um viés tedrico-metodoldgico particular, os estudiosos

franceses, cada qual focalizado em seus respectivos objetos de investigacdo, buscam
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uma interconexdo com outras areas do saber, 0 que permite a aproximagdo entre a
etnossociologia e a Andlise do Discurso.

Carvalho (2016), seguindo, entdo, o posicionamento teérico de Machado
(2015a), sugere que as duas teorias apresentam as seguintes similaridades: o discurso é
objeto cientifico comum, a natureza de ambas as teorias é interdisciplinar, a narrativa
traz efeitos de sentidos possiveis e a relacdo entre entrevistador e participante é
pactuada por um contrato de comunicacdo. O discurso, na concepcao de Carvalho (op.
cit.), surge como o primeiro elemento de intersecéo entre a teoria de Bertaux (1997) e a
Semiolinguistica de Charaudeau (2008, 2016). Para Bertaux (1997), os fatos narrados
ndo sdo apresentados em sua completude, porque existem silenciamentos, escolhas
intencionais e representacdes inconscientes que comp&em os relatos.

A correspondéncia entre as duas perspectivas tedricas possibilita a
interpretacdo das narrativas construidas pelas pessoas com deficiéncia visual pela légica
da materialidade discursiva. A vida narrada é diferente da vida vivida, pois a historia
que se conta é delineada por uma estratégia intencionalmente tracada. E no e pelo
discurso que se molda a identidade daquele que fala sobre si e sobre 0 mundo. A
narrativa € a maneira pela qual o sujeito realiza uma representacdo discursiva de Ssi.
Assim, o discurso surge como objeto de estudo comum entre as duas frentes teoricas,
embora as abordagens tenham propostas peculiares. A esse respeito Machado pontua
que:

(...) As narrativas contam histérias, mas fazem mais que isso: elas detém uma
maneira de persuasdo poderosa e que pode ser mais forte que a de muitas
argumentacdes légicas. O contador de histérias tem uma visada narrativa
destinada ao seu receptor, visada esta que é sempre ou quase sempre

impregnada de mistério, de encantamentos ou mesmo de sortilégios.
(MACHADO, 2015a, p. 97).

Por sua vez, Bertaux (1997) reitera que a narrativa de vida, ainda que
narrada em primeira pessoa, nao representa a realidade de uma existéncia, mas destaca
eventos que revelam fragmentos possiveis de uma vivéncia. O individuo narra a sua
vida a partir de posi¢des ideoldgicas, de uma visdo de mundo e de acordo com intengdes
quase sempre camufladas. A narrativa s6 existe no e pelo discurso, portanto, € uma
materialidade discursiva.

Carvalho (2016, p. 34), buscando refletir sobre esse aspecto da narrativa de
vida salientado por Bertaux (op. cit.), afirma que ndo é possivel pensar na totalidade de

uma vida, pois a experiéncia relatada ¢ moldada pelo discurso e, por isso, somente “uma
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versdo possivel da vida” ¢ revelada. Para ela, falar sobre a vida é reescrever a propria
historia a sua maneira, isto €, faz-se uma articulacdo entre aquilo que se quer contar e
aquilo que se quer ocultar em razdo de uma autoimagem favoravel. A nocdo defendida
pela pesquisadora € melhor compreendida no momento em que notamos 0 Seu
posicionamento tedrico:
O sintagma narrativa de vida remete-nos ao “contar uma vida” mais como um
processo do que como um produto (sendo este uma histéria pronta,
finalizada). Nesse processo, 0 sujeito que se empenha em contar sua propria
vida torna-se, a0 mesmo tempo, autor e protagonista de uma historia narrada
a sua maneira. Ao confeccionar tal histéria, o sujeito utiliza as estratégias
linguageiras que mais lhe convém para dar a si mesmo e & sua vida 0s

contornos que mais Ihe agradam, ainda que isso ocorra de modo inconsciente.
(CARVALHO, 2016, p. 27).

A identificacdo do discurso como elemento central na intersecdo entre a
etnossociologia e a Semiolinguistica so é possivel devido a consideracdo de um aspecto
interdisciplinar das teorias, por isso, € relevante, ainda que de maneira breve, refletir
sobre o fendmeno da interdisciplinaridade que rege as disciplinas.

A interdisciplinaridade ¢ um elemento que coloca os trabalhos de Daniel
Bertaux (relacdo interdisciplinar entre a etnografia e a sociologia) e de Patrick
(entrecruzamento entre a linguistica, a historia, a sociologia, a antropologia e
psicologia) em posicdo de interconexdo metodoldgica. Para a nossa pesquisa,
empregamos 0s conceitos das duas dimensOes a partir desse prisma de convergéncia, 0
que possibilita a analise das narrativas das pessoas com deficiéncia visual a luz da
Analise do Discurso. A esse respeito Carvalho (2016) diz que os dois teoricos, cada
qual a partir da sua posicdo metodolégica, propdem uma articulacdo entre as abordagens
e propiciam o desenvolvimento das Ciéncias Sociais e da Linguagem.

Além do discurso como objeto cientifico e da interdisciplinaridade entre a
etnossociologia e a Semiolinguistica, Bertaux (1997), citado por Carvalho (2016),
afirma que os dados extraidos de um relato carregam interpretacdes possiveis e nédo
sentidos que podem ser simplesmente demonstrados. Por isso, Carvalho (op. cit.)
defende a premissa de que os dados provenientes das narrativas, em determinada
pesquisa, ndo podem ser explicados, mas devem ser interpretados.

A pesquisadora correlaciona o conceito de “interpretacdes plausiveis” de

Bertaux (1997, p. 19 apud CARVALHO, 2016, p. 31) a nogdo de “possiveis
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interpretativos” de Charaudeau (1983, p. 57 apud CARVALHO, 2016, p. 31), ou seja,
para os dois teoricos franceses, a narrativa traz consigo efeitos de sentidos possiveis.

Ao pensarmos na concepc¢do dos sentidos possiveis em uma narrativa,
novamente temos a nocao de que a construcdo da fala ndo € genuinamente espontanea
ou meramente verbal. Ela tem uma articulacdo entre o consciente e o inconsciente, entre
o dizer descomprometido e o falar cuidadosamente construido. A pessoa que narra a sua
prépria vida ou a vida do outro produz o seu dizer a partir de um contexto, de uma série
de intencOes e de objetivos definidos.

Da mesma maneira como qualquer ato de linguagem, a narrativa de vida traz
efeitos de sentidos possiveis, que sdo moldados pela expectativa entre o enunciador e 0
destinatario. A partir de um propdsito e uma visada, ao encenar o dizer, o sujeito narra a
sua vida, coloca-se na posicdo de personagem da sua propria historia e modela o seu
discurso por meio de estratégias elaboradas para cumprir uma finalidade determinada.

Os efeitos de sentidos produzidos pelo enunciador, segundo Charaudeau
(2015), podem ou ndo coincidir com os efeitos desejados, porque o efeito alcancado
depende do sujeito interpretante, que vai recepcionar o discurso a partir da sua
concepcdo de mundo, dos seus valores e da sua orientacdo ideoldgica. Nessa
perspectiva, os relatos de vida sdo o produto da interface entre os efeitos possiveis, 0s
efeitos desejados e os efeitos alcancados.

A compreensdo da dinamica entre a construcdo de efeitos de sentidos, de
efeitos desejados e de efeitos alcancados é importante, pois nos permite compreender a
materialidade narrativa como um género que merece uma investigacdo mais apurada.

E importante frisar que o relato é um ato de linguagem atravessado por
fragmentos do mundo e, por isso, toda a sua constituicdo molda-se em uma dimenséo
discursiva e extradiscursiva. A historia contada se realiza, porque o sujeito produz um
discurso e mobiliza os elementos do seu quadro de referéncias sociais. O contexto que
circunda, entdo, as pessoas envolvidas, na comunicacdo, assume vital relevancia na
composicao de um relato.

A narrativa, segundo Charaudeau (2015), depende do contexto em que foi
produzida. Isto €, a narrativa de vida estd associada a situacdo de comunicacdo. A
situacdo de comunicagdo, na concepg¢do de Charaudeau (2015, p. 67), € um ambiente de

trocas sociais marcado por “restri¢des de espago, de tempo, de relagdes e de palavras”.
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Essas restricoes sdo delimitadas pelas “praticas sociais” e pelos “discursos de
representacao”, que sao constituidos para validar tais praticas.

Os agentes da interacdo que pretendem se comunicar devem observar as
condi¢cdes da situacdo de comunicacdo. O locutor precisa subordinar-se as suas
restricbes e deve antever que seu interlocutor, ou destinatario, esti apto a identificar
essas restricbes. O reconhecimento que os parceiros da troca devem ter sobre as
restricGes da situacdo de comunicacdo nos deixa entender que eles firmam um contrato

prévio de reconhecimento das condicdes de interacdo que os envolve:

O necessario reconhecimento reciproco das restricbes da situacdo pelos
parceiros da troca linguageira nos leva a dizer que estes estdo ligados por
uma espécie de acordo prévio sobre os dados desse quadro de referéncia. Eles
se encontram na situacdo de subscrever, antes de qualquer intencdo e
estratégia particular, a um contrato de reconhecimento das condic¢Bes de
realizacdo da troca linguageira em que estdo envolvidos: um contrato de
comunicacdo. (CHARAUDEAU, 2015, p. 68, grifo do autor).

Em uma entrevista jornalistica, por exemplo, os agentes da interacdo
reconhecem as restricdes que envolvem esse género (0 tempo escasso, a predominéncia
da norma culta, a conducdo dos dialogos pelo jornalista etc) e firmam um contrato de
comunicacdo de reconhecimento as restricbes e se colocam no papel social de
entrevistador e participante.

Assim, conforme define Carvalho (2016), podemos colocar a nogdo de
contrato de comunicacao no contexto da relagdo interdisciplinar entre a etnossociologia
e a Teoria Semiolinguistica e, consequentemente, trazer essa concep¢ao para 0 NOSSO
escopo metodoldgico.

Em termos praticos, temos, em nossa pesquisa, uma espécie de contrato de
comunicacédo estabelecido entre o pesquisador e o relator/participante da pesquisa. O
pesquisador e o participante firmam um acordo prévio em referéncia as restricoes
impostas pela situacdo de comunicacao.

Essa nocdo de contrato de comunicacdo evidencia a cautela que o
pesquisador deve ter em sua investigacdo para evitar ruidos e sugestionamentos sobre os
relatos e, ainda, a interferéncia sobre os significados que o participante imprime a sua
vida.

O ato de “falar-de-si-mesmo”, conforme define Machado (2015a, p. 98),
estabelece os papéis sociais ocupados pelos agentes da interacdo de acordo com as

expectativas criadas entre eles e da intencionalidade peculiar a cada um.
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Assim sendo, a metodologia de Bertaux (1997) permite desenvolvermos um
eixo de analise a partir das narrativas de vida, do discurso dos sujeitos e da nogédo de
interdisciplinaridade inerente as linhas teoricas.

Além da etnossociologia de Bertaux (1997), utilizamos os principios
metodoldgicos em historia oral de Meihy e Holanda (2007). Em uma primeira reflexdo,
é imprescindivel destacar que as metodologias em narrativa de vida e em histdria oral
ndo sao equivalentes, mas métodos complementares que auxiliam 0s Nnossos
procedimentos de coleta e tratamento dos dados.

Do ponto de vista do planejamento, Meihy e Holanda (2007) afirmam que a
historia oral é produto de um processo constituido a partir de um projeto inicial, da
definicdo de um conjunto de pessoas a serem entrevistadas, do planejamento das
gravacdes, da escolha do local das entrevistas, da delimitacdo do tempo de duracdo das
entrevistas, da transcri¢do, da conferéncia dos relatos, da autorizagdo para coleta e uso
dos dados, do arquivamento e da publicacdo e devolucdo dos resultados. Todas essas

fases servem-nos de referencial para a conducdo da nossa proposta metodoldgica.

2.4 - Procedimentos em historia oral

O projeto € a fase primordial para a constitui¢do da histdria oral, porque uma
proposta previamente pensada permite responder as trés questbes que norteiam a
materializacdo da historia oral: de quem?, Como? e Por qué? (MEIHY e HOLANDA,
2007, p. 15, grifo do autor). O grupo de investigacdo € o primeiro elemento de
justificativa de um estudo em histdria oral, pois define o universo a ser pesquisado e
representa a etapa inicial dos trabalhos.

Depois da defini¢do do grupo de investigacéo e da realizagéo das entrevistas,
recorremos as seguintes etapas e aplicagdes metodoldgicas ancoradas na metodologia
em histdria oral: transcri¢do, conferéncia, armazenamento e, por fim, a publicacdo dos
resultados.

O processo de transcricdo, geralmente, lento e meticuloso, € um instante
crucial na pesquisa, por isso, deve-se prever o tempo desta etapa no planejamento da

investigagdo. A etapa de transcricdo € o momento em que ocorre a materializagéo
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textual escrita a partir da fala oral do participante. Esta etapa metodoldgica da pesquisa
foi enriquecedora, porque nos deixou observar com maior clareza a riqueza dos
depoimentos, as marcas linguisticas e as producdes enunciativas. E uma etapa da
metodologia que permite, de certa maneira, uma pré-analise.

Posteriormente, € importante realizar a fase de conferéncia do contetdo
escrito, destacando que pesquisador deve se certificar de que o documento gerado pela
entrevista tem a devida carta de permissdo do participante para o uso das informacdes
contidas nos relatos. Nesse sentido, nenhum dado serd divulgado sem a expressa
autorizacdo do participante, ou seja, 0s requisitos éticos devem estar intrinsecos durante
as fases de conferéncia e cessdo dos direitos de uso dos dados. Como 0s participantes
ndo pediram que nenhuma fala fosse extraida das entrevistas, tivemos liberdade para
trabalhar com a maxima fidelidade possivel. Este aspecto da metodologia foi
rigorosamente observado por nés, pois entendemos a responsabilidade de lidar com
narrativas de vida. Os participantes ndo compartilharam conosco somente palavras,
confidenciaram as suas vidas, as suas lembrancas, as suas memdrias, as suas angustias,
0s seus sentimentos, a sua intimidade, por isso, o processo de conferéncia foi importante
para manter a qualidade das transcri¢des e também preservar o elo de confianca firmado
entre o participante e o pesquisador.

No processo de armazenamento das informacdes, o pesquisador deve
informar ao participante que as gravagoes ficardo arquivadas e que no futuro os dados
poderdo ser utilizados em novas atividades cientificas, como artigos, publica¢des em
congressos, seminarios, simposios etc. O arquivamento dos dados também tem uma
contribuicdo significativa para a comunidade cientifica, porque permite a compilacao de
dados referenciais para novas investigacdes. No que se refere a nossa pesquisa, optamos
por ndo divulgar, na versdo final, os audios e as respectivas transcri¢cbes, porque
pretendemos utiliza-los em trabalhos futuros. Além disso, como ja dissemos, 0s
participantes concederam plena autorizacéo para a utilizagéo cientifica dos relatos.

A publicacdo dos resultados, por fim, deve ser pensada sob a perspectiva da
devolutiva dos resultados. Em decorréncia da funcdo social que envolve as pesquisas
cientificas, os textos organizados devem, de alguma maneira, retornar a sociedade e
para 0S seus respectivos grupos geradores. Posteriormente a defesa desta dissertagéo,

transcreveremos integramente nosso trabalho para o Braille, pois conseguiremos, desta
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forma, disponibilizar as pessoas com deficiéncia visual o acesso ao trabalho.
Acreditamos que este procedimento encorajara novas vozes a ecoarem pelo mundo.

Além dos aspectos tedricos inerentes a metodologia, lembramos que as
gravacdes, as posicles que sdo ocupadas pelo entrevistador e pelo participante e o local
da entrevista devem ser planejados antecipadamente. A motivacdo do projeto, a razéo
que levou a escolha do participante e a forma de armazenamento das gravagoes
precisam ser explicadas ao participante da pesquisa antes do inicio das atividades. O
local da entrevista também deve ser acordado com antecedéncia e precisa ser um lugar
escolhido preferencialmente pelo participante. Esta etapa é fundamental, pois garante a
empatia entre o entrevistador e participante e, consequentemente, assegura a qualidade
da pesquisa. Apesar da dificuldade de prever o tempo da entrevista, o tempo de duracédo
deve ser pensado antecipadamente e o pesquisador deve cuidar para que ndo haja
exCessos.

Portanto, ao lado da Semiolinguistica e da etnossociologia, 0s procedimentos
metodoldgicos em historia oral constituem o pilar de sustentacdo da nossa pesquisa,
pois permitem abordar os dados desde a fase de coleta das informacdes até a etapa de

arquivamento.

2.4.1 - Historia oral e seus substratos: histéria oral de vida, histéria oral tematica e

tradicao oral

A Historia Oral, na perspectiva de Meihy e Holanda (2007), subdivide-se em
trés dimensdes essenciais: histdria oral de vida, histdria oral tematica e tradi¢do oral. A
partir das pesquisas realizadas no Nucleo de Histéria Oral da Universidade de Sdo Paulo
e com o objetivo de enaltecer a importancia da oralidade nos estudos cientificos, Meihy
e Holanda (2007) ampliam a concepgao da expressao “historia de vida” ao substitui-la
pela expressdo “historia oral de vida”. A inclusdo da palavra oral as historias de vida é
um movimento espontaneo em decorréncia dos novos equipamentos eletronicos que
permitem a coleta de dados.

A historia oral de vida, segundo eles, consiste na narrativa de uma pessoa

que descreve 0s acontecimentos inerentes as suas experiéncias. Apos ser registrado e
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interpretado, entre as diversas informacfes possiveis, 0 percurso de vida pode fornecer
dados muito relevantes ao pesquisador sobre o vinculo entre a trajetoria individual e o
tecido social.

Ao ser oralizado, o relato apresenta fatos e eventos referentes a vida do
relator, mas que, em uma andlise mais atenta, evidencia marcas e tragos sociais. A
historia oral de vida € sempre coletiva, passa do particular ao geral, pois a vivéncia
aparentemente pessoal demonstra, na verdade, “a experiéncia social de pessoas e de
grupos”. (MEIHY e HOLANDA, 2007, p. 17, grifo nosso). Para melhor esclarecer os
nossos posicionamentos metodoldgicos, destacamos que ndo deixamos de reconhecer a
importancia da singularidade, mas simplesmente enaltecemos o carater social das
representacdes em razao do nosso posicionamento tedrico. Nesse contexto, a trajetoria
de um individuo é imprescindivel para a compreensdo dos processos histdricos, das
modalidades culturais, da dindmica social, da memoria coletiva e da identidade social.

Os géneros historia oral temética e tradicdo oral, em vez de buscar uma
abordagem macrosocial, aproximam-se da etnografia, que busca demonstrar o dia a dia,
0s costumes e os valores de comunidades especificas. Nesse entendimento, da mesma
maneira como a etnosossociologia, é importante diferenciar a histéria oral de vida e a
etnografia.

A etnografia, conforme ja discutido anteriormente, objetiva descrever o
comportamento de grupos particulares, e a histéria oral de vida, por sua vez, almeja
compreender, em uma dimensdo genérica, as manifestacBes culturais, historicas,
econdmicas e politicas.

A pesquisa etnografica orientada as pessoas com deficiéncia visual, por
exemplo, busca entender quais sdo as praticas cotidianas, os valores e as crencas
compartilhadas por esses individuos no interior da sua comunidade. Para esse mesmo
grupo, a histdria oral de vida busca compreender ndo quais sdo o0s tracos culturais ou
historicos do grupo de analise, mas como as marcas culturais e histéricas de um periodo
se revelam a partir dos relatos da pessoa com deficiéncia visual.

Podemos notar que a historia oral de vida e a etnossociologia criam pontes
de convergéncia entre as suas orientacdes teoricas e metodologicas, porque o método
desenvolvido por Bertaux (1997) tem o objetivo de identificar, a partir de uma viséo
geral, a estrutura cultural e o comportamento social moldado na tessitura das

experiéncias pessoais.
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Na esteira da interdisciplinaridade, o processo metodoldgico da histéria oral
se aproxima dos procedimentos da etnossociologia e da Semiolinguistica. O discurso, de
certa maneira, esta no centro de convergéncia das trés concepcdes teoricas. Para Meihy
e Holanda (2007, p. 14, grifo do autor), o tempo e 0 espago que abarcam a histéria oral
sdo o “aqui” e “agora”. O momento presente da narrativa fornece os contornos da
historia, do passado, da vida e da memoria. Os marcos tedrico-metodoldgicos da
etnossociologia, da Semiolinguistica e da historia oral partem de um mesmo objeto: o

discurso, conforme notamos no texto de Meihy e Holanda:

Historia oral ¢ um processo de aquisi¢do de entrevistas inscritas no “tempo
presente” e deve responder a um sentido de utilidade pratica, social, e
imediata. 1sso ndo quer dizer que ela se esgote no momento de sua apreensdo,
do estabelecimento de um texto e da eventual analise das entrevistas.
(MEIHY e HOLANDA, 2007, p. 19).

Ao discutir sobre a dindmica enunciativa subjacente as narrativas de vida,
Lessa (2015)° reflete sobre o desdobramento do eu em dimensdes distintas, pois existe
0 eu do momento presente da enunciacdo e 0 eu que vivenciou 0s acontecimentos. Ao
assumir o dizer, o sujeito fala de si, recorta momentos da sua existéncia e se coloca no
papel reflexivo e analitico sobre a sua propria vida, julgando o eu-la-antigamente®® que
passou pelas experiéncias a partir de um referencial ético do momento presente em que
se toma a palavra.

Para o pesquisador, a narrativa somente se estabelece em decorréncia da sua
natureza dialégica. Ao narrar as suas experiéncias, o0 sujeito busca moldurar a sua
vivéncia e, ao mesmo tempo, faz uma reflexdo sobre si e sobre o outro, ou seja, a
consciéncia de quem narra passa pela consciéncia e pelo acabamento também dado pelo
outro.

Se 0 ato de narrar implica uma relacdo dial6gica, podemos pensar em uma
perspectiva de cooperacdo entre o entrevistador e o participante. A relacdo entre o

pesquisador e o participante ndo estd na esfera da técnica, mas se insere no campo da

3 A partir dos conceitos bakhtinianos acerca da relagdo entre auto-pessoa, autor-criador e herdi
sedimentados na obra “Estética da Criagdo verbal”, o pesquisador desenvolve a referida reflexdo
especificamente no seu estudo orientado para compreender como as narrativas de vida de alunos da
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) ratificam concepcdes sobre a escrita autobiogréfica e sobre o ato de
recordar. Para ele, ao ser motivado a relembrar suas memorias, o sujeito falante faz uma
autorepresentacdo, avalia a si e a outrem a partir da sua subjetividade e do seu referencial ético no
momento presente do dizer.

% O termo é usado por Lessa (2015) em seu artigo sobre a discursivizacdo da memdria a partir dos
postulados de Miraux (2008).
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colaboragdo. Ao lado do ouvinte, a pessoa que narra a sua vida, em uma posi¢éo agora
mais humanizada (humano versus tecnocrata), € coadjuvante da sua propria historia.

O relato das experiéncias perde a sua titularidade no momento em que se
transfere para o campo das palavras. Quando uma pessoa conta sobre a sua vida, essa
vida j& ndo o pertence mais. Todos os sentidos sobre a existéncia vao depender das duas

polaridades da interagcdo: de quem diz e de quem recepciona o dizer.

2.4.2 - A entrevista em histéria oral

A materialidade da fala, em historia oral de vida, segundo Meihy e Holanda
(2007), somente se alcanca por meio da entrevista. Esta € uma das ferramentas
primordiais na composi¢do das informacdes nessa area do saber. O ambiente precisa ser
acolhedor, o participante deve sentir-se confortavel para revelar as suas experiéncias, a
proposta de pesquisa deve ser minuciosamente esclarecida, o pesquisador necessita
oferecer devolutivas aos participantes e os ideais éticos ndo podem estar distantes de
nenhuma etapa dos trabalhos, sobretudo, aquela relacionada a cesséo dos direitos de uso

dos dados.

A entrevista é produto do encontro gravado entre o pesquisador e o
participante. Ao iniciar 0 processo de entrevistas, ndo se deve usar o termo
“depoimento” no lugar da palavra entrevista, porque traz um sentido juridico, fechado
e desprovido de certa espontaneidade. (MEIHY e HOLANDA, 2007, p. 20, grifo
nosso). Segundo Meihy e Holanda (2007), as entrevistas precisam passar por trés etapas
fundamentais: transcricdo, textualizacdo e transcriacgéo.

A transcricdo € um minucioso processo em que o contetdo oral é transferido
para o texto escrito. Esta etapa € muito importante, porque € o primeiro momento de
organizacdo do material de andlise. O procedimento de transcricdo das nossas
entrevistas foi bastante cuidadoso, pois a nossa preocupagdo Se concentrou na maior
fidelidade possivel ao conteddo dos relatos.

A textualizacéo ¢ a fase de organizacdo textual em que alguns ajustes podem
ser realizados como, por exemplo, a adequacgéo da fala & normas gramaticais, a retirada

de termos demasiadamente recorrentes, a eliminagdo ou manutencdo de sinais sonoros
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pronunciados (sons de animais, de objetos etc) e a ocultagdo das perguntas realizadas
pelo entrevistador. Ou seja, € o instante em que formatamos o texto dentro de uma
perspectiva de coeréncia e coesdo textual, objetivando dar ao material escrito a
organizacdo minima necessaria para permitir a compreensao e interpretacdo das
narrativas.

E fundamental relembrar que tudo aquilo que é silenciado, destacado,
repetido e enfatizado em determinada fala deve ser objeto de andlise. Por isso, 0
pesquisador precisa ter o cuidado de interferir o minimo possivel nesses elementos. O
principal objetivo desta fase é garantir a cientificidade e a fluidez textual das narrativas.

A transcriacdo, por sua vez, € 0 momento em que 0 pesquisador precisa ter
sensibilidade para compreender a influéncia do contexto nos relatos. O contexto traz
elementos importantes na narrativa da pessoa que fala sobre a sua vida, por isso, 0
principal desafio na etapa da transcriacéo é reeditar o meio ambiente no registro escrito.
As entrevistas realizadas, por exemplo, evidenciam o uso da entonacdo enfatica para
sinalizar circunstancias marcantes da existéncia e o riso como recurso irénico, conforme
observamos nas andlises do Capitulo 5. Tais elementos deste ambiente na fala dos
participantes sdo, de alguma maneira, inseridos em nosso eixo de analise.

A transcriacdo supera a simples transcricdo em histéria oral porque a
narrativa de uma pessoa caracteriza um texto subjetivo. A entonacgdo, expressdes
faciais, gestos corporais, choro, riso, metaforas e demonstracdo de timidez estdo
intimamente ligados ao contexto da fala, e o pesquisador precisa preservar esses itens
pelo valor semantico que possuem. E papel da transcriacéo transpor para o escrito todas
as impressbes e emocgdes demonstradas na narrativa, conforme demonstra Meihy e

Holanda:

A transcriagcdo € assim um fundamento-chave para a histdria oral, pois,
sendo ela aplicada aos estudos de grupos, comunidades e individuos,
abandona os estritos caminhos da racionalidade e se abre as convenientes
dimensGes subjetivas. A no¢do de transcriagdo ganha novos sentidos na
historia oral, pois sugere a fatalidade da transcriagdo como ato de recriacdo
para comunicar melhor o sentido e a intengdo do que foi registrado. (MEIHY

e HOLANDA, 2007, p. 136).

O trabalho de acabamento e modificacdo do texto literal é considerado uma
espécie de atividade literaria. A antropologia atual leva em conta os procedimentos

literdrios nos estudos sobre representacdo cultural. Podemos dizer, entdo, que o
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processo de textualizacgdo e transcriagdo se consolidam no entrecruzamento entre o fazer
literario e académico.

A auditoria do participante, por sua vez, é a fase de finalizacdo da entrevista
que vai se concretizar com a cooperacao entre o pesquisador e 0 participante no tocante
as proposi¢es compartilhadas referentes ao processo de verificagdo da narrativa
textualizada.

N&o menos importante que as etapas antecessoras, 0S estagios de
transcriacdo e auditoria foram as etapas que demandaram um &rduo trabalho no
processo de producdo, tratamento e acabamento das entrevistas.

Por diversas vezes, a trajetdria tedrica de Meihy e Holanda (2007) nos
conduziu ao universo da reflexdo sobre a ética na pesquisa. A partir das propostas
desses pesquisadores, realizamos um estudo ainda mais humanizado e consciente da
nossa responsabilidade sem perder de vista o rigor técnico primordial ao trabalho
académico.

As diretrizes legais sobre a pesquisa realizada com seres humanos também
compdem os principios e a base metodoldgica dos nossos estudos. Para isso, recorremos
a Resolugdo nimero 196, de 10 de outubro de 1996 e & Resolucdo numero 466, de 12 de
dezembro de 2012. Os textos normativos pregam o respeito e a protecdo das pessoas
participantes de pesquisas cientificas e ressaltam a indispensabilidade do
comprometimento ético dos pesquisadores.

A partir da premissa de uma pesquisa centrada na pessoa (e na sua condi¢ao
humana), relembramos que toda a estruturagéo do nosso roteiro de entrevistas (percurso
de vida - infancia, adolescéncia e fase adulta, relacGes afetivas - familiares, conjugais e
de amizade), trajetoria escolar e profissional, politicas publicas e contexto referente ao
comprometimento da visdo) e a sua execug¢do como, por exemplo, o tempo de duragéo
de aproximadamente uma hora s&o pensadas no sentido de entender o0 nosso participante
ndo como um simples objeto cientifico, j& que 0 nosso proposito investigativo jamais
deixou de priorizar o aspecto humano.

Portanto, as reflexdes sobre a etnossociologia, a pesquisa em histéria oral e a
insercdo do método francés (récit de vie) nos estudos do discurso desenvolvidos pela
pesquisadora Ida Lucia Machado possibilitam, neste momento, construir uma
intervengdo metodologica eficaz, ética e pratica, pois os arcabougos observados sdo

imprescindiveis para as fases de planejamento, conducdo e tratamento das entrevistas,
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tudo, sempre, possibilitado pela interdisciplinaridade existente entre 0s campos
cientificos (sociologia, histéria e Analise do Discurso). A partir desses pensamentos,
seguimos, entdo, para o proximo capitulo almejando discutir sobre 0s pressupostos e

aspectos historicos da narrativa de vida.
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CAPITULO 3 - NARRATIVAS DE VIDA: GENESE, PERSPECTIVAS
HISTORICAS E TENSOES ENTRE OBJETIVIDADE E SUBJETIVIDADE

3.1 - Organizacéo do capitulo

Relembrando o capitulo anterior, destacamos a abordagem etnossocioldgica,
os estudos em historia oral e o entrecruzamento entre 0 método francés e os estudos
discursivos na composi¢do do sistema tedrico-metodolégico da nossa pesquisa. A
discussdo no texto anterior ampliou o nosso campo de visdo sobre as possibilidades
metodolodgicas e, ainda, permitiu uma introducdo sobre a temaética das narrativas, que
aprofundamos neste capitulo.

Antes de chegar ao conceito de narrativas de vida, informamos ao leitor ou
leitora do nosso trabalho que realizamos um breve percurso histdrico sobre a formacéo
do método biografico, da historia de vida e da historia oral, tendo, como marco, a
influéncia da Escola de Chicago (EUA). Posteriormente, discutimos os desdobramentos
dos postulados da Escola de Chicago no Brasil, especialmente sobre as teméticas da
historia de vida e da historia oral brasileira. A narrativa de vida, a concepcdo de espaco
biografico e a nocdo de contrato de comunicacdo (ja abordado brevemente no capitulo
anterior) serdo os topicos seguintes a serem debatidos com objetivo de construir e
orientar a estrutura conceitual do capitulo. Além disso, buscamos lentes teorico-
metodoldgicas para se abordar a manifestacdo da subjetividade, da construcdo
identitaria das pessoas com deficiéncia visual a partir de um ponto de vista linguistico-
discursivo sempre evidenciando a tensao entre a objetividade e a subjetividade.

A nossa proposta ndo é fazer o patrulhamento de fronteiras, marcacoes
cronoldgicas rigidas, nem mesmo estabelecer conceitos e areas de atuacdo definitivas, o
que talvez possa ser concretizado no futuro ou mesmo seja impossivel de ser realizado.
Nessa linha de pensamento, a compreensdo histdrica, situacional e evolutiva das
metodologias desenvolvidas por Bertaux (1997), Meihy e Holanda (2007) e Charaudeau
(2008, 2016) ja permitem desenvolver um raciocinio consistente sobre as contribui¢des
cientificas no campo da histéria, da sociologia e da Analise do Discurso. Somados a

isso, para a nossa pesquisa, a reflexdo proposta por Arfuch (2010) sobre o espaco
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biogréafico contribui para suplementar teoricamente os dispositivos metodoldgicos e
validar o0 nosso objeto de estudo, pois a pesquisadora argentina fala da expansdo das
multiplas formas de exteriorizacdo da intimidade e do carater dialogico da entrevista

(tanto midiatica quanto académica) que permite fazer emergir narrativas de si.

3.2 — A Escola de Chicago: um levante de novos experimentos

O curso da nossa pesquisa revelou alguns desafios que precisam ser
superados. Inicialmente, encontramos inumeros conflitos conceituais e historicos entre
biografia, historia de vida e historia oral que somente se tornaram menos ambiguos ap6s
0 exaustivo processo de confrontacéo de posicGes teoricas.

Alguns pesquisadores colocam a histdria de vida e a histdria oral em posicao
de similaridade, outros fazem distincdo entre os métodos, mas ndo sustentam uma
posicdo contundente sobre as diferencas existentes. Ha, ainda, posicionamentos nao
consensuais sobre a ordem cronoldgica das metodologias no que diz respeito a evolugdo
historica.

Freitas (2006), por exemplo, reforca a ideia de heterogeneidade
metodoldgica quando se refere as pesquisas em histéria oral. Segundo ele, a literatura e
os trabalhos desenvolvidos ndo sdo suficientes para moldar um arcabouco tedrico-
empirico homogéneo. Nesse sentido, as contradi¢des fazem parte de um processo de
construcdo dos métodos e de toda a area cientifica.

Para atenuar as posi¢oes conflitantes entre 0 método biografico, a historia de
vida a historia oral, recorremos ao artigo “Considera¢des ¢ confusdes em torno de
historia oral, histéria de vida e biografia”, de Haike Roselane Kleber da Silva, publicado
em 2002, que nos permitiu organizar a nossa linha de raciocinio em relagcdo aos pontos
de interse¢do e concepcao historica entre os métodos.

Para tanto, elaboramos um quadro comparativo entre o método biografico, a
historia de vida e a historia oral para indicar ao nosso leitor ou leitora os principais

pontos de convergéncia e de divergéncia entre eles:



Quadro 1 — Quadro comparativo dos métodos
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Método biografico

Histoéria de vida

Histéria oral

Desenvolve-se na

Escola de Chicago

Desenvolve-se a partir
das diretrizes da Escola
de Chicago, pois se
apropria dos preceitos

do Método Biografico

Desenvolve-se,
também, a partir dos
preceitos Escola de
Chicago, porque a sua

concepgao teorico-

Semelhancgas metodoldgica surge de

acordo com o0s
postulados da histéria
de vida.

Tem natureza Tem natureza Tem natureza

interdisciplinar interdisciplinar interdisciplinar

O enfoque é sobre as O enfoque é sobre as O enfoque é hibrido,

generalidades (grupos individualidades pois abarca as

sociais) a partir da (aspectos generalidades

singularidade. predominantes do (identidades coletivas) a

individuo) partir das experiéncias

individuais.
Diferencas

Ancora-se na sociologia Cauciona-se na Ancora-se na sociologia

e na psicologia sociologia e na e na histdria

etnografia

Fonte: elaborado pelo autor.

A partir dessa breve sintese entre 0 método biografico, a historia de vida e a
histéria oral, podemos iniciar a nossa discussdo sobre esses referidos dispositivos e
compreender os desdobramentos que culminaram no campo das narrativas de vida.

Sigmund Freud, em 1910, e Wladyslaw Witwicki, em 1909, conforme
explica Wisniewska (2010), desenvolveram um modelo de compreensdo psicobiografica
do texto centrado nas experiéncias de vida. O psiquiatra austriaco e fundador da
psicanalise estudou a trajetoria de Leonardo da Vinci almejando tracar as marcas de
subjetividade e personalidade expressas na biografia do pintor renascentista. O
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psicélogo polonés, por sua vez, dedicou-se a psicobiografia de Socrates, importante
filésofo da Grécia antiga.

Na década de 1920, no momento em que a biografia perdia a sua importancia
no campo histérico, 0 método biografico, desenvolvido pelos estudos de Isaac Thomas e
Florian Znaniecki, no Departamento de Sociologia da Universidade de Chicago,
Estados Unidos, surge como um método importante nas ciéncias sociais. Criado entdo
na esfera da sociologia, 0 novo dispositivo tinha o relato de vida e a autobiografia como
elementos estruturantes da sua proposta cientifica para desvendar os dilemas da vida
urbana. O antropo6logo e socidlogo Isaac Thomas e o filésofo e socidlogo Florian
Znaniecki, ambos académicos da Escola de Chicago, desenvolveram, entéo, o trabalho
precursor sobre os dispositivos biograficos na sociologia.

Segundo Freitas (2006), George Herbert Mead, importante expoente da
Escola de Chicago e integrante da corrente do pragmatismo, também utilizou, de
maneira recorrente, 0 método biografico em suas investigacBes. Segundo o
pragmatismo, a linguagem néo é concebida simplesmente na dimensao textual, mas em
sua perspectiva exterior ao texto. O contexto e as tensGes que compdem o ambiente das
interacdes sociais séo bastante relevantes. A nocdo de contrato de comunicagédo pode ser
percebida neste cenario, pois a situacdo que envolve as trocas serve de modelo
referencial para os individuos que se encontram em posicdes interacionais, conforme

percebemos na reflexdo de Charaudeau:
O necessario reconhecimento reciproco das restricbes da situacdo pelos
parceiros da troca linguageira nos leva a dizer que estes estdo ligados por
uma espécie de acordo prévio sobre os dados desse quadro de referéncia. Eles
se encontram na situacdo de subscrever, antes de qualquer intencdo e
estratégia particular, a um contrato de reconhecimento das condic¢fes de

realizacdo da troca linguageira em que estdo envolvidos: um contrato de
comunicacdo. (CHARAUDEAU, 2015, p. 68).

O método biogréafico, segundo Freitas (2006), surgiu, concomitantemente, ao
nascimento da histéria de vida nas ciéncias sociais. A partir de relatos e autobiografias,
0 método, que, no primeiro momento, buscou recortar a concepcao individual da pessoa
participante, evoluiu para recriar 0os espagos coletivos ocupados pelos grupos sociais.
Nesse modelo, o sujeito, por meio de relatos ou da sua autobiografia, contribui para o
objeto de estudo do qual também faz parte.

Bertaux (1993) defende a ideia de que o método biogréafico traz um enfoque

sobre a reflexdo dos relatos de vida, pois a simples observacdo do que € dito nédo
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apresenta elementos significativos para a pesquisa. Para ele, ndo se trata simplesmente
de uma nova técnica de investigagdo emergente, mas de uma nova “pratica sociologica”
que permitiria a combinacdo definitiva entre “observagao” e “reflexdo”. O pesquisador
denomina este cenario futuro de “perspectiva biografica”. (BERTAUX, 1993, p. 153).

A historia de vida nasce, por sua vez, como uma metodologia que propde um
aprofundamento reconstitutivo da historia do sujeito desde a infancia até o0 momento em
que se narram os fatos. O individuo conta a sua histéria a partir do tempo e do seu
estoque memorial em que a vivéncia € resgatada do passado e projetada no presente.
Nesse sentido, diferentemente do método biogréfico, que se concentra na compreensao
de cunho mais genérico sobre os grupos sociais, a histdria de vida tem um enfoque
sobre o aspecto individual do sujeito que narra a sua vida.

A temporalidade e o ato cronoldgico de revelar as experiéncias, segundo
Queiroz (1987), sdo marcas caracteristicas da historia de vida. Vale destacar que a
cronologia da histdria de vida ndo segue uma linearidade pautada por inicio, meio e fim.
A metodologia pode sugerir ao participante da pesquisa, por exemplo, que narre a sua
vida na adolescéncia antes mesmo de falar sobre a sua infancia.

Apo6s a Segunda Guerra Mundial (1939-1945), conforme explica Meneghel
(2007), as pesquisas fundamentadas pelas historias de vida perderam significativa
importancia em razdo da emergéncia de novos métodos de coleta de informacoes
pautados pela dindmica de estudos quantitativos.

Nos anos de 1970, contudo, a entrevista semi-estruturada ganhou
notoriedade entre os historiadores e os socidlogos, que buscavam superar 0s métodos
quantitativos por uma metodologia de cunho mais qualitativo. Por isso, a historia de
vida retoma o seu prestigio nos estudos cientificos em decorréncia da notoriedade que
as investigacBes qualitativas assumem. E exatamente, nesse periodo, que os trabalhos
do pesquisador Daniel Bertaux sobre histdrias de vida ganham visibilidade na Franca e
se projetam internacionalmente nas proximas décadas.

Nesse cenario, as ciéncias sociais voltam-se paulatinamente para o relato dos
sujeitos promovendo o reconhecimento e valorizacdo do individuo. “Os métodos
biograficos, os relatos de vida, as entrevistas em profundidade”, segundo Arfuch (2010,
p. 15), demonstram a trajetdria individual do sujeito sempre em busca de uma

representacéo social e do espaco coletivo.
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Em 1980, Daniel Bertaux publicou um artigo intitulado “L"approche
biographique: sa validité méthodologique, ses potentialités” que propde uma anélise do
discurso do sujeito que exterioriza as suas experiéncias a partir dos relatos de vida.
Nesse sentido, ele diz que o carater quantitativo ndo é determinante nas pesquisas em
historia de vida.

A partir de um vinculo tedrico com a histéria de vida, a histéria oral, que tem
a sua natureza embrionaria, como método, associada ao ano de 1948, surge em funcgéo
do Oral History Program criado pelo pesquisador e historiador Allan Nevins, na
Universidade de Columbia, cidade de Nova lorque, nos Estados Unidos. A metodologia
em histdria oral, segundo Meihy (2005), desenvolveu-se diante dos novos componentes
tecnoldgicos e para dar conta dos desafios de se assimilar as experiéncias pessoais,
especialmente aquelas vivenciadas pelas pessoas envolvidas nos conflitos armados da
Segunda Guerra Mundial.

Na década de 1960, o método, que buscou inspiracdo na histéria de vida e,
inclusive, também teve como referenciais teéricos os postulados da Escola de Chicago,
teve um crescente processo de amadurecimento, especialmente nos Estados Unidos. A
sua consolidacdo ocorreu na década de 1970 por meio de importantes estudos
disseminados em todo o mundo.

A historia oral, segundo Silva (2002, p. 30), ¢ “a irma mais nova entre as trés
metodologias”, isto €, nasce posteriormente ao método biografico e a historia de vida.
Nos Estados Unidos, o Oral History Program, segundo Meihy (1996), influenciou a
instituicdo do Archivo de la Palabra no México e do Programa de Histéria Oral do
Centro de Pesquisa e Documentacdo de Histéria Contemporanea do Brasil (CPDOC),
da Fundacdo Getulio Vargas. As duas Ultimas instituicdes patrocinaram diversos

estudos bem sucedidos em histéria oral da América Latina.

Para Pollak (1987), que foi orientando de Pierre Bourdieu na Ecole Pratique
des Hautes Etudes em 1975, a historia oral surge como uma forca de contraposicio a
historia instituida, predominante e estabelecida academicamente. Trebisch (1994), em
sinergia ao pensamento do pesquisador austriaco, diz que a histéria oral é concebida
como um método que percorre o contrafluxo da histdria. A historia oral aparece como

uma nova proposta de investigacdo ou como um novo fazer histérico.
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Por meio dos relatos, a histéria oral, conforme define Ferreira (1994), busca
satisfazer a necessidade de se produzir registros escritos no campo da histéria e de
permitir a investigacdo das projecOes identitarias do coletivo. A expressdao da
interioridade, que antes considerava somente a individualidade, também passou a
observar as representacdes sociologicas do grupo, de um pais, de uma instituicdo e de
um periodo historico.

As pesquisas em histdria oral permitem investigacdes pautadas na oralidade,
mas possibilitam ainda a comparacéo entre as fontes orais e escritas. Esse campo de
pesquisa faz um importante trabalho de producéo cientifica, proporciona o registro de
acontecimentos ainda ndo documentados, possibilita a interagdo multidisciplinar entre
diversas areas do conhecimento, mobiliza a forca da memoria e explicita a
intersubjetividade dos parceiros envolvidos na pesquisa.

A interdisciplinaridade, na concepc¢do de Sacramento, Figueiredo e Teixeira
(2017), é uma questdo que emerge juntamente a estruturacdo e desenvolvimento da
historia oral e o pesquisador surge como um elemento central; contudo, a subjetividade
€ uma questdo que precisa ser compreendida e inserida no universo das andlises. Sdo
exatamente essas questfes da subjetividade que a Analise do Discurso nos permite
compreender. Por isso, no proximo capitulo, a partir da Teoria Semiolinguistica,
abordamos a subjetividade sob um ponto de vista linguistico-discursivo que fornece
categorias para se analisar o corpus, as relaces entre 0 processo enunciativo e o
enunciado.

As definicbes sobre a histdria oral tém compreensdes distintas entre 0s
pesquisadores utilizados em nosso estudo, mas, de certa maneira, essas posi¢oes
assumem linearidade ao colocar o campo de atua¢do como uma metodologia cientifica.

Para Ferreira e Amado (1996), a historia oral pode ser compreendida como
uma disciplina, como uma técnica ou como uma metodologia. Ela pode ser considerada
uma disciplina porque apresenta uma gama de conceitos e classificacBes, uma técnica
em funcdo do uso de instrumentos operacionais, como registros, transcricdo e
arquivamento dos dados e, por fim, uma metodologia, ja que pode mobilizar processos
metodologicos peculiares. Na concepcdo de Freitas (2006), a historia oral ¢ uma
metodologia que aborda as experiéncias vivenciadas por meio de técnicas e entrevistas.

As diferencas entre 0 método biogréfico, a histéria de vida e a histéria oral

podem ser melhor compreendidas nas praticas metodologicas colocadas em agdo no
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campo de pesquisa. E a propria atividade cientifica, em funcio dos objetivos
delimitados, que disciplina as particularidades de cada aplicacdo metodoldgica.

A nossa intencdo ndo consiste em solucionar impasses sobre posicdes
conflitantes em relacdo as trajetdrias evolutivas dos métodos, mas mencionar que a
historia oral € uma metodologia que se nutre das mesmas fontes tedricas da Escola de
Chicago nos anos 20. Assim, a histéria oral, ainda que compreendida ou ndo como um
método posterior a historia de vida, representa um campo cientifico que tem na
atualidade ferramentas bem desenvolvidas e modernas nos estudos sobre as revelacdes
da intimidade.

O método biografico, a histéria de vida e a histéria oral tém uma
significativa importancia no desenvolvimento de diversas pesquisas no Brasil. Por isso,
a proxima secdo sera orientada especialmente aos estudos nacionais e as perspectivas

cientificas desenvolvidas no pais.

3.3 — Os estudos brasileiros

No Brasil, na concep¢do de Santos, Oliveira e Susin (2014), os estudos
sociologicos a partir de historias de vida concretizaram-se em diversas frentes. Florestan
Fernandes, em 1945, observou, por exemplo, a biografia de um indigena brasileiro. Nos
anos de 1950, desenvolveu-se outro estudo biografico sobre a questdo racial no pais.

Entre as décadas de 1950 e 1960, a pesquisa sobre histérias de vida era
voltada para as pessoas comuns. Os relatos do agricultor, do migrante e do trabalhador
manual formavam a base dos estudos socioldgicos em historia oral e simbolizavam uma
metodologia plural.

Na década de 1960, surgem diversos grupos de pesquisa no Brasil orientados
pelas analises socioldgicas qualitativas de relatos de vida, mas o avango dos métodos
quantitativos a partir do pos-guerra em 1945 acabou impedindo o progresso dos estudos

qualitativos, conforme podemos notar na reflexdo de Santos, Oliveira e Susin:

A partir de meados da década de 1960, a criacdo de grupos de pesquisa foi
essencial para o desenvolvimento de metodologias de pesquisa social focadas
no relato individual. Contudo, estas experiéncias iniciais de socidlogos
brasileiros com histdrias de vida como instrumento e abordagem na andlise
sociologica logo perde importancia, cedendo lugar a abordagens
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quantitativas, que prometiam mais objetividade a atividade da pesquisa
sociolégica (SANTOS, OLIVEIRA e SUSIN, 2014, p. 361).

Em oposicdo ao modelo quantitativo, Maria Isaura Pereira de Queiroz,
socidloga, escritora e uma das idealizadoras do Centro de Estudos Rurais e Urbanos
(CERU) da Universidade de Sdo Paulo (USP), dedicou-se as histérias de vida como
forma de resgatar a tradicdo humanistica das pesquisas em sociologia no pais.

De acordo com Santos, Oliveira e Susin (2014), o Centro de Estudos Rurais
e Urbanos marcou o importante momento de desenvolvimento da metodologia em
historia oral no Brasil, mediante o uso de técnicas de cunho qualitativo.

O golpe de 64 no Brasil, bem como os regimes similares implantados na
Ameérica Latina nos anos de 1960, reprimiu significativamente os projetos destinados ao
registro das experiéncias. O periodo foi marcado pelo momento em que falar algo, ainda
que dissesse respeito as demarcacdes intimas, era considerado bastante delicado em
decorréncia do sistema de vigilancia governamental. Em razdo desse regime, o campo
de pesquisa em histéria oral no Brasil foi profundamente prejudicado e,
consequentemente, ndo acompanhou a evolucéo cientifica de outros paises.

Os pesquisadores citam ainda o Centro de Pesquisa e Documentacdo de
Historia Contemporanea do Brasil (CPDOC), fundado em 1973, como instituicdo de
singular relevancia no aperfeicoamento dos métodos centrados nas experiéncias de vida.
Entre as décadas de 1970 e 1980, as “autobiografias” (de pessoas publicas, intelectuais,
politicos etc) e “entrevistas biograficas” mediadas por um pesquisador detinham
importancia central nas investigacbes em relatos de vida na sociologia nacional.
(SANTOS, OLIVEIRA e SUSIN, 2014, p. 361-362).

O modelo autobiogréafico utilizado sofreu algumas criticas em razdo de uma
espécie de elitizacdo em sua abordagem, pois os contestadores alegavam que o foco em
liderangas politicas era, de certa maneira, excludente e ndo representava a visdo de
mundo de todos os extratos sociais.

Segundo Ferreira (1998), a histéria oral como area do conhecimento surgiu
no Brasil em 1975, por meio da Fundagdo Ford, patrocinadora de cursos destinados a
pesquisadores das areas das ciéncias sociais e da historia. O principal proposito dos
cursos ministrados foi difundir a metodologia em histéria oral no pais e criar nicleos de

investigacao vinculados as universidades.
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Além do relevante apoio do Centro de Pesquisa e Documentagdo de Historia
Contemporanea do Brasil (CPDOC) ao desenvolvimento cientifico desse campo do
saber, em 1977, segundo Meihy (1996, p. 5), Carlos Humberto P. Corréa defendeu a
dissertagao de mestrado intitulada “O documento de historia oral como fonte histérica”,
gue marcou um relevante marco de inspiracdo e propagacao da histéria oral brasileira.

A década de 1980, conforme Santos, Oliveira e Susin (2014), traz uma
mudanca nos estudos em histéria oral no Brasil. Se antes 0 eixo da pesquisa se
concentrava nas pessoas reconhecidas publicamente, as pessoas andnimas assumiram
um papel de destaque. Nesse sentido, acontece um resgate da abordagem de maior
profundidade social comum nas décadas de 1950 e 1960.

Segundo Meihy (2000), a década de 1980 é o periodo embrionario do que se
tornaria o campo de pesquisa em histdria oral no Brasil. Para o pesquisador, o Centro de
Pesquisa e Documentacdo de Histéria Contemporanea do Brasil (CPDOC) e o0s
pesquisadores mexicanos deixaram de usar exclusivamente 0s pressupostos norte-
americanos e incluiram os estudos europeus em seus campos de investigacao.

Além de ser marco inicial da historia oral no Brasil, a década de 1980 é
considerada o “periodo de ouro” para a tematica das experiéncias intimas também pelo
ambiente politico que o pais vivia. Os anos de 1983 e 1984 representaram 0 momento
histérico em que uma forte pressdo civil surgiu para reivindicar elei¢cGes presidenciais
diretas no Brasil. Por isso, promoveu-se certa abertura para a retomada plena dos
estudos em histéria oral. Sobre esse tema, Arfuch (2010) diz que a consolidacdo da
democracia favoreceu a proliferacdo das narrativas, a multiplicidade de vozes, a
pluralidade dos sujeitos e a expansao das subjetividades em contradi¢do a fragmentacao
do coletivo.

A partir dos anos de 1990, época em que a area das experiéncias intimas
assume o seu apogeu cientifico no Brasil, as metodologias em histéria de vida e historia
oral no pais tiveram novas abordagens, tematicas inéditas e o amadurecimento das
pesquisas em curso. Para Meihy (2000), esse periodo sintetizou um mergulho profundo
nas vivéncias e na cotidianidade.

Entre os dias 10 e 20 de agosto de 1992, na Universidade de S&o Paulo,
ocorreu 0 Congresso Internacional América 92: raizes e trajetérias, que, além de
inimeros trabalhos proficuos, deixou, como legado, a semente para criagdo futura de

uma Associacdo latino-americana de historia oral. Antes da instituicdo que abarcasse
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toda a Ameérica Latina, ficou definido que seriam constituidos, primeiramente,
organismos de representacdes locais. Assim, ficou estabelecido que o Brasil também
necessitava da sua propria associacao em historia oral.

Em 1993, a Universidade de S&o Paulo sediou o Primeiro Encontro de
Historia Oral do pais que culminou, em 1994, na criacdo da Associacdo Brasileira de
Historia Oral (ABHO). A fundagdo da associacdo foi um marco importante para o
desenvolvimento do campo de pesquisa no Brasil, porque fomentou a insercdo e
predominancia dos historiadores no desenvolvimento das pesquisas, conforme explica
Ferreira (1994).

Além da Universidade de Sdo Paulo (USP), a Universidade Estadual de
Londrina (UEL), o Centro de Estudos Rurais e Urbanos (CERU), o Departamento de
Histdéria da Pontificia Universidade Cato6lica de Sdo Paulo (PUC-SP), o Museu da
Imigracdo, o Museu da Imagem e do Som de S&o Paulo e a Universidade de Campinas
(UNICAMP) tiveram papel determinante na realizagdo do Congresso.

Nos anos 2000, as pesquisas, segundo Santos, Oliveira e Susin (2014),
buscam observar a influéncia do social na composicdo das historias de vida e das
biografias. Para eles, existe o risco reducionista de se compreender equivocadamente 0s
relatos como um simples sintoma das unidades sociais.

A histdria de vida ndo reflete a sociedade, mas indica marcos referenciais do
meio social que envolvem a pessoa no momento em que ela produz a sua fala. Nesse
sentido, a interpretacdo das pesquisas em histéria de vida, contemporaneamente, deve
entender a narrativa como “pratica social” e “criadora de sentido”. (SANTOS,
OLIVEIRA e SUSIN, 2014, p. 367). Assim, podemos ressaltar a semelhanca entre tal
abordagem e os estudos em Andlise do Discurso.

Entre 2003 e 2007, Amilcar Araujo Pereira e Verena Alberti desenvolveram
entre 2003 e 2007 o projeto “Historia do movimento negro no Brasil” no Centro de
Pesquisa e Documentacdo de Historia Contemporanea do Brasil (CPDOC). Referente as
atividades desenvolvidas, Alberti (2012) reitera que o trabalho possibilitou a
compreensdo de questdes raciais e sociais a partir de relatos de vida. Além disso, 0
projeto abriu uma frente de reflexdo que possibilitou a pesquisadora pensar sobre o
momento da entrevista como um instante revestido por um carater construtivista, pois o

passado ndo aparece em sua totalidade. A realidade é reconstruida a partir do momento
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em que a narrativa toma a sua forma e a sua forma é desenhada pelo contexto e pelo
instante da fala.

A entrevista de Justo Evangelista, lider negro do Maranhdo, realizada em
Sdo Luis, no dia 9 de setembro de 2004, concedida ao projeto, por exemplo, demonstra
a relacdo entre etnia e empregos socialmente desprestigiados. O participante deixa
transparecer o preconceito existente em nossa sociedade ao revelar uma situagédo
vivenciada em um evento social quando foi confundido com o motorista de um
deputado na época em que ocupava o cargo publico de vereador.

Nas décadas posteriores, a metodologia em historia de vida se desdobrou em
maltiplas investigacGes no Brasil em decorréncia da interdisciplinaridade com outras
frentes tedricas.

A tradicdo disciplinar de &reas como a psicologia, a antropologia, a historia, a
psicologia, que sempre trabalharam com depoimentos tematicos e histérias de
vidas, que de inicio mantinham seus exclusivismos metodolégicos, foi,
recentemente, atenuando fronteiras sob inspiracdo da decantada e discutivel
“queda dos paradigmas teoricos”. Isto acabou por possibilitar aproximagdes
entre campos que tratavam das entrevistas e, de certa forma, foi viabilizando

que, sem bordas estabelecidas, tudo que se relacionasse com gravagdes fosse
colocado no denominador comum da “historia oral”. (MEIHY, 1996, p. 6).

A historia oral, na visdo do pesquisador brasileiro, estabelece-se em
decorréncia do principio da interdisciplinaridade inerente as ciéncias humanas. Essa
metodologia se desenvolveu, entdo, como uma area especializada na obtencao de dados
qualitativos a partir da realizacéo de entrevistas.

Depois de toda discussdo até agora no capitulo, convidamos o nosso leitor ou
nossa leitora a ingressar conosco na reflexao sobre a nocao de narrativas de vida a partir
de referenciais tedricos pertencentes aos Estudos da Linguagem, especificamente
aqueles referentes a Teoria Semiolinguistica, no entanto, antes de iniciarmos essa
reflexdo, entendemos ser imprescindivel refinarmos o raciocinio sobre o conceito de
narrativa.

Barthes (2011, p. 19), em seus estudos, diz que a narrativa nasce juntamente
com a primeira concepcao de humanidade, “estd presente em todos os tempos, em todos
0s lugares, em todas as sociedades”. A narrativa ¢ anterior a quaisquer métodos, ¢ uma
substancia de composicdo de todas as formas de expressdo. Genette (2011) define a
narrativa como uma sequéncia de eventos ou evento, que podem ser “reais ou ficticios,

por meio da linguagem”.
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A conversa, a comédia, o conto, o mito, a lenda, a fabula, o cinema e a
pintura, segundo Barthes (2011), tém a narrativa como unidade basilar. A presenca da
narrativa em grande quantidade de géneros traz uma vasta possibilidade de pesquisas
etnoldgica, sociologica, historica e psicoldgica, o que torna o trabalho do pesquisador
ainda mais desafiador na tentativa de construir uma abordagem especializada.

A compreensdo da narrativa e suas multiplas ocorréncias em géneros
distintos proporcionam uma reflexdo preliminar para o debate mais proficuo sobre a

tematica das narrativas de vida.

3.4 - Narrativa de vida (narrativa de si) sob a égide discursiva

A narrativa de vida ou narrativa de si, termo Gltimo cunhado por Machado
(2013b), representa um deslocamento parcial da pesquisa essencialmente sociol6gica
para a pesquisa também de cunho discursivo. A narrativa de vida (narrativa de si)
engloba a sociologia e a Analise do Discurso como areas colaborativas.

A compreensao anterior é importante, porque permite entender que todas as
vezes que nos referimos a narrativa de vida estamos fazendo mencéo a incorporacao das
correntes socioldgicas centradas na interioridade a teoria discursiva e também a
similaridade com a denominag&o narrativa de si.

A narrativa de vida, na perspectiva de Machado e Lessa (2013a), tem uma
particularidade especial, pois, por meio do ato de rememorar, o sujeito que fala do
momento presente projeta uma imagem idealizada do sujeito que viveu as experiéncias
do passado.

Nessa premissa, a fala sobre uma vida é compreendida como uma potente
ferramenta de convencimento, principalmente, diante da infinidade de formas
circulantes no “espaco biografico” da atualidade, conforme define Arfuch (2010, p. 24).

O ato de falar sobre o cotidiano, segundo Machado (2015a), pode assumir
uma configuragdo romanceada e evidenciar fragmentos de uma vida composta de
sentidos. A narrativa de vida pode surgir em momentos ndo esperados como, por

exemplo, em prefécios de livros, introducdo de uma dissertacdo de mestrado e relatos do
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cotidiano, ampliando a ideia de um universo vasto que acomoda as diversas formas
coexistentes.

Para Machado (2015a), a narrativa de vida aprisiona o autor em torno de um
contrato que o leva ao pacto de dizer algo proximo da realidade, contudo, a linguagem,
na maioria das vezes, ao ser constituida na dimensdo enunciativa, forma-se de um
entrecruzamento de efeitos, efeitos de realidade e efeitos ficticios, cujo sentido inicial
aponta para determinado posicionamento, mas, na verdade, direciona-se para outra
intencdo.

O individuo pode iniciar uma fala pormenorizada sobre a sua infancia, mas,
em determinado momento do dizer, podem surgir vestigios valorativos ou pejorativos
sobre a vida relatada que vao contribuir para a construcdo de uma imagem pressuposta.
O ato de contar a propria historia parece ter o objetivo central de somente revelar as
experiéncias vivenciadas, no entanto, o intuito pode ser promover a adesédo a um dado
posicionamento a partir de uma imagem projetada.

A pessoa que fala das suas experiéncias na infancia assume certa presuncao
de veracidade sobre o que diz, mas todo o dizer sempre serd permeado por relacdes de
efeitos de realidade e de ficcionalidade.

A presuncdo de verdade é sustentada, por exemplo, quando um individuo
elabora uma narrativa sobre a sua vida e cita 0 nome de pessoas que fazem parte da sua
historia. Referir-se ao nome do pai, da mée e de outras pessoas, traz uma impressdo de
realidade (efeito de realidade), porém, ja que a fala surge como um mecanismo de
modelacdo das experiéncias pela acdo do discurso, a vida contada assume um contorno
de ficcdo.

O eu da narrativa (sujeito da linguagem), na definicdo de Machado (2015a),
revela as marcas do individuo para criar intencionalmente, de maneira consciente ou
ndo, efeitos de realidade e, consequentemente, pode emergir desse dizer uma dimensao
argumentativa

Arfuch (2010) diz que o0s g@éneros candnicos sdo vinculados,
obrigatoriamente, aos efeitos de verdade, mas as outras formas do espaco biografico,
como veremos, na proxima secdo, desafiam essa referencialidade excessiva. A autora
afirma ainda que existem obras que desestabilizam a estrutura convencional da
autobiografia, porque promovem uma capilaridade identitaria (identidades diversas) em

que o real e a identidade singular cedem lugar para uma ideia de auto-ficgdo. Todo texto
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autobiografico ndo teria vinculo absoluto com a realidade e as identidades do autor,
narrador e personagem ocupariam posic¢des distintas.

A perspectiva tedrica abordada remonta ao principio de auto-objetivacao da
experiéncia proposta por Bakhtin (2011), processo que aponta para a ocorréncia de um
desdobramento entre o sujeito que conta a historia e o sujeito que é personagem dessa
histéria. Ao dialogar com o pensador russo, Lessa (2015), em seu artigo “A
discursivizagdo da memoria”, afirma que a pessoa que narra a sua vida projeta uma
imagem sobre o0 seu passado, por isso, 0 eu do presente cria um outro, personagem de si
mesmo. E um eu duplo que se desdobra em autor e personagem de uma mesma
narrativa, um eu-aqui-agora que fala sobre si como um eu-la-antigamente, conforme
define Lessa (2013, p. 133).

A filosofia bakhitiniana, explorada por Lessa (2013), refina o nosso
raciocinio ao afirmar que o ato de narrar compreende sempre um ato estético (a
reconfiguracao da vida) e um ato ético (o julgamento dos acontecimentos a partir de um
viés ético). A vida remodelada se faz pelo acabamento estético e a avaliacdo das
experiéncias por meio de uma orientacao ética, conforme elucida Lessa (2013):

Nesse ato, 0 sujeito deixa rastros no seu dizer, explicitos ou implicitos, da
alteridade que o constitui, reconstroi/interpreta fatos, vivéncias, realiza
avaliagdes éticas, sinaliza se entretém relacdes de adesdo, admiracdo,

identificacdo em relacdo as representacdes sociais, a modelos de ser, a pontos
de vista, ou relagdes de negacdo, de refutacdo. (LESSA, 2013, p. 133).

A conclusdo de Lessa (2015, p. 164) sobre as discussdes apresentadas é
pontuada de maneira bastante esclarecedora, especialmente, quando o pesquisador
afirma, através de uma conexdo tedrica com Bakhtin (2006), Miraux (2009) e Arfuch
(2010), ser impossivel insinuar “verdade”, “exatiddo” e “totalidade” a producdo
autobiogréfica.

Em toda narrativa invoca-se um eu (sujeito da linguagem) que pode assumir
um posicionamento tradicionalista, draméatico ou irdnico e que vai deixar transparecer
marcas da existéncia (algo que realmente pode ter acontecido). As narrativas de vida,
segundo Machado (2015a), estdo evidentes na autobiografia, mas também podem surgir
em pinturas, prefacios, introdugdo de trabalhos académicos, letras de musica, poemas
etc.

Assim, compreendemos 0 metodo biogréfico, a historia de vida, a historia

oral e as narrativas de vida, cada qual com a sua particularidade metodologica, como
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campos do conhecimento interligados pela transversalidade, pelos enlaces histéricos e
pelo objetivo comum de conceber os aspectos da intimidade.

Além da discussao sobre os aparatos metodoldgicos utilizados na pesquisa,
também consideramos importante refletir sobre a temética das experiéncias de vida na
atualidade para situarmos as narrativas da pessoa com deficiéncia visual em uma
proposta contemporanea.

O mundo atual traz novas realidades midiaticas e uma reconfiguracdo das
dindmicas de interacdo e de exposicdo publica dos individuos. O biografico e o
autobiogréafico, géneros consagrados, segundo Arfuch (2010), cedem territorio para o
surgimento de maltiplas maneiras de se expressar.

Ao universo que abarca o surgimento dessas novas formas, a pesquisadora
argentina denomina de espaco biogréafico, ou seja, o lugar em que orbitam diversas
maneiras de revelar a intimidade, caracterizado pela hibridizagdo das variadas
manifestagdes. Por isso, refletiremos sobre esta concepgéo no proximo tdpico.

3.5 - O espaco biografico: uma concepcao contemporanea da expressao intima

As biografias, autobiografias, didrios, memorias, confissdes e
correspondéncias representaram, por dois séculos, segundo Arfuch (2010), a incessante
busca por deixar pistas da singularidade humana e do desejo pela transcendéncia
(romper a fronteira do tempo para o inimaginavel).

A pesquisadora argentina afirma ainda, que no mundo contemporaneo,
surgem novas concepcles que se associam as expressdes tradicionais e ocupam o
mesmo espaco de tematizagcdes das experiéncias como, por exemplo, conversas, perfis,
entrevistas, retratos, historias de vida, talk show, reality show etc. A midia coloca a vida
e a intimidade no centro das suas produgdes.

O lugar dessas novas formas existentes, segundo Arfuch (2010, p. 24), é
denominado “espaco biografico”, isto é, um ambiente heterogéneo de agrupamento de
todas as manifestagOes acerca da exteriorizagdo da vida que abarca a nova esfera de

realizacdo do biografico, sempre por meio do desfecho narrativo.
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Segundo Barthes (2011), existem diversos géneros dotados de uma
substancia narrativa, que pela escrita, oralidade, gesto ou imagem, circulam amplamente
e contagiam as relacdes e a sociabilidade. Nessa esteira, Machado (2015a) diz que,
geralmente, a narrativa de vida surge quando um entrevistador estimula uma pessoa a
falar sobre as suas experiéncias ou sobre fragmentos da sua existéncia, no entanto, de
modo espontaneo, ela pode aparecer em inUmeras situacdes e géneros. A nogdo de
espaco biografico disseminada por Arfuch (2010) é, nesse sentido, validada pelo
pensamento do filésofo francés e pela reflexdo da pesquisadora brasileira.

Nesse contexto, ndo sé a vida das pessoas notaveis, mas também das pessoas
andnimas torna-se objeto imperioso de atencdo. A vida das pessoas conhecidas permite
uma identificacdo e a vida das pessoas comuns uma possivel empatia imediata dos
espectadores.

Para Arfuch (2010), a obra “As confissdes de Rousseau” surge como um
marco fundador da sua percepgdo histdrica do espaco biografico, que ndo é um lugar de
géneros ja conhecidos e dotados de fronteiras bem demarcadas, mas, ao contrario, é um
ambiente essencialmente hibrido em que as formas sdo interativas. O biogréafico e o
autobiogréfico, antes considerados referenciais, sdo dois géneros diante da infinidade de
propostas como fotografias, conversas, testemunhos em redes sociais, blogs etc.

A partir da década de 1980, Arfuch (2010) diz que surgem reflexbes
consistentes sobre a superacdo da modernidade em detrimento de uma nova inscri¢do
denominada p6s-modernidade. Nesse ambiente, ocorre a faléncia (total ou parcial) dos
grandes projetos ideoldgicos e dos saberes cristalizados da ciéncia, da filosofia, da arte e
da politica.

Em oposicdo ao individuo moderno subordinado ao universo coletivo, a
nova realidade promove uma espécie de descentramento, conforme define a catedratica,
em que 0 sujeito, antes absorvido pela coletividade, reassume a sua individualidade. O
local social fixo ocupado pelo individuo perde sentido substancial. A fragmentacdo dos
grandes relatos, a ruptura das instancias ideoldgicas predominantes e o deslizamento do
social para uma concepcao individual favorecem a legitimidade dos pequenos relatos,
da hibridizacdo (heterogeneidade), da superacdo da voz onisciente (singular) em razéo
da multiplicidade de vozes, da interacdo entre géneros e da confluéncia de estéticas.

A nova dimensdo marcada pelo surgimento da pdés-modernidade, que

modifica a prépria no¢do de espaco publico da ordem burguesa, passa a ingressar de
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maneira incisiva na esfera da subjetividade. Os microrrelatos ganham notoriedade e
apresentam narrativas sobre a intimidade, sobre as particularidades da vida e néo
somente sobre as historias regionais. Arfuch (2010, p. 18) afirma que ocorre o “retorno
do sujeito” em contraposicdo a ruptura do sujeito coletivo (o partido, a classe, a
revolucdo) e a modificacdo do universo midiatico a partir da ampliacdo da esfera da
visibilidade.

A insisténcia na revelacdo publica da privacidade, na atualidade, modifica a
concepcao tradicional dos géneros, demonstra as novas estratégias de captacdo das
audiéncias e expde as marcas da subjetividade contemporénea.

E relevante observar, no espaco biografico, ndo as diferencas entre 0s
géneros, mas 0 mecanismo de convergéncia apontado entre eles. A pesquisadora chama
a atencdo para o fato de que as formas canonizadas sdo concebidas como produtos
destinados a uma massa orientada pelos estere6tipos circulantes na sociedade.

Nesse sentido, existe a jungdo entre os géneros e a cultura de massa
predominante. A autobiografia, por exemplo, revela ndo somente a historia de um
individuo, mas a historia que todos os individuos pertencentes ao mesmo tecido social
desejam ouvir. A constituicdo narrativa € uma espécie de especulacdo sobre a
expectativa de todos. Segundo Arfuch (2010, p. 16), o relato do individuo diz respeito
ao “relato de todos”. Ao mesmo tempo, o individuo conta a sua vida e a vida dos outros,
e 0S outros observam a vida singular, mas como um reflexo da sua propria vida ou de
uma vida idealizada.

Nesse sentido, percebemos, no trabalho de Arfuch (2010), a dimensao
enunciativa e a presenca de estratégias de convencimento na composicdo de um relato.
Se o relato de vida € orientado para a satisfacio de um horizonte de expectativas®’, é
perfeitamente pertinente entender que a fala construida sempre sera orientada no sentido
de produzir efeitos de sentidos desejados pelo contador da historia.

As subjetividades, conforme as posi¢des tedricas da académica, séo cada vez

mais presentes nas narrativas contemporaneas circulantes na midia, nas manifestacdes

37 Segundo Jauss (1994), o horizonte de expectativas diz respeito as concepgdes normativas que um grupo
de leitores possui em determinado periodo da histéria. Para ele, uma obra tem maior ou menor projecdo
sobre os leitores a partir da sua aproximacgdo ou distanciamento desse horizonte de expectativas.
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visuais e também nos textos canones, como a autobiografia. Os veiculos de
comunicacdo, por exemplo, promovem um processo de ampla divulgacdo da vida
particular de pessoas conhecidas, alteram a antiga concep¢do do espaco publico e
renovam a nocao de interesse coletivo e visibilidade.

A partir do momento em que a vida intima passa a ser um tema privilegiado,
a percepcdo do publico é alterada porque o limite entre 0 que pode ou ndo ser
demonstrado parece desaparecer. A ascensao continua da exposicdo da vida privada no
ambiente midiatico faz com que o espaco publico ndo seja mais aquele local especifico
dos interesses coletivos, mas, sobretudo, um lugar em que dominam o0s temas
particulares. Sobre isso, Arfuch (2010) afirma que as tendéncias do processo de
exteriorizacdo de si estdo presentes na midia, na literatura, nas artes e na atividade
cotidiana das pessoas comuns.

A partir da insercdo do privado no publico cada vez mais presente, 0 espaco
biografico estimula uma supervalorizacdo do eu para satisfazer a continua ascenséo do
narcisismo (desejo de ser observado) e do voyeurismo (desejo de observar) e se
constitui como universo narrativo e ético na formatacdo das praticas sociais
contemporaneas. A vontade insacidvel de observar a vida alheia, segundo Schimidt
(1997), promove uma vasta gama de leitores avidos pela intimidade. Para Arfuch
(2010), a entrevista, que se tornou um género, tem um carater dialdgico, tanto na esfera
midiatica quanto académica, cada vez mais usada para fazer emergir narrativas de si,
micronarrativas, ou ainda, momentos (auto)biograficos.

O estudo do método biografico, da histéria de vida, da histéria oral, das
narrativas de vida e da nocdo de espaco biografico, no primeiro momento, permitiu-nos
delimitar, de certa maneira, as areas de atuacdo de cada campo do conhecimento,
ressaltando que ndo definimos zonas limitrofes entre eles, mas eixos de
interdisciplinaridade. No segundo momento, a discussdo sobre as tensdes entre
objetividade e subjetividade existentes no desenvolvimento da historia de vida e a
correlacdo de tal reflexdo & Anélise do Discurso nos deu uma compreensdo ainda mais
clara sobre a importancia das questdes da subjetividade na atualidade.

Por fim, o percurso ao longo do capitulo possibilitou, ainda, observar como a
subjetividade e o resgate do sujeito ganharam relevancia a partir dos estudos das
narrativas de vida pela perspectiva discursiva, assim, no proximo capitulo,

apresentamos as categorias que nos permitem observar os indices de pertencimento, as
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subjetividades e o processo de reconstrucdo identitaria nas narrativas que constituem o

corpus.
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CAPITULO 4 — A TEORIA SEMIOLINGUISTICA

4.1 — Pressupostos tedricos

O capitulo anterior nos permitiu refletir sobre as narrativas de vida sob uma
perspectiva discursiva a partir de um caminho historico e conceitual sobre o método
biografico, a historia de vida e a historia oral. Nesse sentido, compreendemos como 0s
indices de subjetividade encontrados nos relatos podem revelar marcas identitarias dos
sujeitos que falam sobre as suas experiéncias, configurando, consequentemente, a
existéncia de uma relacdo entre subjetividade e objetividade latente nas narrativas de
vida, 0 que vai ao encontro da proposta tedrica desta secéo.

Por isso, neste capitulo discutimos os principais conceitos da Teoria
Semiolinguistica que estruturam o dispositivo tedrico-metodolégico desenvolvido por
Charaudeau (2016), como o discurso, 0 contrato de comunicacdo, as estratégias
discursivas e os modos de organizacdo do discurso, ressaltando que apresentamos
analises do corpus a luz desses conceitos a fim de ilustrar as categorias da
Semiolinguistica no que tange ao modo descritivo que nos auxilia a pensar sobre as
representacdes e as imagens de si projetadas nos relatos.

A Semiolinguistica, segundo Machado (2015a), tem a sua fundacéo ligada a
linguistica discursiva, no entanto, a pesquisadora destaca que a interdisciplinaridade
também esta intimamente associada a teoria. A antropologia, a sociologia e a psicologia
social, na concepcdo da pesquisadora, unem-se aos estudos discursivos na construcdo
dessa corrente cientifica.

A génese interdisciplinar da Teoria Semiolinguistica pode ser reconhecida
pelo entrecruzamento de diversos pensamentos que compéem a sua estrutura, pois 0s
conceitos de outros teéricos, como Emile Benveniste, Algirdas Greimas, Roland
Barthes, Paul Grice, John Austin, John Searle e Mikhail Bakhtin, pertencentes a
diversos campos do saber, formam a sua base de sustentacéo.

A interdisciplinaridade é tdo presente nos estudos discursivos que as proprias
correntes existentes nesta area cientifica demonstram heterogeneidade: a Analise do

Discurso Francesa (ADF), Anélise do Discurso Critica (ADC), Anélise do Discurso da
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Divulgacédo Cientifica (ADDC), a Teoria Semiolinguistica (TS) etc. A heterogeneidade
presente nos estudos do discurso sinaliza, entdo, a vocacgdo interdisciplinar que as
préprias correntes desta area cientifica possuem.
Em meio a profusdo de teorias sobre o discurso, atualmente ndo se pode mais
considerar uma Unica arbordagem para os diversos enfoques discursivos;
assim, os varios aportes tedricos mantém pontos de contato, mas conservam
suas especificidades. Dentre eles, serdo feitas aqui consideracdes sobre uma
importante corrente de base comunicacional, que trata a problematica do ato

de linguagem, a partir das perspectivas da enunciagdo. (PAULIUKONIS e
GOUVEA, 2012, p. 51).

Sobre a mesma questédo, Machado (2001) defende a ampliacdo da concepgéo
de Analise do Discurso (AD) ao dizer que ¢ importante destacar que “sdo possiveis
varias abordagens no ambito da Andlise do Discurso”, o que, segundo ela, contraria as
posicBes de alguns analistas do discurso que defendem a ideia de que a AD seria, em
tese, um desdobramento somente da Andlise do Discurso de vertente francesa. Para a
pesquisadora, a AD descende da Andlise do Discurso Francesa (ADF), mas também de
outras propostas de analise ndo menos importantes:

Tomemos como exemplo o que se passa, atualmente, no Nucleo de Analise
do Discurso da FALE/UFMG. Ao lado de teorias cujos fundadores tém
origens francesas e suicas, coabitam, em paz, teorias cujos fundadores tém
origens anglo-saxdnicas. Na primeira vertente encontramos pesquisadores
que seguem as transformagdes operadas ao longo dos anos na ADF, outros
que trabalham com as trouvailles “ducrotianas” (sobretudo no campo da
Argumentacdo), outros que encontram resposta para suas dividas nos
trabalhos de Bakhtin, na Teoria dos Atos de Fala, nas teorias desenvolvidas
por Charaudeau ou Roulet... J& no segundo enfoque, a variedade também é
grande passando por interessantes abordagens que vdo enfatizar essas ou
aquelas “descobertas” de pesquisadores anglo-americanos tais como, entre
tantos, Grice, Goffman, Fairclough, Coulthard... Por vezes, vemos trabalhos

que entrecruzam diferentes teorias, sem que o resultado forme uma colcha de
retalhos, mas um todo coerente e inovador. (MACHADO, 2001, p. 40).

Segundo Corréa-Rosado (2013), todos os escopos tedrico-metodoldgicos
referentes as pesquisas discursivas possuem sua relevancia, no entanto, a Teoria
Semiolinguistica tem uma particularidade especial, pois coloca em voga 0s sujeitos da
linguagem e a intencionalidade no momento da fala.

Segundo Pauliukonis e Gouvéa (2012), as pesquisas em Semiolinguistica
desdobram-se sobre as seguintes propostas: analisar corpora de textos escritos (também
se consideram textos orais, visuais, audiovisuais etc), privilegiar o intertexto e o
interdiscurso (todo texto € interpenetrado por outros textos e discursos), considerar a

teoria enunciativa como uma base estrutural, focar os elementos linguistico-discursivos



97

(sem desconsiderar a situagcdo de comunicacao dos seres psicossociais) e compreender a
atuacdo dos sujeitos da linguagem na construcao do discurso.

O ato de dizer, em uma perspectiva oral, escrita ou visual, na concepc¢éo de
Machado (2015a), pode assumir uma configuracdo romanesca e deixar emergir
fragmentos constituidos de sentidos. Somados a isso temos a concepgdo de efeitos de
sentidos, conforme observamos abaixo em Corréa-Rosado (2013):

De um modo geral, podemos entender efeitos de sentido como o jogo
semantico-discursivo gerado pela relacdo intersubjetiva e pelo contexto
sécio-histdrico, incluindo, nesse caso, 0s aspectos materiais sobre 0s quais 0
processo discursivo ocorre, bem como seus aspectos ideoldgicos. Logo, o
sujeito que produz o discurso gera, para o sujeito a que ele se dirige (o seu
interlocutor), um efeito de sentido, no qual suas “palavras” s6 podem ser
compreendidas se consideradas as relagdes acima expostas. (CORREA-
ROSADO, 2013, p. 2).

Desta maneira, podemos pensar no ato de linguagem como produto de uma
relacdo entre o explicito e o implicito. O explicito abarca indices semioldgicos que nao
garantem a significacdo completa, porque dependem do implicito, que compreende
circunstancias da situacdo de comunicagédo ou circunstancias de producao do discurso.

A circunstancia de producdo do discurso, conforme define Corréa-Rosado
(2013), relaciona-se com a dimensao implicita do ato e implica os supostos saberes que
circulam entre os protagonistas (sujeitos da linguagem). Assim, segundo ele, o sujeito
que enuncia cria especulacBes sobre os saberes do destinatério, e o destinatério, por sua
vez, interpreta o dito a partir do que ele especula sobre os saberes do sujeito que
enuncia. O ato de linguagem se concretiza sobre um horizonte hipotético-dedutivel dos
sujeitos envolvidos na troca.

Nessa perspectiva, compreendemos a construcdo do sentido a partir de uma
atividade enunciativa, que é a apropriacdo da palavra pelo falante, em detrimento de
uma intencionalidade delimitada no projeto de fala. Isto €, o analista do discurso precisa
concentrar-se em textos, como bem explica Corréa-Rosado (2013, p. 2), “visando
compreender os efeitos de sentido gerados pelos sujeitos sociodiscursivos em suas
praticas linguageiras”.

A partir dos principios norteadores da Semiolinguistica, Charaudeau (2007,
p. 12) diz que o mecanismo de construcdo do sentido se realiza pela semiotizagcdo do
mundo em dois processos independentes e intrinsecos: primeiro, 0 processo de

transformacdo que modifica um “mundo a significar” em um “mundo significado” por
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meio da acdo de um sujeito falante, depois o processo de transacdo que acolhe a ideia de
“mundo significado” a partir de um sujeito que assume o papel de enunciador e de outro
sujeito que se coloca no papel de destinatario. A partir desses pressupostos, Machado
(2001) ressalta que o ato de linguagem se estabelece pela relacéo de influéncia entre os
parceiros da interacdo, pois
(...) um ato de linguagem carrega em si uma intencionalidade (a dos
parceiros da troca comunicativa); inserido em determinada situacao, portador
de um propdsito sobre 0 mundo, o ato de linguagem esta na dependéncia da

identidade desses parceiros, resultando de um desejo de influéncia por parte
do sujeito-comunicante. (MACHADO, 2001, p 48).

O processo de transacdo sera, entdo, efetivamente concluido, conforme
define Machado (2001, p. 48) se houver a “intercompreensdo entre os parceiros da
linguagem”, ou seja, tudo depende dos conhecimentos comuns compartilhados entre o
sujeito-comunicante e o sujeito-interpretante, por isso, Charaudeau (2007) diz que o
processo de transacdo estabelece um quadro de base para constituicdo de um contrato de

comunicacao.

Mundo a ser Sujeito Mundo Sujeito
significado comunicanie significado imerpretante-

tfeslil‘l.'l.t.‘lrl'[}
LFT“ L | ——J
C. [ ran ."!'I .

Proc. Trans.

Figura 1 — Representacéo do processo de semiotizacdo do mundo
Fonte: Charaudeau, 2007.

Assim sendo, como acabamos de mostrar — principalmente com os principios
de interacdo e de pertinéncia —, para que um ato de linguagem seja vélido
(isto é, produza seu efeito de comunicacdo, realize sua transacdo) é
necessario que os parceiros reconhe¢am, um ao outro, o direito a fala (o que
depende de sua identidade), e que possuam em comum um minimo de
saberes postos em jogo no ato de troca linguageira. Mas ao mesmo tempo —
segundo os principios de influéncia e de regulacéo —, estes parceiros tém uma
certa margem de manobra que lhes permite usar de estratégias. Dizemos
entdo que a estruturacdo de um ato de linguagem comporta dois espacos: um
espaco de restricBes, que compreende as condi¢cbes minimas as quais é
necessario atender para que o ato de linguagem seja valido, e um espaco de
estratégias, que corresponde as escolhas possiveis a disposi¢do dos sujeitos
na mise-en-scene do ato de linguagem. (CHARAUDEAU, 2007, p. 13 grifos
do autor).
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Para Charaudeau (2016), o ato de linguagem se materializa através de um
sujeito falante e de uma encenacéo do dizer que busca sensibilizar o parceiro a agir de
maneira orientada por determinada intencdo. O discurso desprende-se, entdo, da
tentativa de representar a verdade absoluta, pois 0 que existe na linguagem € a
encenacéo da verdade. Tudo aquilo que um sujeito da linguagem diz ndo representa uma
verdade ou realidade, mas somente aquilo que se quer fazer alguém crer como verdade
para mobilizar, sensibilizar e persuadir o outro da interacdo a seguir um posicionamento
dado.

A partir do ato de linguagem proposto pela Semiolinguistica, a analise de
uma narrativa de vida, segundo Machado (2014a), que permite identificar e reconhecer
a existéncia de efeitos de ficcdo associados a realidade factual, proporciona observar um
registro autobiografico pela voz de um sujeito-narrador que projeta a imagem de um
sujeito no passado que ndo condiz necessariamente a realidade. Nesse sentido, 0 que se
projeta sobre o passado de alguém que fala sobre a sua vida sdo efeitos de realidade
sobre a historia retomada, que podem coincidir parcialmente com a realidade ou nao.
Para Charaudeau (2015a), os efeitos de realidade tem uma relacdo intrinseca com a
subjetividade:

O efeito de verdade esta mais para o lado de “acreditar ser verdadeiro” do
que para o do “ser verdadeiro”. Surge da subjetividade do sujeito em sua
relagio com o mundo, criando uma adesdo ao que pode ser julgado
verdadeiro pelo fato de que é compartilhdvel com outras pessoas, e se

inscreve nas normas de reconhecimento do mundo. (CHARAUDEAU,
20154, p. 49 grifos do autor).

Sobre esse pensamento, Corréa-Rosado (2013) afirma que o processo de
influéncia inerente ao ato de linguagem obedece a persuasdo (fazer crer), a tentativa de
emocionar (fazer sentir) e a orientacdo da maneira de agir (fazer-fazer). Além disso,
existem outros dispositivos independentes entre si que sustentam o0 mecanismo de

influéncia no ato de linguagem: o ethos®® (dispositivo de identificacio), o pathos

38 Na retdrica aristotélica, o ethos se estabelece pelo carater, pois o sujeito constituido discursivamente
pela égide da idoneidade €é digno de confianca do auditério. O ethos retorico de Aristteles é formado
pela enunciacdo, pois é o discurso que constrdi o carater iddneo do orador. Para construir uma imagem
positiva de si, o orador, na concep¢do do filésofo, poderia acionar trés qualidades essenciais: a phrdnesis
(prudéncia), a arété (virtude) e a eundia (benevoléncia). Para Maingueneau (2008), que amplia a
concepcdo aristotélica, o ethos € instituido no interior da enunciacgdo a partir também da sua relagdo com
0 mundo exterior a linguagem.
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(dispositivo de dramatizacgdo) e o logos (dispositivo de racionalizagdo). Nesse sentido,
a influéncia que um sujeito exerce sobre 0 outro se processa por meio da persuaséo-
seducao.

O ato de linguagem é compreendido como uma atividade linguageira (abarca
o discurso e os procedimentos da mise-en-scéne) que tem um ndcleo composto pelos
parceiros (seres psicossociais) da troca, o locutor que fala a um interlocutor/receptor,
mas tem a conducdo realizada pelos dois protagonistas (sujeitos da linguagem), o
sujeito-enunciador e o sujeito-destinatario, por isso, Charaudeau (2007, p. 1) diz que a
Semiolinguistica propde estudar o “fenomeno da construgdo psico-socio-linguageira do
sentido”.

A comunicacdo humana, na perspectiva da Teoria Semiolinguistica,
materializa-se pelo ato de encenacdo do dizer. O locutor projeta efeitos de sentido que
ele considera passiveis de serem percebidos pelo interlocutor, mas para plena eficacia
do seu projeto de fala lanca-se sobre uma espécie de palco cénico, desdobra-se em
sujeito-enunciador e, por fim, mobiliza todos os recursos para persuadir e seduzir pelo

ato de linguagem, o que vai ao encontro de Machado:

Logo, todos os atos de linguagem por nés enunciados ao longo de um dia, ao
longo de uma vida, sdo ou serdo construidos a partir de dados tirados de
nossas condigBes de seres historico-sociais, vivendo uma determinada
situacdo, em determinado espaco e tempo. Estes seres sociais, ao se
comunicar, irdo engendrar, por sua vez, seres de palavra (se a comunicacao
for oral) ou seres de papel (se ela for escrita). (MACHADO, 2001, p. 51).

Em sintese, a comunicacdo seria a producdo de uma mise-en-scéne
(encenacdo) em que a fala (oral/escrita) € colocada em um espaco cénico (espaco da
linguagem), que tem os protagonistas como operadores de sentidos sem, contudo, deixar
de fora as referéncias emanadas pelos parceiros do mundo psicossocial.

O ato de linguagem como encenagdo, uma mise-en-scéne, divide-se em
circuito externo e circuito interno e cada um desses espagos abriga dois sujeitos
interativos, sujeitos psicossociais e sujeitos da linguagem.

O circuito externo, que abriga os sujeitos psicossociais do ato, ou seja, 0s
seres sociais denominados parceiros, também chamados de sujeito comunicante (EUc) e
sujeito interpretante (TUi), abarca a situacdo de comunicacdo ou as circunstancias de
producdo do discurso. O espaco interno é o lugar que assimila os sujeitos da linguagem

(os protagonistas), isto €, o sujeito-enunciador (EUe) e o sujeito-destinatario.
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No ambiente externo a fala, instituem-se as identidades sociais do sujeito
comunicante (EUc) e do sujeito interpretante (TUi). No espago interno, o sujeito-
enunciador (EUe) e o sujeito-destinatario (TUd) assumem identidades propriamente
discursivas e sdo estas construcdes identitarias que definem os seus papéis linguageiros,

conforme compreendemos na fala de Charaudeau:

Na abordagem semiolinguistica, enfim, o principio de pertinéncia — que
implica o ato de reconhecimento reciproco por parte dos parceiros e um saber
comum — vai muito além da instancia de enunciacéo do ato de linguagem:
inclui todo um conhecimento prévio sobre a experiéncia do mundo e sobre 0s
comportamentos dos seres humanos vivendo em coletividade, conhecimento
este que ndo precisa ser expresso, mas que € necessdrio a producdo e
compreensdo do ato de linguagem. Tal abrangéncia nos leva a afirmar que o
ato de linguagem se realiza num duplo espaco de significancia, o externo e o
interno a sua verbalizagdo, determinando dois tipos de sujeitos de linguagem:
0s parceiros, que sdo os interlocutores, sujeitos de acdo, seres sociais que tém
intencBes — que chamamos de sujeito comunicante e sujeito interpretante. ; e
0s protagonistas, que sdo o0s intra-locutores, os sujeitos de fala, responsaveis
pelo ato de enunciacdo — os quais chamamos de (sujeito) enunciador e
(sujeito) destinatario. (CHARAUDEAU, 2007, p. 14 grifos do autor).

Vejamos o quadro representativo do ato de linguagem:
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Figura 2 — Representacdo do ato de linguagem e os dois circuitos
Fonte: Charaudeau, 2016.

A ilustracdo do ato de linguagem demonstra o sujeito comunicante (EUc)

como o encarregado pela producdo da fala. A partir do principio do ato de linguagem
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como mise-en-scéne, ele idealiza e projeta o sujeito-enunciador (EUe), que encena o
dizer em conformidade aos seus objetivos, e o0 sujeito-destinatario (TUd), que € uma
representacdo do sujeito interpretante e a imagem construida de um destinatario ideal.

Segundo Machado (2014a, p.112), a Teoria Semiolinguistica traz uma
concepcao peculiar de sujeito, pois ndo se considera a existéncia do sujeito singular em
nenhum texto ou enunciado. O autor de uma fala é concebido como o sujeito-
comunicante que, ao enunciar, “ativa um sujeito-enunciador” projetado a partir de
referenciais especificos, ou seja, a enunciacdo ndo se repete, ela se modifica a cada
momento em que € produzida.

O participante que concede uma entrevista a um pesquisador, por exemplo,
assume o papel inicial de sujeito comunicante (EUc) e o entrevistador de sujeito
interpretante (TUi). A partir do momento em que o respondente (EUc) coloca em cena
0s seus propositos delimitados em seu projeto de fala, ele constréi o sujeito-enunciador
(EUe) e o sujeito-destinatario (TUd), ambos sujeitos da linguagem e protagonistas do
ato encenado, para persuadir e seduzir o sujeito interpretante (TUi), conforme frisamos,
sucintamente, no capitulo destinado a metodologia. Machado (2001) chama atencgédo
para a influéncia da dimens&o social na legitimidade conferida ao sujeito comunicante
que fala de si:

O homem é um ser social (sentido amplo da palavra), criado/condicionado
pela sociedade/cultura do lugar onde vive. Logo, enquanto sujeito-falante, ele
“repete” a voz do social, mas o lado psicossocial-situacional lhe garante
também uma individualidade. Nem completamente individual, nem
completamente coletivo: um amalgama dos dois. (MACHADO, 2001, p. 46).

No entanto, o sujeito interpretante (TUi) é responsavel pelo processo de
interpretacdo e tem relativa autonomia no ato proposto. Ele cria uma imagem do sujeito
comunicante (EUc) e formula as suas proprias especulacdes sobre a intencionalidade do
EUc. O sujeito interpretante (TUi) tem certa liberdade para interpretar e recepcionar a
carga de intencionalidade do sujeito comunicante (EUc), o que ndo quer dizer que o
processo de influéncia seja nulo.

Charaudeau (2016, p. 57) afirma que a encenacdo pode ndo ter plena
eficacia, pois é o sujeito-interpretante que controla, a sua maneira, a recepcdo do
contrato e das estratégias. Por isso, 0 pesquisador francés diz que o ato de linguagem é
uma “aventura” que tem um ponto de partida conhecido, mas um ponto de chegada

imprevisivel.
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O sujeito-interpretante pode ndo recepcionar adequadamente os efeitos
produzidos pelo sujeito-comunicante, pois 0 EUc pode ndo ser capaz de controlar
completamente o seu inconsciente e deixar escapar marcas ndo contidas em seu projeto
de fala, produzindo efeitos ndo almejados no sujeito-interpretante. Na concepc¢do de
Charaudeau (2016), a discrepancia entre os efeitos produzidos e a interpretagéo se deve
ao fato de que o sujeito-interpretante pode compreender os efeitos de maneira
inesperada por ndo fazer parte do mesmo espacgo socio-historico do sujeito-comunicante
e ndo reconhecer o contrato que lhe foi apresentado.

De acordo com a Teoria Semiolinguistica, o ato de comunicacdo é a troca
entre dois parceiros regidos pela intencionalidade, pela relacdo de influéncia e pelo
mecanismo regulatorio imposto pelas restricdes do contrato de comunicacgéo.

Apoiada nessa reflexdo, a perspectiva enunciativa da Semiolinguistica, de
acordo com Pauliukonis e Gouvéa (2012), sustenta-se em dois pilares fundamentais: o
pilar da alteridade e o pilar da identidade.

O principio da alteridade se apoia na ideia de que o ato de linguagem se
constitui na troca entre dois parceiros que partilham saberes, possuem objetivos
especificos e desempenham um papel peculiar no ato de comunicacao.

O principio da identidade é abarcado pela imagem projetada pelo sujeito e
pela imagem recepcionada pelo outro da interacdo, que ndo sdo necessariamente
coincidentes, pois existe a identidade discursiva (construida na enunciacdo) e a
identidade social (identidade referencial para o ato de linguagem). O processo de
construcdo dessa identidade depende de fatores como elementos contextuais,

indicadores sociais, psicolégicos e fisicos.
A identidade social precisa ser também criada pelo comportamento
linguageiro do sujeito falante, podendo ser, portanto, reconstruida ou
mascarada. Ja a identidade discursiva necessita de uma base que se encontra
na identidade social. E esta ultima que da ao sujeito seu “direito a palavra”, o

que estd fundamentado na sua legitimidade e na sua credibilidade.
(PAULIUKONIS e GOUVEA, 2012, p. 56).

Portanto, 0s nossos estudos séo estruturados pelos fundamentos da
Semiolinguistica para compreender como a narrativa de vida, em uma perspectiva
enunciativa, lanca mao de elementos linguisticos, constroi sentidos e cria um espaco de
busca de adesdo (em nosso caso, adesdo do pesquisador que realiza a entrevista)
estabelecidos no ato de linguagem. Esses fundamentos serdo discutidos no decorrer

deste capitulo para subsidiar a compreenséo da teoria.
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4.2 - Os conceitos centrais da Semiolinguistica

Discutimos nesta secdo 0s principais conceitos que envolvem a Teoria
Semiolinguistica, como o discurso, 0 contrato de comunicacdo, as estratégias
discursivas e 0os modos de organizacgdo do discurso. Para tanto, a partir da complexidade
que envolve o ato de linguagem, as nossas reflexdes procuram, a0 mesmo tempo,
destacar as particularidades e os pontos de convergéncia entre as concepgdes abordadas,
destacando que o0s conceitos sdo devidamente ilustrados no capitulo para subsidiar
algumas analises preliminares por meio de excertos dos relatos com enfoque no modo

de organizacéo do discurso descritivo.

4.2.3 — O discurso a luz da Semiolinguistica

O discurso, de acordo com a posicéo defendida por Machado (2001, p. 46),
compreende um “jogo comunicativo” que se estabelece na relagdo entre a sociedade e as
construcdes linguageiras. Além da definicdo de discurso, a pesquisadora chama a
atencdo para a seguinte questdo: “¢ o social quem constréi o discurso, ou € o discurso
quem constroi o social”? A resposta encontrada diz que ndo existem sobreposi¢des, pois
devemos considerar um equilibrio entre o discurso e o0s elementos sociais no ato de
linguagem, harmonia que também vai depender do corpus e do objetivo da pesquisa, ja
que o sentido é resultante da imbricacdo entre as duas partes (social e discursivo) e ndo
somente de uma delas.

Por isso, dizemos que o discurso se relaciona aos saberes partilhados em
determinada sociedade. Assim, conforme define Charaudeau (2015b), o discurso esta
associado aos imaginarios sociodiscursivos, que sao as diferentes formas de apreender o
mundo e sdo construidos no interior de um grupo social como saberes (de crenga ou de
conhecimento).

Se o discurso € o produto de um ato de linguagem como mise-en-scene e de
extratos sociais, pode-se afirmar que ele esta para além do texto e da frase, pois o

sentido ndo esta disponivel na superficie textual e ndo pode ser apreendido na simples
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interpretacdo da frase, pois o discurso s6 pode ser compreendido por uma observacao
das tensdes que envolvem um ato enunciativo.

Segundo a Teoria Semiolinguistica, 0 texto € o aspecto material do ato de
linguagem (é o registro dos eventos do ato de linguagem) e o discurso é o processo de
significacdo inscrito no texto que se constroi na relagéo entre as condi¢des de produgédo
e 0s sujeitos envolvidos no ato (EUc, TUi, EUe e TUd).

Eis porque sempre propomos diferenciar analise de texto e analise de
discurso. A primeira incide sobre um texto, consiste em analisar um texto
(qualquer que seja sua configuracdo) — que é o resultado de uma combinacgéo
de certas condicGes de producdo com operacdes de “discursivizacdo”, isto &,
com operagdes de construcdo do discurso — em seu desenvolvimento linear,
de uma forma ao mesmo tempo progressiva e recorrente. A segunda (a
andlise de discurso) incide sobre um corpus de textos reunidos em torno de
um tipo de situacdo (contrato) que os sobredetermina, para que sejam
estudadas suas constantes (visando definir um género), e suas variantes

(visando definir uma tipologia de estratégias possiveis). (CHARAUDEAU,
2007, p. 16 grifos do autor).

A apropriacdo da lingua e a projecéo da fala por determinado comunicante
coloca o ato de linguagem em curso e permite a materializacdo do discurso na ténue
combinagdo entre a forma de dizer e os sistemas de saberes partilhados socialmente.
Assim, o discurso, o texto, a frase e a lingua sdo elementos interdependentes, mas nao
apresentam similaridade entre si.

Por fim, o discurso, segundo Corréa-Rosado (2013, p. 1), é uma atividade de
uso da linguagem, realizada por sujeitos inscritos em contextos sécio-histéricos
determinados. Para ele, a “AD parte do conteudo linguistico dos textos em analise,
visando compreender os efeitos de sentido gerados pelos sujeitos sociodiscursivos em

suas praticas linguageiras”.

4.2.4 - O contrato de comunicacao

O discurso ndo se constitui fora de um contexto. As circunstancias em que as
trocas ocorrem sdo determinantes na construgdo discursiva. Charaudeau (2015)
denomina essas condic¢des que envolvem os parceiros de situagdo de comunicagéo.

A situacdo de comunicacado, ainda segundo Charaudeau (2015, p. 67), € um

fendmeno de trocas sociais marcadas por “restri¢des de espaco, de tempo, de relagdes ¢
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de palavras”. Essas restri¢cdes sdo delimitadas pelas “praticas sociais” e pelos “discursos
de representacdo”, que sdo constituidos para validar tais praticas. Dessa maneira, criam-
se “as convengdes e as normas dos comportamentos linguageiros, sem as quais nao
seriam possiveis a comunicag¢do humana”.

Os parceiros que pretendem se comunicar devem observar as condi¢des da
situacdo de comunicagéo. O locutor (sujeito comunicante/ser social) precisa subordinar-
se as restricbes impostas pelo contrato e deve antever que seu interlocutor, ou
destinatario, também sabe identificar tais limitacfes. O reconhecimento que 0s parceiros
da troca devem ter sobre as restri¢cOes da situacdo de comunicacdo nos deixa entender
que eles firmam um contrato prévio de reconhecimento das condi¢des de interacdo que
os envolve: um contrato de comunicacéo.

Para Machado (2001), o pilar de sustentacdo da Semiolinguistica é a acédo
comunicativa que abarca a situacdo de comunicagdo (envolve os parceiros da troca
linguageira). Os parceiros sdo estabelecidos de acordo com as suas respectivas
identidades psicossociais e interagem respeitando o contrato de comunicacao
estabelecido entre eles.

O contrato de comunicacgdo, conforme explica Charaudeau (2015, p.68), é o
produto da situacdo especifica da troca (situacdo de comunicacgdo/situacdo de producdo
do discurso), dos “dados externos” (estereotipos, status do sujeito comunicante, valores
e normas de condutas sociais) e dos “dados internos” (diz respeito as caracteristicas
discursivas de todo ato de linguagem). Os dados externos sdo os padrdes de
comportamentos sistematizados dos individuos pertencentes a determinado grupo
social.

Em esséncia, os dados externos ndo sao linguageiros (o que os diferencia dos
dados internos), mas sdo semiotizados, isto é, sdo selecionados no espaco de
comportamentos coletivos e colocados em cena. De certa maneira, os dados externos
servem de base para o ato de encenagédo, mas passam pelo filtro do discurso.

Os dados internos, de acordo com Charaudeau (2015a, p. 70), sdo aqueles
especificamente inseridos no campo do dizer (discursivos), isto €, devem responder a
pergunta de “como dizer?”. A partir da defini¢ao dos dados externos e das restricdes da
situacdo de comunicagdo (como 0s parceiros vao se comportar, as maneiras de falar, as

formas verbais e os papéis linguageiros), podemos compreender “os comportamentos
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linguageiros esperados” (na dimensdo do discurso) que se dividem em “espago de
locugao”, “espago de relagdo” e “espago de tematizacao”.

O espaco de locugéo € o instante em que o0 sujeito toma a palavra, assume o
papel de locutor e, a0 mesmo tempo, projeta o seu interlocutor (ou destinatario). E neste
momento que o locutor afirma em nome do qué vai se manifestar.

O espacgo de relacdo € o momento em que o locutor, ao constituir a sua
identidade e a identidade do seu interlocutor, cria relacbes de proximidade ou
distanciamento ou de agressao ou cordialidade entre eles.

O espaco de tematizacdo é a organizacdo do tema que sera introduzido pelos
sujeitos da interacdo respeitando os limites do contrato. O sujeito que toma a palavra
organiza o seu dizer a partir de um determinado tema delimitado pelo contrato
comunicacional e também escolhe um modo de organizacdo do discurso (narrativo,
argumentativo e descritivo) para a tematizacdo abordada tendo como referéncia as

restricBes impostas. Nesse aspecto, seguimos o raciocinio proposto por Charaudeau:

Se é verdade que o sujeito falante estd sempre sobredeterminado pelo
contrato de comunicagdo que caracteriza cada situacdo de troca (condi¢do de
sociabilidade do ato de linguagem e da construgdo do sentido), é apenas em
parte que esta determinado, pois dispde de uma margem de manobra que Ihe
permite realizar seu projeto de fala pessoal, ou seja, que lhe permite
manifestar um ato de individuacdo: na realizacdo do ato de linguagem, pode
escolher os modos de expressdo que correspondam a seu proprio projeto de
fala. (CHARAUDEAU, 20154, p. 71).

O contrato de comunicacdo estabelecido entre os parceiros € um elemento
fundamental na composicdo da encenacdo discursiva e é permeado por uma série de
restricdes que moldam as condicdes de producdo e interpretacdo do ato de linguagem
(ou circunstancias do discurso) e determinam as falas dos protagonistas.

O contrato, segundo Corréa-Rosado (2013), ¢ “um dos saberes partilhados
pelos protagonistas do dizer”. O contrato, que ¢ pautado na forma de um saber, é
partilhado pelos integrantes de um agrupamento social e também serve de balizador
para as trocas dos protagonistas. O sujeito-enunciador (EUe) projeta os supostos saberes
do sujeito-destinatario (TUd), e o sujeito-destinatario (TUd) recepciona o dizer por meio
de saberes hipotéticos atribuidos ao sujeito-enunciador (EUe).

Para Pauliukonis e Gouvéa (2012), o contrato comunicacional abriga a

premissa de que os seres sociais estabelecem entre membros da sua comunidade padrées
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comportamentais e comunicacionais. Por isso, usam-se estratégias que possibilitam
colocar em cena as inten¢des almejadas.

Esse contrato, segundo Charaudeau (2015, p. 68), constitui algumas
restricbes das praticas sociolinguageiras (condicdo de enunciacdo da producao
linguageira) e envolve os seguintes elementos: condi¢cdo de identidade, condicdo de
finalidade, condicdo de proposito e condicao de dispositivo.

A identidade dos sujeitos participantes da interacdo linguageira, de acordo
com Charaudeau (2015, p. 69), ¢é fabricada a partir das seguintes perguntas: “quem troca
com quem?”’, “quem fala a quem?”, “quem se dirige a quem?”. As identidades sdo
formatadas em decorréncia das posi¢des sociais e dos tracos psicoldgicos dos sujeitos.
Assim, a idade, etnia, sexo, profissdo, status, poder econdmico, acumulo cultural e os
lacos afetivos dos parceiros sdo determinantes na composi¢ao identitaria.

Charaudeau (2015), no entanto, chama atencdo para o fato de que 0s tracos
de composic¢do da identidade sé serdo relevantes se estiverem em relagdo de pertinéncia
com o ato de linguagem. Por exemplo, o sujeito-comunicante pesquisador tera a sua
profissdo recepcionada como um marco importante na construcdo da sua identidade na
troca em uma entrevista de cunho cientifico, no entanto, em uma conversa informal, o
fato de ser pesquisador ndo tem a mesma relevancia.

Para Charaudeau (2015, p. 69), a finalidade estabelece a premissa de que
todo ato de linguagem € orientado para um determinado objetivo. Ela se estrutura na
expectativa de sentido em que a troca se realiza, ou seja, 0 sentido que se quer alcangar
¢ idealizado a partir do objetivo firmado no projeto de fala, assim, os parceiros
perguntam: “estamos aqui para dizer o qué?”’.

A partir da ideia de que a comunicac¢do linguageira é pactuada numa relacéo
de influéncia (o outro deve ser levado a ingressar na intencionalidade de quem a ele
fala), temos quatro visadas (integradas ou ndo entre si) que permitem persuadir o
interlocutor: a prescritiva (fazer fazer), a informativa (fazer saber), a incitativa (fazer
crer) e a do pathos (fazer sentir).

A prescritiva consiste em fazer o outro se comportar de determinada
maneira, a informativa busca informar o outro sobre algo que supostamente ele nao
sabe, a incitativa procura levar o outro a incorporar o dito como algo verdadeiro e a do
pathos busca imprimir uma carga emocional (agradavel ou desagradavel) ao

leitor/ouvinte.
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O propdsito, embora passivel de ser confundido com a finalidade, segundo
Charaudeau (2015, p. 69), parte do principio de que todo ato de comunicacdo se
concretiza em referéncia a um tema especializado. Para melhor distincdo entre
finalidade e propdsito, podemos pensar, por exemplo, em uma entrevista com um
participante de uma pesquisa cientifica. Nesse caso, a finalidade serd a concesséo da
entrevista e a persuasdo do pesquisador, que orientard a criacdo do discurso. O
propdsito, por sua vez, diz respeito ao conjunto de leis que regem as relacdes entre as
pessoas. O proposito se confirma pela seguinte pergunta: “do que se trata?”

A condigéo de dispositivo observa que o ato de comunicagéo se realiza de
acordo com as circunstancias materiais que o envolvem: o canal empregado na emisséo
da mensagem, o contexto e as condicdes ambientais no momento da comunicacdo. O
dispositivo, segundo Charaudeau (2015a, p. 70), sera definido pela resposta as seguintes
perguntas: “em que ambiente se inscreve o ato de comunicacdo, que lugares fisicos sdo
ocupados pelos parceiros, que canal de transmissdo ¢é utilizado?”. As circunstancias
materiais se modificam a cada situacdo de comunicacdo em decorréncia das maultiplas
possibilidades que o ato oferece, podendo, inclusive, ter uma construcdo cénica
planejada (debates) a servico da estratégia.

O contrato esta, segundo Corréa-Rosado (2013), envolto por condi¢cbes como
dois sujeitos em relacdo de intersubjetividade, de normas, convencdes e acordos que
normatizam a troca linguageira e de saberes partilhados, que abarcam as circunstancias
de producdo e interpretacdo do discurso. S&o essas condi¢Ges que permitem a interagdo
linguageira e a compreensdo entre 0s parceiros, 0 reconhecimento mutuo através das
suas identidades discursivas, o reconhecimento da finalidade que o ato de linguagem
apresenta para o0s envolvidos na interacdo, a compreensdo do proposito tematico
abordado e a identificacdo das circunstancias materiais do ato.

No caso da nossa pesquisa, 0 contrato de comunicacao estabelecido entre o
participante e o pesquisador foi delimitado, inicialmente, pelo carater formal que a
propria entrevista imprime, mas, no decorrer da exposi¢cdo dos relatos, notamos uma
ruptura natural da formalidade em raz@o da circunstancia mais informal sugestionada
pelo pesquisador.

Portanto, o contrato de comunicacdo é a argamassa que liga os parceiros e
permite que ambos se reconhecam por meio dos marcadores identitarios. As restrigdes,

a tematica e o objetivo da troca linguageira sdo definidos pelo contrato. Nessa
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perspectiva, 0 sujeito comunicante (EUc) encontra um universo de restricbes e um

pequeno espaco de manobra para as producdes discursivas em favor dos seus objetivos.

4.2.5 - As estratégias discursivas

A estratégia é identificada pelo escopo tedrico-metodolégico da Teoria
Semiolinguistica. Essa concepcdo reconhece a nocdo de que 0 sujeito comunicante
(EUc) planeja, organiza e transmite suas intencGes para produzir certos efeitos
pretendidos sobre o sujeito interpretante (TUi), levando este ultimo a se identificar com
0 sujeito destinatario (TUd) projetado pelo EUC.

De acordo com Charaudeau (2016, p. 56), a estratégia consiste na capacidade
do sujeito-comunicante de organizar e colocar em cena as suas intengdes de maneira a
produzir “efeitos — de persuasdo ou de seducgdo —”, sobre o sujeito-interpretante e leva-
lo, de maneira consciente ou nao, ao processo de identificacdo com o sujeito-
destinatario idealizado pelo EUc.

O sujeito-comunicante pode elaborar estratégias, construir para si mesmo
diversos sujeitos-enunciadores e projetar imagens distintas a partir do seu projeto de
fala, conforme percebemos no excerto (7) a seguir:

(7) E {t6} levando a vida, {né}, com Deus, {né}, que eu sou muito
fervorosa. E ajudo também aqui dentro de casa, mesmo eu estudando, eu
continuo fazendo as minhas tarefas. Eu chego na sexta-feira seis, seis e
meia da tarde e ja vou arrumar a cozinha da janta, arrumar a copa que a
Cartiene, que é a minha colega de quarto e ¢é deficiente visual, ela esquenta e

serve a janta pras idosas e, assim que eu chego da escola, eu arrumo a
cozinha, eu arrumo a copa (...) (Participante 2, 57 anos, linhas 605 a 610).

Nota-se gue, no excerto acima, conforme destacamos em negrito e em
sublinhado, a enunciadora projeta o ethos da pessoa devota ao mencionar “Deus” e “sou

muito fervorosa” e o ethos da pessoa qualificada ao dizer “eu_continuo fazendo as

minhas tarefas”, “ja vou arrumar a cozinha da janta, arrumar a copa”.

A construgdo da imagem da pessoa devota, que se ancora no discurso
religioso, é empregada, estrategicamente, no inicio da enunciagdo, para validar tudo o
que se fala e que ainda sera dito pela enunciadora. Isto é, a proje¢do da imagem devota
na introducgdo da fala parece conferir uma espécie de autoridade a enunciadora para falar

das suas habilidades em relag&o as atividades cotidianas.
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Assim, o sujeito-comunicante utiliza a estratégia de construcdo de um
enunciador que busca projetar um ethos de uma pessoa que é devota e, a0 mesmo
tempo, qualificada para cumprir a sua intencédo de enaltecer a capacidade que a pessoa
com deficiéncia visual tem de realizar tarefas comuns do dia a dia.

A estratégia de uso da autoridade também pode ser um excelente recurso de
persuasdo ou seducdo do sujeito-interpretante. Na situacdo em que um pai se coloca na
condicdo de autoridade diante da filha de cinco anos para ensinad-la a importancia de
respeitar as pessoas idosas, 0 sujeito-comunicante usa a estratégia de construcdo de um
enunciador-autoritario para cumprir o seu objetivo comunicativo de educar a crianca.

E importante destacar que as estratégias sdo limitadas pelas restricdes
impostas pelo contrato de comunicacdo. Nesse sentido, o sujeito-enunciador (EUe), em
funcdo das restricdes firmadas no contrato, ndo pode ultrapassar os filtros restritivos no
momento que coloca em curso o seu projeto de fala atraves das suas estratégias, ou seja,
0 sujeito que enuncia tem um relativo limite para encenar o seu dizer. Assim, 0 ato de
linguagem é concebido na dualidade entre as restricbes impostas pelo contrato de
comunicacdo e as estratégias.

Por meio das estratégias discursivas, segundo Corréa-Rosado (2013), o
sujeito-enunciador (EUe), almejando influenciar o sujeito destinatario (TUd), produz
efeitos desejados através de mecanismos de identificacdo (ethos), de dramatizacédo
(pathos) e de racionalizacdo (logos). Nesse mesmo sentido, Pauliukonis e Gouvéa
(2012) afirmam que a Semiolinguistica privilegia a imagem que o enunciador projeta de
si, por meio do seu discurso, das estratégias e das restricdes impostas.

O sujeito-enunciador (EUe) pode, entdo, realizar a encenacdo e produzir
efeitos de identificacdo, que diz respeito a imagem que ele deseja criar de si e do seu
destinatério; efeitos patémicos, que dizem respeito as emogdes que ele deseja que 0
destinatario tenha; efeitos de racionalizagdo, que se refere as estratégias argumentativas
ou narrativas do ato de linguagem, podendo, ainda, langar mao de estratégias em sua
encenacdo que podem conceder veracidade ao seu dizer (estratégia de credibilidade),
levar o parceiro da interacdo comunicativa a ingressar N0 mesmo espacgo enunciativo
sugerido (estratégia de captacdo) e, consequentemente, construir uma esfera de
autoridade para si.

Na estratégia de credibilidade, segundo Charaudeau (2015), o enunciador

emprega estratégias que visam construir um efeito de verdade sobre o que é dito e,
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consequentemente, levar o leitor a acreditar na veracidade apresentada pelo sujeito-
comunicante. O enunciador atua como um agente de legitimacao de tudo que € dito,
usando estratégias para dar credibilidade ao discurso produzido. O que é dito precisa ter
certa coincidéncia com o mundo exterior a linguagem, mas essa coincidéncia deve ser
verificavel, pois é, segundo o teodrico francés, “a coexisténcia do dito e do fato que cria a
ilusdo de um saber universal”.

Em sua pesquisa, Arruda (2013, p. 149), diz que podem ser utilizados
recursos como “aspas”, “ano” e nomes de “cidade” para criar uma esfera de veracidade
ao dizer de um biografo, por exemplo.

Na estratégia de captacdo busca-se fazer com que o leitor (espectador,
ouvinte) assuma o papel de destinatario ideal, aderindo as mesmas opinides e ideias
apresentadas pelo sujeito-enunciador. Segundo Arruda (2013, p. 150), a estratégia de
captagdo tem o intuito de “promover uma atitude de sedu¢do e de dramatizacdo”. A
atitude de seducdo procura criar uma imagem instigante, atraente e envolvente do
personagem sobre quem se fala e a atitude de dramatizacdo tem os percalgos da vida
revelados no discurso do sujeito-comunicante.

Como vemos, no corpus que constitui esta pesquisa, foi observado, em
diversos momentos, o uso de estratégias de dramatizacdo (pathos) e de racionalizacao
(logos), possibilitando inferir tais estratégias a partir do exame dos indices identitarios,
oriundos dos modos de organizacdo descritivo. Assim sendo, vamos, apresentar, na
sequéncia, os modos de organizacdo do discurso com enfoque no modo descritivo,
trazendo ilustrages do corpus para sinalizar ao leitor ou leitora como realizamos as

analises no ultimo capitulo do nosso trabalho.

4.2.6 - Os modos de organizacéo do discurso

Nesta se¢do, buscamos entender a maneira como 0os modos de organizacao
do discurso sdo engendrados na estruturacdo das narrativas. Segundo Charaudeau
(2016), todo discurso tem um modo particular de organizagéo, ou seja, existem modos
que sdo procedimentos que utilizam algumas categorias da lingua ordenadas de acordo

com as finalidades discursivas do ato de comunicagao.



113

Diante das restricOes impostas no contrato de comunicagéo e para cumprir o
seu projeto de fala, o sujeito comunicante (EUc) emprega certas categorias da lingua
orientadas em modos de organizagdo do discurso. Por isso, Charaudeau (2016) afirma
que os fundamentos de ordenacdo do conteudo linguistico, que empregam algumas
categorias da lingua (verbos, substantivos, adjetivos etc), classificam-se em modo
enunciativo, modo descritivo, modo narrativo e modo argumentativo. Tais modos séo
sempre estruturados em funcdo da finalidade comunicativa do sujeito falante. Sobre os
modos de organizacao do discurso temos a seguinte definicédo:

Eles constituem principios de organizacdo da matéria linguistica que
dependem da finalidade comunicativa do sujeito falante. E por meio dessa
organizacdo do discurso que serd efetivado o emprego das categorias da
lingua — a terceira dimensdo. Tais categorias serdo ordenadas em funcdo das

finalidades discursivas do ato de comunicagio. (PROCOPIO-XAVIER, 2012,
p. 201).

Cada um desses modos tem uma funcdo de base e um principio de
organizacdo. A funcdo de base diz respeito a finalidade discursiva do projeto de fala do
sujeito (enunciar, descrever, contar/narrar, argumentar). O principio de organizacao dos
modos descritivo, narrativo e argumentativo é duplo, segundo Charaudeau (2016, p.
74), pois cada um desses modos representa, a0 mesmo tempo, uma organizacdo do
“mundo referencial” pela construgdo descritiva, narrativa e argumentativa desse mundo
e uma organizacdo da “encenagdo” da fala também pela égide descritiva, narrativa e
argumentativa do dizer.

Para melhor compreensdo da funcéo de base e do principio de organizacéo

dos modos, disponibilizamos o quadro elaborado por Charaudeau (2016, p. 75):
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Quadro 2 — Quadro dos Modos de Organizacéo do Discurso

MODO DE ORGANIZAGAO

FUNCAO DE BASE

PRINCIPIO DE
ORGANIZACAO

ENUNCIATIVO Relacéo de influéncia e Posicdo em relagdo ao
(EU - TU) interlocutor
(EU — ELE) mundo
Retomada do que ja foi dito e Posicdo em relagdo a outros
(ELE) discursos
DESCRITIVO Identificar e qualificar e Organizacéo da
i o construgéo descritiva
Seres de maneira objetiva e
subjetiva (Nomear-Localizar-
Qualificar)
e Encenacéo descritiva
NARRATIVO Construir a sucesséo das agdes e Organizacdo da logica

de uma histéria no tempo, com a

finalidade de fazer um relato

narrativa (actantes e

processos)

Encenacdo narrativa

ARGUMENTATIVO

Expor e provar casualidades
numa visada racionalizante para

influenciar o interlocutor

Organizacao da légica

argumentativa

Encenacéo

argumentativa

Fonte: Charaudeau, 2016.

Nesse sentido, cada um dos modos de organizacdo do discurso propde

organizar o mundo de referéncia a partir de uma constituicdo Idgica (constituicao

descritiva, constituicdo narrativa e logica argumentativa) e organizar a encenagdo desses
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mundos representados (encenagdo descritiva, encenagdo narrativa e encenacgao
argumentativa).

Para 0s nossos estudos, discorremos, de maneira geneérica, sobre os modos de
organizacédo do discurso narrativo, argumentativo, enunciativo e descritivo, modos estes
que dardo amplo fundamento as nossas andlises. O modo descritivo, porém, é
determinante no processo de interpretagéo dos discursos produzidos nos relatos e dos

sentidos que sdo projetados nas narrativas.

4.2.6.1 - Modo de organizacdo narrativo

Antes de abordar os procedimentos da narrativa e buscar uma compreensao
mais ampla, € importante realizar algumas reflexdes preliminares. Segundo Charaudeau
(2016), o esclarecimento sobre o que €é contar é importante, porque coloca o ato de
construcdo da narrativa em uma dimensdo mais complexa que precisa ter uma
observacdo mais atenta as suas estruturas. Contar ndo diz respeito somente a descrever
0s acontecimentos.

Para a materialidade narrativa, segundo Charaudeau (2016, p. 153), €
fundamental a presenga de um “contador” (escritor, narrador, testemunha etc), dotado
de certa intencionalidade (explicita ou ndo) e do direcionamento de uma fala a um
determinado “destinatario” (ouvinte, leitor, espectador etc). A narrativa é uma atividade
mais abrangente e 0 modo narrativo é apenas um componente utilizado para organizar o
todo narrativo.

O objetivo do modo narrativo, conforme define Arruda (2013), é evidenciar
“os componentes da narrativa € os seus procedimentos organizacionais”, o (ue NOS
permite compreender as diversas possibilidades de significagdes de um texto e as a¢0es
discursivas exercidas pelos sujeitos comunicantes.

As acdes da narrativa sdo colocadas em determinado sequenciamento ldgico
e essas acOes sdo organizadas dentro do proprio espaco narrado. Esse mecanismo de
organizac¢do, segundo Arruda (2013, p. 117), constitui “o universo narrado propriamente
dito” cuja responsabilidade fica a cargo de um sujeito narrador vinculado ao seu

destinatario por um contrato de comunicacdo. Para além de simplesmente enumerar
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fatos, contar €, entdo, uma conduta linguageira que, por meio do imaginario, permite
formular narrativas que demonstram a vida cotidiana de maneira mais ou menos
romanceada.

O ato de contar invoca um passado e, a0 mesmo tempo, faz surgir um
universo imediato que vai prevalecer sobre o anterior. O instante em que o relator conta
os fatos proporciona a criagdo de um mundo idealizado (ficcional) a partir de um mundo
referencial pretérito. Assim, ainda que um relato apresente os fatos realmente
vivenciados por uma pessoa, € o universo ficcional construido pelo dizer que vai moldar
a vida relatada.

Nesse sentido, independente de ser ou ndo verdadeiro o que é dito pela
pessoa que narra os fatos, o passado somente se faz existir e ganha substancialidade pela
maneira como 0s acontecimentos sdo contados, de acordo como podemos compreender

na reflexéo de Charaudeau (2016):

Contar é uma atividade posterior a existéncia de uma realidade que se
apresenta necessariamente como passada (mesmo quando é pura invencao),
e, a0 mesmo tempo, essa atividade tem a prioridade de fazer surgir, em seu
conjunto, um universo, o0 universo contado, que predomina sobre a outra
realidade, a qual passa a existir somente através desse universo.
(CHARAUDEAU, 2016, p. 154, grifo do autor).

Contar &, ainda, conforme explica Charaudeau (2016), uma atividade capaz
de constituir um universo de representacdo dos seres humanos através de um imaginario
dubio ancorado em dois tipos de crengas: crenca na unicidade do ser e crengca na
pluralidade do ser.

A crenca na unicidade do ser, enquanto verdade inquestionavel e absoluta, é
um elemento oculto que condiz ao estado fundador da esséncia humana, mas que pode
ser resgatado em algum momento por meio das narrativas.

A esséncia Unica do ser seria uma espécie de verdade inquestionavel e
universal. As narrativas religiosas, segundo Charaudeau (2016), disseminam valores
universais que devem ser reconhecidos e compartilhados pelos integrantes de
determinada comunidade como uma verdade indissoluvel.

Nesse sentido, o ser devoto é representado nas narrativas religiosas como
sendo aquele dotado de uma esséncia marcada pela unicidade, ja que o individuo parece
somente ser reconhecido quando esta inserido dentro da comunidade religiosa.
Charaudeau (2016, p. 155) diz que os textos que trazem as narrativas religiosas nao tém

autoria definida, por isso seriam uma materialidade proveniente de uma ‘“coenunciagao
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coletiva” em que o destinatario ¢ levado a crer em “qual ¢ a sua origem e qual € 0 seu
destino” no mundo. O autor desses textos, que somente ¢ um portador da palavra divina
que lhe foi transmitida, esconde-se atrds do mundo revelado e procura levar o
leitor/espectador a se identificar com a sua outra face (face de si-mesmo), ou seja, com
0 sujeito fiel apresentado pela narrativa que parece representar a parcela religiosa de
todas as pessoas.

Relembrando o exemplo do excerto (7), em que a enunciacao apresenta,
inicialmente, a construcdo de uma enunciadora devota para, depois, apresentar a
enunciadora qualificada e capaz de realizar quaisquer atividades de maneira
independente, temos a construcdo da imagem devota projetada no inicio da enunciacao
como maneira de conceder legitimidade a fala da enunciadora sobre a capacidade que a
pessoa com deficiéncia visual tem para desenvolver atividades cotidianas. Nesse
sentido, a imagem da pessoa devota, que, por ter um lugar de fala socialmente
prestigiado e associado & ética, & moral, a espiritualidade e aos valores religiosos, €
estrategicamente projetada para dar autoridade a enunciadora em sua fala sobre a pessoa
com deficiéncia visual dotada de habilidades.

Além disso, Charaudeau (2016) afirma que o ato de contar por meio da
unicidade em narrativas de cunho alegorico, presentes nas lendas, contos de fada e
contos populares, em narrativas que invocam herdis (como na literatura épica ou na
hagiografia da ldade Média) e algumas biografias que enaltecem qualidades exemplares
e universais dos personagens mesclam a imagem concreta (como ele é identificado) e a
imagem abstrata (como ele é idealizado), tornando a adesdo instigante ao leitor ou
espectador.

A crenca numa realidade plural faz com que o ser ndo seja dotado de
unicidade e 0 mundo ndo seja homogéneo. De acordo com essa crenga, O Ser seria
multifacetado e o mundo fragmentado sem permitir, entdo, a concepgdo completa do
todo.

Charaudeau (2016, p. 155) diz, por exemplo, que as chamadas “narrativas
realistas”, que podem ser representadas pelas narrativas breves, narrativas picarescas
(debochadas), narrativas romanceadas e narrativas testemunhais de cunho historico, sao
aquelas que trazem essa nogdo de heterogeneidade que se opde a idéia de uma verdade

indiscutivel e homogénea, pois parecem representar um retrato fiel do vivenciado.
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As narrativas picarescas revelam apenas fragmentos da vida e o0s
personagens centrais sdo considerados anti-herdis (contrarios aos modelos heroicos), as
narrativas breves também apresentam particulas da vivéncia e do ser, as narrativas
romanescas representam os her0is em sua estrutura objetiva e ndo abstratas e as
narrativas testemunhais histéricas remontam a realidade pretérita de maneira mais
objetiva possivel.

Nesses modelos de narrativas, o leitor/espectador ndo é convidado a aceitar
uma fala sagrada e nem a se identificar com o modelo cristalizado de hero6i. O
destinatario € orientado a estabelecer ou ndo vinculos com o estilo de vida vivenciado
pelo personagem.

A narrativa pode ancorar-se no imaginario de uma realidade homogénea ou
no imaginario de um mundo fragmentado, sendo que, segundo o género com o qual se
depara, um desses imaginarios seré prevalecente.

O modo de organizagdo narrativo é caracterizado pela sequéncia de acles e
de posicdes atribuidas as personagens. Segundo Charaudeau (2016), o desencadeamento
das acbes tem um desenvolvimento logico que conduz todo o percurso da historia
narrada. A narragdo entra no espacgo da encenacdo no instante em que o sujeito toma a
palavra e conta a historia. Existe, conforme define Procdpio-Xavier (2012, p. 210), uma
“encenacao narrativa” no ato de contar uma historia. Vejamos mais um excerto a fim de

ilustramos essas reflexoes:

(8) A minha infancia foi assim. Dos seis ao sete anos morando com a minha
tia. Até os seis anos morando com a minha familia. E néo foi fécil, porque eu
tinha vontade de estudar. S6 gue, assim, meu pai ndo concordava, {ne},
de eu estudar, porque, naquela época, {né}, ele falava “vai estudar pra
aprender a escrever carta para namorado”. Ele ndo queria. (Participante 2, 57
anos, linhas 460 a 463).

Notamos, no excerto acima, 0 modo de organizacdo narrativo a partir da
oposicao entre o desejo de poder fazer algo e a limitacdo imposta a liberdade, conforme

percebemos em “eu tinha vontade de estudar” e “SO_gque, assim, meu pai nao

concordava”. A narrativa traz uma tensdo entre o desejo de desenvolvimento
educacional e a posicdo castrense da figura paterna. Tal tensdo faz uma espécie de
questionamento ao protecionismo excessivo da familia e deixa emergir uma critica sutil
do prejuizo causado ao sujeito que tem o seu direito de estudar negado.

Para Charaudeau (2016, p. 183), “quem conta (uma historia) ndo é quem

escreve um livro nem quem ¢ (na vida)”. Por isso, o individuo (ser psicossocial) ¢ o
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autor (quem escreve ou conta a histdria), como na autobiografia, ndo podem ser

confundidos com o narrador (ser da linguagem), este denominado “ser de papel”.
Portanto, o ato de narrar uma vida nasce no mundo social, trafega pelo

espaco do discurso e desagua no universo dos sentidos em um processo integrado,

complexo e continuo que envolve fala, expectativas e posicionamentos.

4.2.6.2 - Modo de organizac¢ao argumentativo

O modo de organizacdo argumentativo, segundo Charaudeau (2016), diz
respeito a um processo intersubjetivo entre o sujeito que argumenta e o destinatario da
argumentacdo, visando seduzir esse interlocutor. Para tanto, o sujeito articula estratégias
para alcancar os objetivos por meio do convencimento do destinatério.

Além da estratégia, o0 processo argumentativo também depende de trés
dispositivos elementares: proposta, proposi¢do e persuasdo. A argumentacdo precisa
apresentar uma proposta (finalidade/objetivo), o sujeito que assume a argumentagédo
deve elaborar uma proposicdo (hip6tese) que sustente uma posicao sobre a verdade do
que € dito e, por fim, o argumentador necessita dizer por que defende a proposta e a sua
veracidade, ato denominado de persuaséo.

O dispositivo (proposta, proposicdo e persuasdao) € fundamental na
construcdo do processo argumentativo, mas isoladamente ndo assegura a argumentagédo
de um texto. O contrato e a situacdo de comunicacdo também sdo indispensaveis na
execucdo completa de um projeto argumentativo.

Em outras palavras, o locutor e o interlocutor, para a existéncia da
argumentacdo, precisam pertencer a0 mesmo contexto socio-histérico, compartilhar as
mesmas representagdes socioculturais e a mesma linguagem, ou seja, devem estar
inseridos na mesma doxa>°® (universo social, historico e cultural comum).

Por isso, 0 sujeito usa os valores compartilhados socialmente como base de
sustentacdo da sua argumentacdo e propOe um contrato pactuado a partir desses

compartilhamentos. O leitor/espectador, por sua vez, recepciona a argumentacao a partir

39 Segundo Amossy (2014), a doxa € o lugar de fala comum que suporta a fala de cada individuo, ou seja,
é 0 conjunto de crencas, de valores e de conhecimentos que estruturam todos os didlogos. A doxa €
sempre apropriada pelo enunciador como recurso de busca de adesdo ao seu posicionamento.
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do contexto sdcio-historico, da sua visdo de mundo e das normas reguladoras impostas
na situacdo de comunicacdo. Esses valores compartilhados, segundo Charaudeau
(2016), séo sustentados por dominios de validacao:

a) Dominio de verdade: define, de maneira irrefutavel, a existéncia dos seres
em sua originalidade, autenticidade e unicidade, e o saber como principio exclusivo de
explicacdo dos fenomenos do mundo. Por exemplo, o argumento “Deus ¢ decisivamente
o caminho da nossa salvagao”.

b) Dominio do estético: a partir de um referencial de belo e de feio, define os
seres, as representacbes ou objetos. Por exemplo, o argumento “A beleza arida do
deserto ¢ desconcertante todos os dias do ano”.

¢) Dominio do ético: a partir de um referencial de bem e de mal, define os
comportamentos humanos diante de uma moral externa (leis socialmente impostas para
regular os comportamentos) ou interna (o individuo cria a sua norma comportamental).
Por exemplo, o argumento “O Juiz, que ¢ guardido da sociedade e dotado de conduta
integralmente ilibada, decidiu monocraticamente”.

d) Dominio do hedbnico: a partir da concepcdo de agradavel e de
desagradavel, define as a¢fes humanas e os projetos que tem relacdo com a busca do
prazer. Por exemplo, o argumento “Eu abraco a minha filha, porque sao os seus bragos
que guardam o amor”. O dominio heddnico ¢ amplamente explorado pela publicidade.

e) Dominio do pragmatico: define as acbes em relacdo ao que é Gtil ou inatil
e depende de um ato calculista. De maneira diferente do dominio do ético, este dominio
tem o argumento como consequéncia de uma acdo. Por exemplo, o argumento “E
preciso ter forca para poder subir”. No exemplo anterior, primeiro temos a agio “E
preciso ter forga”, depois temos o argumento “para poder subir”.

Nessa perspectiva, nota-se que a argumentagdo sempre nasce intrinseca a
uma proposta e tem o objetivo de convencer o interlocutor, motiva-lo a agir de maneira
desejada (agir de acordo com a proposta) e, por fim, leva-lo a assimilar e partilhar as
mesmas convicgoes oferecidas.

Machado (2015a) afirma que os enunciados, cada qual com suas
particularidades, sdo definidos pelo seu objetivo de estabelecer um posicionamento e
orientar o interlocutor a aderir tal posicdo, isto é, tém a argumentacdo como um

elemento vital no processo de convencimento de um destinatario.
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A pesquisadora diz que existem géneros que ndo expdem a sua proposta
explicitamente ou ainda que simulam uma proposta inicial, quando, na verdade, a
proposta tem um objetivo diferente do apresentado primeiramente.

O género de natureza narrativa, por exemplo, pode apresentar uma proposta
inicial que tem o intuito de deixar submersa a real finalidade argumentativa. Pode-se
propor uma ideia de mera descricdo de fatos ou acontecimentos e, na verdade, ter o
interesse de criar uma imagem idealizada sobre quem se fala para persuadir o
leitor/espectador. Esse jogo complexo deixa a argumentacdo numa zona conflituosa em
que o0 argumento pode ou ndo ter éxito. Vejamos um exemplo:

(9) Familia ndo me d& forca nenhuma n&o. Eles querem que eu fique
pertinho deles, dentro de casa, quietinha dentro de casa, s6 comendo, s6
dormindo, paradinha igual a menino. A impressdo que da deles é essa. E 0
que eles me passam. Desculpa! Eu pecgo perddo a Deus e a eles, se eu estiver
enganada, mas é o que eu sinto com sinceridade. Ndo queria nem que eu

saisse de casa. Tudo que eu fiz, assim, foi por minha conta mesmo.
(Participante 1, 50 anos, linhas 261 a 265).

No trecho anterior, observamos que a enunciadora parece fazer uma critica
acentuada e orientada ao nucleo familiar. Para tanto, produz um tom de denlncia que
perdura por quase todo o seu dizer, no entanto, a real finalidade argumentativa somente
é revelada no fim da construcdo enunciativa, quando a enunciadora parece salientar a
persisténcia e a forca de vontade inerente a pessoa com deficiéncia visual. Ao construir
uma critica de negacdo a autonomia pela familia, conforme observamos em “Familia
ndo me dé forca nenhuma néo” e “Eles querem que eu fique pertinho deles, dentro
de casa, quietinha dentro de casa, s6 comendo, s6 dormindo, paradinha igual a
menino”, a enunciadora, inicialmente, projeta o ethos da pessoa consciente dos seus
direitos sociais. Posteriormente, por meio da fala “Tudo que eu fiz, assim, foi por
minha conta mesmo”, a enunciadora constroi o ethos de mérito da pessoa com
deficiéncia visual capaz de realizar conquistas apesar da auséncia de estimulos no
ambiente familiar.

Notamos que a estratégia argumentativa orienta, inicialmente, o olhar do
leitor ou da leitora para as dificuldades encontradas no meio familiar, mas, ao final,
verificamos efeitos de sentido que sinalizam o enaltecimento ao esforco e a
perseveranca da pessoa com deficiéncia visual que alcanca os seus objetivos mesmo

diante desses percalcos para indicar, na verdade, a superacdo dos obstaculos existentes.



122

Assim, a finalidade argumentativa parece ser a capacidade que a pessoa com deficiéncia
visual tem de vencer desafios.

Ao refletir sobre o0s ensinamentos romanos no que diz respeito a
argumentacao, Amossy (2014) destaca que esses antigos defendiam a premissa de que o
argumento apresentado pelo orador tem peso determinante sobre a persuasdo de um
auditorio. Assim, o carater, a autoridade particular e o vinculo institucional (cargo ou
familia a que pertence) de um orador tem relevancia imprescindivel no processo
argumentativo.

A partir da compreensdo sobre a relevancia da argumentagéo e das suas
condicionantes (mesma doxa, tratado e situagdo de comunicacdo), podemos fazer uma
reflexdo que coloca o argumento e a narrativa de vida na posicao de objetos intrinsecos.

Por isso, discutiremos brevemente sobre essa relacéo.

4.2.6.2.1 - Elementos argumentativos em narrativas de vida (narrativas de si)

A narrativa de vida, conforme ja discutimos anteriormente, ndao revela uma
experiéncia completa da vivéncia e ndo traz para o presente um relato que sintetize a
vida em toda sua totalidade, mas somente projeta efeitos de realidade. Como vimos, no
Capitulo 3, sabe-se que, por mais detalhada que seja a fala sobre uma vida, a abordagem
fidedigna é impossivel quando pensamos em uma logica discursiva. Em sintese, a
narrativa de vida ndo diz respeito a totalidade de uma experiéncia, mas a recortes
selecionados estrategicamente para produzir efeitos de realidade.

Machado (2015a), em sua analise sobre a presenca da narrativa de vida no
género prefécio, observa que o escritor concede ao eu-narrador (sujeito da linguagem) a
possibilidade de inserir a sua escrita e o seu dizer como estratégia delimitada pela visada
argumentativa. O eu-narrador de uma narrativa de vida pode destacar caracteristicas
muito particulares de um personagem sobre quem se fala com interesse de trazer
veracidade a fala e aos fatos.

Nos excertos (8) e (9), conforme percebemos, anteriormente, por exemplo,
as enunciadoras parecem projetar uma imagem de si associadas a uma pessoa obstinada

e aguerrida diante das adversidades. S&o as qualidades especiais de vontade e
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determinacdo destacadas em “eu tinha vontade de estudar” e “Tudo que eu fiz,

assim, foi por minha conta mesmo” que sustentam a fala da enunciadora. A dimensdo

argumentativa, nestes casos, parece ser orientada para desconstruir a imagem
estereotipada da pessoa com deficiéncia visual incapaz.

Por isso, os elementos da argumentacdo, de certa maneira, implicita ou
explicitamente, estdo presentes nas narrativas com objetivo de levar o ouvinte/leitor a se

colocar na posicao de destinatario ideal e a se identificar com as propostas apresentadas.

4.2.6.3 - Modo de organizacgao descritivo

O modo de organizagdo descritivo, segundo Charaudeau (2016), tem o
proposito de nomear, localizar-situar e qualificar os sujeitos do mundo. Os processos de
nomeacao, localizacdo e qualificacdo sdo efetivados a partir dos indicadores sociais, das
representacdes existentes e das circunstancias e restri¢oes da situacdo de comunicacéo.

Para Procépio-Xavier (2012, p. 219), a organizacdo descritiva do discurso
pode ser estabelecida de maneira objetiva ou subjetiva. Os mecanismos de homeacao e
localizacdo se estabelecem numa constituicdo objetiva do mundo e, por isso, edificam
uma “verdade relativa a partir de tracos que possam ser identificados por qualquer
pessoa”. O mecanismo de qualificacdo, por sua vez, pode se apoiar numa perspectiva
objetiva ou subjetiva de constituicdo do mundo. Assim, falaremos que existe uma
edificacdo objetiva do mundo, quando os dados qualificadores puderem ser
interpretados por qualquer pessoa. Em contrapartida, quando a informacdo for
observada somente por um sujeito particular, teremos uma formacao subjetiva.

A nomeacéo, conforme define Charaudeau (2016), consiste em fazer com
que um ser seja inserido no mundo, ressaltando que esse ato de marcacdo da presenca
no espacgo social também depende da visdo de mundo do sujeito que o percebe. A
insercdo do ser no mundo e a sua classificacdo somente se realizam em decorréncia da
sua semelhanca ou diferenca com relacdo a outros seres. O processo de comparagdo
existe, pois o ser do mundo sempre serd concebido a partir de uma posicao cultural de

determinado grupo social, isto é, o sujeito que o percebe ndo o faz somente em fungéo
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dos julgamentos particulares, mas também pelo sistema de valores e crencas
compartilhados socialmente.

Essa sinalizacdo da presenca nao € pré-fabricada, pois depende do sujeito
que a percebe, j4 que este € o responsavel pela edificacdo e concep¢do do mundo.
Conforme define Charaudeau (2016, p. 112), “nomear nao corresponde a um simples
processo de etiquetagem de uma referéncia preexistente. E o resultado de uma operago
que consiste em fazer existir seres significantes no mundo, ao classifica-los”. Assim,
podemos, por meio da nomeacdo, realizar classificagdes ou particularidades de um ser.
Através da nomeacao, é possivel, entdo, estabelecer classificacbes (nomes e sobrenomes
genéricos) ou singularizar um individuo (nomes e sobrenomes particulares).

Em “O jovem Che Guevara”, obra escrita por Roniwalter Jatoba (2004),
podemos observar o recurso da nomeacao com intuito de fixar a presenca ao se relatar o
nascimento do biografado:

O recém-nascido vinha ao mundo num berco aristocratico. A mée, Célia, era
da alta sociedade argentina. Um de seus antepassados fora vice-rei espanhol
no Peru colonial, e outro, um famoso general argentino. O pai era bisneto de
um dos homens mais ricos da América do Sul, que havia feito fortuna na

California americana do século 19, na época da famosa “corrida do ouro”.
(JATOBA, 2004, p. 17 grifos nossos).

Nota-se que o modo descritivo é utilizado para marcar a posi¢cdo social do
biografado e também destacar a origem abastada dos seus familiares, como a sua mée,
Célia, e 0 seu pai. A descricdo coloca em oposicdo a origem social de Ernesto Che
Guevara e a sua trajetoria revolucionaria. Nesse sentido, o ser demarcado na descricdo
parece ser colocado numa condi¢do altruista (abandona a origem rica e se dedica ao
ideal de oposicdo ao capitalismo) e, consequentemente, reforca a posicdo histérica do
personagem.

A descricdo do nascimento e da origem familiar marcada pelo processo de
nomeacdo tem, entdo, o objetivo de indicar a renincia do personagem a riqueza e
destacar a sua escolha em aderir & luta politica. E exatamente a polaridade criada pela
descricdo, origem rica e resisténcia ao capitalismo, que da coeréncia a uma proposta de
construcdo herdica do personagem e o coloca no centro da trama.

E importante destacar que os processos de nomeagdo, localizagio e
qualificacdo podem ser hibridos, pois podem ser estabelecidos para nomear, localizar ou
qualificar de maneira isolada ou também de forma conjunta. No texto de Jatoba (2004),

por exemplo, ndo sO temos a nomeagdo como maneira de posicionar 0 personagem
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central, mas também a descri¢do da localizacdo do trisavé do biografado, que data do
século XIX e faz um recorte temporal da histéria familiar. Tomemos, agora, um

exemplo do corpus desta pesquisa:

(10) (...) Nao conhecia o Braille, {né?} Hoje o Braille me ajuda muito.
Aprendi o Braille aqui, me ajuda muito, mas la eles ndo conhecia nada de
ferramenta para me ajudar. Ai eu vim pra c4, estudei uns anos no Sao Rafael,
fiz 14 o fundamental. Eu tinha o inicio do fundamental s6, terminei 14 o
fundamental | e Il. E sai de la e fui pro Cesec, fiz 0 ENEM, fiz 0 ENEM. Ai
fui pro Cesec fazer o ensino médio, mas quando eu fiz 0 ENEM, eu passei
em algumas matérias parcialmente e me ajudou a eliminar o ensino médio.
Me ajudou a completar, como é que fala? Eliminar, ndo, é completar, fazer o
ensino médio, {né?} Fiz o Cesec, tornei a fazer o ENEM, consegui a bolsa e
{to} ai pelejando com a faculdade. (Participante 1, 50 anos, linhas 45 a 53).

Podemos perceber que o processo de localizagdo estd bem explicito no
excerto, especialmente acerca da posicao institucional ocupada pelos centros de ensino

na enuncia¢do, conforme observamos em “Sd0 Rafael”, “ENEM”, “Cesec” e

“faculdade”. O processo de localizagdo indica o marco espacial ocupado pelas
instituicOes de ensino na cena, situa a pessoa com deficiéncia visual sobre a qual se fala,
descreve o seu percurso educacional no ensino fundamental, médio e superior. A
localizagdo € utilizada para definir as posi¢Ges das unidades de ensino e, desta maneira,
demarcar o longo trajeto percorrido até o ensino superior para indicar o cumprimento de
todas as etapas formais de ensino (basico, médio e superior), o que é muito valorizado
socialmente. Assim, notamos uma valoracao positiva da pessoa com deficiéncia visual,
pois, apesar de todas as dificuldades e do longo caminho percorrido, conseguiu
ingressar no ensino superior.

Por isso, Charaudeau (2016) afirma que os procedimentos da descri¢do sao
utilizados de forma livre e ndo arbitraria. O descritivo € um modo de organiza¢do nao
arbitrario, pois tem uma relacdo e depende relativamente dos outros modos de
organizacéo para ter sentido. Por outro lado, a0 mesmo tempo, o descritivo ndo se fecha
em si mesmo em funcdo da sua propria constituicdo que o permite ter certa autonomia
em relagédo aos outros modos.

Localizar-situar busca delimitar o lugar que um ser ocupa no espago e no
tempo. Na concep¢do de Charaudeau (2016, p. 117), o procedimento de localizacao-
situagdo, que faz com que um “ser esteja” em algum lugar, ¢ caracterizado pelo
emprego de certas categorias da lingua que marcam os lugares (espago) ou a época

(tempo) em que a histéria acontece. No entanto, podem ser utilizadas categorias que nao
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buscam demarcar especificamente a relacdo espago-temporal na narrativa, ja que podem
ser empregados marcadores atemporais.

A localizacdo ndo so indica os marcos espaciais e temporais mas também
fortalecem as caracteristicas do ser sobre quem se fala, especialmente quando o lugar e
0 tempo sinalizam uma relacdo proxima entre personagem e o espa¢o ocupado. O
mecanismo de localizagdo faz um recorte do mundo de maneira objetiva, mas sem
deixar de considerar que esse recorte é dependente de um ponto de vista que um grupo
tem do mundo. Trazemos outro excerto de nosso corpus que apresenta uma descri¢do

estruturada a partir da categoria de localizagéo:

(11) Além dos estudos no Frei Orlando, eu fiz cursinho para a segunda
etapa, mas ndo consegui ser aprovado. Fiquei em oitavo lugar como
excedente. Ai, como eu sofri muito em néo ter passado, porque 0 meu sonho
era sair do colégio e passar direto pra faculdade, eu aceitei a ideia do meu
irmdo. Até para tentar esquecer a frustracdo de ndo ter passado na
universidade, eu fui estudar pro concurso. Entdo eu terminei o0 _colégio em
2006, em 2007, no primeiro semestre, eu fiz um concurso preparatorio para o
concurso (...) (Entrevistado 3, 33 anos, linhas 950 a 955).

O excerto faz referéncia ao espaco (Frei Orlando, o colégio) e ao tempo (em
2007) e fortalece também a posicdo da pessoa com deficiéncia visual na enunciacéo,
pois a descricdo espaco-temporal cria um vinculo de existéncia entre o falante e a

localizagdo. Os elementos de descri¢ao “Frei Orlando” e “0 colégio” marcam o espago

de formacdo escolar e de trajetoria dificil para continuar os estudos; o ano de 2007
demonstra o periodo de transi¢do do ensino médio para o curso preparatorio destinado a
concursos publicos. Notamos, assim, que os recursos de localizacdo, no excerto (11),
fornecem os referenciais das instituicGes de ensino e situa o sujeito no espaco-tempo,
permitindo a construcdo de sentidos e a projecao de imagens de si.

Por fim, temos a qualificacdo que consiste em atribuir a um ser
caracteristicas particulares, de maneira objetiva ou subjetiva, sendo um recurso de
complementacdo da nomeacdo. Em outras palavras, qualificar significa atribuir
qualidades especificas aos seres do mundo.

A nomeacgdo marca a posic¢ao do sujeito no mundo e a qualificacdo apresenta
o0s elementos caracterizadores desse ser, ou seja, 0 ato de nomear € mais genérico (ndo
cria particularidades sobre o ser) e o ato de qualificar cria singularidades por meio de
caracteristicas especiais. Charaudeau (2016) chama atencdo para o fato de que a
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qualificacdo nasce, inicialmente, da visdo que o sujeito falante tem do mundo e dos
outros seres:

A descrigdo pela qualificacdo pode ser considerada a ferramenta que permite
ao sujeito falante satisfazer seu desejo de posse do mundo: é ele que o
singulariza, que o especifica, dando-lhe uma substancia e uma forma
particulares, em funcdo da sua prépria visdo das coisas, visdo essa que
depende ndo s6 de sua racionalidade, mas também de seus sentidos e
sentimentos. (CHARAUDEAU, 2016, p. 115).

Em contrapartida, o tedrico ressalta que 0s sujeitos sao seres sociais, vivem
coletivamente e compartilham regras de convivéncia estabelecidas pelos codigos
sociais. Nesse sentido, se os sujeitos falantes partilham das mesmas normas sociais,
podemos entender que as qualidades atribuidas aos seres também sdo provenientes
desse conjunto normativo.

A qualificagdo de um produto alimenticio ou a conceituacdo do que seria um
bom ou mau ingrediente culinario, por exemplo, depende da cultura alimentar especifica
de cada sociedade. Sdo os habitos alimentares, os ingredientes e os sentidos (olfato, tato,
audicdo, visdo e paladar) de cada localidade que vdo determinar o que pode ser
concebido como elemento qualificador ou ndo da sua culinéria.

O ato de qualificar permite ao sujeito expor o seu imaginario (individual e/ou
coletivo) sempre numa relacdo conflitante entre as imposicdes sociais e as escolhas
pessoais. Em sintese, qualificar € um fendmeno que nasce da fronteira entre as normas
sociais e a visdo particular do sujeito e permite ao falante a exteriorizacdo do imaginario
social ou do seu imaginério individual. Vejamos mais um exemplo do corpus a fim de

ilustrar esse processo:

(12) A familia, como eu j& te falei, sempre foi muito tranquilo,
normalmente, {né?} Nunca me trataram assim com diferencas, por eu
ter esta deficiéncia. Tem uma coisa que eu falo, hoje, que foi um esforco
meu mesmo que eu consegui. Até entdo, antes de eu ficar adulta, eu muito
novinha ainda quinze, quatorze anos, assim, eu, hoje, sei fazer tudo dentro de
casa, mas eu tenho na minha cabeca, que é o que eles me mostraram um bom
tempo, que se eu tivesse dependendo deles pra deixar fazer alguma coisa
dentro de casa, a lida de casa mesmo, a tarefa de casa eu, hoje, ndo sabia
fazer um café. Quando todo mundo saia de casa, eu inventava de fazer as
coisas, por minha conta mesmo. Af eles chegavam e ficavam assustados
“quem fez aquilo?”, parecendo a Branca de Neve quando chegou em casa
tava os andozinhos ali assustados (...) (Participante 1, 50 anos, linhas 64 a
72).

No excerto acima, por meio da qualificacdo, a enunciadora parece,
inicialmente, projetar a imagem do ambiente familiar como meio social de acolhimento,

conforme observamos nos destaques sublinhados na fala “A familia, como eu ja te
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falei, sempre foi muito tranquilo, normalmente, né?” ¢ “Nunca me trataram assim

com diferencas, por eu ter esta deficiéncia”. Posteriormente, a enunciadora constroi

uma imagem familiar que nega o direito a autonomia da pessoa com deficiéncia visual,
como podemos ver na fala “eu tenho na minha cabeca, que € o que eles me
mostraram um bom tempo, que se eu tivesse dependendo deles pra deixar fazer
alguma coisa dentro de casa, a lida de casa mesmo, a tarefa de casa eu, hoje, ndo

sabia fazer um café”.

Nesse sentido, podemos perceber pistas sobre a subjetividade e os indices de
sociabilidade existentes no dizer da enunciadora. O lugar de fala da enunciadora parece
sinalizar a familia como espaco social de convivéncia e prote¢do, ainda que se formule
uma critica sutil a negacao da autonomia.

O modo descritivo cria a imagem do ser a partir do momento em que ele €
nomeado, localizado e qualificado, por isso, Charaudeau (2016, p. 116) afirma que a
descrigdo cria uma “imagem atemporal do mundo”. Isto ¢, o narrativo traz
acontecimentos marcados pela sucessividade temporal, mas o descritivo encontra-se
fora do tempo.

Quando se fala que o descritivo ndo usa a sucessividade temporal, ndo se
quer dizer que o descritivo ndo utilize o tempo como recurso, pois a descri¢cdo emprega
a localizacdo-situacdo por meio do referencial espaco-temporal. A diferenca consiste na
utilizacdo do tempo pela descricdo somente por meio de recortes especificos (dias da
semana, década, més, datas etc) para situar temporalmente o ser no mundo.

Os componentes dos modos de organizacdo sdo suplementados por alguns
procedimentos discursivos: procedimento de identificacdo, procedimento de construcéo,
procedimento de construcdo objetiva e subjetiva.

Segundo Charaudeau (2016, p.117), o componente ‘“nomear’ ¢
implementado pelo procedimento discursivo de “identificagdo” (faz com que o ser seja
colocado no mundo), o componente “localizar” é implementado pelo procedimento
discursivo de “constru¢do objetiva” do mundo (faz com que o ser esteja no mundo) e o
componente “qualificar” ¢ implementado pelo procedimento discursivo de “construgdo

objetiva” ou “construgdo subjetiva” (faz com que o ser seja alguém ou algo no mundo).
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4.2.6.3. 1 - Procedimento discursivo de identificacéao

Em relagdo ao procedimento discursivo de identificagdo, os seres podem ser
identificados por nomes comuns (identificacdo genérica que os individualizam e, ao
mesmo tempo, 0s inserem em uma classe) ou por nomes préprios (identificacdo
especifica que somente os individualizam). Segundo Charaudeau (2016), o0s
procedimentos de identificacdo sdo encontrados em textos que tém o objetivo de
recenseamento (de pessoas ou materiais) ou de informacao (de pessoas ou materiais).

Em referéncia ao procedimento discursivo de identificacdo com a finalidade
de recensear, podemos ter o inventério, que agrupa os seres em relacdo de pertinéncia
comum (relatérios de vistoria em imovel), em relacdo a sua fungcdo comum (relatorio de
atividades diarias) e em relacdo as partes de um conjunto (ficha técnica de
eletrodoméstico ou do motor de um veiculo).

Em referéncia ao procedimento discursivo de identificagdo com a finalidade
de recensear, podemos ter:

a) O inventario que agrupa os seres em relacdo de pertinéncia comum
(relatorios de vistoria em imdvel), em relacdo a sua funcdo comum (relatério de
atividades diarias) e em relacdo as partes de um conjunto (ficha técnica de
eletrodoméstico ou do motor de um veiculo);

b) A lista de recapitulacdo que retine nomes de ingredientes para producéo
de um prato (receita), nomes de pratos disponiveis em restaurantes (cardapio), nomes de
obras referenciadas (bibliografia), palavras de determinada lingua (dicionério), nomes
de pessoas ou objetos (catalogos), nomes préprios citados (indice), produtos para serem
comprados (lista de supermercado), titulos de filmes ou obras artisticas (guias),

c) A lista de identificagdo que pode reunir componentes de um remedio
(bula), esquemas gréaficos (legendas) e nomeacao de objetos (etiquetagem);

d) A nomenclatura, que é o conceito utilizado para nomear seres materiais
ou ndo, almeja conceituar em relagdo a um sistema de classificagdo vigente como, por

exemplo, taxonomias ou terminologias.
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Em referéncia ao procedimento discursivo de identificagdo com a finalidade
de informar, temos marcadores usados para tornar reconhecivel a identidade de um ser
com a finalidade de permitir a melhor compreensdo de um relato ou argumento. Esse
procedimento € utilizado nos relatos romanescos, mas é bastante difundido nos textos

jornalisticos (midia impressa, radio e televisao).

4.2.6.3.2 - Procedimento discursivo de localizacdo e qualificagdo

Assim como no componente de qualificacdo, o componente de localizacdo é
complementado pelo procedimento discursivo de “construcao objetiva” do mundo.

O processo de construcdo objetiva projeta uma perspectiva veridica do
mundo, qualificando os seres através de caracteristicas verificaveis por quaisquer
sujeitos. Segundo Charaudeau (2016), a verdade a que se refere ndo condiz a realidade,
mas a um imaginario social que representa 0 mundo a partir do que se acredita ser
verdadeiro.

Nesse sentido, os seres descritos existiriam independente da percepcao
subjetiva do descritor, numa proposta objetiva que se estabelece sobre dois parametros:
uma organizacao sistémica cientificista sobre 0 mundo e uma visdo de mundo que possa
ser partilhada pelos integrantes de determinada comunidade.

No excerto (11), por exemplo, da maneira como observamos anteriormente,
os recursos de localizagdo utilizados, como “Frei Orlando”, “o colégio” e “2007”
indicam o procedimento discursivo de construcao objetiva. Da mesma forma, no excerto
(12), percebemos elementos de qualificacdo (protecdo familiar e negacdo a autonomia)
que sdo construidos objetivamente, pois reconheciveis por qualquer individuo e nédo
dependem da subjetividade do interpretante.

Os procedimentos de construgéo objetiva do mundo estdo, entdo, presentes
em tipos textuais que propdem definir ou explicar algo que se deseja desvendar e incitar
ou contar algo por meio de um testemunho que almeja dar conta da realidade.

Segundo Charaudeau (2016, p. 121), “os verbetes de dicionarios”,
“glossarios”, “enciclopédias”, “leis” e “manuais didaticos” sdo exemplos de textos que

propde uma objetivacdo com a finalidade de definir; os “textos cientificos”, os textos
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que indicam “modo de usar” (bula) e as “cronicas jornalisticas” sdo exemplos que
buscam a finalidade de explicar; os anuncios (oferta de empregos) possuem a finalidade
de incitar e os “relatos literarios” (o narrador cria um efeito de realidade) e “sinopses”
tém a finalidade de contar.

A qualificagdo, conforme definimos anteriormente, tem o procedimento
discursivo orientado pela construcdo objetiva, mas também pela construgdo subjetiva,
por isso, achamos pertinente colocar esta no¢do em nosso campo de reflexao.

A construcdo subjetiva do mundo é realizada pela visdo do sujeito falante
sobre o comportamento dos seres que o habitam, sem, contudo, existir necessidade de
que os tracos de personalidade descritos sejam verificaveis. Tudo €, entdo, construido a
partir do imaginario particular do sujeito.

Segundo Charaudeau (2016), esse imaginario pode ser criado de duas
formas: pela interferéncia direta do narrador em referéncia a descricdo do mundo ou
pela criacdo de um mundo mitico descrito pelo narrador. Na interferéncia do narrador
deixa-se evidenciar opinides, emocbes e sentimentos afetivos, fazendo com que o
mundo descrito seja confundido com o préprio estado de espirito do sujeito descritor. O
universo mitificado pelo narrador se ap6ia no imaginario simbolico que pode se pautar
pelo ficcional ou por certa realidade.

Por isso, segundo Charaudeau (2016), existem casos em que 0 género
realista, que tem o objetivo de descrever o mundo de maneira fidedigna, pode revelar
um imaginario de ficcdo. Por outro lado, a mesma tendéncia, segundo o pesquisador
francés, ndo se encontra em textos cientificos.

Em “O diario de Anne Frank”, importante texto de cunho autobiografico
escrito durante a Segunda Guerra Mundial, é possivel observar o procedimento

discursivo de construcdo subjetiva como complemento de qualificacéo:

(...) Os judeus deveriam usar uma estrela amarela; os judeus eram proibidos
de andar nos bondes; os judeus eram proibidos de andar de carro, mesmo em
seus proprios carros; os judeus deveriam fazer as suas compras entre trés e
cinco horas da tarde; os judeus s6 deveriam frequentar barbearias e saldes de
beleza de proprietérios judeus (...) (FRANK, 2016, p. 18).

O processo de qualificagdo institui um cendrio de restricbes impostas aos
judeus, mas o procedimento discursivo de constru¢do subjetiva da acabamento ao
mecanismo qualificador. Inicialmente, o uso da expressdo “estrela amarela” tem o
propdésito de marcar uma insignia que criou um estere6tipo de marginalizagdo do povo

judeu durante o periodo da Segunda Guerra. Notam-se 0s sentimentos de compaixao e
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consternacdo da descritora em fungédo da situacdo vivenciada pelos judeus, deixando
transparecer uma espécie de fusdo entre a vida de quem descreve e 0 mundo narrado.
Essa juncdo entre os sentimentos do descritor e 0 universo descrito consiste na
caracterizacdo do procedimento discursivo de construcdo subjetiva da qualificacéo.

Da mesma maneira como se encontram textos com a finalidade de incitar ou
contar no processo de constru¢do objetiva do mundo, existem também textos com a
finalidade de incitar ou contar no processo de construcdo subjetiva do mundo. Em
sintese, a construcdo subjetiva do mundo €, na verdade, mais encontrada em textos cujo
objetivo é incitar (textos publicitarios, panfletos, manifestos, anuncios, catalogos
descritivos) ou contar (textos jornalisticos, cancdes, histérias em quadrinhos, textos

literarios e poemas).

4.2.6.4 - Modo de organizacgdo enunciativo

O modo enunciativo atua na organizacdo de todo discurso e, por isso, €
compreendido como o modo nuclear de todos os outros modos. Primeiro, ele cria o
espaco gue sera ocupado pelo locutor em relacdo ao interlocutor €, no segundo plano,
organiza a encenacdo em cada um dos trés outros modos.

O Modo Enunciativo tem uma fung¢do particular na organizacdo do discurso.
Por um lado, sua vocacdo essencial é a de dar conta da posi¢do do locutor
com relacdo ao interlocutor, a si mesmo e aos outros — 0 que resulta na
construgdo de um aparelho enunciativo; por outro lado, e em nome dessa
mesma vocacdo, esse modo intervém na encenacdo de cada um dos trés

outros Modos de organizagdo. E por isso que se pode dizer que esse modo
comanda os demais. (CHARAUDEAU, 2016, p. 74 grifos do autor).

O modo de organizacdo enunciativo se encontra na esfera do dizer, pois,
conforme diz Charaudeau (2016), o foco centra-se nos protagonistas (seres da fala). O
aparato enunciativo se encontra no nivel do discurso e se relaciona a maneira como o
sujeito falante se posiciona em sua encenacdo. Nota-se que existe uma distin¢do do
modo enunciativo em relacdo a situagdo de comunicacdo, porque esta abarca os seres
sociais (parceiros da troca).

Da mesma maneira que se diferencia da situacdo de comunicacdo, 0 modo
enunciativo também se diferencia da modalizagdo. Segundo Arruda (2013, p. 101), a

modalizacdo ¢ “uma categoria de lingua que reune o conjunto dos procedimentos
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estritamente linguisticos, os quais permitem tornar explicito o ponto de vista do
locutor”. Para ela, o modo enunciativo indica a atuagdo do sujeito na encenagao. Assim,
temos a modalizacdo como uma categoria da lingua e 0 modo enunciativo como uma
categoria do discurso.

O modo enunciativo se relaciona, entdo, pela maneira como 0s protagonistas
se estabelecem na enunciacdo. Na enunciacgdo, o sujeito ordena as categorias da lingua
para sustentar a sua posicao de sujeito em relacéo ao interlocutor, em relacdo ao que ele
mesmo diz e em relacdo ao que o outro diz. A partir dessas perspectivas, de acordo com
Charaudeau (2016), podemos conceber trés comportamentos enunciativos: alocutivo
(criar uma relacdo de influéncia do locutor em relagéo ao interlocutor ou vice-versa),
elocutivo (externar um ponto de vista do locutor), delocutivo (resgatar a fala de um

terceiro).

4.2.6.4.1 - Comportamento alocutivo

O sujeito falante enuncia a sua posic¢éo no ato de linguagem no momento em
que, com o seu dizer, incita o interlocutor a se comportar de determinada maneira.
Independente da identidade psicossocial e do comportamento do interlocutor, o
interlocutor sempre € levado a ter uma reagdo ou resposta em relacdo ao ato de
linguagem do locutor (se estabelece uma relagéo de influéncia).

Quando se lanca na dimensdo enunciativa, o sujeito falante atribui a si e ao
interlocutor dois papéis linguageiros: posicdo de superioridade ou posicdo de
inferioridade.

Quando se enuncia na posicdo de superioridade em relacdo ao interlocutor,
este é levado a agir de maneira esperada (fazer fazer) e a se posicionar de forma
submissa. Nesses casos em que se estabelecem relagdes hierarquizadas do locutor em
relacdo ao interlocutor temos as modalidades alocutivas de injuncdo e as modalidades
alocutivas de interpelagao.

Na modalidade alocutiva de injuncdo (ato de instruir) o locutor indica uma
acdo a ser realizada, imp0e essa acdo ao interlocutor e assume um status de poder, e 0

interlocutor é concebido como o sujeito capaz de executar a acdo. Vejamos o exemplo:
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(...) Assim que um garoto pergunta se pode me acompanhar de bicicleta até
em casa e Comegamos a conversar, nove vezes em cada dez posso ter certeza
de que ele vai se apaixonar no ato e ndo vai se afastar de mim por um
segundo. Seu ardor acaba esfriando, especialmente porque ignoro seus
olhares apaixonados e pedalo alegremente no meu caminho. Se a situacéo se
complica a ponto de comecarem a falar em pedir a permissdo de papai,
balanco de leve na bicicleta, a pasta da escola cai e o rapaz sente necessidade
de descer da sua bicicleta e me entregar a pasta, mas nessa hora ja mudei de
assunto (...). (FRANK, 2016, p. 20).

No excerto acima, identificamos 0 momento em que a locutora sugere uma
posicdo de dominio sobre os seus sentimentos e sobre 0s sentimentos das pessoas que
podem se apaixonar por ela, o que configura um status de poder sobre o interlocutor.
Nota-se que, de maneira sutil, a locutora indica que ignora os olhares amorosos, age de
maneira natural e muda o assunto sempre que percebe o interesse mais contundente de
algum rapaz. Ao se colocar numa posi¢do de controle sobre as emogdes, a locutora
indica a posicdo que deve ser ocupada pelo interlocutor.

Na modalidade alocutiva de interpelacdo o locutor cria a identidade de uma
pessoa no enunciado, destaca esta pessoa diante de outros interlocutores, espera que o
interlocutor reaja da maneira esperada e atribui a si um status que o permita a interpelar
(dirigir-se a alguém) o interlocutor. O interlocutor vé-se obrigado a significar sua

presenca ou reconhecer-se como alvo da solicitacéo.

(...) Ontem, na hora do almogo, eu tinha uma consulta com o dentista na Jan
Luykenstraat. Fica Longe de nossa escola, na Stadsmmertuinen. Naquela
tarde quase dormi na minha cadeira do colégio. Felizmente, a assistente do
dentista é gentil e me ofereceu alguma coisa para beber. Ela realmente é
generosa. (FRANK, 2016, p. 22).

Na passagem anterior a locutora cria uma identidade positiva da assistente
do dentista e esta estratégia a coloca em posicéo de destaque, induzindo o interlocutor a
se colocar na mesma posicao de generosidade e, consequentemente, de aceitacdo do que
é dito.

Quando o sujeito falante se enuncia em posicao de inferioridade em relagéo
ao interlocutor, aquele assume um papel de dependente do “saber” e do “poder fazer”
do interlocutor. O locutor faz uma espécie de pedido ao interlocutor, por isso, uma
relacdo de peticdo (apelo) sera estabelecida entre eles. Nesses casos de submisséo do
locutor em relagdo ao interlocutor temos as modalidades alocutivas de interrogacéao e as
modalidades alocutivas de peticéo.

Na modalidade alocutiva de interrogacao o locutor instaura uma informacao

a adquirir no enunciado, pede para o interlocutor dizer tudo o que sabe, transparece
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desconhecimento sobre aquilo que se pergunta, impde um status de interrogado ao
interlocutor e atribui a si o direito de indagar. O interlocutor, por sua vez, € reconhecido
como aquele capaz de responder ao questionamento.

Ex: Quem telefonou? Onde vocé vai? Vocé concorda com o que ela disse?

Na modalidade alocutiva de peticdo (pedido para fazer) o locutor estabelece
uma acdo a ser realizada no enunciado, coloca-se numa posicdo adversa, julga-se
incapaz de criar uma situacdo favoravel, solicita ao interlocutor para cumprir a acao
para melhorar a sua situacéo.

Ex: peco que me apbie neste projeto, solicito providéncias imediatas,

imploro cleméncia de Sua Exceléncia, vocé pode me auxiliar?

4.2.6.4.2 - Comportamento elocutivo

No comportamento elocutivo, conforme defende Charaudeau (2016, p. 83), 0
sujeito enuncia seu “ponto de vista sobre 0 mundo” e ndo inclui o interlocutor nesse
processo, sendo que o propoésito de referéncia torna-se elemento central na construgdo
do discurso.

Segundo Charaudeau (2016, p. 83), “o ponto de vista sobre 0 mundo” pode
ser elencado das seguintes maneiras:

a) Ponto de vista do saber: o locutor se institui como perito de determinada
area do conhecimento, estabelecendo a sua encenacdo a partir da dualidade
conhecimento/desconhecimento. O locutor domina aquilo que diz e tem legitimidade
para transmiti-lo a0 mundo. Diz respeito as modalidades de “constatacdo” e de
“saber/ignorancia”;

b) Ponto de vista de avaliagdo: o sujeito julga o proposito que estd sendo
enunciado. Diz respeito as modalidades de “opinido” e de “apreciacdo”;

c) Ponto de vista de motivacdo: o sujeito especifica a razdo que o levou a
cumprir o proposito referencial. Diz respeito as modalidades de “obrigagdo”,

“possibilidade” e “querer”;
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d) Ponto de vista de engajamento: o sujeito especifica o nivel de fidelidade
ao proposito apresentado. Diz respeito as modalidades de “promessa”,
“aceitagdo/recusa”, “acordo/desacordo”, declaragao;

e) Ponto de vista de decisdo: o sujeito especifica o tipo de decisdo proposta

no ato de enunciacdo. Diz respeito a modalidade de “proclamagdo”.

4.2.6.4.3 - Comportamento delocutivo

No comportamento delocutivo, segundo Charaudeau (2016), o locutor é
colocado na condicdo de espectador/ouvinte do discurso de um terceiro. A influéncia e
subjetividade do locutor sdo apagadas na enunciacdo em funcdo do protagonismo
concedido ao discurso de outrem, contudo, o ato de deixar o sujeito falar sobre si é uma
maneira, ainda que implicita, de sustentar a voz do proprio locutor que cita um terceiro.
Assim, no comportamento delocutivo o sujeito falante torna-se propositalmente oculto
na enunciacéo.

Esse ato pode ser encontrado, por exemplo, no discurso relatado. Segundo
Bakhtin (2006, p. 150), o discurso relatado ¢ o “discurso no discurso, mas a0 mesmo
tempo um discurso sobre o discurso”. Isto €, temos um discurso proeminente
(predominante), mas que esconde outro discurso latente, vivo e ativo.

Portanto, as reflexdes sobre a Teoria Semiolinguistica e os modos de
organizacdo do discurso nos possibilitaram, neste instante, compreender a estruturacédo
do ato de linguagem e das narrativas, pois observamos as dimensdes externa e interna
da linguagem e a influéncia de certas categorias da lingua na producao do discurso. A
partir desses apontamentos, buscamos discutir, na proxima secdo, as questdes tedricas
acerca do ethos e as reconstrugdes identitarias da pessoa com deficiéncia visual em

decorréncia da projecdo das imagens de si.
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CAPITULO 5- 0 ETHOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA VISUAL

5.1 — A nocao de ethos e as primeiras consideracdes

Antes de iniciarmos a discussdo tedrica do capitulo, precisamos relembrar a
importancia da construcéo identitaria que é um dos objetos de anélise do nosso trabalho.
As identidades, que sdo, paulatinamente, sinalizadas durante todo o percurso das nossas
andlises, sdo evidenciadas em razdo do seu duplo movimento em relacdo ao ato de
linguagem. Primeiro, por meio das identidades sociais, elas estruturam o ato desde a sua
dimensdo comunicativa, depois, manifestam-se em identidades discursivas na e pela
atividade enunciativa, exteriorizando os sujeitos criados no interior da enunciag¢do. O
ethos, cuja primeira definicdo®® consiste na imagem que o enunciador projeta de si no
interior da enunciacao, traz consigo um conjunto de tracos identitarios que véo delinear
0 carater e a personalidade do sujeito criado pela linguagem.

Desta maneira, a partir dos eixos tematicos da infancia, da trajetoria escolar
(adversidades e conquistas), dos preconceitos, dos direitos sociais e do interdiscurso
médico-clinico, que, de maneira geral, foram externados, foi-nos possivel inferir as
seguintes projecdes também recorrentes de imagens de si: ethos da pessoa qualificada,
ethos de mérito, ethos da pessoa consciente da sua limitacdo visual, ethos da pessoa
consciente dos seus direitos sociais. Por fim, depois das recorréncias tematicas e das
projecdes analisadas genericamente, apontamos as demais imagens criadas
especificamente em cada relato.

E exatamente essa relagdo entre ethos e identidade que nos levou a inserir
esta concepcdo em nossa pesquisa. Para tanto, traremos 0s preceitos teoricos de
Mangueneau (2008), Amossy (2014) e Charaudeau (2015 b). Ao abordar a tematica do
ethos, Mangueneau (2008), que desde a década de 1980, tem chamado atencdo para a
importancia dessa categoria e, na atualidade, tem sugerido a sua aplicacdo no exame de
novas modalidades midiaticas como, por exemplo, os blogs, diz que essa noc¢ao estava
inserida, inicialmente, dentro dos estudos filoséficos de Aristételes e das discussdes no

campo da sociologia realizadas por Marx Weber e somente, por volta de 1984,

40 posteriormente a concepcéo inicial do ethos, os tedricos da Analise do Discurso viriam a considerar o
ethos prévio, conforme discutiremos mais adiante.



138

especialmente pelos trabalhos elaborados por Oswald Ducrot é que o ethos passa a
integrar 0 universo enunciativo e se torna uma categoria que passou a integrar as
analises em AD.

O ethos da retorica (por Aristoteles), na definicdo de Mangueneau (2008),
refere-se & prova retorica que permite ao orador criar uma imagem de si capaz de
persuadir o auditorio. Para a constru¢do dessa imagem, o destinatario deve atribuir
certas caracteristicas ao sujeito tido como detentor do conhecimento enunciativo, ou
seja, 0 orador precisa construir um discurso eficaz para levar o destinatario a reconhecer
as caracteristicas qualificadoras apresentadas e interpretar a imagem projetada.

Na retorica aristotélica, o ethos se estabelece pela forca do caréater, pois
existia a crenca de que as pessoas tendem a confiar em pessoas construidas
discursivamente como sendo aquelas dotadas de idoneidade. Nessa perspectiva, o ethos
retérico tal como definido por Aristoteles é construido pela enunciacéo, pois, segundo
essa perspectiva, seria o discurso que criaria um carater idéneo do orador e ndo o
conhecimento extralinguistico sobre ele. Para construir uma imagem positiva de si, 0
orador, na concepcao do filésofo, poderia acionar trés qualidades essenciais: a phronesis
(prudéncia), a arété (virtude) e a eundia (benevoléncia). Todas essas caracteristicas
mobilizadas, na definicdo de Charaudeau (2015b), seriam, entdo, constituidas
essencialmente pelo discurso sendo pouco relevante a sinceridade do falante, isto €, o
que € anterior ao discurso ndo teria relevancia para Aristoteles.

Na mesma linha de pensamento, Oswald Ducrot, conforme sustenta
Mangueneau (2008, p. 59), afirma que a instituicdo do ethos é instaurada pelo “locutor-
L” (enunciador) e pelo “locutor-lambda™*! (ser do mundo) e a imagem projetada do
sujeito falante se evidencia, entdo, na enunciacdo. Essa concepcdo ndo considera as
caracteristicas referenciais de mundo, pois a construcdo do ethos somente se realiza na
dimensdo discursiva.

Para Mangueneau (2008, p. 60 e 71), o ethos é constituido no interior da
enunciagdo, mas também deve ser observado a partir da sua relacgdo com o mundo
exterior a linguagem, assim, ele destaca a génese sociodiscursiva do ethos. Mesmo antes
da fala, o destinatario ja constroi um ethos para o enunciador, por isso, devemos fazer

uma distingdo entre o “ethos pré-discursivo” e o “ethos discursivo”. O teérico francés

41 Oswald Ducrot usou a letra grega A (lambda) para representar o ser do mundo.
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relembra que a retdrica aristotélica considera somente o ethos discursivo, pois 0s
elementos do mundo néo influenciariam no poder de convencimento do orador, segundo
a concepcao classica, lembrando que ndo sdo todos os discursos ou situagGes que vao
levar o publico a ter capacidade de criar um ethos pré-discursivo do enunciador.

Em seus estudos sobre a producdo da imagem de si no discurso, Amossy
(2014, p. 12) afirma que a representacdo de si e do outro se faz pela interagdo entre 0s
participantes “no e pelo discurso” e a imagem criada atua na influéncia que um exerce
sobre 0 outro no processo interacional. Para completar essa nocéo, devemos observar a
concepgdo de Mangueneau (2008) quando ele diz que o destinatario projeta sobre o
sujeito inscrito no mundo social (extralinguistico) tragos que sdo moldados pelo
discurso a partir de um jeito de dizer do locutor e dos elementos externos a fala (gestos,
vestimentas, posi¢do social etc).

Na esteira dessa discussdo entre o ethos prévio (ethos pré-discursivo) e o
ethos discursivo, Charaudeau (2015b), por sua vez, chama atencdo para o fato de que,
pelo viés da Analise do Discurso, devemos observar os dois elementos intrinsecamente.
O tedrico faz uma proeminente reflexdo ao dizer que o ethos é construido pela troca de
olhares: “olhar do outro sobre aquele que fala olhar daquele que fala sobre a maneira
como ele pensa que o outro o v€”. Nessa premissa, a imagem que o destinatario constroi
do sujeito falante é proveniente dos dados externos a linguagem (as referéncias sociais
que o interlocutor tem do locutor) e do ato de linguagem.

A dualidade existente entre o social e o discursivo na construcdo do ethos,
mais uma vez, nos remete a questdo identitaria. O locutor surge, na concep¢do do
interlocutor, com uma identidade psicossocial que lhe da legitimidade para assumir o
seu lugar de fala e, a0 mesmo tempo, com uma identidade discursiva que se vincula aos
papéis assumidos no ato de enunciacdo e das estratégias escolhidas, conforme explica
Charaudeau (2015b, p. 115), ao dizer que os sentidos atribuidos ao que falamos
“depende ao mesmo tempo daquilo que somos e daquilo que dizemos”. O ethos &,
entdo, o resultado da unificagdo entre a identidade social e psicoldgica do locutor e da
identidade discursiva do enunciador.

Por isso, ainda que o destinatario ndo tenha nenhuma informagéo sobre o
sujeito comunicante, o fato de um texto estar inserido em determinado género de
discurso ou ligado a alguma orientacdo ideoldgica j& permite criar uma representacao

acerca do ethos. Desta maneira, Mangueneau (2008) diz que, para definirmos a
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distingdo entre o ethos pré-discursivo e ethos discursivo, geralmente, devemos observar
0 género discursivo ligado a determinado texto. Além disso, Mangueneau (op. cit, p. 61)
afirma que o “ethos visado” se diferencia do “ethos produzido”. Por exemplo, um
palestrante pode ter a intencdo de construir um ethos intelectualizado (ethos visado),
mas pode projetar a imagem de um ethos arrogante (ethos produzido). Sobre essa nogéo,
ele diz, ainda, que existem ethé que sdo mais proximos do mundo concreto, ethé que séo
mais orientados pela formacdo axioldgica (mais subjetivos), ethé marcados por uma
singularidade (ou coletivo), ethé explicito (ou implicito) etc.

Ao se referir também a essa questdo do ethos, tal como foi concebido por
Aristételes, Charaudeau (2015b) diz que o fil6sofo institui trés categorias fundamentais
na persuasdo de um auditério: o logos, o ethos e o pathos. O logos, na concepc¢do do
analista do discurso, encontra-se no dominio da razdo e o ethos e o pathos estdo na
esfera da sensibilidade e do convencimento pela emocéo, sendo este (pathos) orientado
para o auditorio e aquele (ethos) para o orador. O ethos constréi a legitimidade do
orador ao coloca-lo como sujeito apto a proferir o dizer, lembrando que essa
legitimidade somente sera efetiva se a fala passar pela prova da ponderacdo ou
prudéncia (a phronesis), da simplicidade ou virtude (a arété) e da amabilidade ou
benevoléncia (a eundia), conforme defende o pesquisador francés. Em sintese, o orador,
para ter sucesso em sua exposicao, deve construir a sua fala de maneira racional (logos),
projetar uma imagem de si empregando ou ndo elementos patémicos (pathos) e
direcionar o seu dizer sob o crivo da phronesis, da arété e da eundia.

A temética do ethos tem, ainda, segundo Mangueneau (2008) e conforme a
nossa propria reflexdo no inicio do capitulo, uma estreita relacdo com a formacédo da
identidade, pois o processo de tomada da palavra tem, concomitantemente, a percepcao
que o0s parceiros possuem um do outro e as marcas identitarias que, de certa maneira,
compdem o discurso produzido pelo locutor.

Para produzir uma imagem psicossociodiscursiva de si (psicologica, social e
discursiva), o orador precisaria lancar mdo de varios recursos disponiveis, segundo
Mangueneau (2008, p. 56 e 57), como “tom de voz, modulagdo da fala, escolha das
palavras e dos argumentos, gestos, mimicas, olhar, postura, adornos etc”. O ethos ndo é
uma representacdo fixa e imutdvel, pois a sua plena edificacdo é realizada pelo
destinatario a partir dos recursos empregados na fala pelo locutor. Esse tom, segundo

Amossy (2014), pode ser atribuido aos textos escritos e orais e pode ser escolhido
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livremente pelo locutor no momento da fala. Assim, em raz&o dessa nogédo de tonalidade
no interior do texto, o ethos assume uma posicdo de destaque na atualidade e, por essa
razdo, buscamos aplicar a referida no¢do em nossas analises, conforme veremos mais a
frente.
Como vimos, nas anélises preliminares dos excertos nos capitulos anteriores,
é possivel observar que os sujeitos participantes utilizam a tonalidade e a modulagéo da
fala como meio de construir um ethos que se reveste de uma personalidade e de uma
imagem discursiva tipica de um sujeito que ndo encontra quaisquer restricbes a sua
locomogdo e as atividades cotidianas. Os tracos de carater e de corporalidade
predominantes na cena enunciativa sdo constituidos por um tom de fala dindmico, breve
e objetivo que, exatamente pelo jeito de dizer, constroi um ethos igualmente dindmico e
apto a viver a vida como as outras pessoas, conforme podemos compreender no excerto
a sequir:
(13) (..) Um dia,a minha irmd saiu mesmo, ai eu ja fiz
almoco. lgualzinho, quando ela chegou, ela falou "Nossa, eu vim até
correndo, ja vai dar meio-dia e meia, vocé estd morrendo de fome". Ai eu
falei "Ih, eu ja almocei”. Ai ela falou /“Vocé pediu almogco QUEM?/ Eu
falei "Eu ndo pedi almogo, eu fiz". Ai ela falou “No:::0! Ai ela me abragou,
ficou toda feliz e até chorou. Ai eu falei "por que vocé esta chorando?". Ela
falou estou chorando de alegria, preocupada com vocé, eu sai oito da manhd

e agora estou chegando meio-dia e meia, “ela s6 tomou café". (Participante
4, 56 anos, linhas 1853 a 1859).

Nota-se, ainda, 0 recurso prosddico na entonagio*? enfatica da palavra
“quem”, conforme demonstramos em letras maitsculas, quando a enunciadora traz a
seguinte fala da irmd: “Vocé pediu almoco QUEM?”. A enunciadora promove a
entonacdo ascendente com a finalidade de chamar atencdo para uma espécie de
estereGtipo da incapacidade atribuido & pessoa com deficiéncia visual. E exatamente o
destaque para esse esteredtipo negativo que reforca a construcdo de um ethos dotado de
uma corporalidade e personalidade propria de quem realiza os feitos cotidianos com
pleno éxito. A enunciacdo evidencia 0 aspecto negativo para realgar, em seguida, 0
elemento positivo da aptiddo, que surge como pilar de sustentacdo do ethos da pessoa

com deficiéncia visual qualificada atribuido a enunciadora.

42 Segundo Cérdula (2013), sdo variagdes de tom ou melodias impressas pela fala que podem produzir
sentidos diversos.
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Segundo Mangueneau (2008), a retorica classica somente associou o ethos a
oralidade e ndo considerou a manifestacdo escrita. Para o académico francés, o ethos
também surge da construcdo textual, pois o texto emite uma voz do seu interior e essa
vocalizacdo, que tem uma maneira particular de dizer, assume um tom que vai construir
o0 corpo de um enunciador que, por sua vez, sera relacionado a um fiador que vai validar
tudo o que se diz.

O ethos, conforme define Mangueneau (2008, p. 65), apresenta uma
concepgdo mais “encarnada” em seus estudos e surge da voz do enunciador e das
qualidades fisicas e psiquicas atribuidas ao fiador, que é uma instancia subjetiva criada
pelo leitor e se reveste de autoridade para validar o que se diz na enunciacdo. Desta
maneira, a partir da voz que emite um jeito de se dizer no texto e um tom peculiar, o
leitor cria uma representacdo do fiador, ancorado pelos estereotipos circulantes, dando-
Ihe um corpo (corporalidade de acordo com uma compleicéo fisica, jeito de se vestir e
de se locomover no mundo) e um carater (carater a partir de marcas psicologicas). A
enunciacao se constitui sobre essas convengdes estereotipadas positivas ou negativas e
as ratifica ou as retifica. Nesse sentido, o ethos surge da intersecdo entre a fala do
enunciador e dos atributos que esta prépria fala cria.

A concepcdo de ethos mais encarnado de Mangueneau (2008) é revisitada
por Charaudeau (op. cit.), pois este alega que, ao se atribuir um carater e uma
corporalidade a um fiador, o que temos é uma instancia subjetiva criada a partir das
representacdes sociais, ja que o conhecimento de corpo que uma sociedade tem vem dos
imaginarios coletivos que foram construidos e compartilhados pelos grupos que a
constituem. O locutor atribui a sua identidade social as representacfes existentes no
grupo do qual ele faz parte, que serdo reconfiguradas como imaginarios
sociodiscursivos.

Segundo Mangueneau (2008, p.65), a incorporacio® do ethos pelo leitor ndo
depende somente da instancia fiadora, mas a partir de hipdteses que esse leitor faz
acerca de um mundo imaginario ao qual o fiador pertenceria, um “mundo ético”.

Vejamos 0 exemplo a seguir:

43 A identidade que o fiador adquire por meio do seu movimento de fala esta vinculada a esse mundo, que
¢ aberto ao leitor. Este pode, imaginariamente, por sua vez, ter o desejo de aderir ao mundo ético. A
incorporacdo depende, entdo, da apropriacdo desse ethos, da construcdo do fiador a partir dos
esteredtipos, das representacfes coletivas e da inser¢do do destinatario no espaco ético imaginario.



143

(14) E logo o Séo Rafael me indicou essa casa aqui, falou que existia essa
casa e tal, eu vinha de muito longe pra estudar no_Sao Rafael. Eu vinha la
de perto do Ceasa, quando estudava no Sdo Rafael. Eu fiquei em uma
casa perto do Ceasa por algum tempo, estudando no Sdo Rafael. Ai, a
assistente de 1a me indicou essa casa que era mais perto, nao sei 0 qué, que
tava muito longe pra mim e tal. Assim eu fiz, tentei uma vaga aqui, encontrei
e {to} aqui até hoje, {pelejando} pra terminar essa faculdade, conseguir
um emprego, {cé} vai me ajudar, com certeza ((risos)). E eu quero sair
daqui, pretendo ter um local pra mim mesma morar. Local meu mesmo
para morar. Quero ficar aqui eternamente ndo. Agradecer por esses tempos,
ndo tenho muito o que reclamar, mas eu quero ter um local pra mim, uma
casa pra mim. (Participante 1, 50 anos, linhas 54 a 63).

A enunciadora constréi um ethos de mulher persistente, que ndo abandona
seus projetos, como sinaliza o verbo com sentido axiologico “pelejar” e a descrigdo das
sequéncias de acBes que manifestam o desejo de mudar de vida, de superar 0s
obstaculos: “pelejando pra terminar essa faculdade”; “consequir um emprego”,
“sair daqui”, “pretendo ter um local pra mim mesma morar”. A partir da projegdo
de uma coporalidade e personalidade dindmica tipica da mulher contemporanea, o
mundo ético das mulheres perseverantes e independentes é projetado imaginariamente,
0 que cria um ambiente propicio de incorporacdo desse ethos construido.

Podemos notar, ainda, que a projecdo do ethos de mulher persistente esta
caucionada no dispositivo de localizacdo, conforme observamos nas expressdes em “eu
vinha de muito longe pra estudar no Sdo Rafael”, “vinha 14 de perto do Ceasa,
qguando estudava no Sdo_Rafael”, “Eu fiquei em uma casa perto do Ceasa por
algum tempo, estudando no S&o Rafael”. Os eclementos de localizagdo sdo
empregados como referenciais que indicam as dificuldades enfrentadas pela distancia
que a pessoa com deficiéncia visual precisa percorrer para estudar. O elemento de
localizacdo, como vimos quando da apresentacdo do modo descritivo, demarca 0s

espagos “Sdo Rafael” e “Ceasa” para sinalizar a posicdo espacial ocupada pela pessoa

com deficiéncia visual na enunciacdo e definir a relacdo referencial de distancia entre a
escola e o local de residéncia dessa aluna (pessoa com deficiéncia visual) que precisa se
deslocar com muita dificuldade.

Em consonéncia com essa dimensdo enunciativa que envolve a constituicao
do ethos, o processo de tomada da palavra, segundo Amossy (2014), sempre implica,
conscientemente ou ndo, na projecdo da imagem de si. Para isso, o locutor ndo precisa
descrever caracteristicas pessoais explicitamente, pois é a forma de dizer, as palavras

escolhidas e os conjuntos de valores implicitos que vao moldar a representacdo de si. A
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pesquisadora ressalta que essa representacdo ndo condiz com uma técnica disponivel
(ndo existe um dominio pleno sobre a representacéo de si), pois a sua construcao ocorre
sempre a partir da atuacdo do outro envolvido em determinada troca.

A partir dessa relacdo entre ethos e enunciacdo, podemos pensar que, além
da existéncia do ethos pré-discursivo (ethos criado antes mesmo da fala) e do ethos
discursivo (ethos mostrado, construido pelo discurso), temos, também, o ethos dito
(ethos sugerido pelo enunciador). O ethos discursivo € aquele criado pela enunciacdo e
o0 ethos dito ocorre quando o enunciador indica uma referéncia da sua prépria fala (diz
algo como “quem fala a vocés ¢ um representante de Deus”) e quando apresenta
comparacOes e metaforas em relacdo a outras cenas (atribui a sua fala a uma figura
patriarcal, por exemplo). Para Mangueneau (2008), fazer essa distincdo entre o ethos
discursivo e o ethos dito nem sempre é uma tarefa muito simples.

Por fim, segundo Mangueneau (2008), temos o ethos efetivo que é aquele
construido pelo destinatério, a partir da inter-relacdo entre o ethos pré-discursivo e o
ethos discursivo (dito e mostrado) e da instituicdo do fiador, este vinculado aos
estereotipos circulantes socialmente, que servem de base para sua construcao, e que, por
sua vez, por meio de um movimento de fala, cria uma identidade compativel ao mundo
ético instituido, legitimando, no mesmo momento em que constrdi a enunciagdo, tudo o
que é dito.

Portanto, ap0s termos apresentado as principais nogdes acerca do ethos e da
sua relacdo com a dimensdo argumentativa, iniciamos as nossas analises do corpus.
Como dissemos no inicio do capitulo, consideramos, genericamente, as principais
tematicas inferidas e a partir delas examinamos as projec@es recorrentes de imagens de
si, as possiveis dimensdes argumentativas nesse dizer e indicamos as imagens

construidas especificamente em cada relato.

5.2 — Analises gerais

A partir de uma perspectiva geral, foi-nos possivel observar recorréncias

guanto aos seguintes temas: infancia, trajetoria escolar (adversidades e conquistas),



145

preconceitos, direitos sociais e 0 atravessamento do interdiscurso médico-clinico nos

relatos, conforme descrevemos na figura abaixo:

Eixos temaéticos

Interdiscurso

Infancia Trajetoria Preconceitos Direitos médico-
escolar sociais clinico

Figura 3 — Eixos tematicos

Fonte: elaborado pelo autor.

Em cada eixo tematico, examinamos, conforme demonstramos na figura
abaixo, recorréncias quanto a projecdo de ethé, de marcas identitarias, da dimensdo
argumentativa emergente nos relatos e, em alguns momentos, a énfase nas experiéncias
traumaticas. Para as analises, os enunciadores sobre os quais nos referimos no texto
serdo observados da seguinte maneira: (E1) refere-se ao dizer da entrevista 1, (E2)
refere-se ao dizer da entrevista 2, (E3) refere-se ao dizer da entrevista 3 e (E4) refere-se
ao dizer da entrevista 4. Vejamos a projecdo dos ethé identificados genericamente nos
relatos:
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Projecdes de ethé

Ethos da Ethos da
Ethos da Ethos pessoa pessoa Ethos da
pessoa de consciente consciente pessoa habil
qualificada mérito da sua dos seus tecnologica
limitagdo direitos mente
visual sociais

Figura 4 — Projecdes gerais de ethé nos relatos

Fonte: elaborado pelo autor.

Ap0s a apresentacdo dos eixos tematicos e das principais projecdes de ethé
verificadas nos relatos, passamos as nossas analises, lembrando que as falas destacas em
negrito nos excertos e nas analises dizem respeito aos dizeres que sdo observados no
processo de apreensdo de sentidos. As palavras ou expressdes sublinhadas indicam o0s

termos que assumem valor axioldgico.

5.2.1 - A infancia

A tematica da infancia tem marcacdes muito expressivas nos relatos,
surgindo, inclusive, nos momentos em que a fala € direcionada a outros planos da
existéncia, como adolescéncia e vida adulta. Em relacdo as projeces de ethé,
identificamos a construgdo dos ethé da pessoa com deficiéncia visual qualificada e da
pessoa com consciéncia da sua limitacdo visual pela enunciadora 1 (E1), do ethos da
pessoa com deficiéncia visual qualificada pela enunciadora 2 (E2) e dos ethé da pessoa
com deficiéncia visual qualificada e da pessoa com consciéncia da sua limitagao visual

pelo enunciador 3 (E3), conforme notamos a seguir:
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INFANCIA
Ethos da Ethos da pessoa
pessoa consciente da sua
qualificada limitagdo visual

Figura 5 — Projecdes de ethé no eixo tematico da infancia

Fonte: elaborado pelo autor.

Quanto a esfera argumentativa, notamos um tom de denuncia em relacdo a
exclusdo social da pessoa com deficiéncia visual no relato da participante 1 e um tom de
denuncia em referéncia a ndo valorizacdo das atividades exercidas pela pessoa com
deficiéncia visual no relato da participante 2. Por fim, compreendemos a construgdo
identitaria da aptiddo para as atividades cotidianas nos excertos (15) e (17) e da
capacidade laboral no excerto (16).

A partir dessas premissas, passamos, agora, a abstrair as recorréncias
existentes nos relatos. No excerto (15), inicialmente, notamos a projecdo do ethos da
pessoa qualificada, pois a enunciadora apresenta a figura da crianca deficiente visual
capaz de brincar espontaneamente com outras criangas. Ao destacar que “Brincava

normalmente”, “rachei_minha testa varias vezes” e “por nao ter limite” a

enunciadora revela a capacidade que uma crianga com deficiéncia visual tem de exercer
as mesmas acoes realizadas por outras criangas. O ethos da pessoa qualificada e capaz
de usufruir da infancia como qualquer crianca € constituido a partir de uma énfase a
normalidade e a autonomia, especialmente pelo uso dos seguintes termos “normal”,

“normalmente” ¢ “limite” que, neste contexto, adquirem valor axioldgico.

(15) (...) Entdo, minha inféncia foi normal, sempre fui deficiente, mas eu
tive uma vivéncia normal com a familia e com meus irmdos. Brincava
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normalmente, rachei minha testa varias vezes, por ndo ter limite e por
ter deficiéncia visual. Brincava junto com eles. As vezes, batia a testa em
algum lugar, rachava mesmo que escorria sangue ((risos)). Eu tenho cicatriz
na testa aqui, umas duas cicatrizes por causa disso. A minha infancia foi
muito boa, brinquei demais, ndo tive, assim, igual eu to falando, limite por
ser deficiente. Foi gostosa, meus pais me tratavam normalmente, os irméos
também. Ah, foi bom! (Participante 1, 50 anos, linhas 10 a 17).

O ethos da pessoa consciente da sua limitagdo visual também pode ser

abstraido quando analisamos o dizer “por_ter deficiéncia visual” e “rachei_minha

testa varias vezes”. A enunciadora, além de projetar a imagem da pessoa com

deficiéncia visual capaz de vivenciar a infancia normalmente, também constroi, por
outro lado, a imagem da pessoa com deficiéncia visual que sofre consequéncias em
razdo da sua limitacdo como, por exemplo, ter cicatrizes motivadas por acidentes na
infancia.

Ao dizer que a infancia da pessoa com deficiéncia visual é marcada pela
normalidade e autonomia, a enunciadora cria a imagem de um sujeito discursivo
qualificado e apto a realizar quaisquer atividades cotidianas e tipicas do universo
infantil, desconstruindo o estere6tipo da inabilidade atribuida a pessoa com deficiéncia
visual.

Em relacdo a dimensdo argumentativa, ainda que bastante sutil, percebemos
certo tom de denuncia a exclusdo social pela qual se encontra sujeita a pessoa com

deficiéncia visual, pois a “vivéncia normal” somente esta atribuida ao meio familiar e

ndo a sociedade. A pessoa com deficiéncia visual parece ser concebida, na enunciacéo,
como alguém que vivencia a experiéncia da inclusdo completa somente no ambiente
familiar, o que nos deixa entender, implicitamente, que ndo acontece nas outras relacdes
afetivas.

Além disso, identificamos elementos associados ao modo de organizacao
descritivo a partir do uso hibrido dos recursos da nomeacdo (familia, irmaos), da
localizacdo (infancia) e da qualificacdo (normal, normalmente). Os elementos de
nomeacao sao utilizados para sinalizar o nucleo familiar como instancia de suporte ao
desenvolvimento pessoal e exercicio da liberdade, assim, a familia surge como um
referencial valorizado e que serve de base para demonstrar a habilidade da enunciadora
em exercer as atividades comuns a quaisquer criancas. A localizagéo indica o periodo da
infancia como o0 marco espaco-temporal dos acontecimentos e proporciona uma ponte

entre a nomeacéo e os elementos qualificadores. A qualificacdo, que age como recurso
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de suplementacdo da nomeagdo, por meio dos axiologicos “normal e normalmente”,

apresenta um reforco a ideia de aptiddo inerente a crianga com deficiéncia visual.

No excerto (16), a partir do uso dos elementos da nomeacdo (mée e
criancas), da localizacao (infancia, fazenda) e da qualificagdo (normal), compreendemos
0 modo de organizacdo do discurso descritivo de maneira hibrida como forma de
demonstrar a capacidade da pessoa com deficiéncia visual de exercer atividades na
esfera rural e domeéstica que, geralmente, ndo sdo atribuidas as pessoas que possuem
limitacGes de ordem fisica.

A nomeacdo é usada para marcar a figura materna como aquela responsavel
por permitir & enunciadora que exerca atividades rotineiras e comuns a todas as pessoas.
Quando se usa o substantivo “criancas”, nota-se a projecdo da imagem de uma pessoa
responsavel atribuida a enunciadora, pois a tarefa de cuidar de uma crianga nao é
compreendida como algo simples e exige grande responsabilidade. A localizagéo indica
o0 periodo da infancia e a fazenda como o lugar onde as atividades s&o realizadas e, por
fim, a qualificacdo, mediante énfase a normalidade, destaca qualidade da

responsabilidade e aptiddo para o trabalho.

(16) A minha infancia foi normal, porém, eu sou deficiente visual de
nascenca, {né}, que eu nasci com retinose pigmentar (...) Ai, depois, eu
comecei a ir com a minha mae, {né?} A minha mée levava a minha irma e
eu, e eu ajudava a minha mae a {cascar} milho, {debuid} o milho no
debulhador, tomar conta das criancas da dona |4 da fazenda, passava
escovao no chédo da casa, que era de assoalho de tdbua. Tudo isso eu fazia
pra no final do dia, ganhar um pouqguinho de cada coisa para levar pra casa.
(Participante 2, 57 anos, linhas 444 a 445, linhas 488 a 492).

Da mesma maneira como ocorre no excerto (15), identificamos no excerto
(16) a projecédo do ethos da pessoa com deficiéncia visual qualificada. Podemos
perceber a construcdo da imagem da pessoa com deficiéncia visual que, apesar das
dificuldades, auxilia a mde nas tarefas domiciliares e profissionais, conforme

observamos em “ajudava a minha mae a cascar milho”, “tomar _conta das criancas

da dona la da fazenda” ¢ “passava escovdo no chdo da casa”. O eu-la-antigamente,

termo que importamos de Lessa (2015), é projetado como um individuo que ndo tinha
obstaculos que o impediam de trabalhar, de se locomover e de ter uma vida comum
como qualquer pessoa, 0 que concerne, entdo, para a projecdo do ethos qualificado e
para a reconstrucdo identitaria da pessoa com deficiéncia visual que é objetivada como

alguém capaz de exercer atividades comuns, por meio de um discurso contra-
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hegemonico que parece visar desconstruir os discursos de exclusdo das pessoas

acometidas por quaisquer limitacGes, especialmente aquelas relacionadas a visao.

Em relagdo a argumentacdo, por meio dos axioldgicos “tudo” e
“pouguinho”, notamos, no excerto anterior, um tom de denincia no que se refere ao
reconhecimento das atividades exercidas pela pessoa com deficiéncia visual. As
expressdes sao colocadas em posicOes contrarias, exatamente, para sinalizar o efeito de
sentido almejado de valorizagdo das tarefas, em contrariedade, com o insuficiente

reconhecimento de tais atividades.

A imagem da enunciadora, no excerto (17), de forma similar ao que
percebemos no excerto (15), também se refere a figura da pessoa qualificada em relacéo

as brincadeiras infantis.

(17) (...) Os outros netos da minha tia-avd, {né}, da minha mée de criacéo,
muitos moravam em cidades proximas a Barbacena, entdo, iam s6 nas férias.
Ai eu ficava muito feliz com a companhia deles, porque nds reguladvamos
bem na idade. Brincavamos juntos e nas brincadeiras eu sempre gostava de
brincar_de forma igualitaria. Se iam brincar de pique pega, eu queria
correr também no terreiro. O terreiro propiciava isso. Eu ndo aceitava que
me deixasse de parte. Eles até que me_incluiam bastante também. Eu ndo
sei se era por pressdo minha, por pressdo da familia ou por impulso deles
mesmos, mas, quando eles queriam, por exemplo, uma brincadeira de pique
pega, me deixar de café com leite, como eles falavam, me deixavam de
parte, eu ndo aceitava. Eu tinha que brincar de igual para igual. Pique
pega, pique esconde. As vezes, quando tinha alguma brincadeira que eu
ficava de fora, eu sentia. Amarelinha, por exemplo, ndo dava para
brincar. (Entrevistado 3, 33 anos, linhas 813 a 822).

O ethos construido da pessoa qualificada se ancora na capacidade que a
crianca com deficiéncia visual tem de brincar igualitariamente com outras criancas e de
correr no quintal, conforme notamos na fala “brincar de forma igualitaria” e “eu
queria correr também no terreiro”. Esse ethos é projetado em decorréncia de uma
argumentacdo caucionada na normalidade, pois a deficiéncia visual parece ser colocada
em segundo plano na encenagdo do dizer e o carater da normalidade em uma
perspectiva de destaque, pois, apesar de as atividades infantis, geralmente, remeterem-se
ao uso da visdo e de outros sentidos, como o tato e a audi¢do, o enunciador evidencia
que a crianga com deficiéncia visual pode brincar de maneira igualitaria, especialmente

quando produz os seguintes dizeres: “gostava de brincar de forma igualitaria” “néo
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aceitava que me deixasse de parte”, “me deixar de café com leite”, me deixavam de

parte, “tinha que brincar de igual para igual” ¢ “me incluiam”.

Apesar da projecdo do ethos da pessoa com deficiéncia visual qualificada,
identificamos, no excerto (17), também a construcdo do ethos da pessoa consciente da

sua limitacdo visual ao analisarmos a seguinte fala: “Amarelinha, por exemplo, ndo

dava para brincar”. A projecdo do ethos da pessoa com deficiéncia visual consciente

da sua limitagdo visual ndo atenua a imagem da pessoa deficiente visual capacitada,
mas, ao contrario, a potencializa. O enunciador parece projetar a imagem da pessoa
consciente da sua limitacdo visual como uma plataforma de projegéo do ethos da pessoa
com deficiéncia visual qualificada, ja que a pessoa com deficiéncia visual, apesar das
limitacGes, é colocada na condicdo de sujeito que consegue brincar naturalmente com
outras criangas.

A mobilizacdo de recursos linguistico-discursivos do modo de organizagéo

descritivo tais como “netos”, “tia-avd” e “mae de criacdo” e da qualifica¢do (forma

igualitaria) permitem a enunciadora ressaltar a capacidade da crianca com deficiéncia
visual de usufruir das mesmas experiéncias infantis vivenciadas por outras criancas.

A nomeacdo referencia os sujeitos sobre quem se fala na infancia do
enunciador. Os “netos”, que representam as criangas com as quais o enunciador revela
brincar na infancia, € um recurso de nomeacao que sugere a relacdo de igualdade entre a
crianca com deficiéncia visual e a criangca sem quaisquer deficiéncias. A tia-avo, que é
qualificada como a mae de criacdo, parece ser colocada como responsavel pela
viabilidade das experiéncias vivenciadas na infancia, pois sdo os netos dessa tia-avo que
acolhem e brincam com a pessoa com deficiéncia visual projetada na cena. Além disso,
notamos que a tia-avd é colocada intencionalmente numa posicdo de valorizacdo
quando tem a imagem da figura materna projetada pelo enunciador, sobretudo quando

observamos a fala “mae de criacdo”. O mecanismo de qualificagdo do modo descritivo

cria, por sua vez, a qualificacdo da familia como um ambiente de inclusdo e de
igualdade.

Portanto, no que se refere a tematica da infancia, verificamos a constituigdo
dos ethé da pessoa com deficiéncia visual qualificada e da pessoa com deficiéncia visual
com consciéncia da sua limitacdo visual, 0s aspectos argumentativos que imprimem um

tom de dendncia aos relatos e a reconstrucdo identitaria que sinaliza uma vontade dos
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(as) enunciadores (as) de se posicionarem como pessoas aptas ao trabalho, apesar de sua

deficiéncia visual.

5.2.2 Trajetoria escolar (adversidades e conquistas)

Da mesma maneira como a tematica da infancia, a trajetdria escolar € um
tema bastante recorrente nos relatos e também surge nos momentos em que 0S
participantes sdo incitados a falar sobre outros aspectos da existéncia que ndo diz
respeito, necessariamente, ao percurso educacional, por isso, buscamos compreender
como sao projetadas as imagens, as construcées identitarias e 0 processo argumentativo
dentro desta perspectiva.

Em relacéo as projecdes de ethé, percebemos a projecdo do ethos de mérito
da pessoa com deficiéncia visual nas falas da enunciadora 1 (E1), da enunciadora 2 (E2)
e do enunciador 3 (E3) e da projecdo dos ethé de mérito e de consciéncia dos direitos
sociais da pessoa com deficiéncia visual na fala da enunciadora 4 (E4), conforme

notamos na figura abaixo:

TRAJETORIA
ESCOLAR

Ethos da pessoa
consciente dos
seus direitos
sociais

Ethos de
mérito

Figura 6 — Projecdes de ethé no eixo temético da trajetoria escolar

Fonte: elaborado pelo autor.



153

A representacdo imagética da pessoa com deficiéncia visual, que supera 0s
desafios pelo seu proprio esforco pessoal se apoia, em todos os casos, nas qualidades
especiais de resiliéncia, de persisténcia e de perseveranca. A sustentacdo argumentativa
dos relatos busca, nos excertos (18), (20) e (21), enfatizar as adversidades e enaltecer a
capacidade de superacdo da pessoa com deficiéncia visual, como forma de atribuir aos
sujeitos as identidades da pessoa com deficiéncia visual culta (excerto 18), determinada
(excerto 20), obstinada (excerto 21) e segura de si (excerto 22).

No excerto (18), como pode ser visto a seguir, podemos perceber como o
modo descritivo de organizacdo do discurso, por meio do recurso de localizagdo (S&o
Rafael e Ceasa), busca definir socialmente as orientacfes espaciais das instituicbes de
ensino e para sinalizar de maneira bem definida a distancia entre ambas. A demarcacgéo
dessa extensdo que separa as instituicdes nomeadas permite colocar a perseveranca e a
persisténcia como marcas caracteristicas da pessoa com deficiéncia visual e,
consequentemente, constitui uma base para a projecdo do ethos de mérito da
enunciadora. Em outras palavras, o lugar social da fala, conforme observarmos na
localizacdo “S&o Rafael”, indica o lugar de pertencimento do sujeito que traz, por meio
de indices da sua subjetividade e dos valores de grupo, a possibilidade de producéo dos
sentidos que moldam a pessoa com deficiéncia visual obstinada.

Assim, a construcdo do ethos de mérito é projetada pela enunciadora a partir
do momento em que se evidencia o esfor¢co em relacdo a superacdo das adversidades
provocadas pela distancia entre a residéncia e a unidade de ensino S&o Rafael, conforme
percebemos na fala “eu vinha de muito longe pra estudar no Sdo Rafael” e “Eu
vinha |4 de perto do Ceasa, quando estudava no S8o Rafael”. Além disso, é possivel
observar o reforco a imagem pautada pelo mérito quando a enunciadora também pontua
0 empenho em concluir a graduacdo no ensino superior, de acordo com os dizeres
“pelejando pra terminar essa faculdade, conseguir um emprego”. Os usos verbais,

conforme percebemos em “vinha” e “pelejando”, conferem dinamismo as ac¢des da

enunciadora e contribuem para modelar a imagem projetada na enunciagéo.

O ethos de mérito, que é instituido pelo trago de carater caucionado na
perseveranca, constroi-se, entdo, pela imagem projetada pela enunciadora da pessoa
com deficiéncia visual que, paulatinamente, desloca-se com dificuldade para concluir a
formacdo escolar e académica. A identidade da pessoa com deficiéncia visual

persistente parece ser construida em razéo da incessante busca pelo conhecimento.
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(18) E logo o Sao Rafael me indicou essa casa aqui, falou que existia essa
casa e tal, eu vinha de muito longe pra estudar no Sao Rafael. Eu vinha la
de perto do Ceasa, quando estudava no S&o Rafael. Eu fiquei em uma casa
perto do Ceasa por algum tempo, estudando no Sdo Rafael. Ai, a assistente
de 14 me indicou essa casa que era mais perto, ndo sei o qué, que tava muito
longe pra mim e tal. Assim eu fiz, tentei uma vaga aqui, encontrei e {t6} aqui
até hoje, {pelejando} pra terminar essa faculdade, conseguir um emprego
(Participante 1, 50 anos, linhas 54 a 60).

Notamos, ainda, que a enunciadora deixa, de certa maneira, escapar marcas
de sua subjetividade como maneira de sustentar o seu dizer. Em outras palavras, a
estratégia argumentativa de evidenciar indices da existéncia, atraves da revelacdo dos
tracos de carater da insisténcia e da tenacidade, funciona como um ponto de suporte de
todo o projeto de fala.

A construcdo de um olhar para si como o outro de si mesmo que foi herdico,
que superou as adversidades nas mais diversas praticas sociais que Ihe apresentaram
desafios, tem uma recorréncia identificada em distintos momentos dos relatos, como
podemos perceber em “eu fui muito persistente” no excerto a seguir:

(19) Nossa mée! Ai vocé tocou numa coisa mais sensivel. Eu tenho_pavor da
escola que eu estudei nos meus anos iniciais mesmo, & no ensino
fundamental I, na primeira série, {né}, que eles falava 14 no grupo I3,
antigamente, falava primeiro grupo, primeira série, falava primeiro ano,
{né?} Pré-primario, primeiro ano, segundo ano, terceiro ano foi uma loucura.
Eu ndo perdi aula, mas todos os dias eu tinha que ir na casa de colega, pegar
o0 caderno pra minha irma copiar no meu caderno. Eu acho que sem me dar

certos elogios, mas eu fui muito_persistente. (Participante 1, 50 anos, linhas
93 a99).

Além dessa projecao herdica de si, € possivel notar a énfase na experiéncia
traumatica quando a enunciadora pontua o “pavor” que afirma ter em relagdo a
experiéncia vivenciada na escola de educacédo béasica. A adversidade no campo escolar é
revelada ndo como aspecto que interfere simplesmente na formacgdo educacional, mas
como algo que impacta a condicdo psicossocial do individuo, conforme notamos no
emprego do axioldgico “sensivel”. A enunciadora chama atengdo para o fato de que as
experiéncias negativas na esfera educacional podem ser traumaticas, pois deixam a
pessoa com deficiéncia visual numa condicdo de fragilidade e vulnerabilidade social.

No fragmento (20), logo abaixo, por meio do uso de recursos do modo de
organizacdo do discurso descritivo, mediante o recurso linguistico-discursivo da
nomeacédo (mée e pai), a enunciadora referencia as figuras materna e paterna a partir de
um ponto de vista negativo, pois a mae é apresentada como uma pessoa que nao teve

acesso a educacdo formal e o pai parece ndo ter dado importancia significativa a
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educacdo. Além da nomeagao, os verbos “tirava” ¢ “mandava” atuam como o reforgo

da construcdo negativa da figura paterna, pois indicam um comportamento autoritario

do pai que nega o acesso da sua filha com deficiéncia visual a escola.

(20) Para casa, eu fazia sozinha, porque a minha mée nunca estudou, ento,
ndo tinha como ela me orientar. Ai 0 meu pai me matriculava e depois ia la e
tirava o0 meu nome la da matricula, mandava apagar o meu nome. Ai,
depois, eu voltava a estudar. Entdo, 14 na minha Terra, do primeiro ano
primario até o quarto ano primario, eu fiz um ano de estudo, {né?} Ficava
trés meses no primeiro ano, ai voltava a estudar, ai passava pro segundo. Eu
acho mais que na época 0s professores se impiedavam de mim, devido a
minha luta, ao meu esforco, {né}, e passava. Até que meu pai ndo quis mais
deixar eu estudar. Fiquei triste, muito triste, porque eu nunca medi sacrificio
pra fazer as coisas, assim, 0 que eu tenho vontade e sei que vai ser bom para
mim. (Participante 2, 57 anos, linhas 471 a 480).

A partir da enunciagdo acima, encontramos a configuracdo do ethos de
mérito da enunciadora que se projeta como autodidata ao construir a imagem da pessoa
com deficiéncia visual capaz de fazer as atividades escolares sozinha e como pessoa
convicta e abnegada na busca pelo aprendizado, pois, segundo relata, ndo tinha
incentivo familiar para estudar. Além disso, essa imagem da pessoa deficiente visual

dotada de merecimento é delineada também pelas falas “minha luta”, “meu esforco”,

“nunca_medi sacrificio” e pelo uso do verbo “sei”, o que permite ainda a edificacdo

identitaria de um sujeito determinado. O verbo saber, destacado na enunciacédo, parece
visar a producdo de um efeito de sentido de que a pessoa com deficiéncia visual ndo
mensura esforcos para alcangar 0s seus objetivos, porque tem plena conviccdo do seu
potencial e tem consciéncia de que deve buscar tudo aquilo que realmente é importante
para a sua vida.

E importante frisar que a imagem construida a partir da fala da enunciadora
se estabelece pela forca argumentativa das marcas existenciais da dedicacdo e empenho
diante dos desafios, criando, entdo, um ethos instituido pela meritocracia (aqueles que
alcangam éxito pelo esforgo pessoal).

No trecho (21), notamos, por meio da analise da descrigdo, o uso do
elemento da localizacdo como maneira de marcar o lugar que a pessoa com deficiéncia
visual sobre quem se fala ocupa no espaco e no tempo e destacar o éxito de todo o
percurso escolar construido na enuncia¢do. Primeiramente, conforme indicamos nos

sublinhados da fala referenciada em “No primeiro semestre de 2007, eu fazia o

cursinho preparatorio a_tarde, de_ manha, eu acordava cinco e meia_da manha.

Como todos os meus irmaos iam trabalhar, eu ficava em casa fazendo exercicios”,
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temos a indicacdo do marco temporal que sinaliza o inicio da preparagao para 0 ingresso
na carreira publica. O enunciador deixa transparecer que, a partir do primeiro semestre
de 2007, o periodo da tarde é destinado ao curso preparatorio especializado em
concursos publicos. Posteriormente, a sequéncia da fala apresenta o periodo da manhg,
especialmente, a partir das 5h30, como 0 momento em que existe dedicacdo a pratica de
exercicios.

O recurso da localizacdo espaco-temporal pode ser compreendido ainda na
fala do enunciador em “Ai eu passei, fiz a prova do “Tribunal” em “junho de 2007” e fui
aprovado”. O elemento “Tribunal” e “junho de 2007 sdo empregados COMO maneira de
marcar o éxito de todo o percurso escolar, pois indica o tempo e o lugar de aprovacao
apos o processo de selecdo publica.

Do ponto de vista argumentativo, a utilizagdo da palavra “Tribunal”, sem
fazer mencdo exata sobre qual instituicdo especifica se fala, parece construir um efeito
de valoracdo positiva, pois parece deixar entender que a instituicdo sobre a qual se fala é
tdo importante que ndo € necessario dizer muito sobre ela. A estratégia de argumentacéo
busca, entdo, direcionar o olhar do leitor/ouvinte para 0 momento da aprovacdo no
concurso publico como simbolo de sucesso pessoal proveniente da trajetdria escolar.
Em resumo, o dispositivo de localizacdo é mobilizado para cimentar a construgdo
argumentativa no sentido de permitir a incorporacdo do ethos de mérito projetado pelo

enunciador.

(21) No _primeiro semestre de 2007, eu fazia o cursinho preparatério a
tarde, de manh4, eu acordava cinco e meia da manhd. Como todos os
meus irmaos iam trabalhar, eu ficava em casa fazendo exercicios destes
preparatérios para concursos. Entdo um voluntario aqui da biblioteca gravou
para mim, foi até em fita cassete, varios exercicios, todos os exercicios da
apostila do meu cursinho, as questdes de multipla escolha. E na frente ela lia,
apos a leitura da questdo, ela lia qual era a alternativa certa. Entdo eu tentava
fazer as questdes, aquelas que eu errava, eu copiava a questdo e a resposta,
depois, encadernei, coloquei capa, espiral e mantive essa apostila comigo.
Eu voltava e refazia as questdes tentando entender. Entdo os meus estudos
foram nesse ritmo. Era em casa fazendo exercicio, no cursinho, nos dias em
que tinha aula no cursinho que ndo eram todos os dias da semana, acho que
eram trés dias na semana e aqui na biblioteca nos dias que eu néo tinha o
cursinho. Comecei a fazer natagdo também a tarde, mas, no final, quando
as coisas apertaram com os estudos, eu abandonei a natagdo para me
dedicar exclusivamente aos estudos preparat6rios para o concurso. Ai eu
passei, fiz a prova do Tribunal em junho de 2007 e fui aprovado.
(Entrevistado 3, 33 anos, linhas 962 a 977).
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O ethos de mérito é construido na enunciagdo a partir da fala do enunciador
que descreve uma perspectiva de sucesso escolar. A imagem do sujeito que acorda nas

primeiras horas do dia para estudar (“eu acordava cinco e meia da manha”); realiza

exercicios reiteradamente para aprimorar o aprendizado (“eu ficava em casa fazendo
exercicios”, “eu tentava fazer as questdes” e “voltava e refazia as questdes tentando
entender”); renuncia o lazer para se dedicar aos estudos (“Comecei a fazer natacao
também a tarde, mas, no final, quando as coisas apertaram com o0s estudos, eu
abandonei a natacdo para me dedicar exclusivamente aos estudos preparatorios
para 0 concurso”) e aponta a aprovagdo em um concurso publico como resultante do
esforco pessoal, do enunciador, deixa transparecer as marcas identitarias da pessoa com
deficiéncia visual abnegada.

No excerto (22), conforme observamos a seguir, temos os ethé de mérito e
da pessoa com deficiéncia visual consciente dos seus direitos sociais projetados de
maneira hibrida pela enunciadora ao deixar transparecer que o simples fato de o aluno
com deficiéncia visual frequentar a escolar, implicitamente, ja parece ser uma atitude

louvavel. As dificuldades indicadas pela enunciadora em “eu_encontrei muita

barreira”, “era muito dificil” e “vai ser_dificil” indicam, tacitamente, que 0 ingresso

da pessoa com deficiéncia visual na escola € um ato pessoal de coragem e determinac&o.

Desta maneira, notamos a construcdo da imagem meritocratica da pessoa
com deficiéncia visual que estuda e, mesmo diante das adversidades, consegue alcancar
0S seus objetivos com sucesso. Além disso, a enunciadora produz, posteriormente, o
ethos da pessoa consciente dos seus direitos sociais ao sugerir que reconhece a
ineficiéncia das politicas publicas no que diz respeito a educacdo inclusiva e a falta de
recursos tecnoldgicos na educacao da pessoa com deficiéncia visual, conforme notamos
na seguinte fala: “Ai 0 que eu recordo muito, que eu fiquei muito chateada, eu

falei, assim, beleza, agora eu vou ter que comprar gravador, tudo, assim, que vai

me ajudar. Eu gravava no celular.”

(22) Bom, a educacdo, quando eu fiz o fundamental, eu gostei muito, foi
no Instituto S&o Rafael. Assim, eles ensinam a gente a ler e a escrever o
Braille, tem livro demais, entdo foi muito bom. /Agora,/ quando eu fiz o
ensino médio, assim, pode ser que os professores ndo estavam
preparados ainda, porque querem jogar a gente na midia para a_gente ser
como eles, mas ndo é assim. Muitos professores, /eu acho gue a maioria/,
ainda ndo {td} preparado. Entdo, igualzinho, quando eu fiz o ensino
médio, eu_encontrei muita barreira. O primeiro ano foi até tranquilo, teve
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matéria em Braille, beleza. Ai depois eles falaram que era_muito dificil. Al
eu ia e ficava |4 sentada muitas vezes, assim, ouvindo e da sono. Ai o que
eu recordo muito, que eu fiquei muito chateada, eu falei assim
"beleza, agora eu vou ter que comprar_gravador, tudo, assim, que vai
me ajudar". Eu gravava no celular. Ai eu levei meu gravador e pedi ao
professor de Matematica, lembro disso até hoje, e falei com ele assim
“Professor, faz um favor? O senhor fala um pouco mais alto, para mim
poder gravar? Eu sei que vai ser dificil porque os alunos ndo fica calado".
Ai, ele falou "Ah, {td'}". Em vez dele aumentar a voz, ele abaixou a
voz (...) Entdo eu tenho muita dificuldade na Matematica (Participante 4,
46 anos, linhas 1720 a 1739).

O uso do substantivo “professor” é utilizado como forma de fazer uma
representacdo negativa ndo especificamente do profissional de ensino, mas de todo o
sistema educacional, especialmente em relacdo ao ensino médio. Essa construcdo

negativa generalizada da educacdo no ensino médio pode ser melhor compreendida

quando observamos a seguinte fala da enunciadora: “pode ser gue 0s professores ndo

estavam_preparados ainda”. Nota-se que a critica se volta contra a formacéo

inadequada do professor para atuar na educacdo de pessoas com deficiéncia, 0 que
sugere uma reavaliacdo estrutural e pedagdgica do ensino. A critica ao sistema
educacional e a voz que sugere uma educacdo mais inclusiva produz, entdo, um tom de
denuncia em relacéo as politicas publicas educacionais existentes, as praticas atuais de
escolarizacdo da pessoa com deficiéncia visual e revela a experiéncia traumatica em
relagdo a educacao, conforme percebemos em “Entdo eu tenho muita dificuldade na
Matematica”. A experiéncia negativa em relagdo a educag@o descrita na enunciagido
interfere no aprendizado e na vida da pessoa com deficiéncia visual.

Em relacdo a dimensdo argumentativa, verificamos a entonacéo enfatica em
“AGORA” para marcar a passagem do ensino fundamental para o ensino médio na fala
da enunciadora e indicar uma oposic¢éo entre os dois periodos escolares. A partir de uma
reconstrucdo dramatizada da cena, a oposi¢édo bem demarcada pela entonacao faz, entdo,

uma introducdo a valoragdo negativa do ensino médio. O recurso prosodico utilizado na

entonagdo enfatica representada pelas letras maiusculas em “EU _ACHO QUE A
MAIORIA” destaca o momento em que a enunciadora se refere ao quantitativo de
professores do ensino médio que ndo estdo preparados para o exercicio da fungdo em
relacdo as pessoas com deficiéncia visual. A entonacdo é um recurso argumentativo

utilizado para reforcar o sentido de que a maior parcela dos professores do ensino médio
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ndo estd apta para a educacao especializada, o0 que contribui para intensificar o tom de
critica ao sistema de formacéo educacional dos professores.
Por outro lado, os recursos da localizagdo “S8o Rafael” e de nomeacgido

“Braille” e “a_gente” parece sinalizar a construgdo de representagdes positivas em

relag@o a experiéncia no ensino fundamental. A localizagdo “S&o Rafael” marca o lugar
de fala que nos possibilita a identificacdo de marcas da subjetividade por meio do
sentimento saudosista em relacdo ao ensino fundamental, no momento, em que
observamos a representacdo prestigiada da vivéncia educacional no ensino fundamental.
A nomeagdo “Braille” deixa rastro dos indices de sociabilidade através da
representacdo positiva das primeiras experiéncias da escrita e da leitura. O emprego de
“a_gente” indica um deslizamento do eu para 0 nos. Ndo é o sujeito que se faz
representado, mas todo o grupo de pessoas com deficiéncia visual.

O modo descritivo, que organiza o dizer em relacdo a um debate publico e
politizado sobre a deficiéncia visual, proporciona, entdo, a projecdo do ethos hibrido de
mérito e do ethos da pessoa consciente dos seus direitos sociais e a identidade de pessoa
com deficiéncia visual obstinada.

No que tange a tematica analisada nesta secdo, verificamos a projecdo dos
ethé de mérito e da pessoa consciente dos direitos sociais, 0 enfoque argumentativo nas
dificuldades de superar os obstaculos e, por fim, as identidades da pessoa com
deficiéncia visual persistente no excerto (18), a identidade da pessoa com deficiéncia
visual determinada no excerto (20), a identidade da pessoa com deficiéncia visual
abnegada no excerto (21) e a identidade de pessoa com deficiéncia visual obstinada no

excerto (22).

5.2.3 - Preconceitos

Como notamos na trajetoria escolar, o tema referente ao preconceito surge
espontaneamente nas narrativas, por isso, procuramos ordenar as imagens projetadas, as
marcas identitarias construidas e os elementos inerentes a dimensao argumentativa.

Para tanto, conforme percebemos na figura abaixo, verificamos os ethé da

pessoa com deficiéncia visual consciente dos seus direitos sociais e da pessoa com
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deficiéncia visual qualificada nas falas da enunciadora 1 (E1), da pessoa com
deficiéncia visual consciente dos seus direitos sociais e de mérito nas falas da
enunciadora 2 (E2) e da pessoa com deficiéncia visual consciente dos seus direitos
sociais nos dizeres do enunciador 3 (E3), das estratégias argumentativas em tom de
denuncia no excerto (23), de ironia no excerto (24), de ficcionaliza¢do, de efeitos
patémicos e de emprego de metéforas nos excertos (25) e (26). Apesar de o tom de
dendncia ter prevalecido no excerto (23), todos os excertos analisados, dentro da
tematica do preconceito, apresentam um tom argumentativo de dendncia. Por fim,
identificamos as identidades atribuidas a anormalidade no excerto (23), de engajamento
(ativismo) no excerto (24) e (26) e irbnico-ativista no excerto (25). Vejamos a figura

sobre a projecdo dos ethé na tematica dos preconceitos:

PRECONCEITO

Ethos de mérito Ethos da Ethos da pessoa
pessoa consciente dos
qualificada seus direitos
sociais

Figura 7 — Projecdes de ethé no eixo temético do preconceito

Fonte: elaborado pelo autor.

No fragmento (23), logo a seguir, a enunciadora fala sobre os preconceitos
existentes na sociedade e destaca as desigualdades no mercado de trabalho,
especialmente sobre a empregabilidade da pessoa com deficiéncia visual em relacdo as
outras pessoas. E possivel compreender a énfase a normalidade para destacar a relagdo
de desigualdade na concorréncia a postos de trabalho entre a pessoa que possui alguma
limitacdo e a pessoa que ndo tem quaisquer dificuldades. Em outras palavras, a
enunciagdo sugere que a pessoa “normal”, aquele que possui todas as faculdades e

sentidos valorizados socialmente, tem maiores chances de ingressar no mercado de
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trabalho. Em contrapartida, a pessoa com deficiéncia visual, que, implicitamente, tem a
sua identidade atribuida a anormalidade na enunciacdo, ndo tem as mesmas
oportunidades.
(23) Pois &, eu também {t6} um pouco, assim, pensando como vai ser a
minha vida depois que eu formar. Uma coisa que ndo adianta é a gente negar
que preconceitos existe na sociedade em si, ndo tem como. Com 0 mesmo
grau de escolaridade, se chegar eu e se chegar uma pessoa normal,
pouquissima chance deles da mais oportunidade pra mim do que pro outro. A

chance é muito pouca mesmo ou nada. (Participante 1, 50 anos, linhas 159 a
163).

Ao emitir uma voz que denuncia o preconceito, a enunciadora projeta o
ethos da pessoa consciente dos seus direitos sociais (direito ao trabalho), pois o seu
dizer busca enfatizar a premissa de que as desigualdades sdo provenientes da auséncia
de politicas publicas eficazes no processo inclusdo social da pessoa com deficiéncia
visual.

Os recursos de nomeagdo ‘“preconceito” e “a_gente”, de localizag¢do

“sociedade” e de qualificagdo “normal” sdo mobilizados para enfatizar a questdo do
preconceito como algo enraizado generalizadamente na sociedade e fomentar a
disparidade existente no processo seletivo de pessoas sem deficiéncia visual e de
pessoas com deficiéncia visual a vagas de trabalho. A “sociedade” representa o lugar de
fala deste sujeito que emite uma voz que ecoa contra o “preconceito” que afeta
coletivamente (“a gente”) as pessoas com deficiéncia visual.

O uso do axiologico “normal” sugere que existem duas classes de
individuos: primeiramente, os individuos socialmente compreendidos como perfeitos e
depois os individuos julgados socialmente como imperfeitos. O jogo entre perfeicdo e
imperfeicdo e normalidade e anormalidade forma uma base argumentativa para a
construcdo de um questionamento sobre as desigualdades na pratica de insercdo da
pessoa com deficiéncia visual no mercado de trabalho.

Como no excerto (22), o uso de “a_gente”, no excerto (23), parece sinalizar
um processo de empoderamento do grupo de pessoas com deficiéncia visual, pois existe
uma transposicdo do eu para o0 nds, isto é, a voz que denuncia o preconceito ndo fala
sobre o individuo, mas fala da exclusdo sobre todos. Assim, o deslocamento da primeira
pessoa do singular (eu) para a primeira do plural (n6s) € um indice de representatividade
coletiva de todas as pessoas com deficiéncia visual que, de alguma maneira, estdo

inseridas no contexto de desigualdade e de rejeicéao.
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A enunciadora projeta a imagem estereotipada da pessoa com deficiéncia
visual associada a anormalidade e, depois, por meio do seu proprio dizer, reconfigura
essa identidade estereotipica e a projeta como uma identidade engajada (ativista) que
deve resistir aos preconceitos.

No excerto (24), conforme observamos abaixo, a enunciadora, mais uma vez,
chama atencdo para a temética do preconceito, no entanto, enfatiza a questdo da
acessibilidade. O preconceito parece surgir na enunciacdo como uma espécie de isca
lancada ao leitor/ouvinte para falar da acessibilidade. Nessa perspectiva, 0 preconceito
surge como algo generalizado e existente na sociedade, mas a acessibilidade aparece na
enunciacdo como algo inerente especificamente as universidades. A enunciadora parece
querer chamar atencdo para o fato de que as universidades precisam modernizar as suas
instalacBes e promover uma politica de acessibilidade as pessoas com deficiéncia visual,
conforme observamos em “S6 que la na PUC o deficiente visual ndo tem muita
acessibilidade”. O ethos da pessoa consciente dos seus direitos sociais é projetado no
momento em que a enunciadora cria para si a imagem da pessoa capaz de reivindicar
uma infraestrutura inclusiva nas universidades. A partir da imagem construida
discursivamente pela enunciacéo, identificamos, por fim, a constitui¢do da identidade de
engajamento (ativismo) atribuida a pessoa com deficiéncia visual.

A entonagdo ascendente em “AINDA” ¢ um indice de reprovacdo ao
preconceito existente atualmente. O recurso argumentativo busca enfatizar, em certo
tom de surpresa e dramaticidade, 0 mecanismo de exclusdo contra as pessoas com
deficiéncia visual na sociedade atual. O tom ao qual nos referimos permite o
direcionamento da enuncia¢do a construcdo de sentidos que apresenta o preconceito
como algo inconcebivel na atualidade. O uso da nomeacdo “Deus”, utilizada em dois
momentos distintos, parece remeter a uma concepgdo que extrapola a mera nogdo de
religiosidade, pois parece, na verdade, o esforco pessoal na conquista do sucesso
escolar. Assim, o uso do substantivo “Deus” adquire valor de interjei¢do, pois,
proveniente de uma dimensdo espiritual socialmente reconhecida como
predominantemente inquestionavel, é colocado em cena para enaltecer, implicitamente,
0 sucesso escolar da pessoa com deficiéncia visual.

Em outras palavras, a estratégia argumentativa de usar o substantivo “Deus”
com valor de interjeicdo ndo é para falar de religido, mas para supervalorizar o feito

realizado pela pessoa com deficiéncia visual que realiza um percurso escolar de sucesso,
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uma vez que a enunciadora enfatiza que concluiu o ensino médio e ingressou no ensino
superior. Nesse sentido, ainda que exista a dependéncia de outras pessoas para auxiliar a
pessoa com deficiéncia visual, a enunciadora projeta o0 ethos de mérito em relacéo a
pessoa com deficiéncia visual que cumpre todas as etapas educacionais valorizadas
socialmente gracas, principalmente, ao seu esforco pessoal.

Da mesma maneira como identificamos nos excertos (22) e (23), observamos
no excerto (24) o uso de “A gente” como forma de construir uma representacao coletiva
do grupo de pessoas com deficiéncia visual, pois a enunciadora efetua o deslizamento
do eu para o nos, ou seja, a enunciadora ndo denuncia o preconceito ainda existente na
atualidade contra o sujeito individualmente, mas coloca todo o grupo no contexto de
exclusdo, emitindo, assim, uma voz de representacao coletiva de todas as pessoas com

deficiéncia visual.

(24) Fiz o ensino médio, em seguida, com a ajuda de Deus e desse meu
amigo, que é o Tarcisio, {né}, que eu conheci aqui no Paulo Mendes. Ele era
coordenador do ensino médio noturno. Ele arrecadou dinheiro na época, 1a na
escola, pra pagar a inscricdo no Vestibular pra mim. Eu queria fazer na época
o0 Vestibular aqui na Esticio de Sa, porque € mais perto pra eu ir, podia ir a
pé e voltar, mas ele ndo quis, ele quis que eu fizesse na PUC. Ai eu passei, fiz
o Vestibular pra Sociologia, passei gracas a Deus e fui fazer o curso. Assim,
eu encontrei algumas dificuldades, {né}, porque, querendo ou ndo, existe um
pouco de preconceito /ainda/ em relagdo ao deficiente visual. Entdo eu
dependo de pessoas pra ditar matérias e muitas das vezes 0s meninos ficavam
assim com receio de ditar, de chegar perto. As vezes, o professor ditava, as
vezes, 0 colega, {né}, depois de eu pedir, ditava também. Sé que 14 na PUC
o deficiente visual ndo tem muita acessibilidade. A gente, que é deficiente
visual, depende muito da ajuda das pessoas que enxergam pra andar l&
dentro. E, as vezes, eu encontrava e, as vezes, ndo encontrava essa ajuda.
(Participante 2, 57 anos, linhas 527 a 541).

Na sequéncia, de acordo com a nossa analise do excerto (25), nota-se que 0
enunciador, por meio de um discurso irénico, parece rir do preconceito contra a pessoa
com deficiéncia visual. A enunciacdo produz efeitos de sentido que posicionam a pessoa
com deficiéncia visual e a pessoa ndo deficiente em mundos distintos. Ao criar essa
polaridade, o enunciador denuncia o preconceito contra as pessoas com deficiéncia
visual, pois eles parecem ndo ter inser¢do na sociedade, ja que vivem no “uUniverso

paralelo”, em “outro_mundo”. E interessante observar que o discurso irénico

produzido na enunciagdo tem um efeito polifonico, pois o enunciador irénico ri da sua
propria enunciagdo como meio de satirizar o preconceito direcionado as pessoas com
deficiéncia visual.

(25) Eu sempre tive a sensacdo de que as pessoas acham que o cego Vive no
[universo paralelo] como se fosse um [outro mundo], {né?} ((risos)) Eu
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sempre lembro do Sitio do Pica-Pau Amarelo, mas é como se fosse um
mundo fora, 0 mundo que maximo s6 tangencia 0 mundo dos videntes. Al,
as vezes, a sensacdo que eu sempre tive era isso. Ai eu sempre sentia que a
minha deficiéncia criava uma redoma em torno de mim. As vezes eu até me
utilizava dela pra me proteger. Entdo eu ficava um pouco frustrado por causa
disso, por causa do distanciamento das pessoas, da forma superficial de
relacionamento, mas as vezes eu também gostava quando isso me da mais
seguranga, me da mais protecdo. Tem a minha convivéncia com os videntes,
tem a minha convivéncia com cegos. Em parte, eu ja tenho uma natureza
reservada. Entdo as pessoas tém um pouco de dificuldade de se aproximar de
mim. Eu as vezes deveria dar espaco, {né}, pras pessoas se aproximarem.
(Entrevistado 3, 33 anos, linhas 1027 a 1038).

Podemos identificar, ainda, o recurso a metafora em “Eu sempre lembro do

Sitio do Pica-Pau Amarelo” como efeito de ficcionalizagdo e construgdo do sentido de

que o mundo em que a pessoa com deficiéncia visual parece fazer parte € um mundo
fantastico que, de certa forma, ndo pode ser o0 mesmo mundo das outras pessoas. Por
isso, parece-nos que o efeito ficcional é empregado para fortalecer a critica ao
preconceito e excluséo social contra a pessoa com deficiéncia visual. Em decorréncia da
contestacdo ao preconceito, notamos a projecédo do ethos da pessoa consciente dos seus
direitos sociais e a construcdo de uma identidade irénico-ativista.

O mesmo efeito de ficcionalizacdo pode ser observado no excerto (26),
conforme verificamos a seguir, quando a enunciadora projeta para si uma imagem
semelhante a personagem infantil Branca de Neve. Ao se comparar a personagem, a
enunciadora destaca uma espécie de descrenca que as pessoas da prépria familia da
pessoa com deficiéncia visual tém em relacdo a ela no que diz respeito a capacidade de
executar tarefas domésticas, revelando, assim, uma espécie de preconceito oculto. O
efeito de ficcdo cria dois mundos, um fantastico que é habitado pelas pessoas com
deficiéncia visual e outro que abarca as demais pessoas. Essa dualidade criada demarca,
claramente, o processo de exclusdo e preconceito vivenciado pela pessoa com
deficiéncia visual. Assim sendo, parece-nos que a enunciadora, implicitamente, encena
uma voz contra a discriminacgéo e o preconceito.

(26) A familia, como eu ja te falei, sempre foi muito tranquilo,
normalmente, {né?} Nunca me trataram assim com diferencas, por eu
ter esta deficiéncia. Tem uma coisa que eu falo, hoje, que foi um esforco
Mmeu mesmo que eu consegui. Até entdo, antes de eu ficar adulta, eu muito
novinha ainda quinze, quatorze anos, assim, eu, hoje, sei fazer tudo dentro de
casa, mas eu tenho na minha cabeca, que é o que eles me mostraram um bom
tempo, que se eu tivesse dependendo deles pra deixar fazer alguma coisa
dentro de casa, a lida de casa mesmo, a tarefa de casa eu, hoje, ndo sabia

fazer um café. Quando todo mundo saia de casa, eu inventava de fazer as
coisas, por_minha conta mesmo. Ai eles chegavam e ficavam assustados
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“quem fez aquilo?”, parecendo a Branca de Neve quando chegou em casa
tava os andozinhos ali assustados. Branca de Neve quando chegou em casa e
viu 0s andozinhos, ndo, 0s andozinhos quando chegaram em casa viram a
Branca de Neve dormindo e se assustaram. Ai eles assustavam também
quando chegavam “quem fez o arroz, quem lavou as vasilha”? Parecia que
ndo tinha ninguém dentro de casa, e eu {tava} la. Eu tinha lavado as
vasilhas, tinha feito um arroz, alguma coisa que estava no meu alcance,
eu ia fazendo. Ai, quando eles viram que era eu, eles foram descobrindo que
eu estava fazendo, que eu estava conseguindo, ndo por eles ensinar, por eles
me incentivar. Isso ai eles nunca me incentivaram. Ai, depois que eles viram
que eu {tava} mexendo, comecaram a me ensinar a fazer as coisas, mas eu
acho que se partisse deles, dependesse de iniciar dela, da familia, eu, hoje,
ndo sabia fazer nada. E eu lido normal dentro de casa, sei fazer de tudo.
Cozinho, lavo, sei varrer casa, faco tudo. (Participante 1, 50 anos, linhas 64 a
84).

Inicialmente, é interessante observar que a critica em relagdo ao preconceito
no ambiente familiar é suavizada na enuncia¢do. Notamos nos dizeres “A familia, como
eu ja te falei, sempre foi muito tranquilo, normalmente, né?” e “Nunca me

trataram assim com_diferencas, por eu ter esta deficiéncia”, que introduz a

enunciacgdo, uma fala inicial que contradiz o sentido construido de critica ao preconceito
na enunciacdo. E exatamente esta contradi¢do que nos permite entender o julgamento
implicito que a enunciacao parece construir contra 0 preconceito inerente a pessoa com
deficiéncia visual no espago familiar.

Além disso, a enunciadora resgata a fala de outrem em “guem fez o arroz,

guem lavou as vasilha?” e descreve a sequéncia de acdes que qualificam a pessoa com

deficiéncia visual em “Eu tinha lavado as vasilhas, tinha feito um arroz, alguma
coisa que estava no meu alcance, eu ia fazendo” como estratégia para imprimir
dramaticidade, possiveis efeitos patémicos e dinamicidade em seu dizer. O uso de um
tom entusiasmado, eufdrico, dinamico e a metafora que contribui para a ficcionalizacdo
da vida sobre a qual se fala sdo recursos que favorecem a projecdo do ethos da pessoa
consciente dos seus direitos sociais (e que deve sempre reivindica-los) e da construcao
identitaria de engajamento (ativismo).

Nessa perspectiva, verificamos o emprego da nomeacédo (familia e Branca de
Neve) para marcar a familia como uma origem social possivel do preconceito contra a
pessoa com deficiéncia visual e o0s elementos patémicos como instrumentos
argumentativos importantes na construcdo dos sentidos na narrativa analisada.

Em relacdo a dimensdo argumentativa, destacamos, ainda, as falas em

“esforco_meu”, “inventava de fazer” e “por_minha conta” como elementos
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indicativos da capacidade inerente & pessoa com deficiéncia visual de realizar quaisquer

atividades domésticas. As mobilizagdes verbais e o tom euforico em “estava fazendo”,

“estava consequindo”, “tava_ mexendo” e “sei fazer”, instituem a sequéncia de agdes

que conferem dinamismo a enunciacao e, a0 mesmo tempo, sinalizam a conquista dos
feitos realizados e o dinamismo das atividades domésticas executadas pela pessoa com
deficiéncia visual, proporcionando, assim, a projecdo do ethos da pessoa com
deficiéncia visual qualificada.

Portanto, em relacdo a tematica do preconceito, observamos a construcao
dos ethé da pessoa com deficiéncia visual consciente dos seus direitos sociais, de mérito
e da pessoa com deficiéncia visual qualificada, o tom de denuncia, a producéo de efeitos
de ficcdo, de efeitos patémicos e de ironia como recursos argumentativos empregados

nas narrativas e, finalmente, as identidades atribuidas ao engajamento (ativismo).

5.2.4 Interdiscurso médico-clinico

As nossas analises demonstram que o discurso médico-clinico atravessa,
reiteradamente, os outros discursos introduzidos no interior dos relatos. Dessa maneira,
podemos compreender como os discursos circulantes na sociedade, isto €, tudo o que se
fala antes, pode contribuir para a construcdo dos sentidos na enunciagdo. A partir dessa
percepcao, visualizamos os ethé da pessoa com deficiéncia visual consciente dos seus
direitos sociais (assisténcia aos desamparados) na fala da enunciadora 1 (E1), da pessoa
com deficiéncia visual consciente dos seus direitos sociais (direito a educacdo e a
liberdade) na fala da enunciadora 2 (E2), da pessoa com deficiéncia visual consciente
dos seus direitos sociais (direito a saude) e da pessoa qualificada (demonstra apreco
pelo trabalho) na fala da enunciadora 4 (E4), da dimensdo argumentativa que imprime
um tom de denincia ao negligenciamento aos direitos sociais e, por fim, verificamos as
construgdes identitarias da pessoa com deficiéncia visual cética nos excertos (27) e (28)
e da pessoa com deficiéncia visual engajada (ativista) e apta ao trabalho no excerto (29).
Vejamos a seguir figura sobre a projecdo das imagens criadas a partir do interdiscurso

médico-clinico:
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INTERDISCURSO
MEDICO-CLINICO

Ethos da Ethos da pessoa
pessoa consciente dos
qualificada seus direitos
sociais

Figura 8 — Projecdes de ethé no eixo tematico do interdiscurso médico-clinico

Fonte: elaborado pelo autor.

A fala no excerto (27), da maneira como percebemos a seguir, demonstra o
atravessamento do discurso médico-clinico no discurso da enunciadora e, essa relacdo
interdiscursiva, serve para singularizar a existéncia do individuo e, a0 mesmo tempo,
vincular o sujeito aos referenciais de grupo. A enunciadora, pela forca do interdiscurso,
marca 0 espaco social da pessoa com deficiéncia visual, indica o seu lugar de
pertencimento e sinaliza uma espécie de imaginario comum partilhado pelo grupo
acerca da deficiéncia visual, o que permite a construcdo de efeitos de sentidos a partir
dessa concepgdo coletiva. Isto é, o imaginario social da ciéncia limitada em relagdo a
deficiéncia visual e a situacdo de acolhimento da pessoa com deficiéncia visual pela
figura paterna (meio familiar) sdo os indicadores sociais que 0 grupo das pessoas com
deficiéncia visual parece ter sobre 0 comprometimento da viséo e que sdo constitutivos
de sentidos na enunciagéo.

Por meio do interdiscurso, a enunciadora fala sobre a limitacéo cientifica da
Medicina para diagnosticar precisamente as causas da deficiéncia visual e para oferecer
um tratamento eficaz na atenuacdo ou reversdo do problema, 0 que remonta ao
pensamento coletivo de questionamento sobre os avancos cientificos no tratamento dos

acometimentos visuais, conforme podemos perceber em “Eu fiz varios tratamentos

quando era crian¢a”, “nenhum_médico diagnosticaram o que era ndo”, “Fiz

tratamento em Montes Claros também, mas um diagnoéstico mesmo, um médico

nunca tinha me dado ndo”, “Falava que era um caso raro e que a_Medicina ndo
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tinha ainda uma solucdo pra isso, como até hoje ndo tem, né?”, “O Sao Geraldo, na

semana passada, me falou que a Medicina ainda ndo tem uma evolucdo pra isso” e

“Nesse diagnostico, igual essa médica, ha semana passada, me passou, € uma coisa

muita rasa, gue ela deu varias possibilidades”.

Por outro lado, verificamos, ainda, a encenagdo de um lugar social que
marca a relacdo afetiva entre a pessoa com deficiéncia visual e a figura paterna. O
cuidado paterno, em oposicdo ao cuidado médico-cientifico ineficiente, é construido
positivamente na enunciacao e projeta 0 meio familiar, representado pelos cuidados do
pai, como espaco social de acolhimento, de carinho e de ternura, conforme notamos nas

falas: “meu pai me fez muito tratamento” e “Sempre que meu pai ficava sabendo

de um médico que tinha, assim, aqui em Belo Horizonte ele me trazia.

O modo descritivo, por meio dos recursos da localizacdo (Milton Rocha,
Etelvino Coelho, Sdo Geraldo) e da nomeacdo (pai), é utilizado para indicar a natureza

social do discurso. A localizacdo utilizada em “Milton Rocha”, “Etelvino Coelho” ¢

“Sao Geraldo” indicam os referenciais institucionais dos quais a enunciadora se apoéia
para formular criticas contra a ineficicia do sistema médico-cientifico em relacdo a
deficiéncia visual. Isto €, sdo essas instituicdes médicas que, ao serem localizadas na
enunciacao, servem de referéncia espacial para que o enunciador possa orientar 0 seu
discurso de contestacdo contra a ineficiéncia médica no atendimento as pessoas com
deficiéncia visual. O uso do substantivo “pai”, por sua vez, deixa transparecer pistas de
uma referéncia social sobre a paternidade, que valorada positivamente, também compde

a fala da enunciadora.

(27) Eu fiz varios tratamentos quando era criang¢a, meu pai era Vivo,
muito mesmo, mas nenhum médico diagnosticaram o0 que era nao.
Comecei no Milton Rocha, meu pai me fez muito tratamento, eu vim la do
interior pra cd. Quando crianca, a gente vinha até de trem ainda, {né}, trem
de ferro. Tinha ainda de la da minha cidade para ca ainda existia essa viagem
de trem. Comecei no Milton Rocha, depois, tem uma clinica aqui que se
chama Etelvino Coelho eu fiz também. Sempre gque meu pai ficava
sabendo de um médico que tinha, assim, agui em Belo Horizonte ele me
trazia. Fiz tratamento em Montes Claros também, mas um diagndstico
mesmo, um médico nunca tinha me dado néo, o que seria. Falava que era
um caso raro e que a_Medicina ndo tinha ainda uma solucdo pra isso,
como até hoje ndo tem, {né?} O Sdo Geraldo, na semana passada, me
falou que a Medicina ainda ndo tem uma evolucdo pra isso. Nesse
diagnéstico, igual essa médica, na semana passada, me passou, é uma
coisa_muita_rasa, que ela deu varias possibilidades. Ela nio falou “E
disso”, {né?} Ela falou “Pode ser do nascimento, pode ser que vocé adquiriu
no ventre da sua algo que ja foi dito anteriormente e em outro momento,
como mée, pode ser um trauma”. De certa forma, ndo diagnosticou também.
Bom, diagnosticou pelo seguinte, ela falou que o nervo ético é amarelado,{
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né}, mas a causa mesmo ela ndo falou o que pode ser. (Participante 1, 50
anos, linhas 405 a 421).

Assim, a enunciadora projeta o ethos da pessoa com deficiéncia visual
consciente dos seus direitos sociais (assisténcia aos desamparados), imprime ao seu
dizer um tom de queixa em referéncia aos avangos cientificos ineficientes sobre a
deficiéncia visual e, por fim, a identidade da pessoa com deficiéncia visual cética no que
diz respeito a qualidade do atendimento medico referente ao comprometimento da
Vvisao.

No fragmento (28), conforme podemos perceber abaixo, também
encontramos 0 discurso meédico-clinico, em interdiscursividade com o discurso
produzido na enunciacdo, que parece constituir uma estratégia para construir a imagem
do sujeito que, simultaneamente, permitiu-nos localizar indices de pertencimento. Em
sintese, pela relagéo interdiscursiva, notamos o discurso médico-clinico e as marcas de
subjetividade do sujeito em nossas analises e, a partir delas, identificamos as referéncias
de grupo sobre a deficiéncia visual. Através da relacdo interdiscursiva, a enunciadora
descreve detalhes sobre a possivel origem do dano a visdo e constr6i um
posicionamento neutro, pois ndo fala diretamente sobre progresso ou retrocesso da
ciéncia no que diz respeito aos tratamentos sobre a perda da visdo, conforme notamos

em “(...) eu nasci com retinose pigmentar, com o nervo optico atrofiado e nasci

enxergando 30% de quem tem uma visdo normal e ndo depende de Oculos de

grau”. “S6 que a retinose pigmentar, & medida que a crianga vai crescendo e

desenvolvendo, a visdo vai diminuindo e pode zerar ou pode estabilizar e, naquilo
que estabilizar, a pessoa fica enxergando pelo resto da vida”, e “Eu fui descobrir
realmente que eu tenho retinose pigmentar quando tava com 16 anos, que foi no
Instituto S&o Rafael”.

A producéo de efeitos de neutralidade pela enunciadora parece nao afastar a
ideia, circulante no imaginario coletivo, sobre a incapacidade de a ciéncia explicar 0s
problemas da deficiéncia visual, o que demonstra, mesmo que de maneira sutil, o lugar
social de fala marcado pela descrenca relativa na ciéncia.

Podemos compreender uma estratégia argumentativa minuciosamente
articulada, pois é possivel perceber que a fala é direcionada, inicialmente, para a questédo
médico-clinica da deficiéncia visual, mas, na verdade, busca fazer uma critica a figura

paterna, ja que o pai ndo permite que a filha estude por uma questéo de protecionismo e
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negacdo a sua autonomia. E interessante perceber que a estratégia da fala direcionada a
questdo meédica, como maneira inicial de inten¢do argumentativa, é utilizada de forma
similar nos excertos (27) e (28), no entanto, os propdsitos persuasivos sao diferentes.
No excerto (27), a figura paterna é projetada positivamente, mas no excerto (28) a
paternidade ¢ predicada negativamente, conforme notamos em “E n&o foi fécil, porque
eu tinha vontade de estudar, s6 que, assim, meu pai ndo concordava, né, de eu

estudar, porque, naquela época, né, ele falava “vai estudar pra aprender a escrever

carta_para namorado”. Ele nao queria”. O uso do discurso relatado imprime a

enunciacdo um tom emocional, assim, a encenacdo da voz de outrem permite a
construcdo de um efeito de patemizagédo ao dizer e busca sensibilizar o leitor/ouvinte a
aderir a ideia de que a relacédo entre pai e filha pode ser prejudicial ao desenvolvimento
da subjetividade, ja que ndo se permite que a pessoa com deficiéncia visual tenha
relagOes afetivas (namorado).

Os elementos de nomeacdo (tia, mée, e pai) e de localizacdo (Belo
Horizonte, Instituto Sdo Rafael), do modo descritivo, sdo utilizados para demarcar 0s
referenciais sociais de onde 0 sujeito comunicante produz o seu dizer. Quando a
enunciadora utiliza os substantivos “tia” e “méae”, por exemplo, referenciam-se 0s
familiares que viabilizaram o tratamento na cidade de Belo Horizonte. Os familiares
recebem uma valoracdo positiva, pois a enunciadora parece evidenciar o esforco que
eles realizam para assegurar o tratamento da pessoa com deficiéncia visual assistida,
pois é revelada a distancia de deslocamento da cidade de Casa Grande, regido rural, até
a cidade de Belo Horizonte. O reforco a valoragdo positiva dos familiares é enfatizado

pelo recurso de localizagdo “Belo Horizonte”, pois a distancia delimitada entre a capital

e o interior sinaliza o longo percurso que é necessario fazer para assegurar o tratamento
da pessoa com deficiéncia visual representada na enunciagéo.

Além disso, a localizacdo do “Instituto S8o Rafael” e “16 anos” marca o0

referencial espaco-temporal sobre o lugar e o periodo do diagndstico definitivo tardio da
causa do comprometimento da visdo. A enunciadora parece sugerir que o diagnostico
somente aos 16 anos de idade demonstra uma espécie de incapacidade da ciéncia em
garantir metodologias médicas eficazes no atendimento as pessoas com deficiéncia

visual.

(28) (...) eu sou deficiente visual de nascenca, {né}, que eu nasci com
retinose pigmentar, com o nervo optico atrofiado e nasci enxergando
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30% de quem tem uma visdo normal e ndo depende de 6culos de grau.
S6 que a retinose pigmentar, a medida que a crianca vai crescendo e
desenvolvendo, a visdo vai diminuindo e pode zerar ou pode estabilizar e,
naquilo que estabilizar, a pessoa fica enxergando pelo resto da vida. Eu
ndo sou totalmente cega, eu enxergo vultos. Aos seis anos de idade, a minha
tia, que é irma da minha mée e mora aqui em Belo Horizonte, ela me buscou
14 na roga, {né}, que eu sou de Casa Grande, Zona da Mata, de Minas Geralis.
E todo més ela me trazia aqui em Belo Horizonte pra fazer tratamento de
vista que, até entdo, ela morava em Conselheiro Lafaiete. Eu fui descobrir
realmente que eu tenho retinose pigmentar quando tava com 16 anos,
gue foi no Instituto Sdo Rafael que eles pediram um relatério, dai, nesse
relatério, eu tive que fazer um exame de vista e descobriram que é
retinose pigmentar. Ai eu parei de usar 6culos de grau, porque nao pode.
Nem dculos de sol eu ndo posso usar, devido a uma quimica que tem no
6culos de sol e que faz mal pras vistas. A minha infancia foi assim. Dos seis
ao sete anos morando com a minha tia. Até os seis anos morando com a
minha familia. E ndo foi f4cil, porque eu tinha vontade de estudar, s6 que,
assim, meu pai ndo concordava, {né}, de eu estudar, porque, naquela
época, {né}, ele falava “vai estudar pra aprender a escrever carta para
namorado”. Ele nio queria, (Participante 2, 57 anos, linhas 444 a 463).

Por fim, ap0s a anélise do excerto acima, verificamos a emergéncia do ethos
da pessoa com deficiéncia visual consciente dos seus direitos sociais (direito a educacdo
e a liberdade) a partir de uma argumentacdo calcada no tom de denuncia que, por fim,
constréi a identidade da pessoa com deficiéncia visual cética em relacdo as ciéncias
medicas.

A partir da interdiscursividade medico-clinica identificada de maneira
recorrente nos relatos, mais uma vez, conforme notamos, no excerto (29), a seguir, a
fala da enunciadora surge de forma sobredeterminada, pois existe outra fala anterior, o
discurso médico que sustenta todo um dizer sobre a deficiéncia visual. A relacdo
interdiscursiva, neste fragmento, possibilitou-nos identificar tracos de subjetividade e
marcas de sociabilidade bastante significativas. A pessoa com deficiéncia visual
participante fala das suas experiéncias de vida, das suas lembrancas e das suas
memorias, mas evoca o interdiscurso, por meio do discurso médico-clinico que penetra
0 seu dizer, para deixar escapar, de maneira consciente ou ndo, indices da sua
individualidade que nos leva, ainda, a reconhecer as caracteristicas do grupo das pessoas
com deficiéncia visual.

Na enunciagdo, notamos o discurso médico-clinico quando a enunciadora

revela os indices “Doutor”, “Gardenal” e “Santa Casa” como marcadores que

remetem ao universo médico. A enunciadora chama atencdo para o aspecto técnico do
processo de acometimento da visdo, mas deixa algumas pistas da individualidade do

sujeito, como aprego ao trabalho quando destacamos a fala “vou_trabalhar”. Além
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disso, é possivel notar a marcacdo do ambiente familiar como lugar de acolhimento
quando a enunciadora se refere a figura da irma como a pessoa que divide o seu lar com
a irma que tem a visdo comprometida, conforme percebemos em “Ai eu vim para
Santa Casa um meés e oito dias desacordada sem saber onde estava. Ai, quando eu
voltei, assim, ai a enfermeira veio, eu pensei que estava na casa da minha irma”. A
enunciagdo constroi o sujeito apto e destinado ao trabalho que tem a retomada das
atividades profissionais com certa prioridade. A familia, meio de socializa¢do colocado
em evidéncia na enunciacdo, demonstra o lugar de pertencimento, de acolhimento e de
fraternidade.

Em relacdo ao aspecto médico, verificamos um tom de denuncia e énfase as
experiéncias traumaticas referente aos procedimentos praticados de maneira erronea que
podem ter provocado a perda da visdo, conforme percebemos em “Ai ele foi e falou que
eu tive intoxicacdo com Gardenal e, na preocupacao de salvar a minha vida, eles

esqueceram de fazer massagem nos meus olhos, porgue deu bibolha dentro dos

0lhos”. Da mesma maneira como identificamos nos excertos (27) e (28), vimos, no
trecho abaixo, um questionamento sobre a eficiéncia médica no atendimento das
pessoas em ambientes hospitalares, os danos possiveis do aparelho visual em casos de
assisténcia inadequada e uma fala que enfatiza a relacdo traumatica entre a ciéncia e a
pessoa com deficiéncia visual, 0 que nos deixa perceber certa incredulidade na
Medicina existente no imaginario do grupo das pessoas com deficiéncia visual.

Os recursos de nomeagao “Doutor’e “Gardenal”, de localizagdo “Santa

Casa” ¢ de nomeagao “tia”, do modo de organizacdo descritivo, indicam posicoes

contraditorias na enunciacdo. Os elementos de nomeagao “Doutor” e “Gardenal” e de

localizacdo “Santa Casa” promovem a inser¢ao do referencial médico-clinico no dizer
da enunciadora. Esses elementos de nomeacdo e de localizacdo descritos sé&o
interligados, antagonicamente, ao dispositivo de nomeagdo “tia”, pois aqueles indicam
as circunstancias clinicas como uma experiéncia inconveniente, negativa e traumatica e,
por outro lado, a Gltima nomeacgdo, que marca a vivéncia familiar afetuosa, sinaliza o
alento e o reconforto. A relacdo de assimetria criada pelos institutos de nomeacéo esta
em consonancia com a estratégia argumentativa elaborada, pois a dimensdo médica é,
inicialmente, colocada no centro do dizer, por meio da projecao do ethos da pessoa com
deficiéncia visual consciente dos seus direitos sociais (direito a saude), mas também

produz efeitos de sentidos que direcionam o leitor/ouvinte a incorporar o ethos da
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pessoa qualificada (demonstra apreco pelo trabalho). Assim, os dispositivos da
nomeacao e a dindmica argumentativa sdo instituidos para construir os ethé de maneira
hibrida na enunciacdo, constituindo, assim, as identidades da pessoa com deficiéncia

visual engajada (ativista) e apta ao trabalho.

(29) Ai veio que eu desmaiei uma vez, ai o Doutor foi e passou Gardenal e
ele falou que eu tinha que tomar {pro} resto da vida. Ai eu comecei a
tomar e com duas semana eu fiquei entre a vida e a morte, porque eu
intoxiquei com Gardenal. Ai foi bibolhas d"agua da cabega aos pés. Ai eu
vim para Santa Casa um més e oito dias desacordada sem saber onde
estava. Ai, quando eu voltei, assim, ai a enfermeira veio, eu pensei que
estava na casa da minha irma. Ai eu pensei "vou trabalhar”, porque, para
mim, era, assim, hoje é de sexta {pra} sdbado, mas ja tinha um més e oito
dias que eu estava em coma. Ai, quando eu sai do coma, ai a enfermeira
veio, conversou comigo, me explicou, ai eu fui tentar ver, ai falei com ela
“Eu ndo {t0} conseguindo ver”. {Tava} muito, assim, esquisito, o0 meu olho.
Al ela foi e falou “Oh, se vocé fica calma, o médico {t&} quase chegando, ele
vai conversar com vocé". Ai eu falei "O que aconteceu?". Ai ela falou "oh,
fica calma!” Ai o médico chegou, conversou comigo e falou "eu ndo quero
te dar calmante, eu quero conversar com vocé sobre o que aconteceu sem
vocé ficar meia sonolenta. “Eu quero vocé, assim, normal. Se vocé me
prometer que ndo vai ficar nervosa?” Ai eu falei “{T4} bom, Doutor! Eu vou
fazer de tudo para mim ndo ficar nervosa”. Af ele foi e falou que eu tive
intoxicacdo com Gardenal e, na preocupacdo de salvar a minha vida,
eles esqueceram de fazer massagem nos meus olhos, porque deu bibolha
dentro dos olhos. Ai ele disse “Isso ai nao precisa ficar triste, tem muito
deficiente, vai ter que ter um tempo para vocé acostumar, aceitar, porque
vocé enxergava, via tudo, agora vocé ndo vai ver. A vez tem jeito”.
(Participante 4, 46 anos, linhas 1475 a 1497).

O relato das experiéncias traumaticas tambeém pode ser verificado nesse
excerto, pois a enunciadora descreve, inicialmente, o tratamento médico na prevencdo
de crises convulsivas por meio do medicamento Gardenal, posteriormente, em
decorréncia dos efeitos colaterais do uso continuo de tal medicamento, referencia-se as
complicagdes que resultaram na perda da visdo. A encenagdo do discurso de outrem
parece uma estratégia de sensibilizacdo do leitor/ouvinte para a gravidade do problema
relatado, ja que existe uma emotividade presente na enuncia¢do. Assim, todo esse
historico médico construido na enunciacdo sinaliza as experiéncias traumaticas
vivenciadas.

Portanto, em relacdo ao interdiscurso médico-clinico identificado de maneira
recorrente nos relatos, verificamos os ethé da pessoa com deficiéncia visual consciente
dos seus direitos sociais e da pessoa com deficiéncia visual qualificada, o tom de
dendncia no que diz respeito aos aspectos argumentativos e as formacdes identitarias da

pessoa com deficiéncia visual engajada (ativista), da pessoa com deficiéncia visual
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cética em relacdo aos avangos cientificos e da pessoa com deficiéncia visual apta ao
trabalho.

5.2.5 Ethos da pessoa habil tecnologicamente

As nossas analises possibilitaram-nos identificar a emergéncia do ethos da
pessoa héabil tecnologicamente em alguns relatos e, em determinados momentos,
encontramos projecOes construidas também de maneira hibrida. As projecdes
multifacetadas de si se estabelecem por meio de um processo argumentativo bem
articulado nos relatos. O enunciador constréi uma determinada imagem e, depois, faz
outra projecdo com intuito de cumprir a finalidade argumentativa delimitada em seu
projeto de fala.

A partir dessas nocOes, verificamos os ethé da pessoa com deficiéncia visual
habil tecnologicamente e da pessoa com deficiéncia visual consciente dos seus direitos
sociais na fala da enunciadora 1 (E1) e da pessoa com deficiéncia visual habil
tecnologicamente e da pessoa com deficiéncia visual qualificada na fala do enunciador 3
(E3), os recursos argumentativos caucionados na representacdo coletiva das pessoas
com deficiéncia visual e no tom da emotividade e a reconfiguracdo identitaria da pessoa
com deficiéncia visual engajada (ativista) e que domina as novas ferramentas

tecnoldgicas. Vejamos abaixo a projecdo dos ethé projetados:
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Ethos da pessoa
habil
tecnologicamente

Ethos da Ethos da pessoa
pessoa consciente dos
qualificada seus direitos
sociais

Figura 9 — Projecdes hibridas de ethé

Fonte: elaborado pelo autor.

Inicialmente, no fragmento (30), como verificamos a seguir, notamos 0
momento em que a enunciadora projeta o ethos da pessoa consciente dos seus direitos

sociais, especialmente por meio dos seguintes dizeres: “Buscar o0s direitos”, “o direito

ta no papel”, “direitos desconhecidos” e “buscar 0s estatutos”.

O ethos da pessoa consciente dos seus direitos sociais € produzido por meio
de um chamamento coletivo feito pela enunciadora e, esta voz que convoca a
participacdo de todos, tem um tom euférico que imprime certo dinamismo ao
desenvolvimento das ac¢des descritas na enunciacdo, conforme percebemos em

“pesquisar_mais”, “ndo_calar” e “buscar_os direitos”. A enunciadora, pelo tom

empregado em sua enunciacao, parece desejar mobilizar e criar uma consciéncia ativista
nas pessoas com deficiéncia visual na defesa dos seus direitos sociais.

O emprego de “A _gente” desloca o sentido de uma concepcao individual
para uma nocao de representacdo coletiva, pois permite a compreensdo de uma espécie
de convocacdo publica de todas as pessoas com deficiéncia visual para se fazerem
representar. A enunciadora projeta essa imagem da pessoa com deficiéncia visual
consciente dos seus direitos sociais e habil tecnologicamente de maneira compartilhada
a todos os individuos imersos no mesmo contexto social. A imagem de si se reflete na

imagem de todos.



176

A enunciagdo apresenta a imagem da pessoa com deficiéncia visual como
sendo aquela que deve buscar, incessantemente, informar-se sobre os direitos existentes.
Além disso, por meio de uma construcdo de ethé hibridos, observamos a projecéo do
ethos da pessoa habil tecnologicamente no momento em que a enunciadora afirma que a
pessoa com deficiéncia visual deve buscar todas as informagdes possiveis sobre 0s seus
direitos, inclusive, por meio da internet, conforme verificamos em “Acho que € isso, a
gente deve realmente buscar através da pesquisa, na_internet mesmo, na_internet
mesmo e assim que tiver alguma palestra, alguma coisa de uma autoridade, de
algum 6rgéo”. Ao dizer que a pessoa com deficiéncia visual precisa utilizar dos meios
tecnoldgicos disponiveis na atualidade, ela atribui a si a imagem da pessoa hébil
tecnologicamente. Assim, no excerto (30), temos a reconstrucdo identitaria da pessoa
com deficiéncia visual como um sujeito engajado (ativista) e que domina as novas

ferramentas tecnoldgicas.

(30) Eu acho assim pesquisar mais, ndo calar diante das dificuldades, ndo
calar, assim, uma reclamagdo com coeréncia, {né?} Buscar os direitos,
porque as vezes o direito {ta} no papel, mas ndo ta no seu conhecimento. A
humanidade em si tem muita forga, ela tem forca, ela tem direitos
desconhecidos. Se realmente a_gente comegar mesmo buscar 0s estatutos,
ler, pesquisar, ir nas palestras {pra} {td} a par do que {ta} acontecendo, isso
ja ajuda bastante. As vezes vocé é convidado para alguma palestra que vai ter
com autoridades em busca de recursos {pra} nés, a gente nao vai, {né?} Vai
aquele {“gato pingado™} ali. Entdo isso ndo é o caminho. Acho que € isso, a
gente deve realmente buscar através da pesquisa, na internet mesmo, na
internet mesmo e assim que tiver alguma palestra, alguma coisa de uma
autoridade, de algum o6rgdo. Ndo se pode falar que a_gente ndo fica
sabendo, a gente fica sabendo sim, porque é publicado. E participar mesmo.
Buscar os recursos, argumentar, perguntar. (Participante 1, 50 anos, linhas
214 a 225).

No excerto (31), conforme descrevemos abaixo, identificamos a projecdo do
ethos da pessoa com deficiéncia visual habil tecnologicamente, pois o enunciador
constroi a imagem da pessoa com deficiéncia visual que é capaz de utilizar o
computador, usar recursos tecnoldgicos atuais e realizar as suas atividades profissionais

através do computador, conforme percebemos em “uso computador”, “programa de

voz”, “faco 90% do meu trabalho”, “respondendo a e-mail” e “responder a e-

mails”.
A imagem da pessoa com deficiéncia visual, que domina as novas
tecnologias, tem uma conexd com a projecdo da imagem da pessoa com deficiéncia

visual qualificada. De acordo com as falas “eu era capaz” e “eu podia fazer”, notamos

a énfase na capacidade que a pessoa com deficiéncia visual tem de realizar atividades
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exercidas por meio de tecnologias contemporaneas, emergindo, assim, na enunciacgao, o
ethos da pessoa com deficiéncia visual qualificada.

A imagem da pessoa capacitada, que complementa a imagem da pessoa que
domina os novos recursos tecnoldgicos, € projetada na enunciacdo quando o enunciador
traz para si autoridade no exercicio das atividades profissionais ao dizer que “tem 11

anos_que eu trabalho no mesmo setor”. Além disso, verificamos um tom

argumentativo pautado pela emotividade em “Poxa, eu ndo vou colocar qualquer
coisano e-mail de forma irresponsavel. Se eu tiver alguma duvida, alguma
dificuldade, eu vou indagar, eu vou procurar saber a informacéo”. O enunciador
busca sensibilizar o leitor/ouvinte a aderir ao seu posicionamento sobre a capacidade
que a pessoa com deficiéncia visual tem de exercer atividades profissionais que exigem,
inclusive, o dominio de ferramentas tecnoldgicas atuais.

Desta maneira, no excerto (31), o enunciador sinaliza o processo de
reconfiguracdo identitaria da pessoa com deficiéncia visual como sendo aquela que

domina as novas ferramentas tecnologicas e que é apta ao trabalho.

(31) No meu trabalho eu uso computador o tempo todo com programa de
voz e, é gracas a ele, que eu faco 90% do meu trabalho. Entdo eu vou
aprofundar um pouco no meu trabalho, nas dificuldades que eu tive 4. Por
exemplo, uma delas e que outros deficientes que eu conhego também
tiveram, é essa questdo do que é possivel fazer, o que é que nds teremos
segurancga de deixar de fazer. Respondendo a e-mail, por exemplo, 0 meu
coordenador, no inicio, tinha muita dificuldade, tinha uma inseguranca em
relacdo a me deixar responder a e-mails, {né}. E eu ndo entendia isso. Eu
pensava “Poxa, eu nio vou colocar qualquer coisa no e-mail de forma
irresponsdvel. Se eu tiver alguma duvida, alguma_dificuldade, eu vou
indagar, eu vou procurar saber a informac¢fo”. Ai, com o tempo, isso foi
mudando. Entdo, tem 11 anos que eu trabalho no mesmo setor. Mais ou
menos com dois ou 3 anos, um amigo de trabalho substituiu o coordenador. E
ai ele pediu que eu respondesse aos e-mails pra ele e depois ele falou "Como
coordenador, ele tinha gostado, que eu era capaz, que eu podia fazer”. Al,
com isso, 0 meu coordenador sentiu seguranca de permitir que eu
respondesse aos_e-mails. Ai, no comego, eu lia ia pra ele as respostas
minhas antes de enviar. Ai, depois, ele adquiriu seguranga a ponto de hoje ja
ndo mais ser necessaria a leitura. Muitas vezes eu respondo, ja envio, ele
imprime, arquiva sem reler. (Entrevistado 3, 33 anos, linhas 1157 a 1177).

Em relacdo as projecdes dos ethé da pessoa com deficiéncia visual habil
tecnologicamente, verificamos construgdes hibridas que também nos possibilitam
apreender o ethos da pessoa consciente dos seus direitos sociais no fragmento (30) e o
ethos da pessoa com deficiéncia visual qualificada no excerto (31). O ponto de vista
argumentativo esta centrado na emotividade e no deslizamento do individuo para o

coletivo e, por fim, as reconstitui¢cdes identitarias da pessoa com deficiéncia visual sdo



178

edificadas como sujeitos que conhecem o0s recursos tecnoldgicos atuais, que é apto ao
trabalho e que é engajado na defesa dos direitos sociais.

Portanto, o UGltimo capitulo da dissertacdo permite entender a relacdo
intrinseca entre ethos e identidade, a importancia da dimensdo argumentativa na
sustentacdo do dizer e a projecdo das imagens de si na busca de uma reconfiguragdo
positiva da imagem da pessoa com deficiéncia visual construida, muitas vezes, de

maneira negativa e desqualificada.
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CONCLUSAO

Ao finalizarmos a escrita da nossa dissertagdo, cuja proposta reside na
analise das imagens de si e das reconfiguracGes identitarias em narrativas de vida da
pessoa com deficiéncia visual, esperamos ter cumprido satisfatoriamente nossos
objetivos de andlise a partir do uso dos seguintes procedimentos: a identificacdo dos
elementos do modo descritivo nos relatos; a identificacdo dos indices de subjetividade e
pertencimento existentes; 0s usos argumentativos utilizados nas narrativas; a verificacao
da projecdo de ethé constituidos nas enunciacdes e as identidades construidas dos
sujeitos.

Para tanto, percorremos alguns conceitos fundamentais para o alcance desses
resultados. Apresentamos alguns conceitos relacionados ao contexto historico, cultural e
juridico da deficiéncia visual, aos dispositivos tedrico-metodologicos (etnossosiologia,
historia oral e Teoria Semiolinguistica) e aos preceitos da narrativa de vida. Além disso,
abordamos, também, a nocéo de espaco biogréafico para sinalizar a contemporaneidade
da nossa investigacdo, j& que a exteriorizacdo da intimidade tornou-se um fendmeno
recorrente na atualidade.

Do ponto de vista evolutivo dos métodos abordados, € importante recordar o
nosso percurso conceitual pelas concepcbes do método biogréafico, da histéria de vida,
da historia oral e das narrativas de vida para sinalizar ao leitor ou leitora o0s
desdobramentos teoricos construidos historicamente sobre a revelacdo das experiéncias
intimas.

Em relacdo & dimensdo socio-historica da deficiéncia visual, realizamos uma
discussdo conceitual a partir dos marcadores temporais da Idade Classica, da Idade
Média, da Era Moderna e da Po6s-Modernidade. No aspecto normativo buscamos
discutir as principais noc¢des inerentes as diretrizes legais sobre a deficiéncia visual.

Como percebemos, historicamente, as pessoas com deficiéncia visual foram
instituidas por meio de representacdes negativas como, por exemplo, atribuigcdo a sua
identidade social como pessoa incapaz, profissionalmente desqualificada e inapta ao
trabalho. Esses estere6tipos negativos atribuidos a pessoa com deficiéncia visual sdo
utilizados pelos sujeitos enunciadores, conforme notamos nos relatos, como referenciais

para a producéo de um discurso de reconstrucdo dessa identidade social depreciada.
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E importante destacar que a substituicio da expressdo “pessoa portadora de
deficiéncia” por “pessoa com deficiéncia”, expressao, alias, muito empregada em nosso
texto, € proposta na Constituicdo da Republica vigente e serve como conceito nuclear
no desenvolvimento da nossa escrita. A inser¢do da palavra “pessoa” busca instituir um
sentido humanizado ao rol de deficiéncias. Ao introduzirmos essa concepgao no
trabalho, chamamaos atenc¢do para o fato de que ndo devemos fazer aluséo a deficiéncia
como uma doenca ou patologia grave, mas devemos nos ater a pessoa que tem alguma
dificuldade proveniente de uma deficiéncia, em nosso caso, a visual. Ndo ¢ a deficiéncia
que vem antes do individuo, é o individuo que vem antes da deficiéncia. Por isso, essa
nogdo definida pela legislacdo brasileira serviu de base para todo o processo de
construcdo textual.

Além disso, as reflexdes sobre as terminologias inerentes ao universo da
deficiéncia visual também nos auxiliaram na interpretacdo do interdiscurso médico-
clinico nas anélises, pois deixou em evidéncia a relacdo entre o contexto clinico (social)
e a producéo do discurso da pessoa com deficiéncia visual.

Em relacdo ao arcabouco tedrico-metodoldgico, abordamos os conceitos
inerentes a etnossociologia de Bertaux (1997) e os procedimentos em histéria oral de
Meihy e Holanda (2007), que sustentam as nossas atividades de campo, tais como
selecdo, coleta e tratamento dos dados. Como esses dois tedricos sdo provenientes da
sociologia e da historia e a nossa pesquisa se concentra nos estudos da linguagem,
também discutimos o conceito de interdisciplinaridade entre as trés areas cientificas a
partir de Machado (2015a).

A partir dos trabalhos produzidos na Escola de Chicago, Bertaux (1997)
desenvolve a metodologia denominada récit de vie sob o viés da etnossociologia. A
metodologia, segundo Carvalho (2016), fundamenta-se pela interagdo face a face do
entrevistador e da pessoa participante, sendo que o participante da pesquisa € incitado a
narrar as suas experiéncias de vida a partir de um quadro delimitado pelo pesquisador.

Bertaux (1997) torna-se um referencial para nés, pois a nossa pesquisa €
ancorada nos trabalhos desenvolvidos pela pesquisadora brasileira Ida Lucia Machado,
que insere 0 método do pesquisador francés a Analise do Discurso, levando, entdo, a
incorporacdo da narrativa de vida no eixo dos estudos do discurso. Para fim de distin¢éo
conceitual, o termo récit de vie refere-se a metodologia de Bertaux (1997) e a

terminologia narrativa de vida diz respeito especificamente a integracdo do género na
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Anélise do Discurso, especialmente através dos estudos desenvolvidos pela
pesquisadora Ida Lucia Machado.

Em relacdo a historia oral, Meihy e Holanda (2007) ampliam a nocdo da
expressao “histéria de vida” ao modifica-la pela expressao “historia oral de vida”. A
insercdo da oralidade as historias de vida ocorre em decorréncia do surgimento de novos
dispositivos eletronicos que possibilitam a coleta de dados de maneira mais
significativa. Essa nova perspectiva prestigia 0 uso das entrevistas nas pesquisas
cientificas e coloca os conceitos da transcricdo, textualizacdo e transcriacdo, ambos
desenvolvidos pelos pesquisadores brasileiros referenciados acima, como nogdes
estruturais destinadas ao tratamento genérico dos dados.

Na Semiolinguistica, segundo Charaudeau (2016), o ato de linguagem se
constitui por meio de um sujeito falante e de uma encenacdo do dizer que busca
sensibilizar o parceiro envolvido em determinada troca a agir de maneira determinada
de acordo com intencdo do projeto de fala. Para o pesquisador, o ato de linguagem, que
tem uma relacdo intima com a subjetividade, permite a encenacdo da verdade ou a
projecao de efeitos de verdade para levar o interlocutor a crer como verdade aquilo que
Ihe é apresentado. Nesse sentido, tudo o que se projeta sobre o passado de alguém sdo
efeitos de realidade sobre a histéria contada, que podem coincidir ou ndo com a
realidade vivida.

Em funcdo dessa concepcdo do ato de linguagem definido pela
Semiolinguistica, as narrativas de vida, segundo Machado (2014a), podem ser
analisadas em decorréncia da identificacdo dos efeitos possiveis projetados nos relatos a
partir de um falante que avalia o seu eu do passado em um contexto vivencial que nao
corresponde necessariamente a realidade. Todas as no¢des apresentadas por Charaudeau
(2016) e Machado (2014a) revelam, entdo, a tenséo existente entre a subjetividade e a
objetividade, o que podemos compreender nas analises, especificamente no Capitulo 5.

A definicdo de narrativa de vida ou narrativa de si, conforme demonstra
Machado (2013b), consiste na inser¢do da pesquisa sociologica nos estudos do discurso
por meio das lembrancas do passado em que 0 sujeito que encena o seu dizer projeta
uma imagem reconstituida do eu pretérito. Notamos, conforme ja& mencionado acima,
gue a narrativa de vida deixa o campo especifico da sociologia e passa também a ser

investigada pelo viés linguistico-discursivo.
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Para validar a nossa escolha pelas narrativas de vida, apresentamos, ainda, a
concepcao de espaco biografico de Arfuch (2010) como o ambiente de multiplas
manifestacOes acerca da exteriorizacdo continua das experiéncias de vida através das
narrativas. Para ela, conversas, perfis, entrevistas, retratos, histdrias de vida, talk show e
reality show s&o exemplos das possibilidades contemporéneas diversas de exposi¢éo da
intimidade. A nogdo do espacgo biografico ampliou 0 nosso campo de visdo sobre o
processo de hibridizacdo entre os géneros tradicionais e 0s novos géneros. Podemos
compreender, nesse sentido, os desfechos narrativos existentes nessas varias formas de
falar de si.

O modo descritivo, por sua vez, surge em nosso trabalho com intuito de
evidenciar a relacdo existente entre a subjetividade e objetividade aos quais Charaudeau
(2016) se refere. O modo descritivo, por meio dos elementos de nomeacao, localizacao
e qualificacdo, sdo utilizados para sinalizar os referenciais sociais de onde o sujeito
comunicante produz a sua fala e indicam os referenciais institucionais nos quais 0s
enunciadores se ancoram para formular julgamentos e posicionamentos.

Em nossas analises, por exemplo, encontramos recursos descritivos que nos
permitem compreender: i) a projecdo da perseveranca e da persisténcia como
caracteristicas especiais da pessoa com deficiéncia visual; ii) a referéncia as figuras
materna e paterna a partir de um viés negativo, pois a mae é projetada como uma pessoa
que ndo teve acesso a educacdo formal, e o pai, por sua vez, parece ndo dar importancia
significativa a educacdo; iii) a representacdo negativa do sistema educacional referente
ao ensino medio; iv) as marcas da subjetividade através da lembranga positiva em
relacdo ao ensino fundamental; v) a questdo do preconceito como algo inerente
genericamente a sociedade e a desigualdade existente no processo seletivo de pessoas
com deficiéncia visual a vagas de trabalho; vi) a incapacidade de a ciéncia explicar 0s
problemas da deficiéncia visual.

Observam-se os indices de subjetividade e de pertencimento que sinalizam i)
0 sentimento de valoragdo positiva da educagdo no ensino fundamental e o lugar social
do sujeito permeado pela representacdo positiva das primeiras experiéncias da escrita e
da leitura; ii) o ambiente familiar como lugar de acolhimento quando a enunciadora
(sujeito da linguagem) se refere a figura da irmé@ como a pessoa que divide o seu lar com
a irm& que tem a visdo comprometida e de valoragéo positiva quando a enunciadora

parece evidenciar o esforco dos familiares para garantir tratamento médico a pessoa
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com deficiéncia visual; iii) o ambiente familiar como lugar de restricdo a autonomia
quando se denuncia a negacao ao direito de estudar no momento em que a enunciadora
afirma o desligamento da escola por uma decisao unilateral do pai; iv) a representacédo
positiva das primeiras experiéncias da escrita e da leitura.

As estratégias argumentativas também tém uma representagdo bastante
expressiva em nossas analises. No geral, notamos a entonacdo enfatica utilizada para
reforcar o sentido de que a maior parcela dos professores do ensino médio ndo esta apta
para a educacao especializada; o tom de denuncia contra a exclusdo e as desigualdades;
tom de surpresa e dramaticidade para evidenciar o mecanismo de excluséo contra as
pessoas com deficiéncia visual; a énfase a normalidade para indicar a capacidade que a
pessoa com deficiéncia visual tem de brincar como qualquer outra crianca; a énfase nas
adversidades para destacar a capacidade de superacdo da pessoa com deficiéncia visual;
a evidéncia dos indices de existéncia, através da revelacdo das marcas pessoais de
carater da insisténcia e da tenacidade; as marcas existenciais de dedicacdo e de empenho
diante dos desafios etc.

As projecBes dos ethé, conforme dissemos antes, tém uma representacao
bastante plural em nossas analises. Foram projetados os seguintes ethé: i) o ethos de
mulher persistente que ndo abandona seus projetos; ii) o ethos da pessoa consciente da
sua limitacdo visual; iii) o ethos da pessoa qualificada que se ancora na capacidade que
a crianca com deficiéncia visual tem de brincar igualitariamente com outras criancas; iv)
o0 ethos de mérito projetado pela enunciadora a partir do momento em que se evidencia
o esforco em relacdo a superagdo das adversidades, que se projeta como autodidata ao
construir a imagem da pessoa com deficiéncia visual capaz de fazer as atividades
escolares de maneira independente e a partir da fala do enunciador que descreve uma
perspectiva de sucesso escolar; v) o ethos da pessoa consciente dos seus direitos sociais
que, por meio do interdiscurso, reivindica direitos e propde debates publicos sobre a
deficiéncia visual; vi) o ethos da pessoa habil tecnologicamente, pois projeta uma
imagem de sujeito capaz de dominar as novas tecnologias existentes.

De uma maneira geral, todas as projecOes de ethé elencadas sinalizam o
processo de (re)configuracdo identitaria das pessoas com deficiéncia visual, conforme
discutimos reiteradamente no Capitulo 5.

Diante de todas essas questdes conceituais e tedricas debatidas, o presente

trabalho nos abriu uma vasta gama de possibilidades referente aos estudos da
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linguagem. Em outra oportunidade, buscaremos constituir novas frentes de investigagao
e outras possibilidades de corpora, contudo, sem deixar o eixo das narrativas de vida,
um campo que se revelou surpreendente e cientificamente muito enriquecedor para nos.
Acreditamos que as narrativas de vida nos permitem incluir e, ao mesmo tempo,
descobrir o outro. Ndo podemos deixar de mencionar a nossa inten¢do em produzir um
documentério sobre a pessoa com deficiéncia visual a partir dos relatos que, além de
gravados em audio, também foram armazenados em video.

Além disso, divulgaremos 0s nossos resultados em eventos cientificos nas
areas da Analise do Discurso, das linguagens e em periodicos nacionais com intuito de
difundir o nosso trabalho e convidar novos pesquisadores para atuar por meio da nossa
filiacdo metodoldgica.

Ao fazermos o esboco dos nossos resultados, temos uma percepcdo bem
clara do fim que, automaticamente, nos remete ao inicio. E uma espécie de filme
transmitido em uma sessdo de cinema que conta a n6s sobre n6s mesmos. Lembramos
dos primeiros dias da nossa caminhada, do processo de planejamento e execucdo de
tudo que foi delimitado, dos equivocos, das davidas, das dificuldades, dos anseios, das
expectativas, das noites em claro e dos feriados destinados a leitura. A narrativa de
outrem nos remete as nossas préprias narrativas, como uma rede interligada de
vivéncias, experiéncias e discursos.

Portanto, confesso ao leitor ou leitora deste texto que sou uma pessoa bem
mais realizada e feliz depois deste trabalho, mas, a0 mesmo tempo, consciente de que é
preciso fazer muito mais pela circulacdo das vozes que, muitas vezes, sdo silenciadas.
Deixar que todas as pessoas que carecem de maior representatividade social possam
encenar a sua propria historia, € uma valiosa oportunidade de entender o poder
transformador e inclusivo do discurso. O poder transformador das narrativas de vida
cumpriu o seu papel, pois marcou a minha propria identidade. Antes, desejava o titulo
académico como um fim em si mesmo, hoje, porém, modifiquei a minha visdo sobre
isso em razdo das narrativas e experiéncias, gentilmente, compartilnadas pelos
participantes. O titulo académico é e sempre sera muito importante para mim, mas nao
tem valor se eu esquecer que a finalidade da ciéncia ndo é satisfazer o pesquisador ou

suas convicges tedricas, mas tornar o nosso mundo cada dia melhor.
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APENCICE A

@

CEFET-MG

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNQLOGICA DE MINAS GERAIS
DIRETORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ESTUDOS DE LINGUAGENS

CARTA DE APRESENTACAO

Prezado(a),

Apresentamos 0 mestrando Marcio Torres Gotierre Lopes, pesquisador vinculado ao
Programa de Pds-Graduacdo em Estudos de Linguagens do CEFET/MG, que esta
desenvolvendo uma estudo intitulado provisoriamente NARRATIVAS DE SI E A
TEORIA SEMIOLINGUISTICA: a construcdo discursiva da pessoa com deficiéncia
visual, sob a supervisdo do Prof. Dr. Claudio Humberto Lessa (Departamento de
Linguagem e Tecnologia — DELTEC/CEFET MG).

A razdo pela qual o projeto foi selecionado e acolhido pela nossa instituicdo reside na
oportunidade Unica que temos de deixar a pessoa com deficiéncia visual falar sobre si e
de criar condi¢des de visibilidade a este publico muitas vezes silenciado, esquecido e

negligenciado pelos meios midiaticos, pela sociedade e pelo préprio espaco académico.

O importantissimo trabalho desenvolvido pelo Instituto S&o Rafael vai ao encontro
central da proposta do nosso mestrando: langar um olhar sensivel e humano as questdes

gue envolvem o universo da pessoa com deficiéncia visual.

Pelas razdes apresentadas, desejamos solicitar autorizagdo para que o pesquisador possa
conhecer as instalacbes do Instituto, explicar oportunamente os objetivos e a

metodologia da pesquisa, entender a formacdo pedagdgica oferecida, realizar visitas
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técnicas (sempre com o consentimento da direcdo) e estabelecer didlogos com o0s
educandos, a fim de entender a realidade social, cultural e escolar das pessoas com

deficiéncia visual.

Atenciosamente,
Renato Caixeta

Coordenador de Pds-Graduagdo Stricto Sensu em Estudos de Linguagens

E-mail: escola.485@educacao.mg.gov.br
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APENDICE B

@

CEFET-MG

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNQLOGICA DE MINAS GERAIS
DIRETORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ESTUDOS DE LINGUAGENS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O Sr. (a) esta sendo convidado (a) como voluntario (a) a participar da pesquisa NARRATIVAS DE SI E A
TEORIA SEMIOLINGUISTICA: a construcao discursiva da pessoa com deficiéncia visual. Nesta pesquisa
pretendemos compreender como a pessoa com deficiéncia visual constroi a sua imagem e o mundo
através da sua propria fala. O motivo que nos leva a estudar o universo da pessoa com deficiéncia visual
reside na oportunidade Unica de permitir a este publico, muitas vezes, silenciado, esquecido e
negligenciado pelas politicas publicas e pelos érgdos midiaticos que fale sobre si. Para esta pesquisa
adotaremos os seguintes procedimentos: serdo aplicadas 10 entrevistas semiestruturadas, direcionadas a
pessoas com deficiéncia visual, com idade entre 20 e 65 anos. Com média de no méaximo (duas) 02 horas
de duracdo, as entrevistas serdo gravadas e, posteriormente, transcritas para a elaboracao das andlises
dos dados. A pesquisa ndo apresenta nenhum risco aos seus participantes. A pesquisa contribuird para
identificar a fala da pessoa com deficiéncia visual como uma ferramenta capaz de promover a construgao
da sua identidade, da sua dignidade e da sua humanidade.

Para participar deste estudo o Sr (a) ndo terd nenhum custo, nem recebera qualquer vantagem financeira.
Apesar disso, caso sejam identificados e comprovados danos provenientes desta pesquisa, o Sr.(a) tem
assegurado o direito a indenizacédo. O Sr. (a) terd o esclarecimento sobre o estudo em qualquer aspecto
que desejar e estara livre para participar ou recusar-se a participar. Podera retirar seu consentimento ou
interromper a participacdo a qualquer momento. A sua participacédo € voluntaria e a recusa em participar
ndo acarretard qualquer penalidade ou modificagdo na forma em que o Sr. (a) € atendido (a). O
pesquisador tratara a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo. Os resultados da pesquisa
estardo a sua disposicdo quando finalizada. Seu nome ou o material que indique sua participagdo nao
serd liberado sem a sua permissao.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo que uma sera
arquivada pelo pesquisador responsavel, no CEFET-MG e a outra serd fornecida ao Sr. (a). O
pesquisador tratara a sua identidade com padr8es profissionais de sigilo, atendendo a legislagdo
brasileira (Resolugdo N° 466/12 do Conselho Nacional de Saude), utilizando as informag6es somente
para os fins académicos e cientificos. Eu, ,
portador do documento de identidade fui informado (a) dos objetivos da
pesquisa intitulada provisoriamente NARRATIVAS DE S| E A TEORIA SEMIOLINGUISTICA: a construcdo
discursiva da pessoa com deficiéncia visual de maneira clara, detalhada e, por isso, autorizo que o
pesquisador relacionado neste termo obtenha a minha filmagem e gravacdo de voz e as utilize em
congressos, eventos cientificos, palestras ou periddicos cientificos, sempre resguardando a minha
identidade. Os dados e instrumentos utilizados na pesquisa ficardo sob a guarda do pesquisador
responsavel. Sei que a qualquer momento poderei solicitar novas informacdes e modificar minha decisao
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de participar se assim o desejar. Declaro que concordo em participar. Recebi uma via original deste termo
de consentimento livre e esclarecido e me foi dada a oportunidade de ler e esclarecer as minhas duvidas.

Belo Horizonte, de de 2017.

Assinatura do Participante
Assinatura do (a) Pesquisador (a)

Assinatura do (a) Testemunha (a)
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APENDICE C

4

CEFET-MG

CENTRO FEDERAL DE EDUCACAO TECNQLOGICA DE MINAS GERAIS
DIRETORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ESTUDOS DE LINGUAGENS

Caro participante, bom dial

Por meio deste roteiro de entrevistas, apresento a pesquisa, intitulada “A estetizagdo de
si, do outro e do mundo: a narrativa de vida como elemento de construcdo discursiva da
pessoa com deficiéncia visual”, sob orientagdo do Prof. Dr. Claudio Humberto Lessa,
do Programa de P6s Graduacdo em Estudos de Linguagens do Centro Federal de
Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais — CEFET/MG. Para a realizacdo do estudo,

precisamos da sua colaboracdo em relacdo as questfes propostas a seguir.

Agradecemos a sua participacao e disponibilidade.

Roteiro de entrevista semi- estruturada

1. Percurso de vida

e [ncitar a reflexdo sobre a infancia;
e Estimular a reflexdo sobre a adolescéncia;

e Solicitar a reflexdo sobre a vida adulta.

2. Relacgoes afetivas

e Incitar a reflexdo sobre as relacbes afetivas (familiares, conjugais e de

amizades);
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3. Trajetdria escolar e profissional
e Incitar a reflexdo sobre o processo de ensino, aprendizagem;
e Incentivar 0 pensamento sobre a inser¢do e percurso no mercado de
trabalho;
e 0 que € estar dentro da escola; quais sdo as perspectivas em relacdo a
escolarizagéo.
e Solicitar o significado de educacao e trabalho
4. Politicas publicas

e Estimular a comparagdo entre as politicas publicas implementadas no
passado e na atualidade para o deficiente visual
e Levar o respondente a refletir e falar sobre o seu préprio papel nesse

processo.

5. O contexto social, historico e cultural do processo de ensino-aprendizagem

e Solicitar relato sobre a influéncia de familiares e pessoas do convivio

social em seu processo de ensino-aprendizagem, em sua trajetoria

profissional

6. O contexto do comprometimento da visdo

e Solicitar reflexdo sobre o que entendem por vidéncia (o que € ser vidente

e 0 que é ndo ser vidente).

Chegamos ao fim da entrevista.

Muito obrigado pela participagéo!



