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RESUMO

O objetivo deste trabalho foi analisar os aspectos contextuais influenciadores da
experiéncia de aprendizagem de Lingua Inglesa de estudantes de ensino médio,
realizada na modalidade ensino remoto emergencial. Todos os estudantes do 2° e 3°
anos de um colégio particular de Belo Horizonte, que vivenciaram o ensino remoto
emergencial em 2020, foram convidados a participar da pesquisa. Os dados foram
gerados a partir da realizagdo de uma entrevista narrativa semiestruturada com os
estudantes que desejaram contribuir. Tendo como referencial tedrico contribui¢gdes da
pesquisa experiencial brasileira (MICCOLI; BAMBIRRA; VIANINI, 2020),
analisamos, sob a perspectiva da teoria da complexidade (LARSEN-FREEMAN;
CAMERON, 2008; DE BOT; LARSEN-FREEMAN, 2011), as experiéncias que
emergiram das narrativas de dez participantes. Elas foram categorizadas segundo o
marco de referéncia de experiéncias de aprendizagem de inglés como lingua estrangeira
proposto por Miccoli, explicitando a sua natureza e composi¢do. Ao identificarmos os
fatores que mais influenciaram a aprendizagem dos participantes, foi possivel constatar
que o contexto ¢ uma experiéncia individual, singular (MICCOLI; VIANINI, 2012),
bem como relacional, ou seja, por serem sistemas dinamicos complexos, contexto e
aprendiz se constituem mutua e continuamente (USHIODA, 2015) e a aprendizagem

emerge como resultado dessa relacao interdependente (LARSEN-FREEMAN, 2011).

Palavras-chave: contexto de aprendizagem; experiéncias circunstanciais; ensino

remoto emergencial; ensino de lingua inglesa; ensino médio, escola particular



ABSTRACT

The objective of this work was to analyze the contextual aspects that influences in the
English language learning experience of high school students, carried out in the
emergency remote teaching modality. All students in the 2nd and 3rd years of a private
school in Belo Horizonte, who experienced emergency remote teaching in 2020, were
invited to participate in the research. Data were generated from conducting a semi-
structured narrative interview with students who wished to contribute. Using
contributions from Brazilian experiential research (MICCOLI; BAMBIRRA; VIANINI,
2020) as a theoretical framework, we analyzed, from the perspective of complexity
theory (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008; DE BOT; LARSEN-FREEMAN,
2011), the experiences that emerged from the narratives of ten participants. They were
categorized according to the framework of experiences of learning English as a foreign
language proposed by Miccoli, explaining their nature and composition. By identifying
the factors that most influenced the participants' learning, it was possible to verify that
the context is an individual, singular experience (MICCOLI; VIANINI, 2012), as well
as a relational one, that is, because they are complex dynamic systems, context and
learner are constituted mutually and continuously (USHIODA, 2015) and learning
emerges as a result of this interdependent relationship (LARSEN-FREEMAN, 2011).

Keywords: learning context; circumstantial experiences; emergency remote teaching;

English language teaching; high school, private school
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1 INTRODUCAO

E sabido que, desde margo de 2020, as praticas educacionais foram transformadas
devido a chegada do Novo Coronavirus em territorio brasileiro, ameagando a saide
publica. A vida das pessoas mudou - seja pelo uso constante de uma méscara em seus
rostos, seja por outras razdes, como pela énfase dada a limpeza das maos com alcool, as
praticas pensadas para evitar aglomeragdes, os encontros cancelados, o isolamento
social, o home office como forma de execugdo de trabalho, enfim, houve todo um leque
de mudangas. J4 no dia 6 de fevereiro 2020, o Congresso Nacional deliberou normas de
emergéncia da satde publica brasileira decorrente do coronavirus pela lei 13.979
(BRASIL, 2020a). No texto, encontram-se disposi¢des sobre o isolamento de doentes
ou suspeitos da doenca, envio de bagagens, meios de transporte, manejo de mercadorias
afetadas, além da quarentena que restringiu atividades, separou pessoas suspeitas de

contaminag¢do das pessoas que nao estivessem doentes.

Essas modificagdes ndo demoraram a atingir as escolas, as quais adotaram o ensino
remoto emergencial como uma solugdo para continuidade das atividades académicas.
Essa adog¢do foi viabilizada com base no paragrafo 4, do artigo 32, da Lei 9.394/96 -Lei
de Diretrizes ¢ Bases (LDB) (BRASIL, 1996), a qual declara: “O ensino fundamental
serd presencial, sendo o ensino a distancia utilizado como complementacdo da

aprendizagem ou em situagdes emergenciais’.

No dia 17 de margo de 2020, foi publicada a Portaria n° 343, no Diario Oficial da
Unido, em que o Ministério da Educacdao (BRASIL, 2020b) determinou, em carater
excepcional, a substituicdo das aulas presenciais por aulas que utilizassem meios e
tecnologias de informagdo e comunicacdo, sendo de responsabilidade das instituicdes a
defini¢do das disciplinas que poderiam ser substituidas, a disponibilizagdao das
ferramentas para o acompanhamento dos conteidos bem como a aplicagdo das
avaliagdes. Em nota de esclarecimento um dia depois, o Conselho Nacional de
Educagdao (CNE) conferiu as autoridades dos sistemas de ensino federal, estadual,
municipal e distrital o exercicio da autonomia na conducao de projetos pedagdgicos e

sistemas de ensino. Essa autonomia se estendeu a organizacao das atividades escolares,
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dos calendarios e programas, a realizacao e reposicao das atividades académicas, dias e

horas letivos de forma que preservassem o padrao de qualidade estabelecido pelo artigo
3° da Lei de Diretrizes e Bases (BRASIL, 1996) no inciso IX e pela Constituicdo
Federal inciso VII do artigo 206 (BRASIL, 1988).

No desenrolar da implantacdo dessas medidas, a Portaria n® 343 (BRASIL, 2020b)
trouxe no 1° pardgrafo a autoriza¢do do ensino remoto por trinta dias, podendo, entdo,
ser revogada. Revogada foi pela portaria n® 544 (BRASIL, 2020c) que estabeleceu que,
enquanto durar a pandemia, as atividades letivas devem fazer uso de recursos
educacionais digitais, tecnologias de informacdo e comunicagdo ou outros meios
convencionais, como forma de substituir o ensino presencial em cursos regularmente

autorizados.

Percebe-se que uma nova forma de ensinar e aprender foi tomando corpo para se evitar
a contaminacdo pelo virus e prosseguir com as atividades educacionais. A Lei 14.040,
publicada no dia 18 de agosto de 2020 (BRASIL, 2020d), que trata das normas
educacionais excepcionais durante o estado de calamidade publica, estabeleceu a
necessidade de adequagdo do uso de tecnologia da informagdo e comunicagdo as
praticas pedagogicas, considerando as especificidades de cada faixa etaria dos
estudantes e de cada modalidade de ensino. O documento ainda previu a necessidade de
as instituicdes assegurarem meios de acesso a essas tecnologias, para que estudantes e
professores pudessem realizar as atividades pedagdgicas ndo presenciais, caso optassem

por essa forma de cumprimento de carga horaria.

Outra adaptagdo feita em relacdo ao ano afetado pela pandemia ¢ a encontrada no 3°
paragrafo da citada lei:

Para o cumprimento dos objetivos de aprendizagem e
desenvolvimento, a integralizagdo da carga horaria minima do ano
letivo afetado pelo estado de calamidade publica referido no art. 1°
desta Lei podera ser feita no ano subsequente, inclusive por meio da
adocdo de um continuum de 2 (duas) séries ou anos escolares,
observadas as diretrizes nacionais editadas pelo CNE, a BNCC e as
normas dos respectivos sistemas de ensino. (BRASIL, 2020d)
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Percebe-se, considerando as medidas citadas, o trabalho do governo em oportunizar a

aprendizagem e o desenvolvimento dos estudantes. O paragrafo 10° (BRASIL, 2020d)
salienta que ficava a cargo dos sistemas de ensino possibilitar aos estudantes
concluintes do ensino médio um ano escolar suplementar, para que os conteudos vistos
no ultimo pudessem ser cumpridos no ano subsequente ao afetado pela pandemia, caso

houvesse vagas no sistema de ensino.

Com base nas medidas federais citadas, a prefeitura de cada cidade deliberou normas,
no ambito da educagdo, para guiar e oferecer certa autonomia as escolas. Em Belo
Horizonte, segundo o documento orientador da Secretaria Municipal de Educagao
001/2021 (BELO HORIZONTE, 2021a), o carater de excepcionalidade que o momento
pandémico trouxe ficou evidente quando o Conselho Nacional de Educagdo editou as
diretrizes nacionais a fim de implementar as normas educacionais. Dessa forma, houve a
possibilidade, por parte das institui¢des de ensino, de editar normas especificas em sua
esfera de competéncia, tendo em vista os pardmetros da BNCC (BRASIL, 1996) e do
Conselho Nacional de Educacdo (CNE) e o cumprimento dos objetivos de

aprendizagem.

No QUADRO 1, encontram-se os principais documentos legais que orientaram o

Ensino Remoto Emergencial.
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QUADRO 1 - Sistematizacdo dos pontos principais dos documentos legais que

orientaram o ERE

Documentos

Principais pontos

Lei 9.394, de 20 de
dezembro de 1996

Possibilitou a instituicdo do ensino remoto
emergencial.

Lei 13.979, de 6 de
fevereiro 2020

Dispds sobre a prote¢do da coletividade — podendo ser
adotados o isolamento, a quarentena, tratamentos
médicos especificos (vacinas, testes, exames etc),
restri¢des temporarias de entrada e saida do pais etc.

Nota de esclarecimento
do Ministério da
Educagao - Conselho
Nacional de Educacao,
de 18 de margo de 2020

Instruiu os sistemas de ensino de todos os niveis como
adotar as providéncias necessarias e suficientes para
garantir a seguranca da comunidade social, sua
autonomia e responsabilidade na condug¢ao dos
respectivos projetos pedagogicos, o exercicio de
autonomia e responsabilidade na conducao de seus
projetos académicos, respeitando-se os paradmetros e as
normas legais estabelecidas pela LDB.

Portaria n° 343 do
Ministério da Educacao,
de 17 de margo de 2020

Substituiu as disciplinas presenciais em andamento por
aulas que utilizassem meios e tecnologia digital por 30
dias.

Portaria n°® 544, de 16 de
junho de 2020 - revoga
as Portarias MEC n° 343,
de 17 de margo de 2020,
n°® 345, de 19 de marcgo
de 2020, e n° 473, de 12

Disp0s sobre a substituicao das aulas presenciais por
aulas em meios digitais, enquanto durasse a situacdo de
pandemia do novo Coronavirus - Covid-19.

de maio de 2020
Lei Federal 14.040, de 18 | Estabeleceu normas educacionais excepcionais a serem
de agosto de 2020 adotadas durante o estado de calamidade ptblica

reconhecido pelo Decreto Legislativo n° 6, de 20 de
margo de 2020.

Fonte: Elaborado pela autora.

No que tange a pratica docente, a partir dessas leis e de novas diretrizes, o sistema
educacional passou a ser referido como Ensino Remoto Emergencial (doravante ERE).
Hodges et al. (2020) explicitam que o ERE ¢ uma pratica temporaria de entrega
instrucional em resposta a uma crise. Explanam que o objetivo primario do ERE nao ¢
recriar um ecossistema robusto de educacdo, todavia prover temporariamente
ferramentas e suporte para que o acesso seja garantido e confidvel durante o momento

de crise.
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Arruda (2020), em consonancia com essa ideia, acrescenta que o ERE absorveu certas
caracteristicas do presencial, a saber: tempos de aula semelhantes e sincronos e o
formato das aulas em /ives’, transmitidas no horario das aulas dos professores, durante

as quais os alunos pudessem interferir e contribuir simultaneamente.

Hodges et al. (2020) apontam que ao ERE falta o cuidadoso processo de design
educacional, ja que cada escolha implica resultados diferentes, podendo comprometer a
qualidade da instrucdo. Acrescem que um planejamento cuidadoso nado inclui
meramente um conteido a ser explorado, mas também um desenho dos meios de
alavancar as interacdes importantes para a aprendizagem, abordagem essa que
reconhece os fatores social e cognitivo como base para a aprendizagem. Os autores (op.
cit.) explicitam que a aprendizagem online objetiva estabelecer uma comunidade de
aprendizagem, que ofereca aos estudantes suporte instrucional e recursos como
biblioteca, centro de habitacdo, servicos de carreira e de saude etc. Ou seja, uma
educagdo online efetiva requer investimento num ecossistema para alicergar o aprendiz

e portanto, identificar e construir isso demanda tempo (HODGES et al., 2020).

Na mesma linha, Pimentel e Aragjo (2020) colocam que a transposicao didatica do
presencial para o virtual esta repleta de desafios, a se iniciar pela escolha do ambiente
virtual de aulas que pode ou ndo ser o mais adequado para promover a interacdo
desejada entre os estudantes. Em relagdo a operacionalizacao das aulas, constataram que
alguns professores acreditam que as aulas remotas sao idénticas as aulas presenciais do
ponto de vista pedagdgico. Um exemplo disso € que, para as aulas remotas, eles gravam
um video de uma aula que dariam presencialmente e o disponibilizam para os

estudantes.

Os autores (op. cit.) apontam para a necessidade de se utilizar uma linguagem especifica
para envolver os aprendizes e evitar o tédio, ja que o contetido online requer um formato
proprio, ou seja, ha saberes pedagdgicos tipicos dessa modalidade. Essas necessidades

de adequagdo culminam em alguns questionamentos trazidos pelos autores (op. cit.),

! Aula em formato /ive significa que ela é um encontro entre professor e alunos em ambiente virtual, que
pode ser gravado ou nio.
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tais como: a falta de oferta de treinamento aos docentes que nao possuem dominio ou

experiéncia nas modalidades ndo presenciais, a ocorréncia consequente de mudancas
nas questdes trabalhistas, a necessidade de tempo suficiente para que seja feito um novo
desenho didatico das disciplinas, e finalmente, a qualidade do acompanhamento das
aulas pelos estudantes que nao tém experiéncia com a modalidade ou infraestrutura

adequada a seu dispor.

Em contrapartida, Pimentel e Aratjo (2020) apresentam alguns relatos que evidenciam
o potencial da educacdo online — reconhecimento do potencial de aulas por
videoconferéncias, experiéncia de redesenho didatico que propicia interagdo entre os
aprendizes, seja por meio de debates, bate-papos ou outras estratégias. Alinhados a essa
no¢do, Martins e Almeida (2020) defendem que a educagdo online deve ser
compreendida para além das tecnologias digitais - deve ser amparada pela
interatividade, a qual Pimentel e Aragjo (2020) tratam, visando estabelecer
comunidades de conhecimento mediadas pelo digital em rede, pela colaboragdo,

alicer¢ada em afetividade, coautoria e avaliagdao adequada.

Logo no inicio de 2021, percebe-se um movimento em rumo a volta do ensino
presencial. No dia 6 de julho de 2021, o Conselho Nacional de Educacao (BRASIL,
2021), apds analisar os impactos do ERE na aprendizagem dos estudantes de alguns
paises, emitiu um parecer sobre a importancia do retorno das atividades presenciais,

trazendo medidas orientadoras para isso e a regularizagao do calendario escolar.

O documento aponta a pesquisa intitulada “Perda de aprendizagem na pandemia”,
desenvolvida pelo Instituto de Ensino e Pesquisa (Insper), realizada em parceria com o
Instituto Unibanco, como alicerce as medidas ali propostas para se evitar uma piora na
aprendizagem (BRASIL, 2021). Sao elas: desenvolver agdes para o engajamento dos
estudantes, controlar a pandemia, adotar o ensino hibrido ao longo do segundo semestre
de 2021 e ainda, criar um programa de recuperagdo das aprendizagens (avaliacdes
diagnosticas e projetos de transi¢do curricular amparados pelas competéncias principais
de cada etapa escolar previstas pela BNCC). No documento, fica entendido que o ensino

hibrido ¢ a mescla das atividades escolares presenciais com as ndo presenciais.
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Na esfera municipal, o decreto n® 17.361 de 22 de maio de 2020 (BELO HORIZONTE,

2020) foi o documento que possibilitou o retorno as aulas presenciais de forma gradual
em Belo Horizonte como medida de enfrentamento ao virus. Apos esse movimento, a
prefeitura lancou em junho um manual para subsidiar a organizagdo do retorno das
atividades presenciais da rede particular, em especial das escolas infantis (BELO
HORIZONTE, 2021c). As instrugdes passam pela nova rotina da escola, organizagao
dos espacos fisicos, entrada e saida das pessoas, permanéncia na escola, uso dos
banheiros, fraldarios, uso de mascaras, alimenta¢do, conduta em casos suspeitos,

normas na cozinha, limpeza etc.

Posteriormente, o decreto de n° 17.663, publicado no Diario Oficial do Municipio
(BELO HORIZONTE, 2021d), alterou o decreto n°® 17.361/2020, permitindo que o
ensino médio retornasse com as atividades escolares presencialmente e sem restri¢ao de
dias da semana e carga horaria. Nesse ponto, os estudantes que pertencessem ao grupo
de risco podiam permanecer na modalidade remota como forma de reposi¢do da carga

horaria.

O ensino remoto finalizou com o estabelecimento do ensino presencial compulsorio
para todas as escolas em Belo Horizonte a partir do dia 3 de novembro de 2021. Isso se
concretizou respaldado pela Portaria 0584/2021, da Secretaria Municipal da Saude de
Belo Horizonte. Encontram-se revogados trés itens do protocolo anterior - a alternativa
de atividades remotas aos estudantes que necessitarem permanecer em isolamento ou
quarentena, a excepcionalidade de situagdes individuais que deveriam ser discutidas

entre a familia e a escola e a inseguranga de estudantes em retornar as aulas presenciais.

O QUADRO 2 compila as principais resolugdes legais no que tange a finalizacao do

ensino remoto emergencial em Belo Horizonte.
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QUADRO 2 - Sistematizacao dos pontos principais dos documentos legais que levaram

a finalizacao do ERE

Documentos

Principais pontos

Documento Orientador 001/2021,
de 24 de fevereiro de 2021,
emitido pela Secretaria Municipal
de Belo Horizonte

Contextualiza a pandemia, os impactos causados
pelo fechamento das escolas e a sua necessidade,
expoe os documentos normativos e ainda orienta
o retorno as atividades escolares presenciais e
adog¢ao do modelo hibrido no Sistema Municipal
de Ensino de Belo Horizonte.

Decreto n® 17.361, de 22 de maio
de 2020, publicado no Diario
Oficial do Municipio de Belo
Horizonte

Dispde sobre a reabertura gradual e segura dos
setores que tiveram as atividades suspensas em
decorréncia das medidas para enfrentamento e
prevencao a epidemia causada pelo novo
coronavirus. No caso das escolas, volta do
ensino infantil e fundamental.

Ministério da educacao — CNE
Parecer n° 6, do Ministério da
Educagao — CNE, de 6 de julho de
2021

Diretrizes Nacionais orientadoras para a
implementa¢do de medidas no retorno a
presencialidade das atividades de ensino e
aprendizagem e para a regularizagao do
calendario escolar.

Decreto 17.663, de 22 de julho de
2021, publicado no Diario Oficial
do Municipio

Altera o Anexo II do Decreto n® 17.361, de 22
de maio de 2020. Dispde sobre a flexibilizagao
de dias de aula e carga horaria.

Portaria n°® 0584, de 28 de outubro
de 2021, emitida pela Secretaria
Municipal de Saude e publicada
no Didrio Oficial do Municipio

No sentido de finalizar o ensino remoto, pde fim
a adesao voluntaria as aulas (com excegao dos
integrantes de grupo de risco).

Fonte: Elaborado pela autora.

1.1 Justificativa

A medida que o ensino remoto emergencial foi sendo vivido, desafios se evidenciaram.
Cardoso, Ferreira e Barbosa (2020) assinalam que as discrepancias de acesso as
tecnologias sdo um entrave ndao somente para estudantes, mas também para muitos
educadores, que nao possuem habilidades com tecnologia e “inesperadamente
precisaram comegar a ter reunides com a coordenagdo pedagogica, a planejar e ministrar
aulas virtualmente” (p. 42). Além disso, contaram com pouca ou até nenhuma formagao

para lidar com o ensino remoto. O engajamento dos estudantes em relacao aos estudos e
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as aulas, que segundo as autoras (2020), ja era uma questdo desafiadora no presencial,

no online se tornou mais preocupante somado aos fatores emocionais criados pelo
isolamento social e pelo aumento de elementos de distragdo agora ao alcance dos

estudantes.

Ainda sobre a influéncia de fatores emocionais na aprendizagem, os quais criaram
obstaculos para o envolvimento dos estudantes, Santos e Jacobs (2020) afirmam que as
restrigdes sociais, 0 medo dos pais perderem seus empregos e de até dos entes queridos
falecerem devido ao virus sdo dificeis de serem mensurados, no entanto interferem na

aprendizagem, no envolvimento e engajamento do estudante.

Tendo como foco de pesquisa a aprendizagem de lingua inglesa em uma escola
particular de Belo Horizonte, e considerando a complexidade que envolveu a migragao
rapida do ensino presencial para o remoto emergencial, pesquisar sobre as implicagdes
desta nova forma de aprender sob o ponto de vista dos estudantes parece crucial. Assim,
com esta pesquisa, espero entender quais impactos foram vividos; o que foi
determinante para viabilizar e auxiliar a aprendizagem durante a pandemia, ou ainda, o
que foi determinante como empecilho no processo. Defendo que mudancas
consideradas profundas pelos estudantes merecem o olhar investigativo, a fim de que a

comunidade académica possa melhor compreendé-las.

Sou professora de lingua inglesa hd mais de quinze anos e trabalho em uma escola
regular privada de Belo Horizonte. No dia 31 marco de 2020, quinze dias apds ter sido
orientada a suspender o trabalho presencial e a esperar por orientagdes, a escola nos
informou que havia feito uma parceria com a plataforma Microsoft Teams. Esta entdo
passou a ser a nossa nova sala de aula e para isso nos, corpo docente, passariamos por
alguns cursos de capacitagdo para manejar a plataforma com eficiéncia além de
cadastrar o corpo discente. Um susto foi o que nos acometeu no primeiro momento,
porém seguimos na certeza de que ficar em casa e ensinar via computador era o mais

sensato e seguro naquele momento.
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Iniciamos as aulas na modalidade remota emergencial logo na primeira semana de abril,

ou seja, pouco mais de quinze dias em que esperamos foi o tempo utilizado para as
negociacdes com a plataforma, estudo da nova modalidade, das leis e orientagdes
emitidas pela prefeitura e capacitacdo dos funcionarios da escola. Logo as aulas online
iniciaram, um novo quadro de carga hordaria foi instituido, respeitando a necessidade de
adaptagao de todos aquela nova realidade, a idade dos estudantes e a etapa escolar a que
pertenciam. Tendo em vista que possuir algum equipamento digital para acesso a
plataforma era primordial para que as aulas acontecessem, todos os computadores da
escola foram emprestados aos alunos mais carentes que ndo tinham maquinas para

acompanhar as aulas.

Muitos erros, problemas de conexdo com internet por parte dos professores e dos
estudantes, algumas vezes inconsisténcias da propria plataforma aconteceram.
Workshops foram oferecidos semanalmente, além de reunides com a coordenagao
pedagogica e de area de lingua Inglesa para que pudéssemos desenhar nossas aulas mais
adequadamente a modalidade remota. Durante esse processo, havia muito apoio dos
professores entre si no sentido de explicar o uso de novas ferramentas, que para uns era

intuitiva e para outros, algo desconhecido.

Na intencdo de oferecer amparo psicoldgico a nossa comunidade escolar, foi formada
uma equipe socioemocional contando com professores, agentes da nossa pastoral e
estudantes voluntarios. Foram promovidos encontros semanais, praticas, trocas de
experiéncias e missas para que as relagdes ndo se esfriassem e que o isolamento pudesse
ficar um pouco mais leve. Ademais houve a promocdo de festivais de musica, danga,
culinaria, festa da familia com gincanas e formatura do 3° ano do ensino médio. Tudo

1sso no formato de /ives, videos gravados e/ou videoconferéncias.

Com o passar de poucos meses, a carga horaria foi aumentando até alcangar a carga
horaria comum do presencial, com aulas sincronas e assincronas, sempre em
conformidade com os documentos da Secretaria de Educa¢do. Tinhamos autonomia
para avaliar os estudantes de forma processual, com trabalhos, debates, participacao em

foruns, aplicativos, jogos e com avaliagdes pelo Microsoft Forms.



24

Vivenciei essa modalidade de ensino por um ano e meio aproximadamente. Por um
lado, senti no dia a dia os percalgos, as angustias, a inseguranga em manter um trabalho
de qualidade, aprender muitas coisas em pouco tempo, trabalhar mais horas extraclasse
do que de rotina, ser uma figura de apoio para os meus estudantes, o que extrapolava a
funcdo de ser apenas professora de lingua inglesa, devido a gravidade da situagdo pela
qual passavamos. Por outro lado, experimentei os sucessos com o uso de recursos
digitais que ndo havia na sala de aula fisica e que agora passaram a fazer parte fundante
do meu trabalho. Por isso, tive a chance de vivenciar novas dindmicas, implementar
algumas metodologias ativas por estarmos todos em rede, avaliar de formas menos
institucionalizadas. Constatei que essa vivéncia do ensino remoto emergencial foi
desafiadora e engrandecedora como professora de lingua inglesa. Logo, encontrei-me
pensando na pertinéncia desse processo na perspectiva dos outros atores principais da

escola - os estudantes.

Posto esse questionamento pessoal, resolvi fazer uma pesquisa informal com os
aprendizes do ensino médio, j& que das nove turmas existentes, eu era responsavel por
seis — todas as turmas de segundos e terceiros anos. Essa pesquisa foi anonima, de
pergunta unica, utilizando o formulario Google e buscou levantar a opinido dos
estudantes sobre o ensino remoto emergencial. A pergunta feita foi: “Vocé acha que o
ensino remoto emergencial oportuniza, favorece, viabiliza a aprendizagem de inglés?”.
Foram disponibilizadas apenas duas possibilidades de resposta: sim ou nao; na intengao

de levar os estudantes a refletir e a objetivar a0 maximo a sua posigao.

Dos 315 estudantes de ensino médio do colégio no ano de 2020, 219 responderam ao
formulario. Obtive 61.6% de respostas sim e 38.4% de repostas ndo. Esse resultado
agucou ainda mais a curiosidade me impulsionando a querer ouvir esses adolescentes e

compreender mais profundamente a sua experiéncia com o ERE.

Tomando a aprendizagem como um sistema dindmico complexo, o contexto atinge
importancia central em qualquer investigacdo, ja que a aprendizagem emerge das

interagdes dos estudantes com o contexto (LARSEN-FREEMAN, 2011). A importancia
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de analisar o processo de aprendizagem vivenciado por esses estudantes esta no fato de

que as circunstancias, os materiais, os sentimentos, o espago fisico, as percepgoes, 0s
vinculos, os didlogos, enfim uma gama de fatores foi modificada abruptamente.
Investigar como as experiéncias contextuais influenciaram, positiva ou negativamente, a
aprendizagem de lingua inglesa pareceu-nos preponderante, em meio a um cenario

pandémico nunca vivido, desafiador para todos os envolvidos.

Para estabelecer o estado da arte, foi feito um levantamento das pesquisas publicadas
apo6s inicio de 2020 que se debrucaram sobre o ensino e a aprendizagem de inglés
durante a pandemia. Inimeros trabalhos foram encontrados. A grande maioria deles
foca no ensino — discute os desafios e as conquistas da experiéncia vivenciada por
monitores e professores no ERE, tanto no universo de professores em pré-servico
quanto no dos professores que ja atuam profissionalmente. No entanto, poucas
pesquisas focam na aprendizagem de lingua inglesa, ou seja, nas experiéncias
vivenciadas por estudantes durante o ERE. Foram publicadas, at¢ o momento, apenas

sete estudos versando sobre a realidade nacional.

Machado, Fritsch e Pasinato (2021) objetivaram compreender o comportamento dos
estudantes da Escola Estadual de ensino médio Olindo Flores da Silva, situada em Porto
Alegre, no Rio Grande do Sul. A geracdo de dados foi feita pela utilizagdo de
questionarios online (Microsoft Forms), em que 134 estudantes participaram como
respondentes. Os resultados encontrados ressaltaram o abandono escolar visto que dos
407 estudantes que possuiam cadastro na plataforma virtual de aprendizagem que a
escola adotou (@educar), apenas 227 participavam efetivamente das aulas remotas.
Além disso, verificaram que os estudantes experimentaram sentimentos positivos, por
estarem em casa seguros, € negativos como tristeza, saudade dos professores e colegas e

dificuldades em aprender.

O trabalho de Rocha e Coelho (2020) buscou apresentar a visdo de estudantes de ensino
médio frente a implementacdo do ensino remoto emergencial durante o isolamento
social em uma escola estadual na Zona da Mata em Minas Gerais. Trés foram os

estudantes participantes que relataram suas experiéncias por escrito. Neste estudo,
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verificou-se a importancia do contato entre o estudante e o professor no ambiente virtual

para a continuidade da interagdo social e do estudo dos componentes curriculares. Outra
questdo que os resultados evidenciaram foi a constatacdo de que a situacao heterogénea
dos estudantes em fung¢do da renda familiar influenciou diretamente o seu
aproveitamento escolar — os aprendizes de baixa renda foram prejudicados seja por falta
de acesso a tecnologia, seja por falta de cuidados bésicos, como a alimentacdo que a

escola oferece.

Souza, Oliveira e Martins (2020) tiveram por objetivo compreender o ensino € a
aprendizagem de lingua inglesa mediados pelas tecnologias digitais durante a pandemia
da Covid 19. O estudo aconteceu no Centro Cearense de Idiomas onde 44 estudantes de
lingua inglesa participaram juntamente com o respectivo professor, o qual registrou suas
impressoes em um didrio de formagao digital. Para geragdao de dados dos estudantes foi

utilizado o questionario online do Google.

Os resultados dessa pesquisa mostraram alguns desafios, tais como: a baixa qualidade
dos equipamentos tecnoldgicos de uma parcela significativa dos discentes, a dificuldade
de adaptar o estudo e o trabalho ao ambiente doméstico, a clareza de que a formagao
tecnologica dos docentes ndo acompanhava as exigéncias da instituicdo. Apesar dessas
dificuldades, o professor conseguiu motivar e acompanhar seus estudantes no processo.
J& os discentes relataram desgaste fisico e mental, mas também tranquilidade e
esperanca em relagdo a vida estudantil e pessoal. Essa investigagdo também permitiu
aos seus autores concluir que as tecnologias digitais podem trazer beneficios para o
ensino e a aprendizagem de lingua estrangeira quando pensadas previamente e de forma

inclusiva.

Rosa e Giorno (2020) objetivaram investigar as diversas dificuldades vivenciadas pelos
estudantes de Ensino Médio com a utilizagdo do Moodle, ambiente virtual de
aprendizagem (AVA), adotado para a continuidade das aulas durante a Pandemia na
instituicdo Federal de ensino basico e profissionalizante chamada Fundag¢dao Osorio,
situada na cidade do Rio de Janeiro. Contaram com a participagao de 279 estudantes. Os

resultados evidenciaram a dificuldade de acesso ao AVA escolhido, seja,



27
principalmente, por problemas da propria plataforma, seja pela falta de treinamento dos

estudantes para opera-la, ou ainda pela sua dificuldade de acesso a tecnologia. Outra
dificuldade mencionada esta ligada ao formato das aulas remotas, passando pela grande
quantidade de tarefas exigidas e pelas falhas de comunicag¢do sobre prazos e demais

orientagoes.

Amorim, C6 e Finardi, (2021) analisaram os impactos da Pandemia da Covid-19 no
aprendizado de Lingua Inglesa e na educagdo em geral. Para isso contaram com 39
aprendizes que responderam um questionario online, publicado nas redes sociais dos
pesquisadores, os quais também sao professores de Inglés de variados niveis e faixas
etarias. Trés dos 39 respondentes foram entrevistados num formato de roda de conversa
virtual para aprofundamento qualitativo das andlises acerca das respostas do

questionario.

Como resultados positivos dessa investigacdo, tem-se a flexibilidade de horario de
estudos que contribuiu para motivacdo dos estudantes bem como a flexibilizagdo da
rotina de estudo por ndo mais haver os deslocamentos que o presencial exige. Para a
educagao em geral, foi constatado que o formato online permite que o estudante seja
mais protagonista e auténomo visto que ele ¢ o responsavel pelo monitoramento e
realizacdo de sua rotina de estudos. As aulas online também foram encaradas como uma
oportunidade de escapar do isolamento e interagir de forma virtual com os colegas, o
que favoreceu a satide mental dos estudantes. Como aspectos negativos, foi verificado
que os estudantes apresentaram alto nivel de estresse, em funcao da intensa exposi¢ao

virtual, falta de concentracdo e baixa motivagao para se engajarem nos estudos.

Café¢ e Seluchinesk (2020) tinham como objetivo analisar a motivagao dos alunos de 3°
ano do ensino médio de uma escola publica em Minas Gerais apds a interrupcao das
aulas presenciais. 63 estudantes participaram da pesquisa, respondendo a um formulério
eletronico impessoal e livre. No que concerne aos resultados, a desmotivagdo foi um
fator preponderante aliado ao abandono dos estudos. A pesquisa revela que a falta de
motivacdo tem fundo no desinteresse pelos estudos, na falta de acesso a aparatos

tecnologicos para acompanhar as aulas e em fatores emocionais gerados pela
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necessidade dos estudantes de se adaptarem a pandemia e de descobrirem formas de

contribuir com a renda familiar.

Por fim, Fonseca, Silva, Arantes, Lima, Almeida e Paniago (2021) buscaram identificar
as possibilidades e os desafios na aprendizagem de estudantes de ensino médio durante
o ensino remoto emergencial, ofertado pelo Colégio Estadual da Policia Militar, unidade
Carlos Cunha Filho. Os autores desejavam compreender a visao dos estudantes em
relacdo as aulas online. Utilizando o formulario Google para a geracdo dos dados, a

investigacdo contou com 77 participantes.

Em relagdo aos resultados, Fonseca et al. (2021) constataram que, por um lado, o ERE
possibilitou uma reorganiza¢do dos modos de estudo, visto que ficaram ao alcance dos
aprendizes uma maior autonomia ¢ flexibilidade nos horarios, garantindo uma
aprendizagem mais ativa e significativa para ele. Por outro lado, explicitaram alguns
efeitos, que consideram negativos, advindos da adaptacdo a esse novo modo de
aprender, a saber: o baixo aprendizado devido a fatores externos, tais como auséncia do
contato professor-aluno, falta de atengdo devido a interrupgdes, ambiente inapropriado

aos estudos, além de cansago para estudar.

Tendo revisto esses estudos, observamos que ndo ¢ dada a suficiente atencdo aos
aspectos contextuais que envolvem as experiéncias dos estudantes. Portanto parece-nos
importante buscar compreender as experiéncias que constituem o novo contexto de
aprendizagem de inglés que surgiu com o ensino remoto emergencial. E nesse sentido

que propomos o0s objetivos desta pesquisa.

1.2 Problema

7

E sabido que, quando os estudantes adentram a sala de aula, carregam consigo suas
crengas, individualidades, personalidades, limita¢des, emogdes desenvolvidas ao longo
de sua trajetéria de vida e escolar. O mesmo ocorre com os professores, que ao
interagirem com os estudantes, trazem a tona a complexidade da sala de aula

(MICCOLI; BAMBIRRA; VIANINI, 2020). Outros fatores importantes que compdem a
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complexidade das experiéncias de aprendizagem sdo avaliagdo, propdsito, competicao,

autonomia, persisténcia, sentimentos, colaboragdo efc. (MICCOLI, 2014).

Ao considerarmos que, durante a pandemia, a condi¢do primordial dos sujeitos de
estarem em sala de aula foi modificada, ou seja, do dia para a noite, estudantes e
professores se encontraram somente no ambiente online ¢ ali se deu toda a relagao de
ensino e aprendizagem, revela-se aqui um problema de pesquisa — houve uma mudanca
significativa no contexto em que se da o ensino e a aprendizagem de inglés, entdo ¢é
possivel inferir que tal mudanca tenha impactado a aprendizagem dos estudantes. Uma
vez que a sala de aula passa a nao ser mais fisica, novos fatores parecem ter um papel
relevante: novas interagdes, limitagdes, emogdes, demandas passaram a existir. E a
partir dessas novas relacdes entre os participantes de classe e os professores que os
emaranhados de experiéncias narradas serdo modulados, trazendo a tona alguns

elementos recorrentes e inter-relacionados (MICCOLI; BAMBIRRA; VIANINI, 2020).

1.3 Objetivos

O objetivo geral do trabalho consiste em analisar os aspectos contextuais que envolvem
a aprendizagem de Lingua Inglesa na modalidade ensino remoto emergencial,
vivenciados por estudantes de ensino médio de um colégio particular de Belo Horizonte.
Esse objetivo pode ser desdobrado nos seguintes objetivos especificos:

a) Levantar e categorizar as experiéncias de aprendizagem que emergiram dos

relatos dos estudantes;

b) Explicitar os fatores que os estudantes consideraram determinantes para a sua

experiéncia de aprendizagem;

¢) Evidenciar a influéncia dos aspectos circunstanciais nas experiéncias dos

estudantes.

Para orientar a anélise dos dados, transformamos os objetivos especificos nas seguintes
perguntas de pesquisa, que serdo retomadas e respondidas na conclusao do trabalho:
a) Quais sdo as experiéncias de aprendizagem que emergiram dos relatos dos

participantes da pesquisa?
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b) Segundo os estudantes, quais fatores tiveram maior impacto em sua

aprendizagem?
c) Como o contexto 'ensino remoto emergencial' influenciou na aprendizagem

desses estudantes?

1.4 Organizagao do trabalho

Este trabalho esta organizado da seguinte forma: o capitulo 2 discorrerd sobre a
teorizagdo que sustenta a analise dos dados — a Fundamentacdo tedrica. O carater
complexo das experiéncias de aprendizagem serd caracterizado e em seguida, o marco
de referéncias das experiéncias de aprendizagem de lingua estrangeira (MICCOLI,
BAMBIRRA E VIANINI, 2020) sera apresentado. Por fim, consideragdes sobre o
contexto das experiéncias de aprendizagem serdo tecidas a fim de explicar e delimitar o

olhar de pesquisa.

O capitulo 3, relativo a Metodologia, indicara a classificagdo da pesquisa; o local e os
participantes do estudo; os procedimentos e instrumentos para geracdo de dados; os
critérios para analise de resultados e; finalmente, as consideracdes éticas observadas na

pesquisa.

Ja o capitulo 4, Apresentacao e discussao dos resultados, contera a analise dos dados
dos participantes: em primeiro lugar, serdo apresentadas as experiéncias que emergiram
dos relatos dos 10 estudantes entrevistados e, em segundo lugar, as experiéncias mais
relevantes que emergiram dos relatos de cada um. ApoOs esse movimento, serao
explicitados, em forma de quadro, os aspectos positivos e negativos descritos na
aprendizagem de lingua Inglesa durante o ERE. Para o fechamento deste capitulo, sera
discutida a influéncia que o contexto exerce nas experiéncias de aprendizagem dos

participantes.

Por fim, no capitulo 5, Conclusdo, as perguntas de pesquisa serdo retomadas e
respondidas, sendo tracadas, posteriormente, as limitacdes, as contribuicdes e as

sugestoes futuras.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A Teoria da Complexidade abraca a ideia da interconectividade, de que tudo esta
imbricado a tudo, sem fronteiras permanentes. Na perspectiva da complexidade, a
aprendizagem de lingua estrangeira ¢ vista como um sistema complexo, fruto da
interacdo constante de outros sistemas complexos em que elementos sociocognitivos, o
ambiente, os participantes, os materiais, o tempo efc o constituem. Entre esses sistemas

encontra-se o contexto (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008).

Ao tratar de aprendizagem de lingua estrangeira sob as lentes da Teoria da
Complexidade, decidimos delimitar o referencial teérico em torno de trés temas, a
saber: a complexidade das experiéncias de aprendizagem, o marco das experiéncias de
aprendizagem e o contexto das experiéncias de aprendizagem de inglés como lingua

estrangeira. Passamos a discorrer brevemente sobre cada um deles.

2.1 O carater complexo das experiéncias de aprendizagem de inglés

Miccoli e Vianini (2012) explicam que a experiéncia deve ser tomada com um
construto, uma unidade de andlise por estar envolta num emaranhado de outras
conexdes, em constante dinamismo, sem linearidade e de forma organica. Esta advém
da relagdo do ser humano com o seu meio, abrangendo perspectivas, sentimentos,

pensamentos e a¢des pela forma como eles se transformam constantemente.

Amparadas pela Teoria da Complexidade, as autoras (2012) salientam que a experiéncia
¢ um processo e sendo assim, encapsula outras experiéncias que sao trazidas a tona ao
estuda-la. Esse construto de experiéncia acaba por afastar-se da ideia comum do termo,
j& que ¢ muito mais que um evento isolado vivido por alguém, pelo contrario —
“pertence aos dominios das relacdes do organismo e ndo a ela, em particular”
(MICCOLI; VIANINI, 2012, p. 53). Dessa forma, as autoras explicam que referéncias
as experiéncias sao sempre de forma secundaria a experiéncia em si; analogamente,
como uma pessoa que coloca em linguagem os sentimentos que vivenciou em uma

determinada situagdo. Tendo em mente que as experiéncias sdo processos complexos e
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biologicos, o experienciador, ao utilizar a linguagem para explicar a experiéncia vivida,

tem a possibilidade de reformular-se. Destacam:

Portanto, entendemos que a experiéncia ndo pode ser reduzida a um
fenomeno pessoal e individual, devendo ser compreendida como
manifestagdo pessoal de processos continuos em constante evolugdo
pela constituicdo historica dos individuos que, em meios
compartilhados com outros seres, sdo historicamente constituidos a
partir das experiéncias que com eles compartilham (MICCOLI;
VIANINI, 2012, p. 53).

Assim as experiéncias tornam possivel a constru¢do da realidade, ou seja, uma
representacdo subjetiva e reflexiva do experenciado (MICCOLI; BAMBIRRA;
VIANINI, 2020). Posto isso, Miccoli e Vianini (2012) defendem que a experiéncia
pode ser vista como um sistema adaptativo complexo (SAC), caracterizado pela

constante interacao da pessoa com o meio.

De Bot e Larsen-Freeman (2011) discorrem sobre as caracteristicas primordiais dos
sistemas adaptativos complexos, a saber: (1) sensibilidade as condic¢des iniciais, (2)
imprevisibilidade, (3) carater singular e individual, (4) interconectividade, (5)
dinamismo, (6) auto-organizacio, (7) nao linearidade, (8) coadaptacao, (9)

recursividade ¢ (10) reflexio.

A primeira caracteristica a ser explorada ¢ a intensa sensibilidade as condig¢6es iniciais.
As condigdes iniciais sdo aquelas que definem o estado do sistema no momento em que
se decide analisa-lo. Segundo de Bot e Larsen-Freeman (2011), pequenas alteracdes
nessas condi¢des podem culminar em processos e desfechos muito diversos em
momentos futuros em que se examina o mesmo sistema. Isso fica claro, por exemplo,
quando se observa que abordagens similares de ensino nem sempre culminam em

processos de aprendizagens similares.

Nem sempre ¢ possivel se estabelecer as condi¢des iniciais de um sistema. Nao se sabe
ao certo, por exemplo, como um estudante aprende determinado contetido e quais
subsistemas estariam relacionados entre si durante essa aprendizagem. Nesse caso, para

fins de estudo e andlise, Larsen-Freeman (2011) propde que se deve observar o que ja se
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transformou — a trajetéria do sistema. A partir do que se faz evidente, o pesquisador

pode tentar reconstruir o processo de desenvolvimento do sistema, os seus elementos e

as interagdes vivenciadas.

Para Miccoli e Vianini (2012) essa sensibilidade as condic¢des iniciais do sistema se
deve a sua imprevisibilidade — a sua ndo linearidade. Ou seja, os efeitos das
circunstdncias que ocorrem com o sistema ndo sao proporcionais as suas causas.
Explicam que pequenas mudangas, podem modificar relevantemente os elementos que
modulam esse sistema (o experienciado, aquele que experiencia € o modo como

experiencia), tornando-o caotico.

Nesse sentido, Larsen-Freeman e Cameron (2008) explicam que o sistema cadtico (ou
que esta a beira do caos) ¢ uma metafora para a mudanga no sistema com uma mistura
de estabilidade e flexibilidade, melhor dizendo, o sistema muda de maneira adaptativa, a
fim de manter a sua estabilidade, deixando a mostra sua capacidade de flexibilidade. A
estabilidade mencionada aqui refere-se ao fato de o sistema manter sua identidade
mesmo se encontrando em continua mudanca (LARSEN-FREEMAN, 2011). Um
exemplo para o entendimento dessa ideia ¢ o fato de que as células do corpo estdo em
mudancga a todo tempo — umas morrendo, outras sendo substituidas, outras nascendo;

mesmo assim, a identidade do organismo se mantém preservada.

Conforme Miccoli e Vianini (2012) as experiéncias podem ser similares, mas nunca
iguais — como dito, elas envolvem quem experencia, 0 modo como se experenciou e
ainda o que foi experenciado. Portanto sdo individuais e singulares, na medida em que
cada individuo, mesmo exposto a uma mesma situacdo, vive a experiéncia a sua
maneira — na medida em que - ndo hd como prever como cada pessoa ira reagir a uma

experiéncia, ja que esta integra o meio € o ser.

Essa questdo revela a caracteristica da interconectividade, mostrando que as
experiéncias, “transcendem ser qualificadas como um depoimento superficial e
subjetivo de eventos em aula, uma vez que encapsulam outros eventos e experiéncias

que por ela perpassam, formando assim uma constelacdo de experiéncias” (MICCOLI,
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VIANINI, 2012, p. 52). Em relagdo a essa dificuldade de pesquisa, de Bot e Larsen-

Freeman (2011) apontam que ndo h4 uma solugdo pragmatica desenhada. Contudo, ha
tendéncias em se considerar fatores que se mostram relevantes para a pesquisa, decisdes

que o pesquisador deve tomar.

Outro aspecto constituinte do SAC ¢ o dinamismo do sistema procedente das
transformagdes ocasionadas por forcas, que podem ser externas e internas a ele. Da
interacdo ou ao ser influenciado por essas forcas “o sistema se transforma constante,
descontinua e até caoticamente (DE BOT; LARSEN-FREEMAN, 2011, p. 8)”.2 Nio
somente os elementos mudam com o tempo, mas também o modo com que uns
influenciam os outros, ou seja, muda-se a relacdo entre eles (CAMERON; LARSEN-
FREEMAN, 2007). O carater dindmico se destaca ao se perceber que, por natureza, os
sistemas sao abertos. Larsen-Freeman e Cameron (2008) explicam que energia e matéria
vindas do exterior podem adentrar os sistemas, proporcionando um estado distante do
equilibrio. Em outras palavras, as autoras colocam: “se os componentes sdo por si
proprios sistemas complexos, entdo o dinamismo vai "até o fim" também, na medida em

que todos os subsistemas aninhados dentro do sistema maior estdo em fluxo™ (p. 21).

Segundo de Bot e Larsen-Freeman (2011), a interagdo com o ambiente e a auto-
organiza¢do sdo as duas forcas motrizes que trabalham em contato sem cessar.
Conforme Larsen-Freeman (2011), auto-organiza¢do ¢ o estado permanente dos
sistemas dindmicos complexos constituido pela coexisténcia de processos por meio dos
quais o sistema busca incessantemente convergir para a estabilidade. Devido aos
processos de auto-organizagdo, temos “a criacdo de uma ordem mais complexa
espontaneamente, sem influéncia externa ou planejamento interno (LARSEN-
FREEMAN, 2011, p. 51)”.% Sendo assim, ao longo do tempo, emergem estabilidades
em um sistema complexo, as quais continuamente mudam e constroem novas estruturas

enquanto mantém sua identidade.

2 Tradugdo livre do original: Sometimes the system changes continuously, sometimes discontinuously,
even chaotically.

3 Tradugdo livre do original: ... if components are themselves complex systems, then the dynamism goes
‘all the way down' too, in that all subsystems nested inside the bigger system are in flux.

* Tradugdo nossa do original: Self-organization is the creation of more complex order spontaneously,
without outside influence or internal plan.
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A exemplo de forcas internas, tem-se a capacidade de aprender, tempo para dedicacao,

crengas, motivagado, saude, habilidade de solucionar problemas efc. J& as forgas externas
sdo consideradas aquelas relativas aos recursos fora do aprendiz como tempo
disponibilizado pelo ambiente para aprendizagem, o espaco a ser explorado pelo
aprendiz, materiais selecionados etc. Por conseguinte, de Bot ef al. (2013) salientam que
os sistemas em desenvolvimento, ao interagirem com elementos externos e internos,
influenciam esses elementos além de serem também influenciados por eles o tempo
todo, formando, em tultima escala, novas formas de interpretar o mundo, crer, sentir e

aprender.

Segundo de Bot ef al. (2013), a nfo linearidade dos sistemas tem origem no fato de
que os elementos afetam uns aos outros no decorrer do tempo. Os autores explicam que,
quanto maior a quantidade de componentes interagindo, mais dificil se torna prever
como o sistema mudara. E por esse fato que a nogdo de causa e efeito ndo é sustentada
quando estudamos os sistemas complexos, somada ainda a nog¢do de que ha elementos
menos ou mais estaveis e fortes interagindo, influenciando outros sistemas e sendo
influenciados. Nas palavras de Cameron e Larsen-Freeman (2007, p. 3), temos que “a
natureza dindmica das interagdes dos elementos ¢ a abertura dos sistemas ao exterior
levam a nao linearidade, que na teoria dos sistemas complexos significa que o efeito ¢

desproporcional a causa™.

Assim “o potencial dos sistemas dinamicos esta sempre em desenvolvimento e nunca
completamente realizado® (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, p. 116). Por
esse motivo, afirmam que pensar em desenvolvimento de lingua ¢ mais adequado do
que pensar em aquisi¢do, ja que, sob a Otica da Complexidade, a lingua ndo é um
construto homogéneo para ser obtido. “A lingua, pensada como sistema adaptativo

complexo, emerge da interagcdo de baixo para cima de multiplos agentes, ao invés de um

3 Tradugdo livre do original: The dynamic nature of element interactions and the openness of a system to
the outside lead to non-linearity, which in complex systems theory signifies that the effect is
disproportionate to the cause.

® Tradugdo livre do original: Therefore, its potential is always being developed - it is never fully realized.
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sistema estatico composto de cima para baixo de regras gramaticais e principios™’

(LARSEN-FREEMAN, 1997; 2011, p. 49). Segundo a autora (2011), o sistema
adaptativo muda para incorporar novas circunstancias, estas que também estdo em

constante desenvolvimento.

Ademais, Miccoli e Vianini (2012) explicitam que as experiéncias sdao sistemas que se
auto-organizam de modo recursivo, caracteristica que explica a capacidade de adaptagdo
que compde os sistemas. Um exemplo citado ¢ o fato de uma certa experiéncia poder ser
explicada com base em outras experiéncias passadas e presentes (podendo ser coletivas
ou individuais) e que ainda estimulem experiéncias futuras. Assim as experiéncias se

aninham, se sobrepdem umas as outras, coadaptando-se.

Larsen-Freeman e Cameron (2008, p. 6) explicam que um dos processos pelos quais os
sistemas complexos se auto-organizam ¢ a coadaptacdo. Segundo as autoras, a
coadaptagdo nada mais ¢ do que a adaptacdo continua que se da entre sistemas que
interagem entre si. Conforme explica Larsen-Freeman (2011), a coadaptacao pressupde
interacdo. Considerando o desenvolvimento de linguagem, observa-se que os recursos
linguisticos dos aprendizes sao alterados em resposta a interagdo de uns com os outros e
o contexto social. Larsen-Freeman e Cameron (2008) usam o termo coevolugao,
marcando assim que a mudanca em um sistema pode ser motivada pela mudanga de um

outro sistema a ele conectado.

Em relagdo a caracteristica da recursividade, Miccoli, Bambirra e Vianini (2020)
apontam que algumas experiéncias incidem repetidamente, iterativamente, ao longo dos
processos. Segundo Larsen-Freeman e Cameron (2008), a recursividade ¢ um processo
transformativo, aberto, em que uma tarefa ¢ tomada como uma oportunidade de
evolugdo, oferecendo ao aprendiz uma estrutura dindmica para que novas apropriagdes
ocorram. Diferentemente da repeti¢do, a recursdo tem como estrutura certos padrdes de
uso da lingua em diferentes niveis, de forma que a tarefa seja o ponto inicial para que o

aprendiz aprenda.

" Tradugéo livre do original: I came to understand language as a complex dynamic system, which emerges
bottom-up from interactions of multiple agents in speech communities rather than a static system
composed from top-bottom grammatical rules and principles.
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Paiva (2008) ressalta que os seres humanos sao diferentes, bem como seus contextos e

seus processos de aprendizagem. Portanto, as experiéncias de aprendizagem podem
ocorrer em situacdes similares, mas com resultados diferentes. Miccoli ¢ Vianini
(2012), ao conceberem a experiéncia como um sistema adaptativo complexo, ndo so6
partilham da ideia de Paiva (2008), mas também reafirmam o construto da experiéncia
como um processo em constante evolugdo, um conglomerado de outras experiéncias —
“o foco na experiéncia permite apreciar a teia das relagdes e consensos compartilhados

que a constitui” (MICCOLI; VIANINI, 2012, p. 66).

Ao longo de seu desenvolvimento, em funcdo de sua dinamicidade, os sistemas
usualmente mudam de estado para se auto-organizar — passam de um estado atrator para
outro. Estado atrator ¢ uma denominacdo dada a um “modo de comportamento que o
sistema ‘prefere’, ou seja, estado / comportamento normal ou padrdo”® assumido pelo

sistema (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, p. 49).

No contexto da aprendizagem de lingua estrangeira, a reflexdo ¢ um elemento muito
importante porque ela estd sempre presente e pode concorrer para tirar o sistema de um
estado atrator. Ela propicia pontos de bifurcacdo, podendo provocar mudangas
dramaticas ou repentinas (MICCOLI; BAMBIRRA; VIANINI, 2020). Para Miccoli e
Vianini (2012, p. 57), os pontos de bifurcacdo sdo vistos como pontos de decisdo.
Melhor dizendo, “o sistema pode manter-se normal ou mudar seu padrdo de
movimento”. Sem refletir, o estado atrator predomina e a probabilidade de mudangas ou
questionamentos diminui. As autoras (2020) explicitam que a reflexdo ndo garante
mudangas, muito embora aumente as suas chances de ocorrer. E pela reflexdo que uma
pessoa (o sistema que experiencia um evento) consegue ressignificar o entendimento do

que experenciou (MICCOLI; BAMBIRRA; VIANINI, 2020).

Os pontos de bifurcagdo, ou de mudanca de fase no sistema complexo, segundo Larsen-
Freeman e Cameron (2008), caracterizam um estado de transformacao descontinuo que
faz com que a condicdo do sistema antes e depois desses pontos seja muito diferente.

Um exemplo mencionado pelas autoras ¢ o da metafora do cavaleiro e do cavalo

8 Traducdo livre do original: particular modes of behaviors that the system 'prefers' are called attractors.
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enquanto elementos de um sistema. Por um lado, o estado do sistema pode mudar

continuamente: o cavaleiro e o cavalo trotando mais rapido ou mais devagar dentro de
uma marcha. Por outro lado, pode haver uma mudanga descontinua mais abrupta —
como se o cavalo e o condutor atingissem uma velocidade tal que a alteracdo repentina

ocasionasse uma troca de marcha.

Aproveitando o exemplo do cavalo e do cavaleiro de Larsen-Freeman e Cameron
(2008), ¢ relevante mencionar a importancia em se reconhecer que o contexto nao ¢é
externo ao sistema e sim um elemento constituinte dele, assim como “o cavalo em
movimento € também parte constituinte de um sistema dindmico complexo que inclui
aspectos do contexto ou ambiente” (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008, p. 4).

Essa questdo sera aprofundada na sessao 6.3.

6.2 O marco de referéncia de experiéncias de aprendizagem

Miccoli, Bambirra e Vianini (2020, p. 23) discorrem sobre mais de vinte anos de
pesquisa no campo das experiéncias de ensino e de aprendizagem de inglés como lingua
estrangeira no Brasil, mostrando que “as experiéncias t€tm um poder revelatorio para se

entender o fendmeno do desenvolvimento de linguagem”.

Ademais “as experiéncias sdo complexas e transitorias, fluem uma vez que estdo
amalgamadas com outras” (MICCOLI; BAMBIRRA; VIANINI, 2020, p. 25). Nesse
sentido, as experiéncias sao reveladas a partir das observagdes subjetivas do narrador,
que conta suas historias — frutos da influéncia de outras experiéncias vividas como as
cognitivas, conceituais, sociais, afetivas, pessoais, circunstanciais, de crenca e/ou

projetivas.

Por meio de estudo das narrativas, as autoras (2020) documentaram em sete categorias
(cognitivas ou pedagdgicas, sociais, afetivas, circunstanciais, conceptuais, pessoais €
projetivas) a natureza das experiéncias, tanto de aprendizagem quanto de ensino.

Tratarei da experiéncia de aprendizagem, ja que ¢ o foco deste trabalho. O marco de

® Tradugdo livre do original: the moving horse is part of a complex dynamic system that includes aspects
of context or environment.
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referéncia das experiéncias formais de aprendizagem de inglés como lingua estrangeira

esta reproduzido pelo Quadro 3.

QUADRO 3 — Marco de referéncia de aprendizagem de inglés como lingua estrangeira

proposto por Miccoli

Experiéncias cognitivas — Eventos relacionados as acdes iniciadas pelos aprendizes no
processo de aprendizagem de contetidos ou habilidades especificas.

Cog.1. Experiéncias nas atividades em sala de aula — referem-se as atividades ou tarefas em
sala de aula.

Cog.2. Identificacido de objetivos, dificuldades e duvidas — referem-se a objetivos
identificados de atividades ou tarefas, as dificuldades ou duvidas no processo de realiza-las.
Cog.3. Experiéncias de participacio e desempenho - referem-se a participacio /
performance na aula prestando atencao, lendo ou discutindo ativamente, refletindo efc.

Cog.4. Avaliacao de aprendizagem — referem-se ao que foi aprendido das atividades ou
tarefas em sala de aula.

Cog.5. Experiéncias relacionadas ao ensino — referem-se a pratica do professor; a sala de
aula enquanto espaco de aprendizagem; a como o professor apresenta atividades ou tarefas.
Cog.6. Experiéncias paralelas as atividades em aula — referem-se ao livro didatico, ao
dever de casa, testes, provas, uso de tecnologia digital, reconhecimento e proveito das
oportunidades, efc.

Cog.7. Estratégias de aprendizagem — referem-se a como os aprendizes lidam com os
desafios das aulas, fazendo anotacdes, memorizando, fazendo perguntas, efc.

Experiéncias sociais — eventos relacionados as agdes dos aprendizes envolvendo os tipos de
interagdo professor-aprendiz ou aprendiz-aprendiz.

Soc.1. Interacio e relacoes interpessoais — referem-se as interacdes e relagdes interpessoais
do aprendiz com seus colegas de classe.

Soc.2. Tensao nas relacées interpessoais — referem-se a competicao, criticas, correr riscos,
colaboragdo, apoio, etc.

Soc.3. Experiéncias por ser estudante — referem-se as vivéncias do aprendiz na posi¢ao de
participante da classe.

Soc.4. Experiéncias relacionadas a pratica do professor — referem-se as relacdes de poder;
como o aprendiz interage com o professor; como avalia o professor.

Soc.5. Experiéncias em grupos ou em dinamicas de grupo — referem-se as especificidades
do trabalho em grupo — estar em grupo e realizar tarefas em grupo.

Soc.6. Experiéncias da turma — referem-se as descri¢des da turma de estudantes como um
todo; a sala de aula como um lugar de coexisténcia.

Soc.7. Estratégias sociais — referem-se a como o aprendiz lida com a competi¢ao, com a
critica; a outras situagdes sociais desafiadoras em sala.

Experiéncias afetivas — eventos relacionados as a¢des do aprendiz envolvendo emogdes.
Afe.1. Experiéncias de sentimentos — referem-se aos sentimentos positivos e negativos que
emerge em sala de aula.

Afe.2. Experiéncias de motivacao, interesse e esforco — referem-se a (1) estar motivado ou
ndo; (2) ao interesse pelas aulas e (3) ao esfor¢o despendido a fim de superar obstaculos na
aprendizagem.
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Afe3. Atitudes do professor — referem-se aos sentimentos e emocdes do professor
observadas em sala de aula.
Afe.4. Estratégias afetivas — referem-se a como o aprendiz lida com sentimentos e emogdes.

Experiéncias circunstanciais — eventos que se referem ao contexto imediato — eventos e
circunstancias que interagem com o aprendiz enquanto ele ou ela aprende — incluindo as
pessoas envolvidas e o tempo.

Cir.1. Experiéncias institucionais — referem-se a processos como matricula, requisitos,
outras demandas institucionais.

Cir.2. Experiéncias relativas a lingua estrangeira — referem-se ao status da lingua
estrangeira, ao status de ser um falante da lingua estrangeira, etc.

Cir.3. Experiéncias relacionadas a tempo — referem-se a (1) falta de tempo para atividades e
tarefas dentro e for a da sala de aula; (2) ao passar do tempo; (3) a questdes sazonais.

Cir.4. Experiéncias relacionadas ao ambiente fisico — referem-se a (1) distancia; (2)
ambiente fisico da sala de aula; (3) estrutura fisica da sala de aula; (4) localizagao da sala de
aula, vizinhanga; (5) questdes espaciais como a posi¢do na qual o aprendiz senta, os arredores
etc.

Cir.5. Influéncia do pesquisador — referem-se a eventos relacionados a influéncia do
pesquisador na sala de aula e no desempenho dos estudantes.

Experiéncias conceptuais — eventos relacionados as a¢des envolvendo as crencas dos
aprendizes.

Cpt.1. Ensino de inglés — referem-se as crengas do aprendiz a respeito do ensino de inglés; da
relacdo professor-estudante ideal; do papel do professor; das atividades e tarefas.

Cpt.2. Aprendizagem de inglés — referem-se as crencas a respeito da aprendizagem de ingl€s;
do papel do estudante, suas responsabilidades.

Cpt.3. Aprendizagem pessoal — referem-se ao seu proprio processo de aprendizagem.

Cpt.4. Outras concepcdes — referem-se as crencas relacionadas aos pais, a familia,
relacionamentos, diretores de escola, sociedade, teoria e pratica.

Experiéncias pessoais — Eventos ou circunstancias que acontecem na vida do estudante em
paralelo ao universo da escola

Pes.1. Experiéncias socioeconémicas — referem-se ao status socioeconomico pessoal do
aprendiz ou da escolar onde estuda.

Pes.2. Experiéncias anteriores — referem-se as experiéncias de aprendizagem anteriores.
Pes.3. Experiéncias relacionadas a vida pessoal — referem-se as experiéncias singulares
dentro ou fora da sala de aula.

Pes.4. Experiéncias atuais no trabalho e no estudo — referem-se as experiéncias de estudo na
escola; a experiéncias de como o trabalho afeta o estudo.

Pes.5. Experiéncias de reflexdo — referem-se as reflexdes do aprendiz sobre si mesmo, sua
identidade de aprendiz ou sua prépria aprendizagem.

Pes.6. Experiéncias identitarias — referem-se as (1) muitas identidades assumidas pelo
aprendiz na sala de aula enquanto aprende ou (2) autopercepcdo, autoconsciéncia enquanto
individuos; (3) com o qué ou com quem se identificam.

Experiéncias projetivas — Projecdes que os estudantes fazem no momento em que narram
suas historias
Pro.1. Planos — referem-se ao plano de a¢do; a algo que o aprendiz pretende fazer.
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Pro.2. Desejos — referem-se a algo desejavel, mas dificil de alcangar; a algo que seria bom
mudar ou alcangar.

Pro.3. Necessidades — referem-se as questdes que merecem atencao: fluéncia,
comportamentos, sentimentos, alimentagdo, morar em casa propria, etc.

Pro.4. Experiéncias vislumbradas — referem-se a objetivos mais distantes; desejos, visoes,
sonhos; algo impossivel de alcangar no momento, seus ideais.

Fonte: Traduzido de Miccoli; Bambirra; Vianini (2020, p. 35-37).

Segundo as autoras, o Quadro 3 apresenta as sete categorias das experiéncias de
aprendizagem formal de inglés como lingua estrangeira, ou seja, aquelas que ocorrem
em sala de aula. Essas categorias revelam a natureza das experiéncias: cognitivas,

sociais, afetivas, circunstanciais, conceituais, pessoais € projetivas.

Sintetizando, estamos compreendendo que as cognitivas fazem referéncia as agdes
iniciadas pelo aprendiz a fim de aprender um contetido ou habilidade especificos; as
sociais sdo relacionadas as interagdes professor-estudante ou estudante-estudante e as
afetivas t€m conexdo com as agdes que o aprendiz executa envolvendo suas emocodes.
Ja as circunstanciais referem-se ao contexto imediato, melhor dizendo, eventos e
circunstancias que interagem com o aprendiz enquanto aprende, incluindo as pessoas
envolvidas e o tempo ¢ as conceptuais fazem mengdo as crengas dos estudantes. Ha
também as experiéncias pessoais, as quais envolvem questdes externas a situacdo de
aprendizagem, todavia influenciam diretamente o aprendiz e; finalmente, as projetivas
sdo experiéncias atuais que levam o aprendiz a fazer projecdes relacionadas a

aprendizagem de inglés.

Além disso, a partir do quadro, percebe-se que, dentro de uma categoria, ha a presenca
das subcategorias, que detalham as possibilidades de composi¢do das experiéncias. Em
outras palavras, as subcategorias garantem uma lente mais refinada ao pesquisador, ao
possibilitarem o conhecimento da constituicao das experiéncias que fazem parte de uma
dada categoria. Em todo o trabalho de Bambirra (2009), sdo chamadas de componentes

experienciais.
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2.3 O contexto das experiéncias de aprendizagem de inglés como lingua estrangeira

De acordo com Ushioda (2015), a relagdo entre contexto e aprendiz estd distante de ser
unidirecional, pois o aprendiz age sobre e sofre a a¢do do contexto. Ambos sdo
entendidos como sistemas complexos em constante interagcdo, portanto interdependentes
(BAMBIRRA, 2017). Ushioda (2015) constr6i o seu argumento primeiramente
questionando a visdo tradicional de contexto na Linguistica Aplicada, como sendo o
ambiente estitico e fisico que circunda o aprendiz, o cendrio sociocultural e/ou
linguistico em que o aprendiz se encontra no momento da aprendizagem, ou ainda, as
condi¢des materiais, estruturais e instrucionais oferecidas a ele. A seguir, a pesquisadora
(op. cit.) defende que a visdo de contexto ndo se sustenta quando se reconhece que o
aprendiz, além de agir sobre os seus contextos, contribui para moldé-los. Nesse sentido,
ha uma dindmica envolvendo contexto e aprendiz em que um influencia e responde ao
outro. Mais do que isso, Ushioda (2015) acredita que hd uma relagdo intima entre

aprendiz e contexto, uma relagdo “multiconstitutiva e coadaptativa” (p. 48).

Larsen-Freeman e Cameron (2008, p. 34) reconhecem que o contexto tem uma
importancia maior na aprendizagem de linguas estrangeiras. Afirmam que ‘“cada
mudanga em um sistema ¢é influenciada pelo contexto”!?. Para ilustrar, citam o ato de
cruzar um campo: a cada momento em que uma pessoa caminha, esta adapta seu corpo e
modifica o contexto, seja por aquilo que ¢ visto e percebido por ela, seja pelos desvios
que faz para ndo pisar em obstaculos ou pelas pegadas que registra no solo. S3ao essas
adaptagdes continuas entre o campo e a pessoa que fazem com que ela consiga cruzar o

campo e acaba por transforma-lo, em meio ao processo.

Na mesma linha de Ushioda (2015), Bambirra (2017) e Larsen-Freeman e Cameron
(2008), Miccoli e Vianini (2012) também reconhecem a importancia constitutiva do
contexto ao apontarem que as experiéncias estdo em relacdo de interdependéncia com o
seu meio, formando um todo, um organismo, um sistema complexo em que cada

experiéncia e o contexto sao subsistemas desse todo.

10 Tradugdo livre do original: Every change in a system is influenced by context.
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Ao encontro dessa nogao, Mercer (2016) assinala que reconhecer o papel do contexto ¢
0 primeiro passo para o entendimento de sua natureza e de sua agdo no processo de
aprendizagem de linguas. Isso porque os contextos ndo sdo monoliticos, entidades
externas e estaticas em rela¢do ao individuo. Pelo contrario, devem ser compreendidos
como parte dindmica e integral do sistema do individuo, permanecendo conectados
simultaneamente a outros niveis contextuais que envolvem a histéria da pessoa, tempo,

espaco, cultura etc.

No entanto, ao se perceber o contexto com essa visdo mais ampliada, o pesquisador
depara-se com a dificil separacgdo, para fins de pesquisa, entre o contexto e o aprendiz,
j& que estdo entrelagados em constante influéncia mitua. Ushioda (2015) admite que
ndo ha uma resposta direta para essa pergunta; todavia, hd decisdes pragmaticas que o
pesquisador deve tomar para tornar a pesquisa viavel, como decidir quais elementos

contextuais incluir ou excluir de suas analises.

Munidos dessa percepgdo, voltamo-nos para o marco de referéncia de experiéncias de
aprendizagem de linguas estrangeiras de Miccoli (QUADRO 3). Como descri¢ao dos
componentes experienciais encontrados na categoria das experiéncias circunstanciais,
foco deste trabalho, temos cinco subcategorias que funcionam como indicadores de
“eventos que se referem ao contexto imediato, circunstdncias que interagem com o
aprendiz enquanto ele ou ela aprende, incluindo as pessoas envolvidas e o tempo”

(MICCOLIL BAMBIRRA; VIANINI, 2020, p. 37).

A subcategoria das experiéncias institucionais, que contempla os processos da
instituicdo que sedia a pesquisa como matricula, requisitos ou outras demandas
institucionais. Na subcategoria das experiéncias relativas a lingua estrangeira, tem-
se o status de ser um falante ou estudante de lingua estrangeira. Ja na das experiéncias
relacionadas ao tempo, tem-se a falta de tempo para atividades e tarefas dentro e fora
da sala de aula, a percepgao do passar do tempo, a alusdo a questdes sazonais etc. Outra
¢ a subcategoria de experiéncias relacionadas ao ambiente fisico, caracterizada pela

alusdo feita a distancia, ao ambiente fisico, a estrutura fisica da sala de aula, a
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localizagdo da sala de aula na instituicdo, sua vizinhanga e outras questdes espaciais

como a posicdo em que o aprendiz se senta, os arredores efc. Finalmente tem-se a
subcategoria de experiéncias relacionadas a influéncia do pesquisador, para os casos
em que os dados sdo gerados dentro da sala de aula investigada — a subcategoria agrupa

eventos relacionados a influéncia do pesquisador no desempenho dos estudantes.

Partindo do pressuposto de que o individuo e o contexto sdo sistemas dinadmicos
complexos, a temporalidade ¢ o dinamismo fundantes da relacdo entre eles nos
autorizam a dizer que as experiéncias circunstanciais aparecem como uma manifestagao
do contexto mais imediato. Com base em toda a teorizacdo revisada, parece possivel
inferir que o contexto pode evidenciar aspectos relevantes da aprendizagem de uma
lingua estrangeira, abrindo uma avenida de pesquisa muito pouco ou nada desbravada

até entdo. Isto posto, passamos a explicitar a metodologia da pesquisa ora proposta.
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3 METODOLODIA

3.1 Classificagao da pesquisa

Com referéncia em Prodanov e Freitas (2013), esta pesquisa classifica-se como de
natureza aplicada em fun¢ao da geracdo dos dados. Sob o ponto de vista da abordagem
do problema, ou seja, em funcao da forma como se pretende discutir os resultados, trata-
se de uma pesquisa qualitativa. Com relagdo a natureza dos objetivos divisados, esta
pesquisa pode ser classificada como exploratoria, visto que serd enfatizado o processo
de descoberta do pesquisador, tanto na geragdo quanto na discussdo dos resultados
encontrados. O formato metodologico escolhido € do estudo de caso, em que o caso € o
de uma escola regular de Belo Horizonte, aqui representada pelos seus estudantes do

ensino médio.

3.2 Local e participantes do estudo

O local onde a geracdo de dados foi feita ¢ uma escola regular da rede privada de Belo
Horizonte, Minas Gerais. Os participantes foram dez estudantes de Ensino Médio dessa
escola (2° e 3° anos), que passaram pela experiéncia do ensino remoto emergencial, de
abril de 2020 a junho de 2021 e que quiseram participar. Mais precisamente, foram 5 do

2°ano e 5 do 3° ano.

3.3 Procedimentos e instrumentos para gera¢cdo de dados

O procedimento metodologico adotado para gerar dados suficientes para atender aos
trés objetivos especificos propostos (levantar as experiéncias que emergissem dos
relatos dos estudantes, explicitar os fatores que eles julgaram determinantes para o
sucesso ou o fracasso na aprendizagem durante a pandemia e discutir a influéncia do
contexto nas experiéncias vivenciadas) foi a realizagdo de uma entrevista narrativa
semiestruturada (APENDICE 1), realizada por meio da plataforma Teams, plataforma
esta adotada pela instituicdo que sediou a geragdo dos dados. A entrevista foi gravada

apenas em arquivo de 4udio, para fins de documentagdo e posterior transcrigao.

Responderam a entrevista os estudantes que voluntariamente manifestaram o desejo de

participar. Com esse instrumento, esperou-se que os estudantes narrassem suas
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vivéncias, que relatassem suas limitagdes e/ou facilidades, os sucessos e/ou fracassos

que tiveram durante o tempo em que estudaram lingua inglesa na modalidade remota

emergencial.

Bruner (1991) explica que o processo de constru¢ao da realidade acontece por uma
composi¢do narrativa, visto que ¢ a principal forma pela qual o homem organiza suas
experiéncias e memdorias, seja por historias, mitos, desculpas, explicagdes etc. Segundo
o pesquisador (op. cit.), a narrativa ¢ transmitida culturalmente e € restrita pelo nivel de
bagagem de cada individuo. Trata-se de um tipo textual relativamente marcado, ou seja,

tem uma forma convencionada socialmente.

Ao contrario das construgdes logicas e cientificas, que podem ser eliminadas por
falsificagdo, as narrativas alcangam verossimilhanga. Dessa forma, a narrativa se
constitui como uma versao da realidade, cuja aceitabilidade ¢ governada pela convengao
e o que se chama de “necessidade narrativa”, ja que nao ha verificacdo empirica, menos

ainda obrigatoriedade l6gica (BRUNER, 1991).

Barkhuizen, Benson e Chik (2014) argumentam que a narrativa abriga caracteristicas
essenciais que as diferenciam de outros tipos de textos como o fundo autobiografico, ja
que sdo relatos pessoais impregnados de identidade e de experiéncias do narrador. No
caso deste estudo, as narrativas deverdo remontar experiéncias de aprendizagem dos

estudantes narradores, contextualizadas em sua vida real ou imaginaria.

3.4 Procedimentos e critérios para analise dos resultados
As narrativas geradas pela entrevista foram transcritas para analise, que compreendeu os
seguintes passos:

(1) as experiéncias relatadas pelos estudantes foram identificadas e
categorizadas de acordo com o marco de referéncia de experiéncias de
aprendizagem de inglés como lingua estrangeira de Miccoli (QUADRO 3);

(2) dessa categorizacdo, foi feito um mapeamento da incidéncia de experiéncias
por categorias (natureza) e por subcategorias (composicao) nos relatos dos

participantes, que se encontra disponibilizado no Apéndice II;
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(3) foram explicitados os fatores que mais influenciaram a aprendizagem de

inglés dos participantes durante o ensino remoto; e
(4) foram tecidas consideragdes a respeito da influéncia do contexto na

aprendizagem dos participantes.

3.5 Consideragdes éticas

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, documento elaborado pelo Comité de
Etica do CEFET-MG, constante do Anexo desta dissertacdo, foi entregue aos
participantes e seus responsaveis para conhecimento dos termos da pesquisa e

autorizacao para a sua realizagao.

No sentindo de salvaguardar o anonimato dos participantes, como a pesquisadora nao
tinha como se encontrar com eles individual e presencialmente, o convite para a
participa¢do da pesquisa foi feito por mala direta via e-mail, utilizando o recurso da
copia oculta. No corpo da mensagem, foram incluidas instrugdes para a assinatura dos
participantes ¢ dos seus responsaveis. A pesquisadora orientou os participantes a
guardarem uma coépia do documento assinado, para eventuais consultas ao longo da

pesquisa e para a sua conveniéncia e seguranca.

Os objetivos da pesquisa foram explicitados e os participantes foram informados de que
tinham o direito de optar por nao responderem a qualquer pergunta da entrevista ou até
mesmo de desistir de participar a qualquer momento, sem a necessidade de

apresentarem justificativa.

A entrevista foi realizada em ambiente virtual e individualmente com cada participante,
em dia e hora de sua conveniéncia. Foi feita uma gravacao da entrevista somente em
arquivo de dudio, que ficou sob a guarda da pesquisadora, que se comprometeu a nao
dar acesso a ela a ninguém. O 4udio foi usado estritamente para fins de transcricdo da

entrevista.
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Os verdadeiros nomes dos participantes foram substituidos por letras e numeros — P1,

P2, P3 etc. para preservar o seu anonimato tanto no corpo do texto da dissertacao quanto
futuramente, na eventualidade de publicagdo de quaisquer artigos ou apresentagdo de

trabalhos académicos em congressos e eventos afins.

Foi disponibilizado o acesso a transcricdo das entrevistas aos participantes, para
validagdo do que foi dito e autorizagdo de sua publicagdo. Com a mesma finalidade, foi
também assegurado a eles o acesso as analises feitas pela pesquisadora e a versao final

da dissertagdo, antes da defesa.

Durante toda a geracdo e a andlise dos dados, foram observadas as praticas
determinadas pela legislagdo aplicavel, incluindo as Resolugdes 466 (em especial seu

item IV.3) e 510, do Conselho Nacional de Satude, que disciplinam a ética em pesquisa.

Esta dissertacdo apresenta o desenvolvimento do Projeto registrado na Plataforma Brasil
- CAAE n° 69009422.1.0000.8507, aprovado pelo Sistema CEP/CONEP em 20 de
junho de 2023.
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo, os dados foram apresentados e discutidos da seguinte forma:
primeiramente, apresentei e analisei as experiéncias que emergiram dos relatos dos
estudantes. Em um segundo momento, levantei os fatores que favoreceram ou nao a
aprendizagem de inglés durante o ensino remoto emergencial no ponto de vista dos
estudantes. Por fim, procurei discutir a influéncia que o contexto teve nas experiéncias

vivenciadas.

Antes de comecar a discutir os resultados, chamo a atengdo para o fato de que a
totalidade dos dados gerados se refere a experiéncia de aprender inglés durante a
pandemia, vivenciada pelos participantes da pesquisa, por meio do ensino remoto
emergencial. Conforme o marco de referéncia de experiéncias de aprendizagem de
lingua estrangeira de Miccoli (QUADRO 3), essa experiéncia tem natureza
circunstancial. Perguntados sobre essa experiéncia circunstancial, cada estudante relata
o que viveu, evidenciando aspectos diferentes, acrescentando as suas impressdes €
sentimentos, caracterizando uma diversidade de experiéncias, mesmo estando todos se

referindo a experiéncias vivenciadas em uma mesma instituigdo, com uma mesma

professora regente, em um momento tao especifico de nossas vidas, que foi a pandemia.

4.1 Experiéncias que emergiram dos relatos dos estudantes

Por se tratar de um sistema dindmico complexo, a experiéncia circunstancial relatada
pelos participantes aninha vdarias outras experiéncias em seu bojo, assumindo assim
naturezas diversas em fun¢do do tempo, em um movimento continuo (MICCOLI;
VIANINI, 2012; MICCOLI; BAMBIRRA; VIANINI, 2020). O relato de cada estudante
se desdobra em um conjunto de varias experiéncias de varias naturezas, compondo um
caleidoscopio que chamamos de experiéncia (circunstancial) de aprendizagem de inglés

no ensino remoto durante a pandemia.

Pensando na experiéncia circunstancial de aprendizagem de lingua inglesa por meio do
ensino remoto, objeto desta investigagdo, temos que o lockdown impds aos participantes

da pesquisa (e a todos nos!) o ficar em casa, limitando o ir e vir. Trouxe consigo,



50
principalmente: o medo e a incerteza do futuro, a falta de interagdo presencial, o uso de

tecnologia digital (para se comunicar e para aprender) € um maior compartilhamento
dos espagos e dos recursos em casa com os pais, irmaos e, em alguns casos, com outros
familiares. Esse cenario fez com que, ao analisar os dados gerados, prestassemos
atencao especial para as experiéncias classificadas pelas subcategorias Afe 1 (=
sentimentos), Soc 1 (= relagdes interpessoais) e Cir 4 (= experiéncias relacionadas ao
ambiente fisico e a seus recursos), respectivamente. No entanto, o levantamento

quantitativo das experiéncias vivenciadas indicou-nos um outro caminho de analise.

Obtive uma soma de 324 experiéncias, distribuidas pelas categorias propostas pelo
marco de referéncia de experiéncias de aprendizagem de inglés como lingua estrangeira
de Miccoli (QUADRO 3, p.39). Cada categoria do marco de referéncia de Miccoli
agrupa componentes experienciais de uma natureza especifica, a saber: cognitiva,
social, afetiva, circunstancial, conceptual, pessoal e projetiva. Assim, se analisados
conjuntamente esses relatos, ou seja, considerando somente as experiéncias que
emergem independentemente de quem faz o relato, obtemos uma visao da composi¢ao
da experiéncia vivenciada em fun¢do de sua natureza, conforme representado na Figura

1. A Figura 1 apresenta o nimero total de experiéncias e sua incidéncia por categoria.

FIGURA 1 — Mapeamento das experiéncias dos participantes

Quantidade e natureza das experiéncias

Projetivas; 0,3%=1 Total: 324

Cognitivas; 32% =105

Conceptuais; 20%
=66

Sociais; 5% =17

Circunstanciais;

i . of —
19% =60 Afetivas; 12% =39

Fonte: Elaborada pela autora
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Diferentemente do esperado, o grafico da Figura 1 revela que a pandemia levou os

estudantes a vivenciarem principalmente experiéncias cognitivas, conceptuais ¢
circunstanciais. Uma vez analisados globalmente, esses indices ndo surpreendem. O
componente cognitivo parece evidenciar um esfor¢co de racionalizar a realidade para
enfrentd-la; o conceptual pode sinalizar a necessidade de revisita as crengas, ao
conteudo fundante que da seguranca e imprime coeréncia as historias de vida; por fim, o
conteudo circunstancial tende a refletir diretamente o foco das perguntas da entrevista e
a propria realidade imediata vivenciada. No entanto, somente a andlise pormenorizada,
individualizada de cada experiéncia relatada por cada estudante podera confirmar essa
percepcao inicial. Sendo assim, os movimentos de analise foram orientados da seguinte
forma:

1° movimento - Compreensao da alta incidéncia de cognitivas.

2° movimento - Andlise do fato do alto indice de experiéncias cognitivas serem seguidas
por experiéncias circunstanciais.

3° movimento - Andlise do fato do alto indice de experiéncias cognitivas serem seguidas
de conceptuais.

4° movimento — Analise de casos excepcionais e significativos.

O Quadro 4 apresenta a distribuicao das categorias do marco de referéncia por

participante, evidenciando assim a natureza preponderante da experiéncia de cada um.

QUADRO 4 — Incidéncia de categorias por participante

Participantes CATEGORIAS POR PARTICIPANTES TOTAIS por
Cog Soc Afe Cir Cpt Pes Pro participantes

P1 18 0 9 7 3 8 0 45

P2 13 2 2 5 14 4 0 40

P3 10 5 5 11 8 3 0 42

P4 4 0 0 2 15 0 0 21

PS5 9 1 7 0 10 1 0 28

-6 3 1 1 9 3 3 0 20

P7 13 1 1 4 7 8 1 35

P8 11 3 6 3 0 2 0 25

P9 17 2 3 9 1 5 0 37

P10 7 2 5 10 5 2 0 31
TOTAIS Por 105 > . o 66 6 ) 124

categorias
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Fonte: Elaborado pela autora e constante do Apéndice II.

Pelo Quadro 4, observamos que a experiéncia do ensino remoto foi, de modo geral,
marcadamente cognitiva, como indica a incidéncia de experiéncias cognitivas nos casos

de P1, P9, P2, P7, P3 e PS.

No caso de P1, em especial, a distribuicdo de subcategorias de experiéncias cognitivas

se da conforme grafico da Figura 2.

FIGURA 2 — Subcategorias de experiéncias cognitivas de P1

Experiéncias cognitivas de P1 Total: 18

1

Cog.1 | Experiéncias nas atividades em sala de aula

Cog.2 | Identificacio de objetivos, dificuldades e dividas

Cog.3 | Experiéncias de participacdo ¢ desempenho

Cop.4 | Avaliacio de aprendizagem
Cog.5 | Experiéncias relacionadas ao ensino

Copg.6 | Experiéncias paralelas as atividades em aula

Cop.7 | Estratégias de aprendizagem

mCogl mCog2 Cog 3 Cogd mCog5 mCogtb mCog7

Fonte: Elaborada pela autora.

Observamos que, do total de 18 experiéncias cognitivas que emergiram da narrativa de
P1, temos sete Cog 3 (experiéncias de participacao e desempenho) e cinco Cog 7 (uso
de estratégias de aprendizagem). Por esses nimeros, parece possivel afirmar que Pl
descobriu maneiras de acionar estratégias de aprendizagem para aprender no ensino
remoto e provavelmente por isso, afirma que a modalidade favoreceu a sua
aprendizagem. Em suas palavras temos:

Ah, as vezes eu distraia assim nas aulas. Eu tenho um pouco de
problema com isso e eu acabava me perdendo em alguma explica¢do
em alguma frase e eu basicamente deduzia por conta propria. Agora
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[no ensino remoto] ficou bem mais facil, porque as aulas sdo
gravadas né, o povo assiste aula na hora que der.

Acho que eu so tive que faltar uma vez esse ano pra ir com minha mde
no shopping e depois eu reassisti a aula. Bem melhor do que
pesquisar depois pra pegar a matéria.

... por ser, por estar sendo algo adaptado né, os estilos das atividades,
eu acho mais tranquilo. As vezes eu paro assim [de assistir ds aulas]
pra ouvir alguma musica, e eu acho que eu fago melhor quando eu té
mais relaxada, sabe? Por eu tda, assim mais relaxada, eu acho que eu
consigo me concentrar melhor e fazer as coisas sem sono, direito.

Entdo o fato, de... por exemplo, ndo ser oral as atividades, vocé pode
sair da sala e fazer, ou sei la, as vezes deixar pra fazer depois
enquanto vocé ta ocupado.

E, com inglés eu sou uma pessoa que pesquisa, eu pesquiso muito,
sabe?

Espera-se que o alto indice de experiéncias cognitivas seja acompanhado por um alto
indice de experiéncias circunstanciais, ja que sao elas que revelam diretamente o
contexto. Pelo Quadro 4, verificamos que esses foram os casos de P3 e de P9. No
entanto, percebe-se que em outros dois (dos cinco) casos de maior incidéncia de
experiéncias cognitivas, elas vém seguidas de conceptuais — casos de P2 e de P7. E, em
apenas um, as cognitivas nao vém acompanhadas de nenhuma outra categoria — caso de

P8.

De um total de 11 experiéncias circunstanciais presentes no discurso de P3, oito sdo Cir
4 (relacionadas ao ambiente fisico), duas Cir 3 (relacionadas a tempo) e apenas uma ¢
Cir 1 (relacionada a institui¢ao). Profundamente imersa no contexto do ensino remoto
(Cir. 4), P3 ndo fala de suas experiéncias de aprendizagem, embora afirme que o ensino
remoto favoreceu a sua aprendizagem. Ou seja, ela se limita a avaliar a experiéncia de

aprendizagem sem dizer muito contetido objetivo sobre a mesma.

P3 pontua algumas circunstancias, mas ndo faz conexdo delas a aprendizagem. Pontua:
a falta da proximidade com o professor; reclama do volume aumentado de tarefas, da
mudanca na maneira de avaliar, da dificuldade de concentragdo em casa ¢ da

instabilidade da internet. Por outro lado, elogia a pratica da professora e o uso da
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tecnologia digital para aprender; mas comenta que a interacdo via camera aberta

(apresentagao oral) lhe constrange. Sao excertos de sua narrativa:

E muito diferente de vocé ti ld com a gente, com o professor
explicando, vocé pode tirar duvida na hora que vocé quiser, a gente
se encontra nos corredores, e... em relagdo a matéria mesmo, a parte
didatica, eu acho que ¢ bem tranquilo de aprender.

[Sobre a mudanga do ensino presencial para o remoto,] foi... acho
que foi de repente porque ninguém tava esperando que foi, / foi ficar
tanto tempo até que precisar de ficar quase 7 meses com a aula
remota. Mas eu acho que, o que mais, acho que pesou assim, é que
acho que o tanto de atividade que a gente ta tendo, sabe? Da parte
remota, de trabalho, essas coisas. porque acaba que tem que mudar
tudo né, a atribuigdo de pontos e tals.

... querendo ou ndo, vocé esta em casa é dificil de vocé concentrar
igual vocé fazia na escola, porque tem muita distragdo e tals.

Eu, por exemplo, tava vendo no comego a aula no computador e o
computador daqui de casa, pelo menos, fica na sala. Ai, por ele ficar
na sala, é todo mundo passando o tempo inteiro. (...) Agora eu t6 no
celular, ai eu ja fico dentro do quarto, ai é mais facil, porque eu acho
que fazer pelo celular é mais facil.

Eu perdi muita aula porque ndo tinha sinal de internet, a internet
caiu, ou teve que trocar.

Tamo melhorando em relagdo a... a plataforma [TEAMS], a gente ta
sabendo mexer melhor.

Olha, pra mim eu acho que ta tranquilo. Inglés é uma das matérias,
pra mim, de verdade, ta mais tranquilo. Porque.. acho que pela
abordagem mesmo, que vocé ta tratando. (..) .. eu acho que
qualquer..., essa forma de, de ensinar que usa site, alguma coisa
assim... é mais legal, do que... Por exemplo, igual powerpoint mesmo,
0s professores estdo usando e isso ajuda. Porque é como se fosse o
quadro, né? Mas me ajuda a aprender.

Quando a gente tem apresentagdo para falar inglés, eu fico, eu pelo
menos fico muito nervosa, eu e minhas amigas ficam muito nervosas
também, ai tipo isso acaba meio que atrapalhando um pouco da.., sei
la, da apresentagdo.

Por sua vez, e de maneira bastante similar a P3, P9 apresenta sete Cir 4 (relacionadas ao
ambiente fisico), uma Cir 3 (relacionada ao tempo) e uma Cir 1 (relacionada a

instituicao).
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P9 relata que ficou muito parada, muito sozinha, que perdeu o controle do espaco - ndo

tinha nem mesa para estudar, perdeu o controle do tempo.

Depois assim... de quando comegou esse trem de aula virtual, passou
a ser so eu, o computador, e isso e minha casa. Eu so via minha
familia, so ficava aqui no computador, ¢, minhas aulas
extracurriculares acabaram, entdo eu fiquei so em casa e passei...
passou a ser da cama pra pro computador, pra cozinha e ai ndo me
movimentava muito mais. Entdo eu comecei a ficar parada.

No inicio do ano passado, antes da pandemia comegar em janeiro, eu
mudei de apartamento. Entdo quando eu cheguei aqui ndo tinha nada
e ficou pelo menos uns cinco ou seis meses sem nada e eu ficava tendo
aula no sofd e eu tinha que anotar os as minhas coisas no caderno
assim sem apoio direito, entdo ficava meio dificil também pra anotar
e pra prestar atengdo.

Tambem em questdo de atividades, eu achei que na nessa aula virtual
eu teria muito mais tempo, mas por algum motivo eu estou ficando até
bem mais tarde no computador. Ai, comecei a ter dor de cabega
também ano passado, so que agora eu ja me acostumei. Ai eu tenho
que por um limite, / mas ai quando tem que fazer muita atividade e
tudo eu fico até mais tarde.

Agora, o meu pai mesmo, ele so pode estudar na mesa la na sala de
Jjantar (...) as vezes quando eu t6 tendo aula, ele costuma falar em
muitas reunioes, entdo quando eu to tendo aula, fica meio dificil de
ligar o microfone, porque ele ta falando ali.

Pelo seu relato, os dados parecem revelar que P9 teve muita dificuldade de se separar do
ambiente. Ela provavelmente aprendeu menos do que aprende na modalidade de ensino
presencial e a auséncia de Cog 2 (Identificagdao de objetivos, dificuldades e duvidas) em

seu relato parece sinalizar isso.

No que se refere aos casos de P2 e de P7, em que uma grande incidéncia de experiéncias
cognitivas vem seguida de experiéncias conceptuais (e ndo circunstanciais, conforme
esperado inicialmente), temos que P2 e P7 apresentaram todas as subcategorias de

experiéncias conceptuais, exceto Cpt 1 (crengas relativas a como se ensina inglés).

De um total de 14 experiéncias conceptuais, P2 teve cinco Cpt 2 (crencas relativas a
aprendizagem de inglés), duas Cpt 3 (crengas relativas a aprendizagem pessoal) e sete

Cpt 4 (outras concepgdes). Isso mostra que P2 buscou racionalizar o impacto sofrido
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pela circunstancia do ensino remoto acionando as suas crencas. Em suas palavras,

temos:

Eu acho que o cendrio mudou muito, né, eu ndo posso falar que é
melhor ou pior, mas que a gente td passando por muitos desafios, a
gente t4. E, mas eu acho que é normal, é aparecer esses desafios, e.../
eu acho que com o tempo que a gente consegue se adaptar melhor no
caso do inglés.

[A maior dificuldade] eu acho que principalmente, é... a falta mesmo
de um contato assim presencial mesmo, com o tutor né, o professorl,
porque, pra alguns alunos, né, sdo melhor esse contato, pra tirar
duvidas e conversar sobre dificuldades. Pra algumas pessoas isso é
melhor. E com o EAD a gente ndo tem esse, essa proximidade, ne?
Mas eu acho que ndo passa muito assim disso dai ndo. Pelo menos
pra mim essa foi, é..., a maior dificuldade.

. a gente ndo sabia que a pandemia ia piorar tanto em relagdo a
covid né, entdo acho que esse inicio foi um choque, eu achei que eu
ndo fosse me adaptar bem porque eu sou um pouco dependente sim
das aulas presenciais, mas eu acho que eu consegui me virar bem, eu
acho que eu consegui me adaptar, talvez ainda com algumas
dificuldades, mas eu consegui superar. Eu acho que eu t6 no caminho
certo.

E acho que as proprias redes sociais também, elas ajudam muito
nesse, nesse aprendizado do inglés e entdo eu utilizo bastante a
internet e essas plataformas.

Como a gente ta sempre fazendo exercicio, assim principalmente
formularios, a gente tem contato ndo so com exercicio do livro, mas
também exercicio de vestibulares de todo Brasil. Eu acho que isso é
muito rico pros alunos, porque a gente é... consegue ter, é... uma
visdo é... dos, das coisas que a gente pode encontrar assim, no futuro,
sabe?

Ah, eu acho que é normal a gente encontrar esses desafios, né, com o
EAD, porque é muito novo pra gente. E... assim, foi muito repentino,
mas eu acho que isso ¢ normal e que cada um tem um ritmo assim,
mas, aprender o inglés no EAD pra mim ndo foi tdo dificil quanto nas
outras disciplinas. Porque o inglés, ele ¢ mais versatil, eu acho. Vocé
encontra o inglés ndo so dentro da sala de aula. A gente tem contato
com ele, é... em serie, filme e nas redes sociais, como eu falei mais
cedo. Entdo eu acho que isso facilita nosso aprendizado e também da
mais oportunidade de conhecer coisas fora da sala de aula.

Somado ao amplo acionamento de crengas, observamos pela Figura 3 que P2 apresenta

incidéncia equilibrada de experiéncias cognitivas. Além disso, verificamos que ndo ha

ocorréncias de Cog 3 (participacdo e empenho nas aulas) e nem Cog 5 (exp.

relacionadas ao ensino), o que sinaliza aprendizagem autonoma. Os dados indicam que
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P2 enfrentou o desafio do ensino remoto investindo em aprendizagem autonoma e

racionalizando as davidas e dificuldades.

FIGURA 3 — Subcategorias de experiéncias cognitivas de P2

Experiéncias cognitivas de P2
Total: 13

Cog.1 | Experiéncias nas atividades em sala de aula

Cog.2 | Identificacio de objetivos, dificuldades e dividas

Cog.3 | Experiéncias de pariicipacio & desempenho

Cog.4 | Avaliaio de aprendizagem
Cog.5 | Experiéncias relacionadas ao ensino

Cop.6 | Experiéncias paralelas ds atividades em aula

Cop.7 | Estratégias de aprendizagem

b

mCogl mCog2 mCog3 Cog4 mCog5 mCogb mCog7

Fonte: Elaborada pela autora.

Por sua vez, conforme se constata pela informacdo do Quadro 4, P7 apresentou sete
experiéncias conceptuais, oito pessoais € uma projetiva. A incidéncia simultinea de
experiéncias dessa natureza pode apontar para a introspeccdo (reflexdo,
autoconhecimento), como parece ser o caso de P7. Se analisarmos 0s componentes
experienciais mobilizados por ela (FIGURAS 4 e 5), constatamos que ha incidéncia
significativa de Cpt 2 (crengas sobre a propria aprendizagem de inglés) — evidenciando

metacognigdo, e Pes 3 (experiéncias relacionadas a vida intima, pessoal).
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FIGURA 4 — Subcategorias de experiéncias conceptuais de P7

Experiéncias conceptuais de P7
Total: 7
0

1

Cpt.1 | Experiéncias relativas ao ensino de inglés

Cp1.2 | Experiéneias relativas i aprendizagem de inglés |
Cpt.3 | Experiéncias relativas 3 aprendizagem pessoal

Cpt.4 | Experiéncias relativas ds outras concepgdes

mCpitl mCpt2 wCpt3 m(Cpt4d

Fonte: Elaborada pela autora.

FIGURA 5 — Subcategorias de experiéncias pessoais de P7

Experiéncias pessoais de P7

Total: 8

b 1

Pes.| | Experiéncias socioecondmicas

Pes.2 | Experiéncias anteriores

Pes. | Experiéncias relacionadas 3 vida pessoal
Pes.d | Experiéncias atuais no trabalbo ¢ no estudo
Pes.5 | Experiéncias de reflexdo

Pes.6 | Experiéncias identitirias

EPes] mPes?2 wmPes3 mPesd mPesh mPest

Fonte: Elaborada pela autora.
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Na narrativa de P7, ressaltamos o seguinte excerto:

Agora, ficando mais em casa eu acabo tendo um autoconhecimento
bem maior, né? Entdo eu olho qual é o tipo de aprendizagem que cabe
mais a mim, que eu tenho mais facilidade, que eu tenho mais
dificuldade. Antes eu focava mais nas matérias que eu tinha mais
facilidade e ai eu me garantia nelas, nas que eu tinha mais
dificuldade eu meio que deixava de escanteio. Agora, eu ja estou
estudando de outra forma e eu té focando nas matérias que eu tenho
mais dificuldade, que sdo as que mais pesam no vestibular, ne? E as
outras eu deixo de lado, mas como eu sei que eu tenho uma facilidade
e eu ndo foco tanto meus estudos pra elas. E com eu estando dentro
de casa, ficou mais dificil em questdo de foco, de conseguir sentar e
falar “ndo, agora eu realmente vou estudar” sendo que eu t6 em casa.
E muito mais dificil, mas assim, eu acho que tudo é questio de
disciplina, de vocé conseguir ter uma disciplina muito grande e
rotina. Eu sou uma pessoa que eu ndo consigo seguir rotina,
infelizmente, eu tenho muita dificuldade, eu comego a fazer as coisas
e ndo termino, entdo isso pra mim foi, eu acho, que a principal
dificuldade pra fazer as coisas. Mas se eu tenho um trabalho pra
entregar daqui um més, por exemplo, eu ndo procrastino, eu faco hoje
pra ficar livre e poder fazer as outras pendéncias. Entdo assim, eu
ndo sou de acumular as coisas. O que mudou foi a minha forma de
estudar mesmo, o que eu acho que funciona ou ndo pra mim. Eu to
indo bem, mas assim, é igual eu disse, ¢ tudo na questdo de vocé ter
uma disciplina, disciplina e responsabilidade. Vocé ta fazendo prova
em casa, essas coisas, nada te impede de abrir o Google e procurar
as respostas, nada te impede disso. Entdo vai da sua
responsabilidade, da sua consciéncia individual. O que mudou foi
assim, o foco é totalmente dificil de manter. Quando cé acordava e ia
pra escola, cé ja tava fazendo isso com o objetivo “eu vou sair de
casa, vou ir pra escola e ndo sei o que”. Agora, no ensino remoto,
ndo tem mais isso’, entdo é eu acordar, ter que sair da minha cama
pra sentar ali, pra poder estudar e é algo muito cansativo.

No caso de P7, a alta incidéncia de experiéncias cognitivas somadas a introspeccao
levou ao desenvolvimento de autonomia: na Figura 6, vemos zero experiéncias relatadas
envolvendo atividades de sala de aula (Cog 1) e também zero relacionadas ao ensino
(pratica do professor etc. — Cog 5). Além dessas evidéncias de aprendizagem autonoma,
verificamos também o alto numero de Cog 7 (uso de estratégias de aprendizagem),
reforgando a ideia de que P7 buscou enfrentar os desafios do ensino remoto

desenvolvendo autonomia.
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FIGURA 6 — Subcategorias de experiéncias cognitivas de P7

Experiéncias cognitivas de P7 Total: 13

Cog.1 | Experiéncias nas atividades em sala de aula

Cog.2 | Identificacio de objetivos, dificuldades e dividas

Cop.3 | Experigncias de participacio ¢ desempenho

Cog.4 | Avaliacio de aprendizagem
Cog.5 | Experiéncias relacionadas ao ensino

Cog.6 | Experiéncias paralelas as atividades em aula

Cog.7 | Estratégias de aprendizagem

ECogl mCog2 m(Cog3 Cog4d mCog5 mCogb mCog7

Fonte: Elaborada pela autora.

Por fim, destacamos que P7 foi a Ginica entre os participantes que conseguiu projetar
alguma expectativa para além da pandemia, vislumbrar algum futuro e/ou retomada de
uma vida pds-pandemia. A introspeccdo e o perfil de aprendizagem autonoma
permitiram-lhe projetar. P7 demonstra estar afiliada a comunidade imaginada de
estudantes de medicina. E uma meta de longo prazo a qual se afiliou afetiva e
profundamente. A pandemia ndo foi suficiente para afasta-la dessa afiliagdo. A
experiéncia projetiva (Pro 1) de P7 ¢ evidenciada em sua narrativa pelo trecho:

Agora no ensino remoto eu estou criando o hdbito de estudar cada dia
um pouquinho. Porque eu acho que, por exemplo, eu quero fazer
medicina, entdo eu sei que é um curso muito concorrido e dificil, se eu
for deixar para estudar tudo somente ano que vem no terceiro ano ou
num cursinho eu vou ficar com uma matéria muito mais pesada do
que se eu ja tiver um ensino médio embasado, um ensino médio
concreto. Igual, por exemplo, eu tenho o costume de um assunto, sei
la, por exemplo, estudando em biologia virus, eu vou, fago resumo em
uma ficha sobre essa materia em especifico e anexo, pra ai quando
chegar a época do vestibular eu ja ter todos os assuntos escritos em
resumos e ai eu ficar so por conta de uma revisdo e fazer exercicios,
ndo ficar tao sobrecarregada.

Como mencionado anteriormente, P8 foi o unico caso em que as experiéncias cognitivas
ndo vieram acompanhadas de nenhuma outra categoria. Conforme informacao do

Quadro 4, P8 apresenta componentes experienciais bem distribuidos ao longo das
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categorias, chamando-nos a atencao somente o fato de que a participante nao relatou

experiéncias conceptuais, que geralmente abundam em relatos sobre aprendizagem, € o

fato de que as experiéncias afetivas emergiram se sobrepondo as das demais naturezas.

E possivel afirmar que as experiéncias afetivas de P8 sinalizam certa somatiza¢do do
contexto (Cir 4). Ela alegou estar se sentindo ‘desanimada’, ‘entediada’, ‘desmotivada’
e afirmou estar vivenciando dificuldade de concentracdo, ou seja, baixo controle
metacognitivo. Disse que lhe falta ‘prazer’. Em suas palavras, temos:

S6 que agora [durante o ensino remoto] eu estou estudando menos
porque ndo da animo de estudar por causa da aula on-line, mas eu
ainda estou tentando pegar alguma coisa. Ndo sei, é meio cansativo e
como é online tem muitas coisas que vocé quer fazer enquanto vocé
esta online. Eh, sei la, ver algum video, alguma coisa do tipo. Ai é
mais dificil de vocé concentrar do que na aula presencial. Ah porque
parece que, mesmo os professores tentando trazer uma proximidade,
ainda parece muito distante. E ¢é, ai achei tudo meio complicado.

Geralmente eu conversava com os professores quando eles entravam
na sala, durante a aula, mas agora eu ndo tenho tanto isso porque
mesmo nas aulas em si tinha um momento de... de prazer entre as
aulas.

Inicialmente, quando comecaram as aulas on-line, eu ficava sé no
meu quarto trancada o dia inteiro vendo aula e era muito chato, ne?
S6 que ai agora eu estou indo mais pra sala e ficando mais na sala
que ai eu consigo ver mais eu fico mais perto da cozinha, eu falo mais
com as pessoas que estao andando pela minha casa, mas antes eu nao
fazia isso. Bem chato no inicio.

Focando sobre a categoria das experiéncias circunstanciais com o intuito de esgotar as
ocorréncias que chamam a atencdo nos dados, temos que os participantes que
apresentaram maior nimero de experiéncias circunstanciais (QUADRO 4) foram P3,
P10, P6 e P9. Os casos de P3 e de P9 ja foram analisados. Assim, voltamos nossa

ateng¢do agora para P10 e P6.

Assim como P8 (experiéncia analisada anteriormente), P10 e P6 também manifestaram
explicitamente terem sido muito impactadas pelas circunstancias impostas pelo ensino
remoto (Cir 4), principalmente por terem ficado muito sozinhas. Palavras como

‘confusa’, ‘ansiosa’, ‘cansada’, ‘insegura’, ‘com medo’ e ‘sozinha’ emergiram do
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discurso de P10 e ela sinaliza que chegou a sentir-se abalada psicologicamente. O

excerto que segue mostra tudo isso:

[Sobre a mudanga do ensino presencial para o remoto:] Ah, foi bem
estranho, bem dificil porque viver, entender como funcionaria aquilo /
e por quanto tempo, me deixavam um pouco ansiosa. Entdo, viver com
a... eu tenho que fazer dessa forma, eu tenho que aprender no
computador para mandar pros professores atividades, enfim, acho
que 0 a carga que a gente teve, todos, de certa forma, com que tanto
0s professores quanto os alunos, me deixou um pouco assim cansada
de certa forma, sabe? Porque foi muito imprevisivel a situagdo. E ai
eu acho que eu fiquei: Sera que eu estou aprendendo? Sera que ndo?
Eu ficava com um pouco com medo, entende?

... E aqui em casa é so vocé. Entdo, é um pouco, assim. Eu acredito
que eu tenho, eu tento focar o mdximo que eu posso, que eu Consigo,
no meu psicologico também.

Por sua vez, P6 alegou se sentir ‘cansada’, ‘desanimada’, ‘entediada’ e ‘desmotivada’ e
teve alguma dificuldade em demarcar os tempos e espagos, ja que teve que dividir todos
os recursos ¢ lugares com a familia. Em suas palavras, temos:

Mas, como no EAD a gente fica em casa o dia inteiro, os para-casas,
trabalhos, normalmente é sempre durante a aula, e eu tenho tido um
pouco desanimada com as coisas, né, por conta da rotina, que é
sempre a mesma, a gente ndo tem muita variedade, entdo durante a
tarde eu fico um pouco desmotivada para estudar, entdo ja tem um
tempo que eu ndo fago isso.

[Outra mudanc¢a do ensino presencial para o remoto,] eu achei
também o local de estudo, porque normalmente eu fazia ou na sala ou
no escritorio, porque ficava so eu e minha mde em casa, mas agora
como ta nos quatro, que é eu, minha mde e meu irmdo, entdo eu vim
para o meu quarto, arrumei uma mesa, e eu acho que é isso SO.
Tambéem tem que dividir o material de estudo com o meu irmdo. Eu
tenho, porque a gente tem um computador, ai eu uso de manhd e ele a
tarde.

Ainda no contexto de incidéncia de experiéncias circunstanciais, chamou-nos a atencao
o caso de P5, que apresentou zero experiéncias dessa natureza e apenas uma experiéncia
social, conforme se vé no Quadro 4. P5 parece ter sido a menos impactada pelo ensino
remoto porque apresenta alto indice de experiéncias de participacdo e desempenho (Cog
3) relacionadas ao ensino (Cog 5) e ao uso de estratégias de aprendizagem (Cog 7). E
tudo isso recheado por sentimentos (Afe 1) e motivacdo, interesse e esforco (Afe 2),
bem como por concepgdes relacionadas a como ensinar € como aprender, que

evidenciam racionaliza¢do da experiéncia vivenciada. S3o excertos de sua narrativa:
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Bom, eu acredito que o ensino remoto de inglés, ele da muitas
oportunidades para a gente aprender a lingua inglesa porque tem
muitos meios, muitos aplicativos, muitos sites que ¢é possivel
incentivar a gente, a gente interagir e ai dda mais interesse, digamos
assim, porque é como se fosse um jogo, uma brincadeira, mas que tem
uma matéria la no meio de uma forma que a gente ta aprendendo a
lingua.

Eu gostei bastante do ensino remoto e gosto. Falando desses jogos,
dessas coisas, de ser uma coisa que eu interaja mais, uma coisa que...
um jogo, uma coisa mais animadinha, assim, sabe? Porque foi um
incentivo pra mim, tanto que até hoje, eu sozinha, as vezes, to
pegando um joguinho de inglés e fazendo.

A imprevisibilidade das experiéncias (MICCOLI; BAMBIRRA; VIANINI, 2020)
manifesta-se nos dados de varias maneiras. Chamou-nos a atencdo, por exemplo, o fato
de que houve baixa incidéncia de experiéncias afetivas, de modo geral. Isso ¢ intrigante,
j& que a pandemia trouxe tantos desafios que precisavam ser processados
emocionalmente. Além disso, a Literatura ¢ farta em teorizar que ndo hé aprendizagem
sem afeto. Considerando os resultados de 20 anos de pesquisa experiencial no Brasil,
afirmamos que o indice de experiéncias afetivas foi muito baixo. Normalmente ele ¢ o
2°, apods o indice das cognitivas. Especulamos que o baixo indice de experiéncias
afetivas pode ser explicado pelo alto indice de pessoais (introspec¢ao, autonomia) e de

conceptuais.

Houve, também, baixo indice de experiéncias sociais, mas tal indice ¢ compreensivel
por causa do lockdown, embora esperassemos que os participantes fossem langar mao
da tecnologia digital para interagir, até por forca de operacionaliza¢dao do ensino remoto,
e isso manteria um indice mais alto de experiéncias sociais. No entanto, ndo foi o que
ocorreu. Curiosamente, os participantes ndo mencionaram interagdes virtuais com
pessoas com o intuito de aprender. Nenhum dos que descreveram formas alternativas de

realizar as tarefas ou de estudar mencionaram interagdes virtuais com pessoas.

Excepcionalmente, como se vé no Quadro 4, P1 teve uma experiéncia de aprendizagem
de inglés durante o ensino remoto aparentemente mais afetiva que os demais
participantes. Parece possivel afirmar que o lockdown levou P1 a ficar mais reflexiva. A

incidéncia de zero experiéncias sociais pode ter afetado a incidéncia de experiéncias
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pessoais (houve 8) e de experiéncias afetivas (houve 9), que ficaram alinhadas, como se

vé nas Figuras 7 e 8.

FIGURA 7 — Subcategorias de experiéncias pessoais de P1

Experiéncias pessoais de P1
Total: 8

0

Pes.| | Experiéncias socioecondmicas

Pes.2 | Experiéncias anteriores

3 [Pes3 Experiéncias relacionadas d vida pessoal

Pes.4 | Experiéncias atuais no trabalho ¢ no estudo

Pes.5 | Experiéncias de reflexdo

Pes.6 | Expenéncias identitanas

mPes]l mPes2 Pes3 wmPesd mPesS mPest

Fonte: Elaborada pela autora.

FIGURA 8 — Subcategorias de experiéncias afetivas de P1

Experiéncias afetivas de P1 Total: 3

Afe.l | Experiéncias de sentimentos que emergem em sala

Sttt

e tetaishaton et Sttt

Afed | Experiéncias relativas 3s estratégias afetivas

mAfel mAfe?2 wmafe3d mAfed

Fonte: Elaborada pela autora.

No caso, experiéncias sociais, pessoais (principalmente reflexdo, introspeccao,

experiéncias identitarias e experiéncias na vida pessoal, intima) e afetivas (sentimentos
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e uso de estratégias afetivas) estdo correlacionadas. Nesse excerto da narrativa de P1, o

fato fica evidente:

[Sobre a mudancga do ensino presencial para o remoto,] nossa, a ficha
demorou bastante pra cair, e fui entender: como assim, uma
pandemia acontecendo, tendo virus matando todo mundo?... Ah!
Fiquei meio preocupada. Porque eu vi, eu tinha muitos amigos que
ndo estavam respeitando isso sabe, essa vida de quarentena, mas eu
achei que ia ser mais de boa, né. Porque, terceiro ano, eu estava
precisando muito de umas férias. E eu achei que ia ser mais de boa
ficar em casa, porque eu sou bem caseira.

Mas depois de um tempo que eu estava até um pouco a toa, eu
comecei a refletir mais a minha vida, sobre mim mesma e eu comecei
a ficar muito ansiosa, muito ansiosa, ai foi horrivel. Mas eu comecei a
achar novos hobbies e ai ficou bem melhor, porque além de eu me
distrair, né, de eu me divertir, eu ndo ficava pensando tanto nos
problemas, eu conseguia até transformar isso em uma forma de
ganhar dinheiro pra mim. E agora, é agora eu vou, quer dizer evoluir,
née, nas ilustragoes, ne. E agora eu to abrindo comissdo, e eu t6 me
preocupando mais com isso.

Por fim, como mencionado anteriormente, ao analisarmos as experiéncias cognitivas de
P1, percebemos que ela langou mao de estratégias de aprendizagem durante o ensino
remoto, promovendo assim o desenvolvimento de sua autonomia. No entanto, ao
analisarmos as experiéncias afetivas, percebemos que ela também acionou estratégias de
controle emocional e de controle do ambiente, o que também concorre para o

desenvolvimento de autonomia.

Uma vez tendo apresentado as experiéncias que marcaram a aprendizagem dos
participantes durante o ensino remoto, sistematizamos a seguir os fatores que

favoreceram ou desfavoreceram essa aprendizagem.

4.2 Aspectos positivos e negativos do ERE na opinido dos estudantes

No Quadro 5, listamos os fatores que, no ponto de vista dos participantes, influenciaram
a sua aprendizagem de lingua Inglesa no ensino remoto. O nosso objetivo ao trazer esse
olhar mais pontual para esses fatores ¢ o de buscar compreender melhor o contexto da

experiéncia sob andlise.
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QUADRO 5 - Fatores que mais influenciaram a aprendizagem de inglés

PONTOS POSITIVOS

PONTOS NEGATIVOS

- Realizacdo das tarefas via Google
Forms (tipo formulario);

- Acesso assincrono as aulas (gravadas);
- Possibilidade de decidir como assistir
as aulas: camera e microfone ligados ou
nao;

- Descoberta de novos hobbies e até de

- Enfrentamento de emog¢des muito
dificeis como medo, cansacgo e ansiedade;
- Falta de ambiente especifico para
estudar - interrupcdes das aulas pelos
familiares.

p1 | uma forma de ganhar dinheiro;
- Facilidade para pesquisar;
- Adogao de uma rotina mais tranquila,
menos corrida;
- Postura mais relaxada nas aulas, por
estar no conforto de casa;
- Aprego pelo ambiente da casa;
- Possibilidade de prestar menos aten¢ao
as aulas.
- Facilidade para pesquisar; - Necessidade de enfrentar muitos
- Utilizagao de varias plataformas; desafios novos;
- Uso das redes sociais; - Necessidade de se adaptar a nova
- Acesso a material didatico de todo o situacao;
Brasil; - Enfrentamento do susto, da inseguranca
P2 | - Oportunidade de conhecer “mais no inicio da pandemia;
coisas” envolvendo o inglés “de forada | - Falta de contato presencial com o
sala de aula”. professor;
- Distanciamento;
- Constrangimento — dificuldade de tirar
duvidas, de se expor no ambiente da aula
virtual.
- Possibilidade de assistir as aulas e fazer | - Distanciamento do professor;
as tarefas pelo celular; - Susto inicial seguido de longo tempo de
- Uso de musicas videos, joguinhos (de | falta de solugdo para a covid 19
tecnologia digital em geral) pelo (ansiedade);
professor. - Aumento na quantidade de tarefas
escolares;
- Mudanga na forma do professor avaliar;
- - Dificuldade de concentrar — excesso de

distragoes;

- Falta de local especifico para estudar -
transito dos familiares no ambiente
durante as aulas, interrupcoes das aulas
pelos familiares;

- Instabilidade do sinal de internet;

- Constrangimento — dificuldade de tirar
davidas, de se expor no ambiente da aula
virtual.
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- Falta responsabilidade para lidar com as
liberdades que ERE oferece;

- Dificuldade com a novidade;

- Falta de contato e de dialogo entre as

P4 pessoas;
o - Desconforto com a transposi¢do do
ensino tradicional para o ambiente
virtual,
- Dificuldade de concentracao;
- Desinteresse pelo ensino remoto.
- Exploragao de aplicativos e sites pelo
professor;
- Incentivo a interagao virtual,
- Introdugdo de um carater mais ludico as
p5 | tarefas; .
- Uso de musica pelo professor;
- Maior engajamento na realiza¢ao das
tarefas (envolvendo uso de tecnologia
digital);
- Aulas mais “animadas”.
- Mais interacao com o professor; - Dificuldade de aprender pronuncia;
- Interacdo com os colegas no chat da - Falta de contato presencial;
plataforma. - Impossibilidade de abrir o microfone;
- O ficar em casa o dia inteiro;
- Enfrentamento de desanimo;
- Instalacdo de uma rotina tediosa;
P6 - Impossibilidade de sair e se encontrar
com 0s amigos;
- Dificuldade de se motivar para estudar;
- Falta de local especifico para estudar,
adaptagao de um cantinho no quarto;
- Compartilhamento do computador com
0 irmao;
- Aumento do autoconhecimento; - Necessidade de criar e se adaptar a uma
- Desenvolvimento da metacognicao; nova rotina;
- Senso de responsabilidade; - Dificuldade de manter a rotina
- Facilidade de acesso a computador e a | - Dificuldade de se concentrar nos
internet. estudos;
- Dificuldade de terminar o que comeca;
P7 - Enfrentamento de cansago;

- Falta de contato direto com os
professores;

- Dificuldade de conciliar as tarefas de
casa com as da escola, com os estudos;

- Alguma dificuldade de convivio com a
mae durante o lockdown por causa do
contato intenso.
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P8

- Dificuldade de prestar atencao e de
participar nas aulas (fazer perguntas);
- Falta de animo de estudar;

- Enfrentamento de cansago;

- Dificuldade de concentrar ao usar a
tecnologia — excesso de distragoes;

- Distanciamento dos professores;

- Constrangimento — dificuldade de se
expor no ambiente da aula virtual;

- Falta prazer nas aulas virtuais;

- Dificuldade de delimitar e de ocupar o
espaco de estudar.

- Descoberta de que ler e escrever sao
atividades que ajudam na concentracdo e
diminuem a ansiedade quando esta
assistindo aulas.

P9

- Diminui¢do da cobranga e do rigor por
parte dos professores;

- Falta de cobranga dos pais para que
estude, preste atencdo as aulas efc.

- Estranhamento, sensacao ruim de que
tudo € novidade na aula virtual;

- Enfrentamento nervosismo ao abrir o
microfone ou a camera;

- Obrigatoriedade de ficar em casa;

- Facilidade de se distrair;

- Permanéncia de muito tempo usando o
computador;

- Desenvolveu dor de cabeca pelo tempo
de exposicdo a tela;

- Falta de mobilia no apartamento (novo);
- Falta de lugar especifico e de conforto
minimo para assistir as aulas e estudar.

- Acesso facil ao computador e a
internet,

- Criacao de um “cantinho de estudos”
no quarto.

P10

- Desorganizacdo na rotina de estudos;

- Dificuldade de focar nos estudos pelo
fato de estar no conforto do lar;

- Enfrentamento de solidao, de ansiedade,
de cansac¢o, de medo;

- Inseguranga quanto a propria
aprendizagem;

- Sensagdo de que muita coisa acontece a
sua volta;

- Necessidade de cuidar do “psicoldgico”.

Fonte: Elaborado pela autora

Pelo Quadro 5, percebe-se que, embora alguns acreditem que o ensino remoto favoreceu

a sua aprendizagem de inglés, os participantes trouxeram muito mais pontos negativos

da modalidade de ensino do que pontos positivos em suas narrativas. Percebe-se o
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quanto a experiéncia do ensino remoto foi dificil e penosa para os estudantes. Com

excecdo de PS5, todos os demais apontaram como aspecto negativo a dificuldade
emocional, o enfrentamento de emog¢des como medo, susto, inseguranga, ansiedade,

cansaco e soliddo.

Observamos também que, algumas vezes, algo que ¢ considerado positivo por alguns, ¢
considerado negativo por outros. Isso mostra como o contexto ¢ relacional e diretamente
influenciado pelo universo interno, pessoal de cada estudante. As experiéncias sdo
individuais e singulares, conforme teorizaram Miccoli € Vianini (2012). Enquanto
sistemas dindmicos complexos, o contexto e o aprendiz estdo em uma relagdo
interdependente, coadaptativa, multiconstitutiva (um constitui o outro) (USHIODA,

2015).

O aspecto considerado positivo mais recorrente entre os participantes foi o uso de
aplicativos, musicas, videos, jogos etc. pela professora. Parece possivel afirmar que
esses estudantes tém afinidade com a tecnologia digital (P1, P2, P3 e P5). No entanto,
enquanto P1, por exemplo, comemora a flexibilidade que a lida com os estudos via
ambiente virtual lhe trouxe, P2, P3, P4, P6, P7, P8 e P9 apontam iniimeros

inconvenientes e dificuldades.

P7 e P9 teceram comentarios que evidenciam o desenvolvimento da metacognicdo. No
entanto, P2, P3, P4, P6, P7, P8, P9 e P10 alegam ter tido dificuldade em gerenciar a

propria aprendizagem.

P10 comemora ter conseguido criar um “cantinho de estudos” em seu quarto para
estudar mas, em contraposicao, P1, P3, P6, P8 e P9 mencionaram como ponto negativo

exatamente a falta de um espago especifico para isso.

P6 aponta maior interagdo com o professor como um ponto positivo, porém P2, P3, P7 e
P8 alegam que houve menor interagdo e todos os participantes tiveram o mesmo

professor de inglés.
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P1 alega ter conquistado uma rotina menos corrida e mais relaxada, enquanto P2, P4,

P6, P7 e P10 sofreram com a dificuldade de enfrentar a nova rotina ou, em alguns casos,

de criar alguma rotina de estudos.

P1 considera ponto positivo poder decidir se abre ou ndo a cadmera e o microfone
durante as aulas. Nao que tenha dificuldade em se expor no ambiente virtual, mas sim
pelo fato de que descobriu novos hobbies, se sente mais relaxada e entende que pode
prestar menos atencdo as aulas. Por outro lado, P2, P3 e P6 sofrem em considerar a
eventualidade de terem que abrir a camera e/ou o microfone. P2, P3, P4, P7 e P8
entendem que o ambiente ficou “esvaziado” pelo mesmo motivo. Formalizam isso
denunciando um “distanciamento” do professor e dos colegas, como se a tecnologia

digital tivesse “esfriado” as relagdes.

Com base na andlise da experiéncia vivenciada pelos participantes ¢ a informagao
sistematizada no Quadro 5, refletimos, a seguir, acerca da influéncia do contexto na

aprendizagem dos participantes.

4.3 Influéncia do contexto nas experiéncias de aprendizagem dos estudantes

ApoOs analisar a composi¢ao das experiéncias dos estudantes, podemos afirmar que o
contexto, neste trabalho, abarcou mais do que ¢ proposto pela categoria circunstancial
do marco de experiéncias de aprendizagem. O evento pandemia em si foi uma situagdo
inédita e extrema vivida pelos estudantes, que atingiu o contexto inerente a cada um de
formas singulares — formas estas que se materializaram nos relatos mobilizando todas as
outras categorias de experiéncias; ora pela alta incidéncia de umas ora pelo
esvaziamento de outras. Os resultados nos autorizam afirmar que o contexto abrange o
lugar, o momento, os eventos e as circunstidncias que se fazem presentes, as pessoas
com quem se interage, os recursos disponiveis € o mundo interno dos envolvidos,

conforme Ushioda (2015) teorizou.

De acordo com Larsen-Freeman (2011), a aprendizagem emerge da interacdo do
aprendiz com o contexto. Pudemos constatar que as circunstancias trazidas para a vida

dos participantes, tanto pela pandemia quanto pela propria modalidade de ensino
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remoto, influenciaram profundamente a sua aprendizagem. Os relatos sdo fartos em

afirmar os transtornos enfrentados. Dessa forma, aprender durante o ensino remoto foi
muito diferente e muito mais dificil do que no tradicional ensino presencial. Nesse
sentido, a aprendizagem de inglés tomou caracteristicas proprias, evidenciando que,
sempre que o contexto mudar, a aprendizagem também vai mudar, em um movimento

natural e constante de coadaptacao (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008).
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5 CONCLUSAO

5.1 Retomada das Perguntas de Pesquisa
A primeira pergunta de pesquisa estabelecida foi: quais experiéncias emergiram dos

relatos dos estudantes?

Com base na analise, ¢ possivel afirmar que as experiéncias que emergiram em maior
numero do discurso dos participantes foram cognitivas, conceptuais e circunstanciais.
Esses achados parecem transparecer que as experiéncias relativas aos processos que os
participantes iniciaram para aprender (Cog) estavam balizando suas a¢des, evidenciando
um esforco de racionalizar a nova realidade a fim de prosseguir com seus estudos
durante o ensino remoto. As experiéncias conceptuais, que dizem respeito as crencas,
também foram significantemente acionadas, visto que, em meio a um cenario
desconhecido, revisitar a esséncia, fortalece e atribui coeréncia e seguranga na tomada
de decisdo. Bem como as conceptuais, as circunstanciais obtiveram grande alcance por
refletirem ndo somente o foco das perguntas de pesquisa, mas também o ineditismo do

contexto imediato, o qual requeria uma nova perspectiva, uma nova forma de aprender.

Por outro lado, buscando compreender as experiéncias que menos incidiram nas
narrativas, voltamo-nos para as projetivas e as sociais. A que mais se destacou foi a
categoria das projetivas, visto que apareceu apenas uma vez, sinalizando o siléncio, a
falta de expectativa dos aprendizes em relacdo ao futuro. Entendemos que o
enfrentamento da pandemia foi tdo dificil que as pessoas, de maneira geral, se
concentraram em administrar os seus contextos imediatos, esquecendo-se dos planos,

dos sonhos.

Por fim, a também baixa incidéncia das experiéncias sociais parece ter refletido o
distanciamento provocado pela circunstancia. No entanto, tinhamos a expectativa de que
os participantes, principalmente por se tratarem de adolescentes e de estarem tdo
imersos no universo digital, iriam naturalmente compensar o afastamento presencial de
seus parentes, amigos e professores intensificando o uso que ja fazem das tecnologias

digitais, em especial as redes sociais e os aplicativos de conversa. Curiosamente, as
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narrativas parecem sinalizar que, diferentemente disso, os participantes se isolaram uns

dos outros também virtualmente, visto que os sentimentos de soliddo, medo e angtstia

foram muito frequentes.

A segunda pergunta foi: segundo os estudantes, quais fatores tiveram maior impacto em

sua aprendizagem durante o ERE?

Os fatores considerados positivos que tiveram maior impacto foram: a variedade de
atividades, jogos, musicas, sifes e aplicativos que foram propostos pela professora nas
aulas — elementos esses que tém correlacdo com outros fatores citados, como: aulas
mais animadas, aumento do engajamento pela utilizagdo de tecnologia, modo mais
ludico de aprender, aumento e incentivo a interagdo virtual durante as aulas. O acesso
assincrono, a tranquilidade na rotina em casa, apre¢o por estar no ambiente do lar, a
escolha de assistir as aulas com o microfone e/ou camera ligados ou desligados, postura
mais relaxada por estar dentro de casa bem como o acesso de materiais didaticos de
todo o Brasil durante as aulas e a facilidade para pesquisar parecem ter concorrido,

também, para uma aprendizagem bem sucedida, na opinido dos participantes.

Ja os fatores considerados negativos e que também impactaram a aprendizagem de
lingua Inglesa: dificuldade de concentracdo (foco), falta de contato presencial com o
professor e falta de ambiente adequado para acompanhar as aulas (interrupgdes das
pessoas da casa), falta de responsabilidade para lidar com as liberdades que o ERE
oferece, a rotina muito repetitiva definida pelo fato de estar em casa o dia todo, o
enfrentamento de medos, sustos e da ansiedade pelo fim da situagdo pandémica. Além
disso, o constrangimento e o medo de abrir o microfone durante as aulas, o aumento de
tarefas, o fato de ter que dividir o computador com as pessoas da casa e a falta de

contato presencial com os professores foram queixas recorrentes.

Por fim, a terceira pergunta foi: como o contexto 'ensino remoto emergencial’

influenciou a aprendizagem dos estudantes?
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Como era de se esperar, pudemos perceber com esta pesquisa que o contexto do ERE

influenciou profundamente a vida, a mente e o corpo dos participantes e, por
consequéncia, influenciou consideravelmente a aprendizagem da lingua inglesa. Pelas
narrativas, ficou claro que a aprendizagem estd diretamente relacionada ao contexto.
Pudemos verificar, ao longo dos depoimentos, que essa relagdo dindmica extrapolou o
universo das experiéncias circunstanciais; ela ditou as posturas dos estudantes, suas
tendéncias, as reflexdes, os modus operandi — manifestagdes concretizadas pelas

mengoes frequentes a algumas categorias ou pela auséncia de mengao a outras.

Seja pela referéncia recorrente de certas categorias de experiéncias ou ndo, os resultados
surpreendem e denotam que cada estudante sentiu e reagiu ao ERE a sua forma, na
tentativa de aprender lingua inglesa. Foi uma empreitada em que os estudantes se
encontraram “so0s”, embora estivessem em familia e tendo o convivio virtual com os
atores da escola — o que foi confirmado pela baixa incidéncia de experiéncias sociais,

afetivas e projetivas.

Em meio a um cendrio de ineditismo, onde até os professores estavam “aprendendo” a
ensinar, os aspectos contextuais deixaram claro que os estudantes, como resposta
imediata, se utilizaram do ‘saber fazer’ que ja carregavam consigo - respaldados pelo

aspecto afetivo, por crengas e/ou circunstancias.

5.2 Contribuig¢des ¢ limitacdes do estudo

Acreditamos que este estudo pode ajudar professores que atuam nos mais diversos
contextos a compreender como as experiéncias circunstanciais influenciam
profundamente a aprendizagem. Com isso, eles podem desenvolver um olhar
diferenciado para os estudantes, a sua sala de aula e, principalmente, para a propria

pratica pedagogica.

As experiéncias relatadas pelos participantes desta pesquisa foram além da pandemia
em si: elas expuseram a dinamica da casa dos aprendizes, a sua rotina, os conflitos
enfrentados, o convivio entre os familiares, os recursos fisicos e financeiros de cada lar,

os anseios efc. Fatores de muitas naturezas diferentes estdo interligados compondo o
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contexto das experiéncias de aprendizagem. Pelo fato de esta pesquisa ter cuidado do

contexto em um escopo especifico, entendemos que se pode expandir a sua
contribuicdo, considerando que, independente da magnitude da mudanga, as dindmicas
das experiéncias de quem ¢ afetado vao mudar também, de forma imprevisivel, ja que

cada um responde diferentemente as influéncias dos seus contextos e dos entornos.

Considerando o protagonismo dos professores, podemos imaginar que uma maior
incorporacdo das tecnologias digitais deve estar sendo vivenciada tanto na sala de aula
quanto em paralelo a ela, visto que a experiéncia da pandemia obrigou estudantes e
professores a utilizarem intensamente recursos digitais nos processos de aprender e

ensinar.

Outra contribui¢do - e que acreditamos ser relevante para os pesquisadores que fazem
pesquisa experiencial no Brasil - refere-se ao marco de experiéncias de aprendizagem de
inglés como lingua estrangeira de Miccoli. Sabemos que ele foi pensado e desenvolvido
para o universo da sala de aula presencial. Sua ultima atualizacdo foi publicada em
2020, antes de a Covid 19 assolar o pais. Por isso, sentimos falta de as categorias
circunstanciais contemplarem a “sala de aula virtual”, ou melhor, a aprendizagem
formal acontecendo em casa. A circunstancia inesperada fez com que a escola
acontecesse dentro das casas dos estudantes por quase dois anos, entdo tivemos que

adaptar a leitura do marco de referéncia.

Além disso, chamamos a atencdo também para a maneira como estd proposta a
subcategoria Cog. 6:

Cog.6. Experiéncias paralelas as atividades em aula — referem-se
ao livro didatico, ao dever de casa, testes, provas, uso de tecnologia
digital, reconhecimento e proveito das oportunidades, efc.

Entendemos que o marco de referéncia pode ser revisto e que o ‘uso de tecnologia
digital’ ganhe outro lugar, visto que ele ndo ocorre somente enquanto uma experiéncia

paralela as atividades em aula.
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Finalmente, acerca das limitagdes, ressalto que a pandemia influenciou a produgdo deste

texto, fazendo com que eu entrasse em prorrogacao de prazo da defesa pela paralisacao
temporaria de algumas disciplinas da instituicdo onde estudo e pelos impactos da

pandemia em outras esferas da minha vida.

5.3 Sugestoes para futuras pesquisas

Este trabalho sinalizou baixa incidéncia de experiéncias de aprendizagem projetivas,
afetivas e sociais no periodo pandémico, o que nos surpreendeu, pois imaginavamos que
as pessoas buscariam compensar a falta de encontros presenciais com a intensificagao
de encontros virtuais. Entendemos que esse tipo de dado ndo pode ser generalizado,
entdo qualquer pesquisa que se faga jamais trard luz sobre os resultados que obtivemos.
Mas, ainda assim, acreditamos que podemos e devemos buscar por tendéncias. Parece-
nos que seria interessante que se fizessem pesquisas em contextos diversos procurando
compreender por exemplo quando, por que e como a incidéncia de projetivas aumenta
ou diminui. Com exce¢do da pesquisa de Silva e Souza (2018), que investigou
experiéncias que mobilizam a esperanca de professores em pré-servico para fins de seu
engajamento na transformacgao social, desconhecemos pesquisas que se interessam pelas

experiéncias projetivas.

Perguntamo-nos, também, se as experiéncias afetivas estdo correlacionadas, de alguma
maneira, as sociais. No imaginario do senso comum, as duas tém correlagao direta. Mas

parece que tal correlagao nao se confirma na realidade.

Desconhecemos, também, pesquisas que tenham se debrugado especifica e
profundamente sobre o contexto do ensino ou da aprendizagem de inglés. Apesar de a
Literatura reconhecer a importincia do contexto, de atestar que ele influencia

profundamente o aprender e o ensinar, s3o escassas as pesquisas que dele se ocupam.

Outra sugestao ¢ o aprofundamento dos estudos sobre o contexto ERE na realidade das
escolas publicas usando a mesma metodologia que utilizamos neste estudo —

identificacdo e categorizacdo das experiéncias, analise com foco nas experiéncias
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circunstanciais. Considerando que as condi¢des e o contexto foram diferentes, seria

interessante conhecer como os estudantes vivenciaram a pandemia e, quem sabe, flagrar

sinais da influéncia que a pandemia teve em sua aprendizagem de inglés.
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APENDICE 1

Prompts da entrevista semiestruturada

* Como era a sua rotina de estudos antes da pandemia?

* Como foi para vocé a transi¢ao do ensino presencial para o remoto? Tente reviver esse
momento € contar o que pensou e sentiu.

* O que mudou na sua vida, em termos praticos, com o ensino remoto?

* Como foi a adaptagdo da sua familia ao ensino remoto?

* O que mudou na sua relacdo com o professor?

* O que mudou na sua relacdo com os colegas?

* O que vocé achou das atividades e das avaliagcdes propostas por seu professor durante
0 ensino remoto?

* Vocé acha que aprende melhor no ensino remoto ou no ensino presencial? Explique.
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Mapeamento da incidéncia de categorias e subcategorias nos relatos dos participantes

Participantes CATEGORIAS POR PARTICIPANTES Totais por
Cog Soc Afe Cir Cpt Pes Pro participantes
P1 18 0 9 7 3 8 0 45
P2 13 2 2 5 14 4 0 40
P3 10 5 5 11 8 3 0 42
P4 4 0 0 2 15 0 0 21
P5 9 1 7 0 10 1 0 28
P6 3 1 1 9 3 3 0 20
P7 13 1 1 4 7 8 1 35
P8 11 3 6 3 0 2 0 25
P9 17 2 3 9 1 5 0 37
P10 7 2 5 10 5 2 0 31
Totaispor | 5 | 47 39 60 66 36 1 324
categorias
Barticinantes SUBCATEGORIAS POR PARTICIPANTE Total
Cog1l Cog 2 Cog3 Cog4 Cog5 Cog 6 Cog 7
P1 1 1 7 4 -- -- 5 18
P2 2 2 -- 5 - 2 2 13
P3 1 -- 1 2 5 -- 10
P4 - -- 2 - 2 -- -- 4
P5 -- - 5 -- 2 - 2 9
P6 -- - -- 1 - 2 - 3
P7 - 1 1 1 -- 4 6 13
P8 3 -- 4 2 1 1 -- 11
P9 3 -- 5 3 4 1 1 17
P10 1 1 2 - -- 1 2 7
Participantes SUBCATEGORIAS POR PARTICIPANTE Total
Soc1 Soc 2 Soc 3 Soc4 Soc 5 Soc 6 Soc7
P1 -- - -- -- -- - - 0
P2 -- - -- 2 - - - 2
P3 -- - 1 1 - 3 - 5
P4 -- - -- -- -- - -- 0
P5 1 - -- -- -- - - 1
P6 -- - -- 1 - - - 1
P7 -- - 1 -- - - - 1
P8 -- - 2 1 - - - 3
P9 1 -- -- 1 - - - 2
P10 -- - -- -- - 1 1 2




SUBCATEGORIAS POR PARTICIPANTE

Participantes Afe 1 Afe 2 Afe 3 Afe d Total
P1 7 -- -- 2 9
P2 1 1 -- - 2
P3 3 2 -- - 5
P4 - - -- - 0
P5 2 5 -- - 7
P6 - 1 -- - 1
P7 - 1 -- - 1
P8 3 3 -- -- 6
P9 3 - -- - 3
P10 4 1 -- - 5

Participantes SUPCATEGO!!IAS POR .PARTICIPI-TNTE Total

Cirl Cir 2 Cir3 Cir4d
P1 1 - -- 6 7
P2 - 1 1 3 5
P3 1 - 2 8 11
P4 - - -- 2 2
P5 - - -- - 0
P6 - - 2 7 9
P7 - - 1 3 4
P8 - - -- 3 3
P9 1 -- 1 7 9
P10 - - 3 7 10
Participantes SUBCATEGORIAS POR PARTICIPANTE Total
Cpt1l Cpt 2 Cpt 3 Cpt 4
P1 0 1 2 0 3
P2 - 5 2 7 14
P3 - - 5 3 8
P4 - 2 1 12 15
P5 4 3 -- 3 10
P6 - 1 2 - 3
P7 - 5 1 1 7
P8 - -- -- - 0
P9 - - -- 1 1
P10 - 2 1 2 5
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SUBCATEGORIAS POR PARTICIPANTE

Participantes Pes 1 Pes 2 Pes 3 Pes 4 Pes 5 Pes 6 Total
P1 -- -- 3 1 3 1 8
P2 -- -- 1 -- - 3 4
P3 -- -- - -- 2 1 3
P4 -- -- - -- - - 0
P5 -- -- - -- 1 - 1
P6 -- -- 3 -- - - 3
P7 -- 1 4 1 1 1 8
P8 -- -- 1 -- - 1 2
P9 -- 1 3 -- - 1 5
P10 -- 1 - -- 1 -- 2

Participantes SUBCATEGORIAS POR PARTICIPANTE Total
Pro1 Pro 2 Pro 3 Pro 4
P1 -- -- - - 0
P2 -- -- - - 0
P3 - - - - 0
P4 -- -- - - 0
P5 - - - - 0
P6 - - - - 0
P7 1 - -- - 1
P8 - - - - 0
P9 -- - - - 0
P10 -- - - - 0
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ANEXO1

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Projeto CAAE n° 69009422.1.0000.8507, aprovado pelo Sistema CEP/CONEP em
20 de junho de 2023.

Prezado(a) estudante,

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada: A influéncia de
aspectos contextuais do ensino remoto emergencial na aprendizagem de lingua
inglesa como lingua estrangeira. Este convite se deve ao fato de vocé ter/ser estudante
do Ensino Médio do Colégio Santa Maria Minas Floresta e ter vivenciado o ensino
remoto emergencial, circunstancia de grande valia para o andamento da pesquisa.

A pesquisadora responsavel ¢ Ana Carolina Lechi Vieira, RG 11 059 789, mestranda do
Programa de Pos-Graduag¢dao em Estudos de Linguagens do CEFET-MG. A pesquisa
refere-se a investigacdo de como o contexto influencia o processo de aprendizagem de
Lingua Estrangeira (LE) na modalidade do ensino remoto emergencial. Este trabalho se
justifica pela tentativa de buscar compreender questdes essenciais que envolvem essa
modalidade de ensino. A pandemia do novo Corona Virus tem trazido grandes impactos
a educacao, principalmente por ter deslocado por completo o lugar de realizacao das
praticas sociais envolvidas no ensinar e no aprender para o universo virtual, por meio do
ensino remoto. Tal deslocamento se deu em carater emergencial, sem que os atores
envolvidos tivessem tempo suficiente para planejar e testar condutas e possibilidades
alternativas as ja conhecidas e utilizadas. Pesquisas académicas podem ajudar a
comunidade escolar a explicar circunstancias e a reorientar processos.

A fase Unica desta pesquisa acontece com a sua participacdo em uma entrevista,
detalhando as principais experiéncias vivenciadas. Assim, ao aceitar participar da
pesquisa, vocé€ ira contribuir fornecendo uma pequena narrativa de aprendizagem, que
sera gravada somente em dudio pela pesquisadora e terd dura¢do de, no maximo 10
minutos. Toda a geragdo de dados sera feita virtual e anonimamente, segundo
disponibilidade e conveniéncia dos participantes, apds a aprovacdo do Projeto de
Pesquisa pelo Comité de Etica do CEFETMG.

Caso o fornecimento da narrativa de aprendizagem gere algum tipo de desconforto ou
constrangimento, vocé€ pode optar por nao participar, ou seja, pode deixar a pesquisa
quando quiser. Durante todo o processo de coleta dos registros da pesquisa, vocé estara
em casa, ndo sofrera pressao de tempo para produzir as respostas, terd preservada a sua
privacidade e conforto, para que se sinta a vontade.

A pesquisa decorrera de maneira aberta e sem quaisquer tipos de pontos obscuros ou
desconhecidos por vocé, que tera, a qualquer tempo, liberdade de conhecer os registros
e as andlises dos dados que fornecera. Em outras palavras, apos a gravacao da narrativa,
vocé pode restringir o uso de parte ou da totalidade de seu contetido pela pesquisadora,
se assim lhe convier.



90

Como mencionado, serda amplamente assegurado o seu anonimato. Ninguém além da
pesquisadora terd acesso as gravacdes de narrativas. Durante a geracdo e analise dos
dados, a pesquisadora adotard a substituicdo dos nomes dos participantes por outros,
ficticios. A identidade dos participantes sera preservada também posteriormente, tanto
na redacdo do relatério da pesquisa (versao final da dissertagdo) quanto em
apresentacdes académicas e em publicagdes futuras.

A pesquisadora ndo exercerd qualquer tipo de alteracdo dos dados e a pesquisa
assegurara a integridade e o rigor cientificos de seu design, principalmente em fase de
geracdo de dados, analise e publicacdo dos resultados.

Nada que vocé faca ou diga a pesquisadora poderd prejudica-lo em sua vida estudantil
ou pessoal, dentro e fora da escola.

Quanto aos beneficios que a pesquisa lhe oferece, existe a expectativa de que a
elaboracdo da narrativa de aprendizagem possa leva-lo(a) a refletir sobre seu proprio
processo de aprendizagem de inglés, o ensino remoto emergencial, suas limitagdes e
vantagens. Esse exercicio leva ao autoconhecimento e ao desenvolvimento de mais
autonomia enquanto aprendiz. Além disso, a sua contribui¢do serd muito importante
para a pesquisadora e, possivelmente, a comunidade cientifica do Brasil, ja que informa
sobre circunstancias inéditas no ensino e na aprendizagem de linguas estrangeiras,
determinadas pela modalidade de ensino remoto.

Como participante de uma pesquisa ¢ de acordo com a legislagao brasileira, vocé ¢
portador de diversos direitos, além do anonimato, da confidencialidade, do sigilo e da
privacidade, mesmo apos o término ou interrup¢ao da pesquisa. Assim, lhe ¢ garantido:

— A observancia das praticas determinadas pela legislagdo aplicavel, incluindo as
Resolugdes 466 (e, em especial, seu item IV.3) e 510 do Conselho Nacional de
Satde, que disciplinam a ética em pesquisa e este Termo;

— A plena liberdade para decidir sobre sua participagdo sem prejuizo ou represalia
alguma, de qualquer natureza;

— A plena liberdade de retirar seu consentimento, em qualquer fase da pesquisa, sem
prejuizo ou represalia alguma, de qualquer natureza. Nesse caso, os dados colhidos
de sua participacao at¢ o momento da retirada do consentimento serao descartados a
menos que vocé autorize explicitamente o contrario;

— O acompanhamento e a assisténcia, mesmo que posteriores ao encerramento ou
interrupcao da pesquisa, de forma gratuita, integral e imediata, pelo tempo
necessario, sempre que requerido e relacionado a sua participacdo na pesquisa,
mediante solicitagdo ao pesquisador responsavel,

— O acesso aos resultados da pesquisa;

— O ressarcimento de qualquer despesa ocasionada pela participagdo na pesquisa,
mediante solicitagdo ao pesquisador responsavel,

— A indenizacao diante de eventuais danos decorrentes da pesquisa;
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— O acesso a este Termo. Este documento ¢ rubricado e assinado por vocé e por um

pesquisador da equipe de pesquisa, em duas vias, sendo que uma via ficara em sua

propriedade. Se perder a sua via, podera ainda solicitar uma cépia do documento ao
pesquisador responsavel.

Qualquer duavida ou necessidade — nesse momento, no decorrer da sua participagdo ou
ap6s o encerramento ou eventual interrup¢ao da pesquisa — pode ser dirigida a
pesquisadora, por e-mail: analechivieira@gmail.com telefone (31) 35674626,
pessoalmente ou via postal para Av. Amazonas, 5253, Bairro Nova Suica, CEP: 30.421-
169, Belo Horizonte/MG - CEFET-MG/POSLING -

Se preferir, ou em caso de reclamacdao ou denuncia de descumprimento de qualquer
aspecto ético relacionado a pesquisa, vocé podera recorrer ao Comité de Etica em
Pesquisa (CEP) do Centro Federal de Educagao Tecnoldgica de Minas Gerais (CEFET-
MG), vinculado 3 CONEP (Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa), comissdes
colegiadas, que tém a atribuicdo legal de defender os direitos e interesses dos
participantes de pesquisa em sua integridade e dignidade, e para contribuir com o
desenvolvimento das pesquisas dentro dos padrdes €ticos. Vocé podera acessar a pagina
do CEP, disponivel em:<http://www.cep.cefetmg.br> ou contata-lo pelo endereco: Av.
Amazonas, n. 5855 - Campus VI; E-mail: cep@cefetmg.br; Telefone: +55 (31) 3379-
3004 ou presencialmente, no horario de atendimento ao publico: as tercas-feiras: 12:00
as 16:00 horas e quintas-feiras: 07:30 as 12:30 horas.

Se optar por participar da pesquisa, pego-lhe que rubrique todas as paginas deste Termo,
identifique-se e assine a declaragdo a seguir, que também deve ser rubricada e assinada
pelo seu responsavel legal, se vocé for menor, e pela pesquisadora.

DECLARACAO

Eu, , abaixo assinado, de forma livre e
esclarecida, declaro que aceito participar da pesquisa como estabelecido neste TERMO.

Assinatura do participante da pesquisa:

Assinatura do representante legal:

Assinatura da pesquisadora:

Belo Horizonte, de de20 .

Se quiser receber os resultados da pesquisa, indique seu e-mail ou, se preferir, enderego
postal, no espaco a seguir:




