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E O AMBIENTE VIRTUAL DE APRENDIZAGEM - AVA

Este documento tem como objetivo orientar o(a) aluno(a) para a realiza¢do do
acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem

E O ACESSO AO AVA

Para fazer o acesso ao AVA, o(a) aluno(a) deverd estar de posse de qualquer
dispositivo (notebook, desktop, smartphone, tablet e etc) que tenha acesso a
internet.

Com o dispositivo em maos, o(a) aluno(a) deve acessar qualquer navegador de
internet que contenha no dispositivo e digitar o seguinte endereco:

https://ava.cefor.ifes.edu.br

Na tela do dispositivo devera aparecer a imagem abaixo
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= PRIMEIRO ACESSO

Os procedimentos de primeiro acesso sao apenas para o(a) aluno(a) que nunca
acessou o AVA do Instituto Federal do Espirito Santo.

Apds acessar o AVA (item 2), o(a) aluno(a) devera inserir suas credencias para
ter acesso as disciplinas eletivas em que estd matriculado(a).
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Em seguida, por motivos de seguranca, o sistema ira sugerir que o(a) aluno(a)
redefina sua senha.
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Vocé tem que mudar a senha antes de continuar

Mudar a senha

Identificagao de usuario 00000000000

A senha deve ter ao menos 6 caracteres, ao menos 1 digito(s), ac menos 1 letrais) mindscula(s), ao
menos 1 letra(s) maitscula(s)

Senha atual® Mud@r123
Nova senha* * Nova senha
Nova senha (novamente}* . Repetir a nova

senha criada acima

Este formulario contém campos cbrigatérios marcados com #

* No campo “SENHA ATUAL”, o (a) aluno(a) devera inserir a senha inicial
“Mud@r123”.

* No campo “NOVA SENHA”, o(a) aluno(a) devera criar a nova senha.

* No campo “NOVA SENHA (NOVAMENTE)”, o(a) aluno(a) deverad repetir a
NOVA SENHA criada.

E importante observar que a NOVA SENHA deverd conter, no minimo:
e 6 caracteres;
® 3o menos 1 digito;
* 3o menos 1 letra minuscula;
® 3o menos 1 letra maiuscula.

Ao criar sua nova senha, o(a) aluno(a) devera clicar no botao “SALVAR
MUDANCGAS” para concluir o processo de redefini¢ao de senha.

Pronto! O(A) aluno(a) esta com acesso as disciplinas eletivas.

OBS: O(a) aluno(a) deverd anotar ou memorizar sua nova senha, pois precisard utilizd-la
sempre que for acessar o AVA.
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= PERDEU A SENHA?
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O procedimento de “PERDEU A SENHA?” s¢ funcionara para o(a) aluno(a) que
tem cadastro no AVA do Instituto Federal do Espirito Santo.

Apds acessar o AVA (item 2) o(a) aluno(a) devera inserir suas credenciais para
ter acesso as disciplinas eletivas em estd matriculado(a).

Caso tenha feito acesso em outro momento ao AVA do IFES e ndo esteja
conseguindo acesso com as credenciais informadas, o(a) aluno(a) devera
acionar o botao “PERDEU A SENHA?”.
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Ao acionar o botao “PERDEU A SENHA?” o(a) aluno(a) devera informar o
usudrio (CPF) OU endereco de e-mail cadastrado no AVA.
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Para redefinir sua senha, preencha seu usudric ou seu email abaixo. Se sua conta for encontrada no
banco de dados, um email sera enviado para seu endereco de email, com as instrucBes sobre como
restabelecer seu acesso
Buscar por identificagaéo de usuério
Identificagdo de usuario
Buscar

Buscar pelo enderego de email

Enderego de email

Buscar

O sistema do AVA apresentarda uma mensagem informando que o(a) aluno(a)
recebeu uma mensagem no e-mail cadastrado no AVA.
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Uma mensagem foi enviada para o email de aluno@aluno.profept.edu.br
Ele contém instrucbes faceis para confirmar e completar esta alteraco de senha. Se vocé continuar a ter dificuldades,
contate o administrador do site

Continuar

Ao receber a mensagem o(a) aluno(a) deverd acessar o endereco de e-mail
indicado na mensagem enviada pelo sistema AVA.

A mensagem de e-mail enviada pelo sistema do AVA chegara nomeada com o
nome “ADMINISTRADOR USUARIO”. Caso a mensagem nio chegue na Caixa
de entrada do e-mail, sugerimos que procure no SPAM.

O(A) aluno(a) devera clicar no link que aparecera na mensagem enviada pelo
sistema do AVA para redefinir sua senha de acesso.




Ambiente Virtual de Aprendizagem do Ifes: pedido de redefinicdo de senha Caixa de entrada x

Administrador Usuario <noreply@ifes.edu.br>
para mim -

Qi Aluno,

Um pedido de redefinicio de senha foi solicitada para a sua conta
'00000000000° no site Ambiente Virtual de Aprendizagem do Ifes.

Para confirmar este pedido e definir uma nova senha para sua conta, por faver,
acesse o seguinte link:

httpe-fava ceforifes edy brilogin/forgot password php2token=bchirhx0
(Este link & valido por 30 minutos a partir do momento que esta redefinicéio
foi solicitada)

Se esta redefinicio de senha n3o foi solicitada por vocé, ignore este
e-mail.

Se precisar de ajuda, entre em contato com o administrador,

Administrador Usuario

sistemas. cefor@ifes.edu.br

httpiiservicedesk. ceforifes.edu.br/

E importante lembrar que esse link tem validade de 30 minutos a partir da
solicitacdo. Passado o tempo sugerido, automaticamente o link perde a
validade.

Caso queira dar continuidade ao processo de “PERDEU A SENHA?”, o(a)
aluno(a) devera iniciar todos os processos do item 4.

Ao clicar no link enviado para o e-mail o(a) aluno(a) devera redefinir sua senha.
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Por favor insira e repita a nova senha abaixo e cligue em "Definir senha”
Sua nova senha serd salva, e vocé ird acessar o sistema

Definir senha

Identificagéo de usuario 00000000000

A senha deve ter ao menos 6 caracteres, ao menos 1 digito(s), ao menos 1 letra(s) mindscula(s), ao menos 1 letra(s) maitscula(s)

Nova senha* Criar senha
Nova senha (novamente)* Repetir a senha
criada

Cancelar Salvar mudancas

Este formulério contém campos obrigatdrios marcades com *

* No campo “NOVA SENHA”, o(a) aluno deverd criar uma nova senha de

acesso.
* No campo “NOVA SENHA (NOVAMENTE)”, o(a) aluno(a) devera repetir a
senha criada no campo anterior.
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E importante observar que a NOVA SENHA deverd conter, no minimo:
® 6 caracteres;
® 30 menos 1 digito;
* 3o menos 1 letra minuscula;
® 3o menos 1 letra maiuscula.

Ao criar a nova senha, o(a) aluno(a) deverd apertar o botao “SALVAR
MUDANGAS” para concluir o processo de redefinicao de senha.

Pronto! O(A) aluno(a) esta com acesso as disciplinas eletivas.

OBS: Anote ou memorize sua nova senha, pois deverd utilizd-la sempre que for acessar o
AVA.

E SUPORTE

Se nenhuma das orientagdes anteriores funcionarem, entre em contato no
endereco de e-mail

iurimalverdi@gmail.com

Bons estudos!
Coordenacao Nacional do ProfEPT
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